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Caderno
e Prova

3 h de duragao*
40 questoes

Analista Legislativo
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Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricao com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.

\. S
a N\
Instrucdes Atencao!
Para fazer a prova vocé usara: = Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.

= este caderno de prova;
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri-
Gao e espago para assinatura.

® Para cada questao sdo apresentadas 5 alternativas de respostas
(a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a resposta correta em
relacdo ao enunciado da questao.

Verifique, no caderno de prova, se: ® Alinterpretacdo das questdes é parte integrante da prova, ndo
sendo permitidas perguntas aos fiscais.
= faltam folhas e a sequéncia de questoes estd correta. = Nio destaque folhas da prova.

= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade. to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.
. J
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Conhecimentos Gerais

(15 questodes)

Lingua Nacional

5 questoes

Texto

Quem subiu a serra, colheu a beleza do inverno em
Santa Catarina - e fotografou na retina o algodao cris-
talizado debruando a montanha, numa paisagem que
tanto poderia ser“capa” de barra de chocolate suico
ou conto de Jack London.[...]

Se durasse muito, com o rigor daquela atmosfera
gelada, o inverno catarinense poderia ser um general
perverso, como foi a congelada estepe russa para os
exércitos de Hitler. Mas nossos invasores, ao contrario,
foram extremamente simpaticos. Brasileiros euféricos,
embrulhados em las, vindos das montanhas de Minas,
das praias cariocas ou das dunas de Salvador.

Os brasileiros puderam conhecer Santa Catarina — e
passaram a ama-la, no verdo ou no inverno. A Santa
é mesmo bela em qualquer estacdo — mas é unica no
inverno, quando desce sobre a araucaria serrana a
inefadvel maquiagem branca, paisagem inesquecivel
para residentes e turistas.

Finalmente os adventicios puderam ser apresentados
a um inverno nevado, inédito, que se espalhou por
montanhas e vales — sem se confinar apenas em Séo
Joaquim, Urubici ou Urupema - e, béng¢ao suprema,
puderam testemunhar a copiosa neve que se derra-
mou da Serra do Rio do Rastro até os altiplanos do
litoral, na Serra do Tabuleiro, com direito a inesqueci-
vel nevasca do Cambirela.

RAMOS, Sérgio da Costa. As neves do Cambirela. Didrio Catarinense,
Floriandpolis, jul. 2013, p. 2.

1. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
as falsas ( F ) de acordo com o texto.

() Apenas quem subiu a Serra do Rio do Rastro é
que pode ver neve em Santa Catarina.

() Nao sé allha de Santa Catarina foi tomada
por turistas de todo o Brasil que nela queriam
ver a neve, mas também as cidades de Sao
Joaquim, Urubici e Urupema.

() Oautorfaz uma breve referéncia a Segunda
Guerra Mundial ao comparar o frio intenso
daquele inverno catarinense — caso durasse
muito — a um general perverso (Hitler),
quando da invasao da Russia por seus solda-
dos (os invasores).

() Osturistas brasileiros eram pessoas agrada-
veis (diferentemente dos soldados de Hitler)
e, por isso, foram bem-vindos pelos residentes
do Estado.

() Os brasileiros que vieram de outros estados
comecaram a amar Santa Catarina, pois cons-
tataram que ela é bela no inverno por causa
da neve.

() Aneve, naquele ano, chegou ao litoral,
cobrindo o morro do Cambirela.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.( ) VeVeFeVeVeF
b.( ) FeVeVeF«F.F
¢.( ) FeVeFeF:V.V
d. (X) FeFeVeVeF.V
e.( ) FeFeV.V.VeV
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2. Identifique abaixo as afirmativas corretas (C) e as
erradas ( E) de acordo com o texto.

(

) O sentido conotativo esta presente em”...

fotografou na retina o algodao cristalizado
debruando a montanha,...” e em “invasores”.

As palavras Unica e inédito seguem a mesma
regra de acentuacao grafica.

A forma pronominal -14 (amé-la) remete o
leitor a Santa Catarina.

A forma verbal se espalhou pode ser substitu-
ida por se derramou sem modificar o sentido

do texto ou ferir a norma culta da lingua por-

tuguesa escrita.

A crase em”...com direito a inesquecivel
nevasca...” é facultativa.

Os travessdes em“ — sem se confinar ape-
nas em Sao Joaquim, Urubici e Urupema -
podem ser substituidos por parénteses, sem
prejudicar a norma culta da lingua portu-
guesa escrita.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

P oo oo

C.-C.C-C-E-C
C-C.E-E-C-C
C-E-C-E-E-C
E-C-C-C-E-E
E-C-C-E-C-E
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3. Observe a oracao a seguir, extraida do texto:

u uito, i u

“Se durasse muito, com o rigor daquela atmosfera
gelada, o inverno catarinense poderia ser um general
perverso.”

Assinale a alternativa correta.

a. (

) A oracao principal é se durasse muito cujo

sujeito é atmosfera gelada; a oracdo subordi-

nada é o inverno catarinense poderia ser um
eneral perverso e o objeto direto é general
erverso.

A oracao principal é o rigor daqguela atmosfera
elada cujo sujeito é o rigor; a oragao subor-

dinada é se durasse muito e o predicativo do

sujeito é atmosfera gelada.

A oracao principal € o inverno catarinense.

oderia ser um general perverso cujo sujeito

é um general perverso; o objeto direto é per-
verso e a oragao subordinada é se durasse

muito.

A oragao principal é se durasse muito cujo
sujeito & o inverno catarinense; a oracao

subordinada ¢ o inverno catarinense poderia
ser um general perverso e o predicativo do
objeto € atmosfera gelada.

A oracao principal é o inverno catarinense
poderia ser um general perverso cujo sujeito é
o inverno catarinense; o predicativo do sujeito
é general perverso e a oragao subordinada é
se durasse muito.
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4. Analise as frases abaixo de acordo com as regras da
concordancia verbal e/ou nominal.

1. “Entre Floripa e Laguna, no sopé da Serra,
haviam muitas paisagens marinhas e uma
sucessao comovente com praias brancas,
dunas, restingas, costdes de pedra..."

2.“Dali, do litoral sul, ergue-se, de repente, o altar
da grande Serra - e 0 homem fica mais perto
do céu e das neves!

3.“E apenas 130 quildmetros de uma estrada
ingreme, entalhados na rocha’”

RAMOS, Sérgio da Costa. As neves do Cambirela. Didrio Catarinense,
Florianopolis, jul. 2013, p. 2. [adaptado]

Assinale a alternativa que indica todas as frases
corretas.

E correta apenas a frase 1.

X) E correta apenas a frase 2.

)
)
) Sao corretas apenas as frases 1 e 2.
) Sao corretas apenas as frases 1 e 3.
)

Sao corretas apenas as frases 2 e 3.

5. “Redacdo oficial é a maneira pela qual o Poder Publico
redige atos normativos e comunicacdes.” Para elaborar
tais expedientes de modo satisfatorio, é preciso observar
algumas caracteristicas (qualidades), tais como:

a. () prolixidade, clareza, formalidade e padroniza-
¢ao, impessoalidade, padrao rebuscado.

b. ( ) clareza, concisdo, coeréncia, informalidade e
padronizacao, coesédo entre ideias, individuali-
dade e padréo culto da linguagem.

c. (X) concisao, clareza, coeréncia, formalidade e
padronizacao, coesao entre ideias, padrao
culto da linguagem e impessoalidade.

d. ( ) concisao, retorica, coeréncia, informalidade e
individualidade, coesdo entre ideias, padrao
jornalistico e uniformidade.

e. () formalidade e padronizacao, retorica, coerén-
cia, prolixidade, coesao entre ideias, impesso-
alidade e padrao literario.

Atualidades

5 questoes

6. A informatica vem mudando, cada dia mais, a vida
das pessoas.

Nos anos recentes dispositivos intermediarios entre os
computadores e os smartphones, ndo tdo grandes e
potentes quanto um computador, nem tao pequenos
quanto um smartphone, tém feito grande sucesso em
todo o mundo.

Assinale a alternativa que indica esse aparelho.
Tablet

Pen drive

Motorolla“G”

)
)
) Main fraime
)
) Windows Phone

P an oo

7. Leia a noticia:

O Iraque pediu neste domingo que a coalizado militar
liderada pelos Estados Unidos use a Forca Aérea para
proteger antiguidades do pais, ameacadas de roubos
e de destruicao [...] O Iraque guarda alguns dos maio-
res tesouros arqueolégicos do mundo.

Um ministro do governo iraquiano disse que a inter-
vencdo da coalizdo militar ainda nao era o suficiente
para salvar a inestimavel heranga do Iraque. Desde
agosto, os militares ja realizaram 2.800 ataques aéreos
contra guerrilheiros no Iraque e na Siria.

Revista Veja: 08/3/2015. Disponivel em: http://veja.abril.com.br/
noticia/mundo/iraque-pede-que-coalizao-use-poder-aereo-para-
-proteger-antiguidades/

Assinale a alternativa que identifica o grupo a que se
atribui a destruicdo de importantes vestigios das civili-
zacOes da Antiga Mesopotamia.

Jihadistas da OLP
Os guerrilheiros da Al Qaeda

)

)

) Os combatentes do Hezbolla

) Os combatentes do Estado Islamico (EI)
)

P an oo

Os guerrilheiros do Califado Sunita de Bagda

Pagina 5
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8. Allha do Papagaio, muito conhecida por sua
beleza e onde se localiza uma pousada muito procu-
rada pelos turistas, esta situada em meio a uma area
de protecdo ambiental.

Assinale a alternativa que a indica.
Parque Nacional da Serra
Corredor Ecolégico da Costa Catarinense

)

)

) Unidade de Conservacao de Anhatomirim
) Area de protecdo ambiental do boto tucuxi
)

a. (
b. (
c (
d. (
e (

X) Area de protecdo ambiental da Baleia-Franca

9. Em recente entrevista o Ministro da Fazenda afir-
mou que, apesar da desacelerada da economia brasi-
leira no comego do ano, o governo esta construindo
uma estratégia de retomada do desenvolvimento e
que as exportagdes e investimentos devem ganhar
félego ainda em 2015.

Assinale a alternativa correta a respeito do tema.

a. () Anovaequipe econdmica pretende, através
de estimulos e rentncias fiscais, ressuscitar o
“Capitalismo de Estado” que nao é bem-visto
pelos politicos do partido politico no poder.

b. ( ) Adesaceleracdo da economia brasileira e a
consequente retracao do mercado interno,
bem como as recentes altas do ddlar e euro,
contribuirdo para o crescimento das importa-
¢coes e o declinio das exportacdes nacionais.

c. (X) Adesvalorizacdo do Real, que torna as mer-
cadorias brasileiras mais baratas no mercado
externo, podera contribuir para o aumento
das exportacgoes.

d. () OBrasil dificilmente conseguira, em 2015,
superar o notavel crescimento do Produto
Interno Bruto alcancado no ano passado (2014),
uma vez que acontecimentos como a Copa do
Mundo e as elei¢des ndo voltarao a ocorrer.

e. () Apolitica de incentivos e renuncias fiscais,
implementada no inicio de 2015 pela nova
equipe econdmica, podera contribuir para o
aumento das exportagdes e aquecimento do
mercado interno.

Pagina 6

10. Em 2013 ajustica brasileira determinou a prisao
de politicos envolvidos em um dos maiores escanda-
los da histdria recente do Brasil.

Assinale a alternativa que identifica o referido escandalo.

a. () Pagamento de propinas a deputados para
beneficiarem a escolha de determinadas
empresas em concorréncias publicas para
obras governamentais.

b. (X) Pagamento de propinas a deputados para
que votassem a favor de projetos a favor do
governo.

c. () Desvio de verbas publicas que beneficiavam
os lideres dos partidos politicos de oposicéo,
para que votassem contra os projetos dos
seus proprios partidos.

d. () Desvio de verbas publicas que beneficiavam
autoridades do Poder Judiciario, notadamente
do Supremo Tribunal Federal.

e. () Pagamento de propinas a jornalistas de gran-
des 6rgaos de comunicacao, para que omitis-
sem noticias desfavoraveis ao governo e ao
partido no poder.

Nocdes de Informatica 5 questdes

11. No contexto de navegacdo na internet, sdo con-
sideradas categorias de dominios .br destinadas para
pessoas juridicas:

agr.br - Empresas agricolas, fazendas
ato.br - Cartorios notariais
ind.br — Industrias

> wnN -

srv.br - Empresas prestadoras de servicos

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.

()
()
(X) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
() Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
()

P oon oo

S&o corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.
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12. Sobre o trabalho com mala direta, recurso pre-
sente em Editores de Texto modernos, neste caso o
MS Word 2007 em portugués, considere as seguintes
afirmativas:

1. A selecdo de destinatarios pode ocorrer tanto
através da digitacdo de nova lista no préprio
editor de texto quanto a selecao a partir de
uma planilha existente.

2. Podem-se visualizar os resultados antes de
imprimir ou enviar a mala direta.

3. Pode-se criar mala direta de aniversarios, car-
tas ou oficios, mas nao de etiquetas.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Ecorreta apenas a afirmativa 3.

b. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. () Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.

13. Com relagdo ao Bloco de Notas presente no sis-
tema operacional Windows 7, sao op¢oes de formata-
¢ao de fonte:

1. Cor

2. Tamanho

3. Estilo da fonte
4. Script

Assinale a alternativa que indica todas as opg¢oes
corretas.

a. () Sao corretas apenas as opgoes 1,2 e 3.
b. () Sao corretas apenas as opgdes 1,2 e 4.
c. () Sao corretas apenas as opgoes 1,3 e 4.
d. (X) Séao corretas apenas as opgoes 2, 3 e 4.
e. () Sao corretasasopgdes1,2,3e4.

14. Sobre a calculadora que acompanha o Windows 7,
considere as seguintes afirmativas:

1. Permite realizar conversoes de unidades do
tipo Energia, Temperatura, Velocidade, dentre
outros.

2. Possui planilhas que permitem calcular a eco-
nomia de combustivel, por exemplo.

3. Pode trabalhar tanto com os sistemas decimal,
hexadecimal e binario.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 1.
Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.

Sdo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

P aon oo

)
)
) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
)
)

Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.

15. Sobre correio eletrénico, considere as seguintes
afirmativas:

1. Ao enviar mensagens de e-mail, podem-se
anexar arquivos de, no méaximo, 8 MB, caso
contrdrio, a mensagem sera retornada ao
remetente.

2. Ao enviar um e-mail para um destinatério
inexistente, o administrador de e-mails do
dominio destino sera notificado e recebera
uma copia da mensagem.

3. Podem-se enviar e-mails para multiplos des-
tinatdrios, e podem-se oculta-los da lista de
destinatarios, seletivamente.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

X) E correta apenas a afirmativa 3.

Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.

Sdo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

P oo oo

(
(
(
(
(

)
)
) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
)
)

Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.
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Conhecimentos Especificos (25 questdes)

16. Do ponto de vista da sua estrutura, a noticia é
definida como:

a.

(

)

Narrativa de eventos em ordem sequencial
cronolégica.

Relato de uma série de fatos a partir do fato
mais importante ou interessante.

Relato de uma série de fatos na ordem em que
ocorreram.

Unidade de composicao constituida em torno
de um fato central.

Narrativa de eventos em que sao excluidos
indices de subjetividade.

17. Areportagem, além de designar o setor das reda-
¢oes que trata da apuracao das informacgoes, também
designa um género jornalistico distinto da noticia.

Neste caso, ela consiste:

Em pautas sobre eventos ja ocorridos.

Na cobertura imediata de um fato ou
acontecimento.

Na cobertura dos eventos cotidianos mais
importantes.

Na elaboracdo de um texto com estilo mais
objetivo e direto.

No levantamento de um assunto conforme
angulo preestabelecido.

19. O que se entende por valor-noticia?

a. () Eum valor dimensional relacionado ao espaco
que a matéria sobre determinado aconteci-
mento vai ocupar em alguma midia.

b. ( ) Eum valorassociado ao carater de mercadoria
e de objeto de consumo que caracteriza as
noticias.

c. (X) Eum valor subjetivo que determina a impor-
tancia que um fato ou acontecimento tem
para ser noticiado.

d. () Eum valor mensurado a partir do impacto e
das consequéncias da publicacao de determi-
nada noticia em diferentes publicos.

e. () Eumvalor de carater mercantil, determi-
nado pela relagao entre o veiculo e os seus
anunciantes.

18. Entre os rituais estratégicos compartilhados pelo
jornalistas, qual, entre os listados abaixo, ¢ comumente
usado para atribuir um carater de objetividade a noticia?

o o

m o N

-
-
-
-
-

X

)
)
)
)
)

Uso do discurso direto sem aspas.
Exclusao de informagdes oponentes.

Uso restrito da evidéncia corroborativa.
Apresentacao de possibilidades contrarias.

Estruturacdo do texto em ordem crescente de
importancia.

Pagina 8

20. Um dos critérios de selecao de noticias diz res-
peito a negatividade da informacao.

Segundo esse critério, as noticias negativas entram
nos canais noticiosos mais facilmente porque:

) S@o menos consensuais e mais ambiguas.

) Satisfazem melhor ao critério da frequéncia.

) Ha menos acordo quanto a sua interpretacao.
)

o n T o

Destoam de imagens dominantes de nosso
tempo.

e. () Evocam asimetria basica entre o positivo e o
frequente.

21. Aestruturacao da noticia numa sequéncia em que a
informacdo mais importante esta no primeiro paragrafo,
enquanto os paragrafos sucessivos reinem as informa-
¢oes de importancia cada vez menor, é chamada de:

a. () Topico frasal.
b. () Nariz de cera.
c. () Espiral dosiléncio.
d. (X) Piramide invertida.
e. () Estrutura narrativa.
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22. Um ponto central dos debates sobre o jorna-
lismo de qualidade é a questao da objetividade da
informacao.

Qual das seguintes afirmativas resume a posicdo que
prevalece, atualmente, nesse debate?

a. (X) Aisencao total é impossivel devido ao envol-
vimento humano, parcial e subjetivo do jorna-
lista na interpretacdo dos fatos.

b. () Ao transmitir uma informacao, o jornalista
deve se despir de seu subjetivismo para ape-
nas relatar os fatos.

c. () O profissional de jornalismo deve elaborar as
informacdes de forma totalmente isenta de
opinides ou juizo de valor.

d. () Ojornalista evita a opinido na captacdo e na
transmissao da realidade, porque ela pode
falsificar a informacao.

e. () Orelato dos fatos deve ser objetivo para
garantir que nele esteja inscrito um signifi-
cado idéntico para o conjunto da sociedade.

25. Nos estudos sobre a edicdo de materiais jorna-
listicos, a atitude de definir o que sera noticiado, de
acordo com critérios como a noticiabilidade ou a linha
editorial, recebe o nome de:

a. () Newsmaking.
b. (X) Gatekeeping.
c. () Agenda setting.
d. () News criteria.
e. () News values.

23. Em qual das seguintes assercdes o género de
texto jornalistico esta definido de modo correto?

a. () Oartigo aborda um tema de forma impessoal,
com énfase na informacéo imparcial.

b. ( ) Asuite é uma noticia pequena a que se adicio-
nam comentarios e juizos de valor.

c. () O briefing é um resumo de informacgodes que
orienta a definicdo das pautas.

d. () Acrodnica se caracteriza por apresentar um
diagndstico e uma receita para uma questao
em pauta.

e. (X) O editorial analisa um assunto de forma valo-
rativa, a partir do ponto de vista da empresa
jornalistica.

26. Em qual das afirmativas abaixo um dos recursos
de edicdo esta definido de forma correta?

a. () Intertitulo é o anuncio da noticia, geralmente
focado no tema mais importante da noticia.

b. ( ) Chamada é o texto curto, sintético, que acom-
panha uma foto ou imagem.

c. () Lide é o texto colocado entre fios que destaca
algum tépico importante da reportagem.

d. ( ) Link é o desdobramento de matéria recente,
geralmente do dia anterior, que da continui-
dade a cobertura.

e. (X) Chamada é o texto curto na primeira pagina
que resume as informacdes publicadas numa
matéria.

24, A noticia que é lida pelo apresentador do tele-
jornal sem qualquer imagem de ilustracao recebe o
nome de:

Escalada.
Nota pelada.
Nota coberta.

®on oo
X
>
-2

Matéria sem passagem.

27. Qual destes atributos estruturais de texto sao
recomendados na linguagem do webjornalismo?

a. (X) Os paragrafos devem ser curtos e ndo devem
ultrapassar a extensao de uma tela.

b. ( ) A primeira frase do paragrafo deve ser a mais
longa, e a ultima deve ser mais enfatica.

c. () Asfrasesintercaladas devem ser as preferidas,
porque abreviam as sequéncias frasais.

d. () Ousosucessivo de palavras simples deve ser
evitado porque empobrecem o texto.

e. () Asinformacdesimportantes devem ser reser-
vadas para o final do texto para garantir a
leitura.

Pagina 9
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28. Conforme o padrdao dominante no Brasil e tam-
bém em outros paises, sao caracteristicas do texto
para radiojornalismo:

a. () Utilizar sempre ordem indireta (predicado,
verbo, sujeito) e utilizar a descricdo para com-
pensar a falta de imagens.

b. (X) Ser mais curto e objetivo que o texto jornalis-
tico de midia impressa e de TV, com vocabula-
rio o mais préximo possivel do coloquial.

c. () Permitir estruturas textuais mais complexas
que outras midias, com vocabuldrio mais ela-
borado, pela facilidade da comunicacao oral.

d. () Preferira ordem direta (sujeito, predicado,
verbo) e preferir a narracao para aproveitar a
énfase dos fatos reportados.

e. () Utilizar o registro formal, para ganhar credibi-

lidade, e priorizar as sonoras longas, que sdo o
maior atributo do radio.

30. Um dos recursos importantes na redacao e edicao
do webjornalismo é o chamado hiperlink, cujo signifi-
cado é:

a. () Remeter a leitura a outros sitios para produzir
enunciados diferentes.

b. ( ) Distribuirinformacdes e anlincios em configu-
racoes hibridas de pagina.

¢. (X) Fazerreferéncia em um documento hipertex-
tual para outro documento ou recurso.

d. () Criar formularios para receber comentarios
on-line sobre as noticias.

e. () Permitir o acesso e a producdo colaborativa
de conteudos digitais.

29. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F) no que diz respeito ao trabalho ético do
assessor de imprensa.

() Tratar da gestao do relacionamento entre uma
pessoa fisica, entidade, empresa ou 6rgao
publico e a imprensa.

() Criarsituacbes para a cobertura sobre as ativi-
dades do assessorado, para alcancar e manter
sua imagem junto a opiniao publica.

() Capacitar o assessorado e outras fontes de
informacdo a entender e lidar com a imprensa.

() Produzir noticias, boletins e reportagens e
fazer a gestdo pelos canais comerciais para
que sejam publicados pela imprensa.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a. (X) VeV.V.F
b.( ) VeV.F.V
¢ () VeVeF-F
d. () FeVeFeV
e.( ) FeFeF.V
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31. Nas abordagens contemporaneas sobre a comu-
nicacdo organizacional, qual a relagcao sugerida como
ideal para as areas de planejamento estratégico e de

relagbes publicas?

a. () Acomunicacdo organizacional deve se dirigir
a todos os publicos e, para atender os mul-
tiplos interesses, a drea de relacdes publicas
deve manter-se autbnoma das decisdes toma-
das no ambito do planejamento estratégico.

b. ( ) Conceitos e aplicagdes de planejamento, da
gestdo e do pensamento estratégico possuem
origens, necessidades e objetivos distintos
daqueles utilizados no ambito da comunica-
¢ao e das relagdes publicas.

c. () Aeficiéncia da comunicacao das organizagoes
depende de planejamento e de gestao per-
manente, e deve ser realizada paralelamente
as atividades de relagdes publicas, sem inge-
réncia reciproca.

d. (X) O planejamento estratégico normalmente
realizado pelas organizagdes é, em geral,0
melhor ponto de partida para um planeja-
mento de relagdes publicas com vistas a efica-
cia da comunicacdo nas organizacoes.

e. () Porserem um instrumento que permite fazer
um raio-x da real situacdo da organizagao
frente ao ambiente e ao mercado competitivo,
as relacdes publicas sdo extemporaneas as
defini¢des do planejamento estratégico.
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32. Qual é considerada, atualmente, a tarefa central
das relagdes publicas?

a. () Lidar com comportamentos, atitudes e confli-
tos valendo-se de técnicas e instrumentos juri-
dicos para promover relacionamentos efetivos.

b. () Administrar percepcdes para poder encon-
trar saidas estratégicas institucionalmente
negativas.

c. () Trabalhar com as questdes que dizem respeito
restrito a visibilidade externa, ou seja, a identi-
dade visual das organizagdes.

d. () Assessorar os dirigentes na identificacdo de
problemas e oportunidades relacionados com
a logistica e o deslocamento de insumos e
produtos.

e. (X) Encontrar as melhores estratégias comunica-
cionais para prever e enfrentar as reacdes dos
publicos e da opinido publica em relacdo as
organizagoes.

33. Qual das seguintes alternativas define o que é
benchmarking?

a. (X) Estudos que visam comparar as melhores
experiéncias de outras organizagdes em
determinadas atividades.

b. ( ) Pesquisas de orientacao aleatéria que reco-
Ihem informagdes com o objetivo de avaliar
os profissionais no mercado de trabalho.

c. () Estudos sobre desempenho e atividades de
outras organizac¢des para garantir que nao se
reproduzam modelos ja existentes.

d. () Conjunto de ferramentas quantitativas de
autoavaliacdo para prestar contas, dar a
conhecer o que se conseguiu e justificar
aquilo em que se falhou.

e. () Confirmacao de recepcdo e suposicao de
responsabilidade para produtos, decisées e
politicas, incluindo a administracao.

34. A quem designa o conceito de publicos
estratégicos?

a. () Grupos de cuja autorizacdo ou concordan-
cia depende o exercicio das atividades da
organizagao.

b. ( ) Pessoasou entidades que detém o controle
financeiro de uma organizacdo, como acionis-
tas majoritarios.

c. (X) Pessoas ou grupos vinculados a uma organi-
zacao de tal modo que entre as duas partes
ha interesses reciprocos e ambos se afetam
mutuamente.

d. () Segmentos de mercado para os quais estao
destinados os produtos e/ou servicos forneci-
dos por uma organizacao.

e. () Faixas de consumidores potenciais que
podem ser incorporados ao mercado de atua-
¢do de uma organizagao ou empresa.

35. Em jornalismo, o recurso de fazer um conjunto de
representacgoes figurativas e esquematicas associadas
a textos breves, com objetivo de explicar algum conte-
udo, chama-se:

a. () Box.

b. ( ) Layout.

c. () Intertexto.
d. (X) Infografico.
e. () Hipermidia.

36. Qual dos itens abaixo é considerado como ele-
mento de qualidade e fluéncia do texto jornalistico?

Dubiedade.

Ordem indireta.

()

()

(X) Estrutura verbal ativa.
() Frases parentéticas.
()

b oo oo

Frases extensas.
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37. Qual dos itens abaixo caracteriza mais nitida-
mente a linguagem escrita, distinguindo-a da lingua-
gem oral?

a. () Presencade anacolutos.

b. ( ) Supressao de pronomes relativos.

c. () Predominio de ora¢des coordenadas.

d. () Vocabulario restrito e repeticao de palavras.
e. (X) Uso de oracdes coordenadas e subordinadas.

38. lvy Lee esteve entre os primeiros profissionais a
trabalhar com relagdes publicas nos Estados Unidos.
Sua declaracao de principios exerceu influéncia dura-
doura sobre o desenvolvimento da area.

O que ele apontava como sendo a tarefa primordial do

trabalho de RP?

a. () Criar as estratégias necessarias para desviar
a atencao das atitudes errobneas, de modo a
promover uma opiniao publica favoravel e
uma resposta menos positiva por parte da
imprensa.

b. ( ) Construirideais de intervencao civica junto
ao publico e com o suporte da imprensa, para
assumir tomadas de posicao positiva mesmo
em contextos politicos de paradoxos entre
dinamicas conservadores e transformadoras.

¢. () Fortalecer e disseminar uma cultura profis-
sional em que prevalecem os registros de
fatos em sua forma mais pura, apresentados
de forma neutra e separados de opinides ou
comentarios.

d. (X) Fornecer franca e abertamente a imprensa e a
populagao, em nome dos negdcios e das ins-
tituicdes publicas, informacao rapida e pre-
cisa em torno dos assuntos que o povo deve
conhecer.

e. () Administrar o acesso que a populacdo e a
imprensa tém as informacdes, de modo que
prevalecam todos e quaisquer interesses das
instituicdes e dos negdcios, mesmo em situa-
¢oes de crise.
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39. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ) em relacdo ao conceito de comunicacao
visual.

( ) Eum conjunto de conhecimentos e técnicas
que buscam maior eficcia na transmissdo
visual de mensagens, sejam elas verbais ou
ndo-verbais.

() Refere-se ao ordenamento estético-formal de
elementos textuais e ndo-textuais que com-
pdem pecas destinadas a reproducdo com
objetivo comunicacional.

() Consiste em um processo de articulagao de
signos visuais que tem como objetivo produ-
zir uma mensagem utilizando diversos proce-
dimentos e ferramentas.

() Eumaforma de comunicar ideias que opera
na relagao semantica entre aspectos tempo-
rais e espaciais, e por isso depende da utiliza-
cao segura das ferramentas de coesao.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a. (X) VeVeV.F
b.( ) VeVeF.V
¢ () VeVeF-F
d () F.V.V.F
e.( ) FeVeVeV

40. Se pensada a disposicdo grafica e visual das infor-
macoes, é correto afirmar:

a. () Conteudo e forma possuem atributos pré-
prios, diferentes entre si, e suas polaridades
interagem sem afetar os significados.

b. (X) Asforcas do contetido interagem com as for-
cas da forma, e as mensagens emitidas pelo
designer sdo modificadas pelo receptor.

¢. () Adiagramacao, por se valer de técnicas for-
mais, é imparcial na orientacdo e na definicao
das mensagens.

d. () Elementos como diagramacao, fotografias e
legendas sao recursos visuais capazes de asse-
gurar a objetividade do conteuldo.

e. () Asforcas do contelido agem de forma inde-
pendente das forcas da forma, e o receptor
modifica aspectos do conteldo da mensagem.
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