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LINGUA PORTUGUESA

Texto 01 —

5 cuidados basicos com a saude para ter uma
vida plena

Manter-se saudavel e ativo é uma das grandes
alegrias da vida. E importante sentir-se bem sempre,
porém para manter a saude é preciso cuidar dela
diariamente. Assim, recomendam-se pequenos
cuidados para que seu corpo € mente permanegam
em equilibrio por muito mais tempo.

1 — Beba 4gua: A agua faz muito bem ao organismo,
ela atua em todas as fungdes do corpo hidratando-o e
permitindo que a temperatura seja mantida.Por isso, é
fundamental que adultos bebam pelo menos 2 litros
da agua por dia para garantir um bom funcionamento
de seu organismo.

2 — Alimentagao: Comer é fundamental para manter a
salde do corpo, no entanto, a ingestdao de bons
alimentos faz toda a diferenga. O consumo diario de
legumes e verduras precisa ser incentivado desde a
infancia, eles atuam de forma importante para manter
0 bom funcionamento do organismo. Os graos, as
carnes e as frutas também devem fazer parte das
refeigbes, pois fornecem nutrientes que o corpo
precisa para funcionar corretamente.E importante
também consumir os alimentos com moderagéao para
se ter uma vida saudavel.

3 — Exercicios fisicos: Gostar de praticar exercicios
fisicos ndo é unanimidade, infelizmente. No entanto, &
preciso inclui-lo nos habitos diarios de saude. Afinal,
"E melhor prevenir do que remediar". Sendo assim,
mesmo que vocé nao goste muito de pratica-los, faca
isso pensando em sua salde e bem-estar ao longo
dos préximos anos.O importante é adquirir o habito de
praticar exercicios sempre.

4 — Descanso:Ter momentos de relaxamento e um
bom periodo de sono também auxiliam no bom
andamento da salde. Porém, com a vida corrida que
muitas pessoas levam atualmente, esses momentos
ficam cada vez mais escassos. Para comecar vocé
pode ter uma hora para dormir. Estipule com base no
seu tempo de sono. Separe pelo menos algum
momento na semana para momentos de lazer.
Passeie, encontre amigos, faga uma caminhada, va
ao cinema, enfim, faca algo que goste. D& esse
presente para vocé mesmo.

5 — Faga exames pelo menos uma vez por ano:
Procure seu médico para exames de rotina, desta
forma vocé podera também prevenir o aparecimento
de algumas doengas. Defina um més em sua agenda

e a cada ano, faca uma visita a seu especialista para
um controle de sua salde.

Cuide de sua saude, ela é indispensavel para uma
vida feliz!

FINHOLDT, Renata. Disponivel em: http:/familia.com.br. Acesso
em: 30 set. 2015 (adaptado).

Para responder as questées de 01 a 07, considere
a leitura do texto 01.

QUESTAO 01

Sobre a compreensao global do texto depreende-
se que:

(a) apresenta regras comprovadas cientificamente que
ajudam na preservagao da saude fisica e mental.

(b) destaca a importancia de ir ao médico pelo menos
uma vez ao ano.

(c) evidencia recomendagbes simples para uma
relagdo equilibrada entre corpo e mente.

(d) mostra ao leitor o quanto a satde mental e a fisica
estdo interligadas.

(e) enfatiza a necessidade de as pessoas cultivarem
habitos saudaveis para a garantia de longevidade.

QUESTAO 02

Sobre a organizacdo estrutural do texto é VALIDO
dizer que:

(a) estd organizado prioritariamente por meio de
sequéncias tipolégicas expositivas.

(b) organiza-se exclusivamente por sequéncias que
caracterizam a ordem da injungao.

(c) apresenta-se organizado por sequéncias narrativas
e descritivas.

(d) ndo possui uma estruturagao definida.

(e) estd estruturado prioritariamente em paragrafos
critico-argumentativos.

QUESTAO 03

Considerando as cinco recomendacoes elencadas
no texto é CORRETO afirmar que:

(a) a alimentagdo balanceada é colocada como a
principal regra a ser seguida.

(b) consultas e exames médicos devem fazer parte da
rotina didria das pessoas.

(c) Deve-se beber agua sempre que o corpo julgar
necessario.

(d) A pratica de exercicios fisicos € um habito
facilmente adquirido por todos.

(e) Momentos que ajudam a relaxar e a dormir nao
devem ser colocados em segundo plano na vida das
pessoas.
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QUESTAO 04
Considere o periodo seguinte:

“Estipule com base no seu tempo de sono. Separe
pelo menos algum momento na semana para
momentos de lazer. Passeie, encontre amigos,
faca uma caminhada, va ao cinema, enfim, faca
algo que goste. Dé esse presente para vocé
mesmo”.

Sobre os verbos no inicio de cada sentenca é
CORRETO dizer que:

(a) a maioria foi empregada em uma pessoa verbal
nao definida.

(b) todos foram utilizados no mesmo modo, nimero e
pessoa.

(c) todos pertencem a 12 conjugacéo verbal.

(d) todos sao classificados como verbos regulares.

(e) nem todos possuem valor dinAmico na expressao
da acao verbal.

QUESTAO 05

No 22 paragrafo, o conectivo “por isso” foi
empregado com a finalidade de:

(a) remeter o leitor a ideia expressa pelo termo
anterior.

(b) introduzir uma exemplificagdo sobre a ideia
anterior.

(c) relacionar o papel da agua e a quantidade ideal
para as pessoas.

(d) estabelecer relagdo de conclusdo com a ideia
expressa na sentenca inicial do paragrafo.

(e) indicar a finalidade da agua no corpo humano.

QUESTAO 06

No texto, ao citar os cuidados em 4 e em 5, a
autora focaliza o interlocutor do discurso fazendo
uso especificamente da:

) 12 pessoa do singular.
) 22 pessoa do singular.
) 32 pessoa do plural.

) 32 pessoa do singular.
)

QUESTAO 07

Segundo o texto, momentos destinados ao
descanso sdo escassos haja vista:

(a) a necessidade de o ser humano trabalhar muito
diariamente.

(b) a falta de saude e bem estar das pessoas.
(c) o corre-corre atual presente na vida das pessoas
)

(d) o descanso nao ser prioridade para muitas
pessoas.
(e) as pessoas nao organizarem seu tempo diario.

QUESTAO 08

Os géneros Institucionais ou burocraticos fazem
parte do processo de leitura e producao textuais
que circulam nas Instituicoes publicas ou
privadas. Sobre esses géneros pode-se informar
que

| - estdo presentes somente na comunicacao
interna da Instituicao.

Il - possuem uma estrutura definida, sao limitados,
fazem uso de recursos linguisticos proprios como
modalizadores verbais e expressdes formulaicas.
lll - entre eles destacam-se o oficio, 0 memorando,
o parecer técnico e o requerimento.

IV - podem ser usados no mesmo contexto
situacional, pois a intencao comunicativa desses
géneros é sempre a mesma.

Assinale a opcao que apresenta as alternativas
CORRETAS:

a) somente Il e lll
b) somente Il, lll e IV
c) somente |, lll e IV
d) somente | e lll

)
e)l Il lllelV

(
(
(
(
(

QUESTAO 09

Ainda em referéncia aos géneros burocraticos, é
valido dizer que devem ser construidos em torno
de uma linguagem que priorize:

a) a tecnicidade e o formalismo

b) o cientificismo e a padronizacao

¢) o ndo-formalismo, a objetividade e a precisao
d) a impessoalidade e o rebuscamento

e) o formalismo, a clareza e a objetividade

(
(
(
(d)
(e)
QUESTAO 10

No periodo: Torcedores mortos no campo de
futebol. Criancas assassinadas na porta das
escolas. Traficantes presos vendendo drogas a luz
do dia. Esse é o triste retrato das grandes cidades
brasileiras.

A organizacao enunciados
caracteriza:

linguistica dos
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(a) a justaposicdo de frases curtas, indicando a
dependéncia sintatica entre elas.

(b) o agrupamento linguistico estabelecendo
dependéncia semantico-sintatica entre as frases.

(c) o inter-relacionamento de frases com poucos
elementos coesivos evidentes.

(d) o encadeamento de frases sucessivas por
conexao.

(e) a inter-relacdo das frases as quais sao totalmente
independentes entre si.

NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 11

Um dos procedimentos usados para alterar a cor
das linhas de uma tabela no Word 2007 é
selecionar a tabela, clicar com botao direito do
mouse e:

(a) Selecionar "Propriedades da Tabela", em seguida
"Bordas e Sombreamento" e alterar a cor na aba
"Células".

(b) Selecionar "Propriedades da Tabela", em seguida
"Bordas e Sombreamento” e alterar a cor na aba
"Bordas".

(c) Selecionar "Inserir", em seguida "Bordas e
Sombreamento" e alterar a cor na aba "Bordas".

(d) Selecionar "Propriedades da Tabela" e alterar a
cor na aba "Células".

(e) Selecionar "Bordas e Sombreamento” e alterar a
cor na aba "Bordas".

QUESTAO 12

Para inserir uma capa em um documento Word
2007, pode-se usar o recurso:

(a) "Capa", disponivel na guia "Formatar".

(b) "Capa", disponivel na guia "Layout da Pagina".

(c) "Folha de Rosto", disponivel na guia "Inserir".

(d) "Folha de Rosto", disponivel na guia "Formatar".
(e) "Folha de Rosto", disponivel na guia "Layout da
Pagina".

QUESTAO 13

Ao editar uma tabela no Word 2007, um usuario
deseja inserir na ultima linha a soma de uma
coluna com dados numéricos. Neste caso, o
usuario

(@) deve utilizar de algum recurso como uma
calculadora ou o Excel pois 0 Word nao disponibiliza
um recurso capaz de somar os dados de uma tabela.

(b) pode usar férmulas em uma tabela do Word da
mesma maneira que sao utilizadas no Excel.

(c) pode usar o recurso "Férmula" disponivel na aba
"Layout".

(d) pode usar o recurso "Equacao” disponivel na aba
"Layout".

(e) pode usar o recurso "Equacao” disponivel na aba
"Inserir".

QUESTAO 14

No Excel, a formula =SOMA(A1:C3) é equivalente a
formula:

(a) =SOMA(A1,A2,A3,B1,B2,B3,C1,C2,C3)
(b) =A1+A2+A3+B1+B2+B3+C1+C2+C3
(c) =A1+A2+A3+C1+C2+C3

(d) =A1+B2+C3

(e) =A1+C3

QUESTAO 15

Uma planilha Excel contém os nimeros 11, 12, 13
e 14, respectivamente, nas células A1, A2, B1 e B2.
Se inserirmos a formula =mult(A1;B2) na célula C3,
esta apresentara:

a) o numero 124,

b) o ndmero 154,

c) o numero 240.

d) o namero 2424.

uma mensagem de erro.

(
(
(
(d)
(e)
QUESTAO 16

No Windows XP, para criar uma nova conta de
usuario, deve-se acessar:

(a) O "Painel de Controle" e em seguida "Contas de
Usuario".

(b) O "Painel de Controle" e em seguida "Opgdes de
Acessibilidade".

(c) O "Painel de Controle" e em seguida "Ferramentas
Administrativas".

(d) O "Painel de Controle", em seguida "Sistema" e
em seguida "Contas de Usuério".

(e) O "Painel de Controle", em seguida "Ferramentas
Administrativas" e em seguida "Contas de Usuario".

QUESTAO 17

No Windows XP, os comandos que podem ser
usados para Fechar um Programa, Copiar um ltem
Selecionado e Exibir o Menu Iniciar, sao,
respectivamente:

(a) F4, CTRL+X e CTRL+DEL
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(b) ALT+F4, CTRL+C e CTRL+Z
(c) ALT+F4, CTRL+C e CTRL+X
(d) ALT+F4, CTRL+C e CTRL+ESC
(e) ALT+F4, CTRL+C e CTRL+DEL

QUESTAO 18

No Windows XP, para ignorar a auto - execucao ao
inserir um CD ou DVD devemos:

(a) Pressionar a tecla F4 enquanto é inserido o CD-
ROM ou DVD-ROM.

(b) Pressionar a tecla DEL enquanto é inserido o CD-
ROM ou DVD-ROM.

(c) Pressionar a tecla END enquanto é inserido o CD-
ROM ou DVD-ROM.

(d) Pressionar a tecla ESC enquanto é inserido o CD-
ROM ou DVD-ROM.

(e) Pressionar a tecla SHIFT enquanto é inserido o
CD-ROM ou DVD-ROM.

QUESTAO 19

Considere as afirmacoes a respeito das entradas
USB 2.0 e 3.0:

I - O USB 3.0 permite uma velocidade maior de
transferéncia de dados.

Il - O USB 2.0 permite receber e enviar dados
simultaneamente.

il - O USB 3.0 permite receber e enviar dados
simultaneamente.

IV - Os conectores USB sao retrocompativeis, ou
seja, um dispositivo USB 2.0 funciona em uma
entrada USB 3.0 e vice-versa, no entanto as
velocidades de transferéncia sao limitadas ao
padrao USB 2.0.

E CORRETO afirmar que:

a) Apenas |, Ill e IV estdo corretas.
b) Apenas | e Il estao corretas.

c) Apenas | e IV estéo corretas.

d) Apenas | esté correta.

e) Todas estéo corretas.

(
(
(
(
(

QUESTAO 20

Considere as afirmacdes a respeito de internet e
intranet:

I - O histérico de navegacao do Internet Explorer
salva o histérico de todos os sites visitados com
excecao dos sites visitados em modo privado.

Il - Uma Intranet é uma rede que conecta os
dispositivos de uma empresa, organizacao,
universidade, etc, utilizando protocolos padroées

de Internet, no entanto é uma plataforma de rede
independente, nao necessitando de um provedor
de Internet.

Il - E possivel configurar o navegador Mozilla
Firefox para rejeitar cookies.

E CORRETO afirmar que:

a) Apenas | esta correta.

b) Apenas lll esta correta.

c) Apenas | e lll estéo corretas.

d) Todas as afirmagdes estao corretas.
Apenas |l e lll estéo corretas.

(
(
(
(d)
(e)

e

LEGISLACAO E FUNDAMENTOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

QUESTAO 21

“A administracao pode anular seus proprios atos
quando eivados de vicios que os tornem ilegais,
porque deles ndo se originam direitos; ou revoga-
los, por motivo de conveniéncia ou oportunidade,
respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada,
em todos os casos, a apreciacao judicial”.

Este entendimento do Supremo Tribunal Federal
se refere a qual principio implicito da
administracao publica?

(a) Legalidade.
(b) Indisponibilidade.

(c) Autotutela.

(d) Eficiéncia.

(e) Supremacia do interesse publico.

QUESTAO 22

Na administracao publica, segundo o
administrativista José dos Santos Carvalho Filho,
“ha um conjunto de prerrogativas de direito
publico que a ordem juridica confere aos agentes
administrativos para o fim de permitir que o
Estado alcance seus fins”.

Sobre os poderes do administrador publico, é
CORRETO afirmar que:

(a)o poder discricionario é aquele em que a
Administragdo dispde de uma razoavel liberdade de
atuagdao, fundamentada na conveniéncia e
oportunidade.
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(b) o poder disciplinar corresponde a prerrogativa de
editar atos normativos gerais e abstratos.

(c) o Poder hierarquico se refere a faculdade de
restringir o uso e gozo de bens, direitos e atividades,
fundamentado na hierarquia e disciplina.

(d)o Poder vinculado é a faculdade que possui a
Administracdo de punir internamente as infragdes
funcionais de seus servidores.

(e)o Poder regulamentar é o que dispbe a
Administragao para a pratica de atos administrativos
em que é minima ou inexistente a liberdade de
atuacao do agente.

QUESTAO 23

Ensina o professor Hely Lopes Meirelles que
“poder de policia é a faculdade de que dispée a
Administracdo Publica para condicionar e
restringir o uso e gozo de bens, atividades e
direitos individuais, em beneficio da coletividade
ou do proprio Estado”.

Sobre o poder de policia ¢ CORRETO afirmar que:

(a) s6 pode ser praticado por agentes da Seguranca
Publica.

(b) o poder de policia originario é aquele exercido
pelas pessoas politicas do Estado (Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios), alcangando os atos
administrativos provenientes de tais pessoas.

(c) ndo ha limites ao poder de policia, pois ele se
fundamenta na supremacia do interesse publico sobre
o0 interesse patrticular.

(d)O embargo administrativo de uma obra ndo é
sancao do poder de policia, porque este sé se limita a
aplicacao de multa.

(e) sao atributos do poder de
discricionariedade, autotutela e publicidade.

policia:

QUESTAO 24

Marque a alternativa correta sobre Poder de
Policia.

(a) O poder de policia é sempre vinculado, nao
havendo possibilidade de discricionariedade.

(b) A coercibilidade é atributo restrito ao poder de
policia praticado pela Seguranca Publica.

(c) O poder de policia € ndo auto-executorio, pois o
cumprimento de suas decisbes depende de
autorizacao judicial.

(d) Segundo Celso Anténio Bandeira de Mello, a
policia administrativa propde-se a salvaguardar,
dentre outros valores: seguranga publica, ordem
publica, tranquilidade publica, higiene e salde
publicas e moralidade publica.

(e) Todos os tipos de poder de policia podem ser
delegados, pois o particular, em regra geral, € mais
eficiente que a Administragao Publica.

QUESTAO 25

Sobre o controle da Administracao Publica,
marque a alternativa CORRETA.

(a) Nao existe o controle popular sobre os atos
praticados pela Administragdo Publica por auséncia
de previsdo constitucional e legal.

(b) Segundo a doutrina, o controle de mérito visa a
verificar a eficiéncia, a oportunidade e a conveniéncia
do ato controlado, competindo, normalmente, ao
Proprio Poder que editou.

(c) S6 a Administracdo pode controlar seus préprios
atos, pois a intervencdo judicial € uma afronta a
separacao dos poderes.

(d)O controle externo da Administragdo é exercido
com exclusividade pelo Poder Legislativo.

(e) O parecer do Tribunal de Contas da Unido sobre
as contas do Poder Executivo é tipico controle interno.

QUESTAO 26

Sao principios da licitacao descritos no art. 32, da
Lei n2 8.666/93:

(a) Eficiéncia, motivagao e probidade administrativa.
(b) Vinculagao ao instrumento convocatério, autotutela
e legalidade.

(c) Publicidade, igualdade e auto-executoriedade.

(d) Proporcionalidade, motivagdo e julgamento
objetivo.

(e) Julgamento objetivo, probidade administrativa e
vinculagao ao instrumento convocatério.

QUESTAO 27
A licitacao é dispensavel no seguinte caso:

(a) Para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou
géneros que s6 possam ser fornecidos por produtor,
empresa ou representante comercial exclusivo,
vedada a preferéncia de marca, devendo a
comprovagao de exclusividade ser feita através de

5
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atestado fornecido pelo érgao de registro do comércio
do local em que se realizaria a licitagao ou a obra ou o
servi¢o, pelo Sindicato, Federagdo ou Confederagao
Patronal, ou, ainda, pelas entidades equivalentes.

(b) Para contratagdo de profissional de qualquer setor
artistico, diretamente ou através de empresario
exclusivo, desde que consagrado pela critica
especializada ou pela opinido publica.

(c) Para a aquisi¢cao ou restauracao de obras de arte e
objetos histéricos, de autenticidade certificada, desde
que compativeis ou inerentes as finalidades do 6rgao
ou entidade.

(d) Nas compras de hortifrutigranjeiros, pao e outros
géneros pereciveis, no tempo necessario para a
realizagao dos processos licitatérios correspondentes,
realizadas diretamente com base no pre¢co mensal do
trigo.

(e) Quando houver possibilidade de comprometimento
da seguranga nacional, nos casos estabelecidos pelo
Poder Judiciario.

QUESTAO 28

Sobre as modalidades da licitacdo previstas na Lei
n? 8.666/93, ¢ CORRETO afirmar que:

(a) Concorréncia é a modalidade de licitagdo entre
interessados devidamente cadastrados ou que
atenderem a todas as condicbes exigidas para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do
recebimento das propostas, observada a necessaria
qualificagao.

(b) Tomada de preco é a modalidade de licitagdo entre
quaisquer interessados que, na fase inicial de
habilitacdo preliminar, comprovem possuir 0s
requisitos minimos de qualificacdo exigidos no edital
para execugao de seu objeto.

(c) Leilao é a modalidade de licitagdo entre
interessados do ramo pertinente ao seu objeto,
cadastrados ou nao, escolhidos e convidados em
ndmero minimo de 3 (irés) pela unidade
administrativa, a qual afixard, em local apropriado,
copia do instrumento convocatério e o estendera aos
demais cadastrados na correspondente especialidade
que manifestarem seu interesse com antecedéncia de
até 24 (vinte e quatro) horas da apresentacdo das
propostas.

(d)Concurso é a modalidade de licitagdo entre
quaisquer interessados para escolha de trabalho
técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicao
de prémios ou remuneragdo aos vencedores,

conforme critérios constantes de edital publicado na
imprensa oficial com antecedéncia minima de 45
(quarenta e cinco) dias.

(e) Quando, por limitacbes do mercado ou manifesto
desinteresse dos convidados, for impossivel a
obtengédo do numero minimo de licitantes exigidos na
concorréncia, essas circunstancias deverdo ser
devidamente justificadas no processo, sob pena de
repeticdo do convite.

QUESTAO 29

Sobre os contratos administrativos,
alternativa CORRETA:

marque a

(a) E nulo e de nenhum efeito o contrato verbal com a
Administragéo, ndo admitindo a lei nenhuma excegao.
(b) O instrumento de contrato é facultativo nos casos
de concorréncia e de tomada de precos, bem como
nas dispensas e inexigibilidades cujos precos estejam
compreendidos nos limites destas duas modalidades
de licitacdo, e obrigatério nos demais em que a
Administracdo  puder  substitui-lo  por  outros
instrumentos habeis, tais como carta-contrato, nota de
empenho de despesa, autorizagdo de compra ou
ordem de execugao de servigo.

(c) E permitido a qualquer licitante o conhecimento
dos termos do contrato e do respectivo processo
licitatério e, a qualquer interessado, a obtencdo de
copia autenticada, dispensado o pagamento dos
emolumentos devidos.

(d)Se no contrato ndo forem contemplados precos
unitarios para obras ou servicos, esses serao fixados
mediante ato unilateral da Administracao licitante.
(e) O contrato devera ser executado fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas desta Lei, respondendo cada uma pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

QUESTAO 30

Assinale a alternativa CORRETA quanto ao
Regime Juridico dos Servidores Publicos
Federais:

(a) Cargo publico € o conjunto de atribuicdes e
responsabilidades previstas na estrutura
organizacional que devem ser cometidas a um
servidor.

(b) Reverséo é a investidura do servidor em cargo de
atribuicbes e responsabilidades compativeis com a
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limitagdo que tenha sofrido em sua capacidade fisica
ou mental verificada em inspe¢ao médica.

(c) A recondugéo é a reinvestidura do servidor estavel
no cargo anteriormente ocupado, ou no cargo
resultante de sua transformagao, quando invalidada a
sua demissdo por decisdao administrativa ou judicial,
com ressarcimento de todas as vantagens.

(d) Reintegragao é o retorno do servidor estavel ao
cargo anteriormente ocupado decorrente de
inabilitacdo no estagio probatério relativo ao outro
cargo e recondugao do anterior ocupante.

(e)A vacancia de cargo publico decorrera de
ascensao ou transferéncia.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31

O Codigo de Etica do Profissional Bibliotecario,
criado através da Resolucao n2 42-CFB, de 11 de
janeiro de 2002, define na Secao V, Art. 13, que a
transgressao de preceito do Cédigo, constitui
infracao ética, sujeita as penalidades definidas no
proprio documento.

Considerando o exposto acima, analise as
afirmativas apresentadas, preencha os espacos
com V, se verdadeira, e com F, se falsa, para em
seguida identificar a alternativa que apresenta a
sequéncia correspondente ao preenchimento dos
espacos.

As multas de transgressao devem ser
aplicadas com percentual de cinco a dez vezes o valor
atualizado da anuidade e podem ser combinadas com
qualquer das penalidades.

A apreensdo da identidade profissional
ocorrera conjuntamente com a cassagao do exercicio
profissional.

A suspensdo do exercicio profissional, em
decorréncia de qualquer infragcdo, é abonada mediante
a quitagao da multa aplicada, dentro do prazo de até
cinco anos.

Além de serem anotadas na carteira
profissional e no cadastro do CRB, as penalidades
também serdo comunicadas ao CFB, aos demais
Conselhos Regionais e ao empregador.

As adverténcias devem ser publicadas em um
veiculo de comunicagéo oficial, em cumprimento ao
principio da publicidade.

(@ V,F, V,V,F.
(b) V,F,F, V, F.

F,V,F, .
F1 b F1
V! V’ F!
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QUESTAO 32

As bibliotecas possuem estrutura organizacional
variavel, constituindo-se de fungdes que podem
ser organizadas em blocos, tais como funcées
gerenciais; formacao, desenvolvimento e
organizacdo das colecdes; dinamizacdo do uso
das colecoes, dentre outras.

Considerando as funcées gerenciais € CORRETO
afirmar que:

(a) os gerentes sao profissionais disciplinados que
sempre procuram solucionar as situagées de forma
imediata e planejada.

(b) a esséncia do trabalho gerencial moderno é fazer
com que as organizagdes sejam cada vez mais rigidas
e exigentes, para que eficiéncia e eficacia sejam
alcangadas.

(c) na formacédo de gerentes e lideres a capacidade
técnica de alto nivel se sobrepde as habilidades
gerenciais.

(d) nas grandes bibliotecas, o bibliotecario é cada vez
mais chamado para exercer as funcdes técnicas,
informacionais e gerenciais.

(e) o dinamismo e envolvimento com as questdes
diarias, muitas vezes obrigam os gerentes a tomar
decisdes apressadas.

QUESTAO 33

No processo gerencial, orientado a partir da visao
classica da administracao, a funcao que se propoe
a definir a estrutura organizacional, os recursos, a
hierarquia e o desempenho como requisitos
necessarios para o perfeito funcionamento de uma
organizacédo como a biblioteca é o (a):

a) gerenciamento.
b) organizagéo.
¢) diagnostico.

d) direcao.

e) planejamento.

(
(
(
(
(

QUESTAO 34

Assinale a alternativa que apresenta a atividade da
biblioteca que consiste na retirada dos materiais
de uma colecio de uso freqliente para
armazenamento em outro local.

(a) Avaliacao.
(b) Descarte.
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(c) Remanejamento.
(d) Desbastamento.
(e) Selegao negativa.

QUESTAO 35

Relacione as colunas abaixo sobre os critérios de
selecdo de materiais informacionais e em seguida,
marque a alternativa que apresenta a relacao
CORRETA.

1 - Conveniéncia, relevancia, idioma e estilo.

2 - Contribuicdo potencial, caracteristicas fisicas,
aspectos especiais e custo.

3 - Precisao, autoridade,
imparcialidade e cobertura.

atualidade,

Critérios que abordam o conteudo do
documento.

Critérios que abordam aspectos adicionais
do documento.

Critérios que abordam a adequacido ao
usuario.

)
)
)

)
e)

aoTo®
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DW= WD
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QUESTAO 36

Na selecio de uma publicacdo periodica, o
bibliotecario muitas vezes precisa recorrer a
indicadores como a existéncia de um conselho
editorial.

Ao considerar esse indicador, ele esta utilizando o
critério de:

a) contribuigao potencial.
b) imparcialidade.
c) interesse.

d) relevancia.

e) autoridade.

(
(
(
(
(

QUESTAO 37

Nos modelos de aquisiciao de obras em formato
digital (e-books), a modalidade que prevé aluguéis
ou assinaturas de curto prazo, com investimento
periddico e definicao de quantidade de acessos,
podendo, caso o limite seja ultrapassado, fazer
com que a biblioteca tenha que comprar a obra é:

(a) kindles.
(b) compra perpétua.

(c) pay-per-view.
(d) assinatura.
(e) e-readers ou tablets.

QUESTAO 38

Analise as proposicoes relativas as semelhancas e
diferencas existentes entre a RDA (Resource
Description and Acess) e as AACR (Anglo-
American Cataloguing Rules):

| — Apesar de ter as fundamentacées das AACR
como base, a RDA possui um escopo muito mais
abrangente que o das AACR.

Il —As duas normas possuem semelhancas
importantes, poréem a RDA foi projetada para
operar em um ambiente digital e as AACR sempre
enfrentaram dificuldades para descrever tais
recursos.

lll — Uma desvantagem da RDA sobre as AACR
esta relacionada a descricao de novos tipos de
recursos e conteudos.

IV — Mesmo diante de importantes semelhancas, a
RDA se destaca por proporcionar uma estrutura
coerente, flexivel e extensivel para a descricao de
todos os recursos e conteudos informacionais.

Sobre as proposicoes acima, estio CORRETAS:

a) somente l e Il.

b) somente ll e IV.

c) somente | e lll.

d) somente |, Il e IV.

e) todas as proposicoes.

(
(
(
(
(

QUESTAO 39

Identifique dentre as alternativas abaixo, aquela
que se refere a parte da catalogacao responsavel
por caracterizar o item bibliografico, extraindo as
informag¢oes nele contidas e individualizando-o de
forma que atenda o interesse do usuario.

a) Recurso bibliografico.

b) Representacao descritiva.
c) Leitura técnica.

d) Pontos de acesso.

e) Andlise tematica.

(
(
(
(d)
(e)
QUESTAO 40

Julgue as proposicoes abaixo e identifique a que
melhor representa a expressao “ponto de acesso”.

(a) Possibilita a busca a representacao de um recurso
bibliografico, mas nao apresenta possibilidade de
acesso ao proprio recurso.
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(b) Através dele é possivel procurar, recuperar ou
acessar, bem como reunir recursos bibliograficos com
caracteristicas semelhantes, sendo eles eletronicos ou
nao.

(c) Possibilita a reunido conjunta de recursos
bibliograficos com caracteristicas semelhantes e
diversas.

(d) Acessos remotos realizados pelo ponto de acesso
sdo possiveis, porém de forma muito lenta e
imprecisa.

(e) Também pode ser considerado um nome, termo ou
titulo, destinado a analise e facilitagdo do controle dos
registros de documentos na biblioteca.

QUESTAO 41

Considerando o Sistema de Classificacao
Universal (CDU), marque a alternativa INCORRETA
no que se refere a analitica de traco.

(a) Indica elementos, componentes e propriedades do
ndmero principal.

(b) E aplicado em todas as classes abordadas pela
CDU, considerando que se trata de um sistema de
carater universal.

(c) Sua aplicacdo se restringe a apenas algumas
classes.

(d) Também pode ser chamada somente de analitica.
(e) Além de elementos, componentes e propriedades,
serve também para indicar outros detalhes do nimero
principal.

QUESTAO 42

Segundo Oliver (2010), nhos modelos de registros
bibliograficos FRBR (Functional Requirements for
Bibliographic Records) e FRAD (Functional
Requirements Authority Data), as necessidades
dos usuarios sao definidas em termos de tarefas
de usuario, as quais se referem a navegacao por
grandes volumes de dados para descobrimento e
obtencao da fonte demandada.

Dentre essas tarefas, as duas que sdo comuns a
ambos os modelos sao:

a) Selecionar e justificar.

b) Selecionar e contextualizar.
c) ldentificar e contextualizar.
d) Encontrar e obter.

e) Encontrar e identificar.

(
(
(
(
(

QUESTAO 43

Sobre a descricao e estrutura da CDU, assinale a
alternativa CORRETA.

(a) Independentemente do contexto, suas classes nao
sofrem alteracdes.

(b) Uma de suas fungbes basicas, e a mais
importante, é apresentar um planejamento de acordo
com o sistema coordenado.

(c) A indicagdo de um tdépico subordinado sempre
ocorre a partir do acréscimo de mais um digito
suplementar.

(d) As tabelas principais compreendem dez classes
principais e, em alguns momentos, a adicdo de mais
um digito suplementar indica a subordinagdo de mais
um tépico.

(e) Na juncao das classes, pontos séo utilizados para
facilitar a leitura e apds o terceiro nimero, ocorre a
separacdo por dois pontos, a cada grupo de trés
ndmeros

QUESTAO 44

Assinale a alternativa que apresenta,
respectivamente, os termos utilizados em
ambientes de informacgées digitais, descricao

fisica e organizacdo dos recursos informacionais
eletronicos.

a) Indexacao e Metadados.
b) Ontologia e Metadados.
¢) Metadados e Indexacao.
d) Metadados e Ontologia.
e) Arranjo descritivo e Arranjo sistematico.

(
(
(
(
(

QUESTAO 45

Com relacdo a indexacédo de assuntos, assinale a
alternativa INCORRETA sobre a indexacao
ponderada.

(a) Ocorre a atribuicdo de um valor numérico a um
termo.

(b) A classificacao é caracterizada pela imparcialidade
do indexador.

(¢) A quantidade de detalhes sobre o assunto
influencia na definicdo de seu peso.

(d) A opiniao do indexador reflete-se sobre o grau de
importancia do termo.

(e) Quanto mais dominante for o assunto, maior sera o
seu peso.

QUESTAO 46
Entre os fatores que exercem significativa
influéncia sobre o desempenho de um sistema de

recuperacao da informacéao e que sao diretamente
atribuidos a indexacao, merecem destaque a:

(a) politica de indexacao e a exatidao da informacéo.
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(b) precisdo na classificagdo e a definicdo dos pontos
de acesso.

(c) qualificacdo e a capacitagao do indexador.

(d) leitura técnica e a exaustividade na indexacgéo.

(e) consulta e a utilizagao de vocabulario controlado.

QUESTAO 47

Estabelecendo uma relacao entre a automacao das
bibliotecas com o Servico de Disseminacao
Seletiva da Informacdo (DSI), é INCORRETO
afirmar que a automacao:

(a) provocou crescimento quantitativo no nimero de
fontes de informagao a serem monitoradas.

(b) acarretou aumento no ndmero de usuarios em
busca dos servigos de DSI.

(c) imprimiu melhorias ao DSI, a partir do cruzamento
dos perfis dos usudrios com os diversos metadados,
porém, sobrecarregou o bibliotecario, impedindo-o de
realizar outras tarefas do processo.

(d) possibilitou a aceleragdo dos processos inerentes
ao DSI.

(e) proporcionou economia de tempo ao bibliotecario,
que passou a desenvolver outras atividades na
biblioteca.

QUESTAO 48

Uma das iniciativas do Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), no
sentido de contribuir para o desenvolvimento da
Ciéncia e Tecnologia no Pais, foi a criacao do
portal da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes (BDTD), sobre o qual ¢ CORRETO
afirmar que:

(a) cabe ao Ibict atuar como provedor dos dados e as
instituicbes de ensino e pesquisa realizar a coleta das
informagdes em geral.

(b) é possivel ter acesso as copias integrais das teses
e dissertacdes em meio eletrénico, através da péagina
do Ibict.

(c) a iniciativa busca reunir em um (nico portal,
sistemas de informacao contendo a producgao de teses
e dissertacoes realizadas no Brasil, para maior
promogdo e divulgagdo da produgdo cientifica
nacional.

(d) trata-se de um catalogo composto por todas as
teses e dissertagbes defendidas por brasileiros no
Brasil e no Exterior.

(e) é baseado em padrées de interoperabilidade
consolidados em uma rede que permite a realizagao
de varias formas de busca e acesso a quaisquer
textos completos.

QUESTAO 49

Dentre as alternativas a seguir, marque aquela que
apresenta causas naturais ou intrinsecas que
provocam alteracoes em documentos impressos
em papel.

(a) Instabilidade de temperatura e baixa umidade.

(b) Acidez pelo branqueamento e alta taxa de
poluigdo.

(c) Incidéncia de luz e calor excessivo.

(d) Oxidacdes e emprego de fibras de ma qualidade.
(e) Incompatibilidade de elementos quimicos e
poluicdo atmosférica.

QUESTAO 50

Especificamente sobre as técnicas de higienizacao
e as medidas profilaticas que podem ser adotadas
para que o acervo se mantenha limpo e asséptico,
é CORRETO afirmar que:

(a) a fumigacdo por gas carbbnico é complicada e
deve ser realizada por técnico especializado.

(b) no sistema de congelamento, os volumes
infestados sdo embalados em sacos plasticos,
retirando-se todo o ar e colocando-os em um freezer.
(c) os fungos sao provenientes da umidade, provocam
descoloragdo ou manchas no papel, com intensidade
e cores estaveis e intensas.

(d) o sistema de congelamento, que também pode ser
aplicado as obras raras, expde os insetos a baixa
temperatura, combatendo-os por congelamento.

(e) a prevengcdo de contaminagdo por baratas deve
ser realizada com a aplicagao de qualquer inseticida
destinado ao combate de insetos.

QUESTAO 51

Sobre a numeracao progressiva das secées de um
documento, abordada pela NBR6024/2012, ¢é
CORRRETO afirmar que:

(a) publicacbes veiculadas em meio eletrénico ou
digital ndo necessitam adotar o0s principios
especificados pela NBR.

(b) todos os tipos de documentos, inclusive aqueles
gue possuem sistematizacdo propria, devem seguir o
que é recomendado pela norma.

(c) a finalidade da norma é apresentar o inter-
relacionamento da matéria em uma sequéncia logica,
de tal forma que seja possivel a localizagdo pelo
usuario.

(d) as sec¢des dos documentos devem ser numeradas
em algarismos arabicos, podendo seguir uma
numeragao progressiva ilimitada.

10
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(e) dicionarios e vocabularios sdo obras que podem
ser numeradas de acordo com as regras definidas
pela norma, independentemente de sua
sistematizacao.

QUESTAO 52

Conforme estabelece a NBR10719/2015-ABNT, a
estrutura do relatorio técnico e/ou cientifico é
composta por elementos obrigatorios e opcionais.

Dentre as alternativas apresentadas, identifique
aquela que apresenta apenas elementos
opcionais.

a) Lombada, sumario e resumo na lingua vernacula.
b) Folha de rosto, errata e formulario de identificagao.
c) Agradecimentos, introducao e apéndice.

d) Capa, glossario e lista de abreviaturas e siglas.

e) Lista de tabelas, referéncias e consideragdes
inais.

(
(
(
(
(
f

QUESTAO 53

Marque a alternativa CORRETA quanto ao que
dispoe a NBR 6023/2002, com relacdo a
apresentacao de referéncias bibliograficas.

(a) A editora, dependendo do suporte documental,
também pode ser denominada de produtora ou
gravadora.

(b) As separatas, sendo parte de um trabalho integral,
evidentemente, se destinam a corrigir erros ou
equivocos constantes em obras completas como as
publicacdes periddicas e livros.

(c) Os elementos essenciais variam conforme o tipo
de documento, mas, estando estritamente vinculados
ao documento, podem ser opcionais em alguns casos.
(d) A edicdo de uma obra sado todas as impressoées
dos seus exemplares, os quais, se produzidos por
outros métodos, podem sofrer modificagdes.

(e) Os elementos complementares, assim como 0s
essenciais, devem ser retirados do proprio
documento, mas, de acordo com a sua definigao,
podem ser opcionais.

QUESTAO 54

A politica de referéncia, como parte da politica de
informacao, é definida de acordo com os objetivos
e missao institucionais, podendo ser traduzida:

(a) pela participagdo da biblioteca em mais de uma
rede de informacao, consércio, etc.

(b) pela definicdo de quais documentos deverao ser
adquiridos para compor o acervo da biblioteca.

(c) pela abrangéncia da gestdao do conhecimento, da
informacao e dos documentos.

(d) pelos servigos de informacéo ofertados, tais como:
recortes de jornais, boletim bibliogréafico, revistas de
sumarios, etc.

(e) pelos produtos de informagdo oferecidos, entre
eles: recepgao, orientagao, informagdes, pesquisas,
etc.

QUESTAO 55

Marque a alternativa que define as obras de
referéncia, tendo como pressuposto o fato de
tratar-se, geralmente, do primeiro instrumento
utilizado nas consultas formuladas por usuarios.

(a) Sao colegcbes formadas por dicionarios,
enciclopédias, catalogos e publicacbes seriadas.

(b) Tratam-se de obras que contém informagdes
completas sobre determinado assunto.
(c) Sao obras resultantes do
bibliografico solicitado pelo usuario.
(d) Constituem obras que remetem para outra fonte de
informacao e que ficam diretamente a disposi¢cao do
servigo de referéncia.

(e) E a reunido dos principais instrumentos de
consulta em bibliotecas.

levantamento

QUESTAO 56

Assinale a alternativa que apresenta as principais
funcdes das enciclopédias, considerando tratar-se
de uma fonte de informacdo por exceléncia, que
permite a localizacdo de artigos sobre os mais
diversos assuntos, de forma curta e condensada.

(a) Oferecer informagdes imediatas, antecedentes ou
retrospectivas, além de dar sugestbes de leituras
complementares.

(b) Apresentar ordenagdo ou arranjos de forma
sistematica, cronoldgica e por assunto.

(c) Permitir a busca e localizacdo de informacoes
sobre as palavras e sua ortografia.

(d) Atender a um publico variado, distinto e
qualificado, pois sao compostas por informagoes
gerais e universais.

(e) Prestar informacdes relativas a diversos assuntos,
inclusive sobre os mais recentes dados cientificos.

QUESTAO 57
Analise as alternativas a seguir e assinale a que

apresenta afirmagdoes VERDADEIRAS a respeito
das fontes biograficas.

11
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(a) E uma obra comum que retrata a vida e as
atividades de determinada pessoa, nao se tratando de
uma fonte de informacgao.

(b) Atualmente, ndo se limitam somente as
personalidades, podendo retratar as experiéncias de
pessoas comuns da sociedade.

(c) Sao divididas, basicamente, em dicionarios
biograficos, que contém informacdes correntes, e
diretérios, os quais sdo compostos por dados
retrospectivos sobre as personagens.

(d) Seu escopo é universal, portanto, ndo deve possuir
limitagbes geograficas, temporais, profissionais e
cientificas.

(e) Podem ter carater retrospectivo ou atual, mas
tratam, exclusivamente, da vida de personagens
ilustres com importantes legados para a humanidade.

QUESTAO 58

Analise as proposicoes, identifique se verdadeira
(V) ou falsa (F), com relacao aos estudos de
usuarios.

Sao investigacdes realizadas para identificar,
excepcionalmente, o potencial informacional dos
usuarios em bibliotecas.

Os estudos de usuarios também podem ser
considerados como canal de comunicagdo entre a
biblioteca e seus usuarios.

A educacgéo de usuarios é afetada pela falta de
promogao dos servigos oferecidos pela unidade de
informagao.

Nas instituicbes de ensino, os discentes nao
sdo influenciados pelo incentivo do corpo docente.

Os estudos de usuarios em potencial sempre
mereceram atengao dos estudiosos e das unidades de
informagao

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia
CORRETA.

QUESTAO 59

Dentre as alternativas apresentadas sobre a
abordagem Sense-Making, desenvolvida por
Brenda Dervin e aplicada na realizacédo de estudos
de usuarios, identifigue a que apresenta a
informacao INCORRETA.

(a) Na visdo da autora, a informagéo oferece uma
descrigcdo completa e constante sobre a realidade.

(b) A informacdo assumida pela abordagem é de
natureza subijetiva.

(c) Visa apontar como os individuos constroem os
sentidos para suas vidas.

(d) Se fundamenta na metafora de que o individuo se
depara com uma lacuna.

(e) Os padroes “situacdo — lacuna — uso”, compdem o
trinémio operacional da Sense-Making.

QUESTAO 60

Analise as proposicoes a seguir e identifique a
que apresenta informacoes CORRETAS sobre
Repositoérios Institucionais de acesso aberto as
informagodes cientificas.

(a) Sao desenvolvidos com a finalidade de facilitar a
divulgacdo e acesso a qualquer producéo cientifica
desenvolvida no Brasil e no exterior.

(b) Sao criados no sentido de constituirem-se em um
servigo de informagéo cientifica, em ambiente digital e

interoperavel, dedicado ao gerenciamento da
produgdo cientifica e/ou académica de uma
instituicao.

(c) Sao bases de dados desenvolvidas,

especificamente, para reunir, organizar e tornar mais
acessivel a producéo cientifica de pesquisadores das
universidades.

(d) Também podem ser denominados Repositorios
Tematicos e lidar com a producgéao intelectual de areas
do conhecimento em particular.

(e) Todo repositorio pode ser considerado uma
biblioteca digital, assim como, toda biblioteca pode ser
considerada um repositério.
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