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Caderno  
de Prova

Confira o número que você obteve no ato da inscrição com o que está indicado no cartão-resposta.
* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartão-resposta.

Instruções

Para fazer a prova você usará:

�� este caderno de prova;
�� um cartão-resposta que contém o seu nome, número de inscri-

ção e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

�� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
�� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade.

Atenção!

�� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a realização 
da prova.

�� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas de respostas 
(a, b, c, d, e). Apenas uma delas constitui a resposta correta em 
relação ao enunciado da questão.

�� A interpretação das questões é parte integrante da prova, não 
sendo permitidas perguntas aos fiscais.

�� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
to e o cartão-resposta devidamente preenchido e assinado.

F2 Auxiliar de Serviços Gerais

fevereiro

1o 1o de fevereiro

das 15h10 às 18h10

3 h de duração*

20 questões



.
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Auxiliar de Serviços Gerais	 (20 questões)

4.  Observe as placas:

Placa 1 Placa 2

LUGAR DE LICHO  
É NO LICHEIRO

CUIDADO, 
CURVA 

ASSENTUADA

Placa 3 Placa 4

RESERVADO  
PARA IDOSOS

CONSERTO  
DE SAPATOS

Assinale a alternativa que indica as placas que estão 
escritas corretamente.

a.	 (  )	 Apenas a placa 2.
b.	 (  )	 Apenas as placas 1 e 3.
c.	 (  )	 Apenas as placas 2 e 4.
d.	 ( X )	 Apenas as placas 3 e 4.
e.	 (  )	 Apenas as placas 1, 2 e 3.

5.  Maria Aparecida foi ao supermercado e comprou:

�� 2 dezenas de caixas de morango.  
Preço da caixa: R$ 1,50.

�� 1 caixa com 24 ovos.  
Preço da dúzia de ovos:R$ 6,00.

�� 1 pão de ½ quilo. Preço do quilo: 26,00.

Quanto gastou?

a.	 (  )	 R$ 68,00
b.	 ( X )	 R$ 55,00
c.	 (  )	 R$ 49,00
d.	 (  )	 R$ 33,50
e.	 (  )	 R$ 28,00

Conhecimentos Gerais	 10 questões

1.  Assinale a única frase de Carlos Drummond de 
Andrade que está escrita corretamente.

a.	 ( X )	 Ser feliz sem motivo é a mais autêntica forma 
de felicidade.

b.	 (  )	 A minha vontade é forte, mas a minha dispo-
sissão de obedecer-lhe é fraca.

c.	 (  )	 Só é lutador quem sabe lutar conssigo mesmo.
d.	 (  )	 Os homens distinguem-ce pelo que fazem; as 

mulheres, pelo que levam os homens a fazer.
e.	 (  )	 Perder tempo em aprender coizas que não 

interessam, priva-nos de descobrir coisas 
intereçantes.

2.  Assinale a alternativa em que a maiúscula é empre-
gada incorretamente.

a.	 (  )	 Joana gosta de música. Não suporta dançar.
b.	 (  )	 Antes de terminar, João vai fazer uma 

interrupção.
c.	 (  )	 Partir é bom. Voltar é melhor.
d.	 (  )	 São Paulo é a maior cidade do país.
e.	 ( X )	 O mês de Fevereiro é muito quente.

3.  A Professora Stefani recebeu da Secretaria da 
Educação 120 livros escolares para distribuir igual-
mente entre os seus alunos. Cada aluno recebeu 
3 livros.

Qual o número de alunos que estudam na sala da 
Professora Stefani?

a.	 (  )	 20
b.	 (  )	 30
c.	 ( X )	 40
d.	 (  )	 60
e.	 (  )	 120
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9.  A história de Tijucas está ligada a um navegador 
italiano a serviço da Espanha, que por aqui passou por 
volta de 1530.

Assinale a alternativa que identifica este navegador.

a.	 ( X )	 Sebastião Caboto
b.	 (  )	 David Canabarro
c.	 (  )	 Giuseppi Garibaldi
d.	 (  )	 João Luis Alves de Brito
e.	 (  )	 Domingos de Brito Peixoto

10.  Assinale a alternativa correta.

a.	 (  )	 O Município de Tijucas está estrategicamente 
situado numa bela planície do norte de Santa 
Catarina, às margens do Rio de mesmo nome 
e do principal eixo rodoviário do país, a BR-116.

b.	 (  )	 O Município de Tijucas está estrategicamente 
situado num belo planalto do sudeste de Santa 
Catarina, às margens do Rio de mesmo nome e 
do principal eixo rodoviário do país, a BR-101.

c.	 ( X )	 O Município de Tijucas está estrategicamente 
situado numa bela planície do litoral de Santa 
Catarina, às margens do Rio de mesmo nome 
e da BR-101.

d.	 (  )	 O Município de Tijucas está estrategicamente 
situado numa bela planície do litoral sul de 
Santa Catarina, às margens do Rio de mesmo 
nome e do principal eixo rodoviário do país, a 
SC 411.

e.	 (  )	 O Município de Tijucas está estrategicamente 
situado no mais belo planalto do norte cata-
rinense, às margens do Rio Tijucas e no ponto 
de encontro de duas importantes rodovias, a 
SC 411 e a BR-101.

6.  A merendeira Patrícia deve arrumar a mesa da can-
tina colocando um garfo, uma colher e uma faca para 
cada aluno.

Sabendo que 80 alunos farão a refeição, quantos 
talheres (garfos, colheres e facas) vão ser usados?

a.	 (  )	 80
b.	 (  )	 160
c.	 (  )	 180
d.	 ( X )	 240
e.	 (  )	 480

7.  Marcelino mora em Florianópolis e trabalha em 
Tijucas. Todos os dias, terminado o trabalho, ele volta 
para casa.

Levando em conta que percorre todos os dias a 
mesma distância e sabendo-se que a distância entre 
as duas cidades é de 52,4 quilômetros, quantos quilô-
metros ele percorre por dia?

a.	 (  )	 1048 km
b.	 ( X )	 104,8 km
c.	 (  )	 78,6 km
d.	 (  )	 52,4 km
e.	 (  )	 26,2 km

8.  Uma importante construção em Tijucas recebe 
muitos visitantes todos os dias e serve de sede para 
inúmeros eventos de ordem cultural e artística, entre 
eles, os tradicionais ‘Espaço do Coelho’ e ‘Espaço do 
Papai Noel’.

Assinale a alternativa que indica esta construção.

a.	 (  )	 Igreja Matriz
b.	 (  )	 Engenho Gallotti
c.	 (  )	 Casa da Goiabeira
d.	 (  )	 Enseada do Brito
e.	 ( X )	 Casarão Gallotti



	 Página 5

Prefeitura de Tijucas

F2  Auxiliar de Serviços Gerais

15.  Devemos sempre estar atentos aos produtos de 
limpeza e sua estocagem.

O local adequado ao armazenamento dos produtos 
de limpeza é:

a.	 (  )	 Junto aos alimentos.
b.	 (  )	 No mesmo armário dos alimentos.
c.	 (  )	 Na prateleira mais baixa no mesmo armário 

dos alimentos.
d.	 (  )	 Na prateleira mais alta no mesmo armário dos 

alimentos.
e.	 ( X )	 Sempre em local totalmente distinto dos 

alimentos.

16.  A reciclagem se torna cada dia mais presente em 
nosso dia a dia, e para que ela aconteça todos devem 
fazer sua parte.

Uma latinha de metal vazia deve ser descartada na 
lixeira de cor:

a.	 (  )	 Azul.
b.	 (  )	 Cinza.
c.	 (  )	 Verde.
d.	 ( X )	 Amarela.
e.	 (  )	 Vermelha.

17.  O que significa a sigla EPI e para que serve??

a.	 (  )	 Elevação Parental Individual, serve como auxí-
lio na elaboração do cardápio.

b.	 (  )	 Elaboração Pró-Indivíduo, serve como auxílio 
nas tarefas diárias.

c.	 (  )	 Equipe de Pós-Intimidação, serve para ampa-
rar o trabalhador quando sentir-se intimidado.

d.	 (  )	 Equipamento de Participação Irrisória, serve 
para ajudar o trabalhador quando estiver 
sobrecarregado de tarefas.

e.	 ( X )	 Equipamento de Proteção Individual, serve 
para proteger o trabalhador contra riscos capa-
zes de ameaçar a sua segurança e a sua saúde.

Conhecimentos Específicos	 10 questões

11.  Qual a atitude condizente ao ambiente de traba-
lho em que se manuseiam alimentos?

a.	 ( X )	 Manter sempre as mãos limpas.
b.	 (  )	 Lavar as mãos no máximo uma vez ao dia.
c.	 (  )	 Descuidar da limpeza de suas vestimentas.
d.	 (  )	 Usar cabelos sempre soltos e esvoaçantes.
e.	 (  )	 Manter unhas compridas e pintadas com 

cores fortes.

12.  Identifique a alternativa que corresponde a um 
alimento saudável e que deve fazer parte do cardápio 
das crianças.

a.	 (  )	 chocolate
b.	 (  )	 pastel frito
c.	 ( X )	 salada de frutas
d.	 (  )	 cachorro quente
e.	 (  )	 bolacha recheada

13.  Das alternativas abaixo, qual é exemplo de um 
material reciclável?

a.	 (  )	 fita crepe
b.	 (  )	 cabo de panela
c.	 (  )	 etiqueta adesiva
d.	 ( X )	 lata de alumínio
e.	 (  )	 lata de aerossol

14.  Das alternativas abaixo, qual é exemplo de um 
material não reciclável?

a.	 (  )	 garrafa PET
b.	 ( X )	 esponja de aço
c.	 (  )	 caixa de papelão
d.	 (  )	 copo de plástico
e.	 (  )	 copo de vidro
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

18.  Para que a cozinha se mantenha higienizada 
deve-se lavá-la:

a.	 ( X )	 diariamente.
b.	 (  )	 semanalmente.
c.	 (  )	 quinzenalmente.
d.	 (  )	 mensalmente.
e.	 (  )	 semestralmente.

19.  Ao nos depararmos com o símbolo  
ao lado, significa que estamos frente a  
um material:

a.	 (  )	 Tóxico.
b.	 ( X )	 Reciclável.
c.	 (  )	 Comburente.
d.	 (  )	 Inflamável.
e.	 (  )	 Orgânico.

20.  Das alternativas abaixo assinale a que corres-
ponde ao exemplo de um produto adequado para 
lavar talheres e copos.

a.	 (  )	 Cera
b.	 (  )	 Amaciante
c.	 ( X )	 Detergente
d.	 (  )	 Lustra Móveis
e.	 (  )	 Limpa Vidros
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