Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina

._. Ministério da Educacao - Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica

Concurso Publico - Edital 32/2015 - Prova Objetiva
BEN instituto Federal )

1] Santa Catarina

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Leia com atenc¢ao estas instrugoes gerais antes de realizar a prova:

11

Confira se este caderno de provas corresponde ao cargo/area (cabecgalho desta pagina)
para o qual vocé se candidatou.

Confira os dados impressos no cartdo de respostas. Quaisquer problemas deverdo ser
comunicados ao fiscal de sala, para registro em ata.

Assine o cartdo de respostas.

Verifigue se este caderno de prova contém 40 questdes. Nao serdo consideradas
reclamacdes posteriores ao término da prova.

Cada questao da prova constitui-se de cinco alternativas, identificadas pelas letras A, B, C,
D e E, das quais apenas uma sera a resposta correta.

Preencha primeiramente o rascunho do cartdo de respostas, que se encontra no verso
desta folha; em seguida, passe-o a limpo, com caneta esferografica azul ou preta.
Qualquer outra cor de tinta ndo sera aceita pela leitora o6tica.

Preencha o cartdo de respostas completando totalmente a pequena bolha, ao lado dos
numeros, que corresponde a resposta correta.

Serao consideradas incorretas questdes para as quais o candidato tenha preenchido mais

de uma bolha no cartdo de respostas, bem como questdes cuja bolha apresente rasuras
no cartdo de respostas.

O cartado de respostas nao sera substituido em hipétese alguma; portanto, evite rasuras.
Em sala, a comunicacido entre os candidatos n&do sera permitida, sob qualquer forma ou
alegacao.

Nao sera permitido o uso de calculadoras, dicionarios, telefones celulares, pen drive ou de

qualquer outro recurso didatico, elétrico ou eletrdnico, nem o uso de qualquer acessorio
que cubra as orelhas do candidato.

12 A prova tera duragao de quatro horas (das 13h 30min as 17h 30min), incluido o tempo para

13

14

15

preenchimento do cartdo de respostas. A duracao sera de cinco horas (13h 30min as 18h
30min) apenas para os candidatos que tiveram a sua solicitagdo deferida.

O candidato somente podera entregar a prova e sair da sala apés 1 (uma) hora de seu
inicio.

Os (3) trés ultimos candidatos somente poderdao se retirar da sala de prova
simultaneamente e devem fazé-lo apds a assinatura da ata de sala.

Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala tanto o cartdo de respostas quanto o
caderno de provas. Vocé podera levar consigo apenas o rascunho do cartdo de respostas.
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Para uso do fiscal

Controle Interno

Candidato faltante O

- Confira todos os seus dados e assine no campo indicado.
Em caso de divergéncia, comunique-se com o fiscal.

- Ndao amasse, nao dobre e nédo suje esta folha.

Utilize somente caneta esferografica tinta azul ou preta.
- Assinale apenas uma alternativa para cada questao.

Mais de uma marcagao anulara a resposta.
- Faga marcas solidas nas bolhas, conforme orientagéo abaixo.

Assinatura do canditato

Respostas de 1 a 20
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Respostas de 21 a 40

ATENCAO
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Modo correto de preencher as bolhas: @

O preenchimento incorreto pode causar
falha na leitura, anulando a questéo.

CONCURSO
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Questio 1

Conforme o estabelecido pela Lei n® 8112/90, associe as colunas.

I. Reversao ()
Il. Readaptacao
lll. Reintegracao 0)
IV. Recondugao

V. Remogéao

VI. Redistribuigao ()

()
()

E o deslocamento do servidor, a pedido ou de oficio, no
ambito do mesmo quadro, com ou sem mudanca de
sede.

E o deslocamento de cargo de provimento efetivo,
ocupado ou vago no ambito do quadro geral de pessoal,
para outro 6rgéao ou entidade do mesmo Poder.

E o retorno do servidor estavel ao cargo anteriormente
ocupado.

E a reinvestidura do servidor estavel no cargo
anteriormente ocupado, ou no cargo resultante de sua
transformacdo, quando invalidada a sua demissao por
decisdo administrativa ou judicial.

E o retorno 3 atividade de servidor aposentado.

E a investidura do servidor em cargo de atribuicdes e
responsabilidades compativeis com a limitagdo que tenha
sofrido em sua capacidade fisica ou mental, verificada
em inspecgédo médica.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA de associacgao, de cima para baixo.

NRIRVAATRYE
(B) VI, V, Il 1, 11l IV
(C) V, VI, IV, I, 1, 11
(D) IV, I, 1, VI, 11, V
(E) 1, 1,111, V, IV, VI
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Questio 2

Leia com atencao as afirmativas sobre a Histéria da Educacgao Profissional e Tecnolégica no
Brasil e, a seguir, assinale (V) para as verdadeiras e (F), para as falsas.

()
()

()

A transformacao das Escolas de Aprendizes Artifices em Liceus Industriais deu-se a partir
da necessidade de implantagao de cursos técnicos de nivel médio.

O ingresso em qualquer curso superior para o aluno concluinte de um curso técnico de
nivel médio so6 foi possivel a partir da aprovacédo da Lei n°® 9.394, de 20 de fevereiro de
1996.

O processo de criagédo dos Institutos Federais de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia deu-se
por meio da Lei n° 11.892, de 29/12/2008 e o IFSC foi criado mediante transformagao do
Centro Federal de Educacgéao Tecnoldgica de Santa Catarina.

A Rede Federal de Educacido Profissional, Cientifica e Tecnolégica é vinculada ao
Ministério da Educacao e é constituida pelos Institutos Federais, Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana, os Centros Federais de Educagéo Tecnolégica de Minas Gerais e do
Rio de Janeiro, as Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais e pelo Colégio
Pedro Il

Em 1978, todas as Escolas Técnicas Federais existentes foram transformadas em Centros
Federais de Educacao Tecnoldgica com a atribuigdo de formar engenheiros de operagao e
tecndlogos.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA de cima para baixo.
(A) V,F,F,V,F
(B) F,V,V,F,V
(C)F V,F,F,V
(D) F,F,V,V, F
(E) V,F,V,F, F

Questéo 3

Todas as alternativas abaixo estdo previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional do
IFSC (2015-2019), EXCETO UMA, assinale-a.

(A) Regulamento Eleitoral para escolha de Reitor e Diretores dos Campi.

(B) Organizacgéao Didatico-Pedagdgica.

(C) Organizagao e Gestao de Pessoal.

(D) Planejamento Estratégico

(E) Capacidade e Sustentabilidade Financeira.
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Questio 4

Leia as afirmativas sobre a Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio, de acordo com a
Resolugdo CNE/CEB n° 6, de 20/09/2012.

I. A Educagéao Profissional Técnica de Nivel Médio é desenvolvida nas formas articulada e
subsequente ao Ensino Médio.

II.  Os cursos de Educacgao Profissional Técnica de Nivel Médio s&o organizados por eixos
tecnologicos e tém suas cargas horarias minimas indicadas no Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos.

lll. Possibilita atividades nao presenciais de até 25% (vinte e cinco por cento) da carga horaria
diaria dos cursos técnicos de nivel médio, desde que haja suporte tecnoldgico e
atendimento pedagdgico especializado.

IV. Estabelece a possibilidade de cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio na
forma articulada com o Ensino Médio, na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos.

Assinale a alternativa que apresenta somente as afirmativas CORRETAS.
(A) 11,1

B) 1,11, IV
() 1, IV
(D) 1II, IV
(E) 1,1

Questao 5

Leia atentamente o texto a seguir sobre o Conselho Superior do IFSC:

“E 0 6rgdo maximo do IFSC, com carater consultivo e deliberativo. E composto
por representantes dos docentes, dos discentes, dos servidores técnico-
administrativos, dos egressos da instituicao, da sociedade civil, do setor publico,
do MEC e do Codir do IFSC, sendo o ocupante do cargo de Reitor seu
presidente nato. Trata de assuntos relativos a politicas institucionais, orgamento
anual, prestacéo de contas, elei¢des para reitor e diretores-gerais, entre outros.”

(PDI/IFSC - 2015-2019, p. 269)
Assinale a afirmativa que contém uma competéncia do Conselho Superior.
(A) Apreciar e recomendar normas de aperfeicoamento da gestao.
(B) Assessorar a Reitoria em assuntos administrativos do IFSC.
(C) Zelar pela observancia dos objetivos e finalidades do IFSC.

(D) Estabelecer normas e critérios para avaliacdo do estagio probatério de docentes e técnico-
administrativos em educacéo.

(E) Apreciar questbes que prejudiquem o andamento normal das atividades dos campi,
envolvendo servidores, alunos e comunidade externa.
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Questao 6
Leia com ateng&o o conceito a seguir:

“E um documento em que se registram, resumidamente, mas com clareza, as ocorréncias de
uma reunido de pessoas para determinado fim”. (Odair Beltrdo, 1980)

A afirmativa trata-se de que tipo de documento?

Assinale a alternativa que responde CORRETAMENTE a questido acima.
(A) Portaria

(B) Oficio

(C) Memorando

(D) Edital

(E) Ata

Questao 7

Considerando as diferentes situagdes de uso da lingua, analise as afirmativas a seguir.
I.  As palavras apresentam apenas um significado objetivo e literal.

II. O sentido denotativo das palavras é conhecido também como sentido literal.

lll. O sentido conotativo das palavras é conhecido também como sentido literal.

IV. O sentido denotativo das palavras tem como fim a clareza e a objetividade em situagdes
comunicativas.

V. O sentido conotativo tem como fim expressar os diferentes significados das palavras,
dependendo do contexto e da situagao comunicativa.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) I, 1V, V estado corretas.
(B) I, I, Il estao corretas.
(C) M, l, IV estao corretas.

(D) 11, IV, V estao corretas.
(E) I, 1Il, IV estao corretas.
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Questao 8

Todas as alternativas apresentam as caracteristicas textuais de uma redagéao oficial, EXCETO
UMA, assinale-a.

(A) impessoalidade e formalidade.

(B) respeitabilidade e liberdade.

(C) uso do padrao culto da lingua e impessoalidade.
(D) concisao e clareza.

(E) formalidade e uniformidade.

Questio 9

Assinale a alternativa em que a organizacdo do texto e o emprego dos pronomes estdo
CORRETOS.

(A) Sua Exceléncia estd analisando os documentos que o Senhor encaminhou. Assim que
analisados e assinados, 0s mesmos serdao encaminhados conforme orientagdes.

(B) Aguardamos a Sua Exceléncia determinar quais procedimentos serdo adotados.

(C) Convidamos o llustrissimo Senhor Juiz para participar da solenidade de posse do Senhor
Prefeito eleito de nossa cidade.

(D) Ao Dignissimo Senhor Pedro Silva, Juiz de Direito da 20? Vara Criminal do Férum de
Justica.

(E) Informamos ao Magnifico Reitor as datas das cerimbnias de formaturas do 2° semestre de
2015, nas quais contamos com a presenc¢a de Vossa Magnitude.

Questdo 10

Assinale a alternativa em que ha ERRO de concordancia verbal.
(A) O pessoal invadiu o estadio de futebol.

(B) Mais de cinco professores faltaram a reunido pedagdgica.
(C) Os imoveis, os carros, as joias, tudo estava penhorado.

(D) Joao, Maria e Fabio s&o estudantes do curso técnico.

(E) Estados Unidos sao uma nacéo capitalista.



... Ministério da Educacao - Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
BilE Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina
BEE it Federa Concurso Publico - Edital 32/2015 - Prova Objetiva

= gsggtgatzrii? ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Questio 11

A Norma Regulamentadora 17 que trata de Ergonomia visa estabelecer parametros que
permitam a adaptagdo das condi¢cdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldégicas dos
trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto, seguranca e desempenho
eficiente. Para os equipamentos utilizados no processamento eletrénico de dados com
terminais de video, avalie como verdadeiras (V) ou falsas (F) as assertivas a seguir.

() Devem possuir condicdbes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do
equipamento a iluminacdo do ambiente, proporcionando reflexos, contrastes, sombras e
corretos angulos de visibilidade ao trabalhador.

() O teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabalhador ajusta-lo de
acordo com as tarefas a serem executadas.

() Atela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira que as
distancias olho-tela, olho-teclado e olho-documento sejam aproximadamente iguais.

() Devem ser posicionados em superficies de trabalho com altura fixa.

() Os documentos a serem utilizados com esses equipamentos deverdo ser legiveis e,
sempre que possivel, confeccionados de papel brilhante para facilitar a leitura.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, de cima para baixo.
(A) F,V,F,V,F
B) V,\V V,F, F
(C) FFV,V,V
(D) F,V, V F, F
(E) V,F,V,F,V
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Questdo 12

Avalie como verdadeiras (V) ou falsas (F) as assertivas a seguir que tratam do funcionamento
da comissdo interna de prevencdo de acidentes — CIPA, conforme estabelecido na norma
regulamentadora 05.

() As reunides ordinarias da CIPA seréo realizadas fora do expediente normal da empresa e
em local apropriado.

() As decisbes da CIPA serao preferencialmente por consenso.

() O membro titular perdera o mandato, sendo substituido por suplente, quando faltar a mais
de quatro reunides ordinarias sem justificativa.

() Reunides extraordinarias deverao ser realizadas quando houver denuncia de situacao de
risco grave e iminente, ocorrer acidente do trabalho grave ou fatal, ocorrer diminui¢cdo da
produtividade dos trabalhadores ou houver solicitacdo por consenso de todas as
representacoes.

() No caso de afastamento definitivo do presidente, o empregador indicara o substituto em
dois dias uteis, preferencialmente entre os membros da CIPA.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, de cima para baixo.
(A) F,V,VF,V
(B) F,V,F,F,V
) V,VFFF
(D) V,F,V,F, F
(E) F,V,;  F, F
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Questdo 13

Relacione os assuntos tratados com as normas regulamentadoras pertinentes, associando a

coluna da direita com a da esquerda.

I.  Programa de Prevengéo
de Riscos Ambientais.

. Comissdo Interna de
Prevencédo de Acidentes.

[ll. Ergonomia.

IV. Programa de Controle
Médico de Saude
Ocupacional.

()

()

()

()

Uma de suas atribuicbes ¢é identificar os riscos do
processo de trabalho e elaborar o mapa de riscos, com a
participagdo do maior numero de trabalhadores, com
assessoria do Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho, onde houver.

Estabelece que a implantacdo de medidas de carater
coletivo devera ser acompanhada de treinamento dos
trabalhadores quanto aos procedimentos que assegurem
a sua eficiéncia e de informagdo sobre as eventuais
limitagcdes de protecado que oferecam.

Estabelece que o empregador ndo deve promover
qualquer sistema de avaliagcdo dos trabalhadores
envolvidos nas atividades de digitagdo, baseado no
numero individual de toques sobre o teclado, inclusive o
automatizado, para efeito de remuneragao e vantagens de
qualquer espécie.

Obrigatoriedade de elaboragdo e implementagdo, por
parte de todos os empregadores e instituicbes que
admitam trabalhadores como empregados, com o objetivo
de promogao e preservacao da saude do conjunto dos
seus trabalhadores. Também devera obedecer a um
planejamento em que estejam previstas as acgbes de
saude a serem executadas durante o ano.

Assinale a alternativa que contém a ordem CORRETA de associacao, de cima para baixo.

(A) 1,1, 1V, 11l
B) 11, 1,11, IV
(©) 1,10, 11, IV
) 1L, 11, 1, IV

(E) IV, 1, 11l 1l
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Questio 14

Sobre as DIRETRIZES estabelecidas na norma regulamentador 07, que trata do Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional- PCMSO, assinale a alternativa INCORRETA.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

O PCMSO devera ter carater de prevencao, rastreamento e diagnédstico precoce dos
agravos a saude, relacionados ao trabalho, inclusive de natureza subclinica, além da
constatacdo da existéncia de casos de doencas profissionais ou danos irreversiveis a
saude dos trabalhadores.

O PCMSO ¢ parte integrante do conjunto mais amplo de iniciativas da empresa no campo
da saude dos trabalhadores, devendo estar articulado com o disposto nas demais normas
regulamentadoras.

O PCMSO devera considerar as questdes incidentes sobre o individuo e a coletividade de
trabalhadores, privilegiando o instrumental clinico-epidemiolégico na abordagem da
relacédo entre sua saude e o trabalho.

O PCMSO estabelece os parametros e indices maximos, bem como diretrizes a serem
observados na execug¢ao dos exames médicos e avaliagao clinica, abrangendo anamnese
ocupacional, exame fisico, nutricional e interpessoal de trabalho.

O PCMSO devera ser planejado e implantado com base nos riscos a saude dos
trabalhadores, especialmente os identificados nas avaliagbes previstas nas demais
normas regulamentadoras.

Questéo 15

Sobre os conceitos relacionados a Intranet, Internet e Correio Eletronico, assinale a alternativa
CORRETA.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Tendo em vista a seguranga de informacgdes, é impossivel ter acesso externo a intranet
institucional, pois o acesso é restrito ao publico interno de uma organizacao onde a
intranet esta instalada.

O protocolo ftp é utilizado quando um usuario de correio eletrbnico envia uma mensagem
com anexo para outro destinatario de correio eletrénico.

Uma intranet € uma rede corporativa interna que permite a interligagcdo de computadores
de empresas. Devido aos requisitos mais estritos de seguranga, as intranets ndo podem
utilizar tecnologias que sejam empregadas na Internet, como, por exemplo, o protocolo
TCP/IP.

Os arquivos denominados cookies, também conhecidos como cavalos de troia, sao virus
de computador, com intencdo maliciosa, que se instalam no computador sem a
autorizagao do usuario, e enviam, de forma automatica e imperceptivel, informacdes do
computador invadido.

O protocolo POP3 é usado para recuperar emails de um servidor de email para um cliente
de email POP3.
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Questao 16
Sobre os conceitos relacionados aos microcomputadores, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A unidade de DVD é um periférico capaz de realizar a leitura o6ptica dos dados
armazenados em um Digital Video Disk, diferentemente de uma unidade de disco rigido,
que realiza a leitura dos dados de forma magnética.

(B) A menor unidade de armazenamento de um microcomputador € o byte. Um conjunto de 8
bytes forma 1 bit, a partir do qual os dados em um computador s&o constituidos.

(C) Quanto maior a capacidade do Disco Rigido de um computador, maior sera a velocidade
de execugao de um programa, independentemente do processador e da memdéria RAM
instalada.

(D) O fator mais importante, para garantir altas taxas de transmissao na Internet, é o
processador e a memoria RAM instalada.

(E) Quanto maior for a dimensdo do monitor de video utilizado em um computador, maior
devera ser a capacidade da memodria ROM instalada, de forma que uma boa definicéo e
uma boa resolucéo sejam garantidas.

Questao 17

Diante da planilha abaixo, qual funcdo deve ser corretamente utilizada para chegar ao
resultado disponivel na coluna D, utilizando-se como exemplo a situagdo de Diana?

A B C D

Nome |Receita |[Despesa |Situacao

Paulo |R$ 20,00 |R$ 22,00 |DEVEDOR

Raquel |[R$ 30,00 |R$ 21,00 |CREDOR

Diana |R$ 15,00 |R$ 38,00 |DEVEDOR

Maria |R$ 25,00 |R$ 20,00 |CREDOR

o O | W N -

Jodo |R$40,00|R$ 35,00 |CREDOR

Assinale a alternativa que responde CORRETAMENTE a questido acima.

(A)
(B)
(©)
(D) =
(E)

=SE(B4>C4;"DEVEDOR";"CREDOR")
=SE(C4<B4;"DEVEDOR";"CREDOR")
=SE(B4>C4;"DEVEDOR","CREDOR")
SE(C4<B4;DEVEDOR;CREDOR)
=SE(C4>B4;"DEVEDOR";"CREDOR")
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Questao 18

Nos computadores temos dispositivos de entrada, saida ou mistos.
Assinale a alternativa que contém apenas dispositivos de saida.

(A) Teclado, Impressora 3D, Scanner, Mouse.

(B) DataShow, Joystick, Gravador de CD/DVD, Webcam.

(C) Impressora, Monitor, DataShow, Caixa de Som.

(D) Caixa de Som, Monitor Touchscreen, Impressora Laser, DataShow.
(E) Webcam, Teclado, Mouse, Joystick.

Questao 19

Assinale a alternativa que esteja em desacordo com os conceitos de Software Livre.
(A) O software pode ser comercializado.

(B) Alteragdes no cédigo-fonte devem ser comunicadas ao desenvolvedor do software.
(C) O software pode ser copiado para uso pessoal ou néo.

(D) Podem ser feitas alteragbes no cédigo-fonte.

(E) O software pode ser aperfeigoado a qualquer tempo por qualquer pessoa.

Questao 20

Relacione as fungbes de uma planilha eletrdnica com suas defini¢gdes, associando as colunas.

. PROCV () Agrupa varias sequéncias de caracteres de texto em uma Unica

. SOMASE sequéncia de texto.

. SE () Calcula o nimero de células em um intervalo que contém
' nameros.

V. CONCAT,ENAR () Adiciona as células especificadas por um determinado critério ou
V. CONT.NUM condigéo.

() Verifica se uma condi¢ao foi satisfeita e retorna um valor se for
verdadeiro e retorna um outro valor se for falso.

() Procura um valor na primeira coluna a esquerda de uma tabela e
retorna um valor na mesma linha de uma coluna especificada.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA de associagao, de acima para baixo.
(A) IV 0LV,

B) 1,11, IV, 1ll, V
©) LV, 1, 1V, |
(D) IV, V, I, 1Il, |

(E) IV, V, I, 1, Ill
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Questio 21

Considere o seguinte diagrama de classes, referente a um programa na linguagem de
programacao Java.

pkg

Client

# name : String

+ create() : Client

+ sethlame(name ; String) ; void
+ sethlame(name : char[]) : void

PremiumClient

- isPremium : boolean

Note que:

® AsclassesClient e PremiumClient sd0 concretas.

e O atributo name da classe Client tem visibilidade protected.

e O método create daclasse Client é static e tem visibilidade public.
Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Qualquer objeto da classe Client pode ser acessado como um objeto da classe
PremiumClient, desde que seja feito um cast. Com isso, pode-se acessar o atributo
isPremium do objeto.

(B) O atributo name da classe Client ndo é visivel a PremiumClient, porque ele é
protegido por encapsulamento (protected).

(C) A classe Client possui dois métodos com mesmo nome (setName). Entretanto, como

recebem pardmetros de tipos distintos, trata-se de cddigo Java valido. Esse recurso
chama-se method overloading.

(D) Para invocar qualquer método da classe Client, é necessario instanciar antes um objeto
da classe PremiumClient.

(E) Todo objeto da classe PremiumClient pode ser acessado como um objeto da classe
Client, desde que uma operagao de cast seja feita explicitamente.
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Questao 22
Com relagao as tecnologias WEB, assinale a alternativa CORRETA.

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

A sigla AJAX significa Asynchronous JavaScript and XML. Consiste no lado cliente de
comunicar-se de forma assincrona com o servidor, de forma a evitar ou reduzir a
necessidade de carregamento completo da pagina.

A linguagem JavaScript pode ser executada apenas no servidor Web e nao no navegador.
Por isso, o resultado de sua computagdo deve ser codificado em HTML, de forma que
possa ser apresentado no navegador.

CSS (Cascading Style Sheets) € um Framework em JavaScript que permite adicionar
estilos avancados de interface que variam de acordo com o dispositivo de execugdo. Por
isso, o Framework atingiu maior popularidade com o surgimento de sites responsivos.
Para otimizar sua execug¢do, os navegadores atuais implementaram suporte especial ao
Framework CSS.

A arquitetura REST (Representational State Transfer) surgiu como uma alternativa a
arquitetura Web Services para oferecer servicos Web dindmicos. Também utiliza o
protocolo SOAP (Simple Object Access Protocol), mas sem usar XML. Destaca-se por ser
mais leve e oferecer melhor desempenho.

O HTML5 surgiu como uma alternativa a arquitetura AJAX, ao fornecer servigos
equivalentes, mas que utilizam JSON em vez de XML. O seu maior beneficio é permitir o
uso em aplicativos méveis hibridos.

Questdo 23

Uma aplicacdo web executada em um servidor retorna paginas HTML contendo scripts
JavaScript. Esses scripts interagem com a aplicagao web usando AJAX.

Sendo assim, analise o acerto das afirmacdes que seguem.

Um script, ao interagir com a aplicagcao web por meio da APl XMLHttpRequest, obtém uma
resposta cujo conteudo ndo necessariamente implica carregar uma pagina web completa

Requisicoes feitas por um script via APl XMLHttpRequest devem ser codificadas com
XML.

Um script pode atualizar parte de uma pagina web usando HTML DOM, ao receber uma
resposta de uma requisigao.

Requisicdes feitas por scripts ndo podem ser feitas simultaneamente.

Assinale a alternativa que apresenta somente as afirmacées CORRETAS.

(A)
(B)
(€)
(D)

I, v
I
I, 1l
[, 1

(E) 1, 1II, IV
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Questio 24

E possivel afirmar que em projetos de grande porte, as mudancas s3o inevitaveis. Isso significa
que o processo de desenvolvimento de software ndo é de execugao unica. Sob esse ponto de
vista, leia com atengéo as afirmagbes a seguir e marque (V) para as verdadeiras e (F) para as
falsas.

() A entrega incremental e o desenvolvimento espiral sdo dois modelos de processo
projetados explicitamente para apoiar a iteragdo de processo.

() As atividades de processo sao uUnicas e nao se repetem a medida que o sistema é
retrabalhado.

( ) Na entrega incremental, a especificacdo, o projeto e a implementacdo de software sao
divididos em uma série de incrementos desenvolvidos um de cada vez.

() Os requisitos de sistema mudam a medida que a empresa responde as pressodes externas.

( ) Na abordagem incremental a especificacdo completa do software & obtida quando o
incremento final é especificado.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA, de cima para baixo.
(A) V,V,V,F,V
B) V,F,F,V,F
(C©)FRV,V,V,F
(D) F,F,V,V,V
(E) V,F,V,V,V

Questio 25

A estrutura organizacional de uma empresa é um fator que pode afetar diretamente a
disponibilidade de recursos e a maneira como os projetos sdo conduzidos. Muitas estruturas
organizacionais podem incluir niveis estratégicos, niveis de média geréncia e niveis
operacionais.

O gerente de projetos pode interagir com os niveis descritos, dependendo de alguns fatores.
As alternativas abaixo apresentam esses fatores, EXCETO UMA, assinale-a.

(A) Sistemas de gerenciamento de projetos.
(B) Grau de maturidade em gerenciamento de projetos.

(C) Unidade organizacional que centraliza e coordena o gerenciamento de projetos sob seu
dominio.

(D) Capacidade das partes interessadas de exercer influéncia sobre o projeto.
(E) Comunicagdes organizacionais.
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Questio 26

Em relacdo ao PMBOK, a governancga do projeto € um elemento essencial em qualquer projeto,
principalmente em projetos complexos. Ela envolve as partes interessadas, bem como
politicas, procedimentos e padrées documentados, dentre outros.

Nas alternativas abaixo, sao apresentados exemplos de elementos de em uma estrutura de
governanca de projeto, EXCETO em uma. Assinale-a.

(A) Processo para revisdes de “Marcos” ou de fases.
(B) Validagao dos requisitos de processo do projeto com o sistema final desenvolvido.

(C) Relagao entre a equipe do projeto, os grupos organizacionais e as partes interessadas
externas.

(D) Abordagem do ciclo de vida do projeto.
(E) Diretrizes para o alinhamento da governancga do projeto com a estratégia organizacional.

Questio 27

O acesso aleatorio aos registros de um arquivo pode ser obtido por meio do uso de estruturas
do tipo indice.

Com relagao as estruturas do tipo indice, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Um arquivo pode ter diversos indices com diferentes chaves de procura.
(B) Um arquivo pode ter diversos indices, mas somente uma chave de procura.
(C) Indices secundarios também s&o chamados de indices clustering.

(D) Indices ndo-clustering sdo equivalente aos indices primarios.

(E) A chave de procura de um indice primario é a chave secundaria, embora isso nem sempre
ocorra.

Questdo 28

Com relacéo as propriedades das transacdes de um sistema de banco de dados, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Durabilidade — todas operagbes da transacdo devem ser aplicadas corretamente ao
banco, caso contrario, nenhuma deve ser aplicada.

(B) Consisténcia — a execug¢ao de uma transacao paralela deve preservar a consisténcia da
tabela mestre do banco de dados.

(C) Consisténcia — a execugao de uma transacgao isolada preserva a consisténcia do banco de
dados.

(D) Isolamento — as operagdes ndo completadas com sucesso ndo tomam conhecimento de
outras transagdes mal sucedidas.

(E) Durabilidade — cada transagdo completada sem sucesso toma conhecimento de outras
transacdes bem-sucedidas.
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Questdo 29

Uma vantagem no uso de um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGDB) é o controle
centralizado dos dados e dos programas de acesso. A pessoa responsavel pela centralizagédo
desse controle € denominado Administrador de Dados (DBA).

Com relagao as atividades atribuidas ao DBA, assinale a alternativa INCORRETA.
(A) Fornecer ou revogar a autorizagdo de acesso ao sistema.

(B) Definir o esquema do banco de dados original.

(C) Definir as estruturas de dados e os métodos de acesso ao banco.

(D) Definir e modificar a organizagéo fisica do banco.

(E) Interagir com o sistema por meio de chamadas DML, a partir de programas de aplicagao
escritos em linguagens de alto nivel, tais como: C, Java, C++, dentre outras.

Questio 30

Em um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGDB), nem sempre é desejavel que todos
0s usuarios tenham acesso ao modelo légico como um todo. Sobre o ponto de vista da
segurang¢a, determinados dados nao devem estar disponiveis para alguns usuarios. Com
relacdo a visbes, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Uma visdo nao pode ser utilizada para definir uma outra.

(B) A criacdo de uma visdo esta associada a uma expressao genérica valida definida em
algebra relacional.

(C) Uma relagao de visdo v € chamada de recursiva se depende de uma outra visao filha.
(D) Atualizagdes de dados ndo apresentam impacto sobre uma visao relacionada.

(E) Em visbes materializadas, as modificacdes em rela¢des reais utilizadas na definicdo da
visao nao terdo impacto sob a visdo. Ou seja, seu resultado permanecera o mesmo.

Questio 31

Algebra relacional ¢ uma linguagem de consulta procedural utilizada pelos usudrios para obter
informagdes do banco de dados. Com relagdo as operagdes fundamentais da algebra
relacional, assinale a alternativa que NAO faz parte desse conjunto.

(A) rename.
(B) select.
(C) union.
(D) division.
(E) project.
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Questio 32

A UML (Unified Modeling Language) ¢ uma linguagem para visualizagdo, especificacao,
construcdo e documentacao de artefatos de um software. Ela contempla inimeros diagramas,
0s quais ajudam a compreender a arquitetura de um sistema em desenvolvimento. Com base
nisso e de acordo com a UML versao 2.0, associe a coluna da direita com a da esquerda de
acordo com os diagramas e suas finalidades.

(1) Diagramas de Classes () Nele sao representadas as insténcias e as ligagdes
entre as instancias de classes.

() Consiste na organizacao do conjunto de elementos de
um sistema para a sua execugdo. E util em projetos
em que ha grande interdependéncia entre recursos de
hardware e software.

(2) Diagrama de Objetos

(3) Diagrama de Pacotes

() Agrupa elementos sintaticos de uma especificacdo
orientada a objetos descrevendo as interagdes entre

(4) Diagrama de Casos de Uso as divisdes ldgicas em alto nivel.
( ) Descreve as varias entidades com seus atributos,
(5) Diagrama de Utilizacao meétodos e o relacionamento entre elas no sistema.

( ) Descreve um cenario que mostra as funcionalidades
do sistema do ponto de vista do usuario.

Assinale a alternativa que contém a ordem CORRETA de associacao, de cima para baixo.
(A) 3,1,4,2,5
B) 1,3,2,5,4
(C) 2,4,1,3,5
(D) 3,1,5,4,2
(E) 2,5,3,1,4
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Questao 33

Atualmente o desenvolvedor de software conta com inumeras tecnologias para suportar a
criacdo de sistemas. Acerca disso, analise as afirmac¢des abaixo e marque as verdadeiras com
(V) e as falsas com (F).

()

AJAX, acronimo em lingua inglesa de Asynchronous JavaScript and XML, é o uso
metodoldgico de tecnologias, como JavaScript e XML, providas por navegadores, para
tornar paginas web mais interativas com o wusuario, utilizando-se de solicitagcbes
assincronas de informagoes.

A linguagem de programacao interpretada JavaScript foi originalmente desenvolvida por
Brendan Eich da Netscape e recebeu esse nome, pois foi baseada na linguagem Java, que
também é interpretada.

A ordem cronolégica correta da evolugcao das tecnologias Java para aplicagbes web
dindmicas é: Servlets, JSP, JSF, J2EE.

Desde outubro de 2014, o HTML5 é uma recomendacao do W3C, consoércio internacional
responsavel por definir padrbes de funcionamento da Internet no mundo. Uma das
principais vantagens do HTML5 é executar videos e animagbes nativamente nos
navegadores web, sem precisar de plugins adicionais, como o Adobe Flash Player. Além
disso, é uma linguagem adaptada para as necessidades dos dispositivos moveis.

O CSS3 introduziu uma séria de novidades, destacando-se os seletores por atributos, a
criacdo de gradientes lineares e radiais sem usar imagens, a composi¢cao de fundos
(backgrounds) com multiplas imagens, dentre outras.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA de cima para baixo.

(A)
(B

V,F,F,V,V
FV,V,FF
V,V,V,F, F

(D) FV,FV,V

(E

)
(C)
)
)

FFV,V,F
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Questio 34

A programacao orientada a objetos difere muito do esquema entidade relacional implementado
por bancos de dados, como o PostgreSQL e o MySQL. Essa lacuna entre esses dois
paradigmas impde a transformagdo de objetos em registros e dos registros em objetos. Tal
tarefa cabe as ferramentas de mapeamento objeto-relacional.

Acerca disso, analise as seguintes afirmagdes e marque as verdadeiras com (V) e as falsas
com (F).

() O Hibernate é a ferramenta ORM (Object-Relational Mapping) open source lider de
mercado, sendo a inspiragdo para a especificagdo da Java Persistence Application
Programming Interface (JPA).

() O Hibernate abstrai o cédigo SQL (Structured Query Language) ja que toda a camada
JDBC (Java Database Connectivity) e o SQL sao gerados em tempo de execugdo e de
acordo com o banco de dados que esta sendo utilizado. Com o Hibernate é possivel se
utilizar varios bancos de dados através de dialetos sem a necessidade de se alterar o
cédigo Java da aplicacao.

() JPA é um framework leve, baseado em POJOS (Plain Old Java Objects) para persistir
objetos Java. Ele evoluiu do framework JDBC e o mapeamento objeto-relacional produzido
€ inteiramente dirigido a metadados. Tal mapeamento é implementado via anotagdes no
cédigo fonte Java ou através de um arquivo chamado persistence.xml.

() Remover e atualizar objetos com JPA é muito simples: o EntityManager possui métodos
para cada operacdo. Para remover, é preciso carregar a entidade antes e, depois, usar o
método remove. Essa facilidade de operacado se deve ao éxito do JPA em implementar os
métodos comuns de interagdo com bancos de dados.

() O JPA possui uma linguagem prépria de consulta chamada de JPQL (Java Persistence
Query Language) para facilitar a busca de objetos. Via JPQL, a mesma consulta pode ser
executada em varios bancos de dados de forma transparente ao programador.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA de cima para baixo.
(A) V,V,\VF, F
(B) F,V,V, F, F
(C) V,V,F,F,V
(D) F,V,F,V,V
(E) F,F,V,V,F
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Questao 35

A comunicagdo entre sistemas e a capacidade de expor servigcos através da Internet se
tornaram uma necessidade comum para a grande maioria dos sistemas corporativos. As
principais tecnologias para se exporem servicos em uma rede, permitindo assim a
comunicagao entre dispositivos eletrénicos, sdo as abordagens REST, abreviagao de
Representational State Transfer e SOAP, abreviagao para Simple Object Access Protocol.

Acerca disso, todas as alternativas abaixo estido corretas, EXCETO UMA, assinale-a.

(A) Em 2003, o protocolo SOAP passou a ser uma recomendacao da W3C (World Wide Web
Consortium) para o desenvolvimento de servigos web.

(B) O REST é uma evolugédo do SOAP e foi desenvolvido com o protocolo HTTP 1.1 e, ao
contrario do SOAP, que tem como objetivo estabelecer um protocolo para comunicagao de
objetos e servigos, propOs algumas ideias de como utilizar corretamente os verbos HTTP
(GET, POST, PUT, HEAD, OPTIONS e DELETE) para criar servicos que poderiam ser
acessados por qualquer tipo de sistema. Ele € modelo arquitetural e ndo um protocolo.

(C) O protocolo SOAP utiliza XMLs (eXtensible Markup Language) para a transferéncia de
mensagens entre aplicagdes. Para o transporte, vale-se do protocolo de rede HTTP.

(D) As abordagens REST e SOAP n&o séo e nunca foram concorrentes. Ambas s&o opc¢des de
solugdo que se adaptam a um ou outro cenario. Ndo ha melhor ou pior, ha sim o mais
adequado e o menos adequado. Podem, inclusive, trabalhar juntas.

(E) Criar um cliente em SOAP ¢é simples, bastando capturar o Web Services Description
Language (WSDL), que é um documento escrito em XML, que além de descrever o
servico, especifica como acessa-lo e quais as operagdes ou métodos estao disponiveis.
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Questao 36

Os testes em sistemas ajudam o desenvolvedor de software a verificar funcionalidades e a
encontrar defeitos, evitando que as falhas sejam percebidas pelos clientes somente no
ambiente de produgdo. Tal pratica contribui para a qualidade dos sistemas ja que quanto mais
cedo os defeitos forem encontrados antes da implantacdo do sistema, o custo de corregao é
menor em relagdo ao encontrado da fase de produgao.

A respeito dos tipos de testes relacionados abaixo e dos momentos de realizagdo, associe
corretamente a coluna da direita com a da esquerda.

(1) Teste caixa branca () Teste do software inteiro, conduzido pelo usuario final no seu

(2) Teste caixa preta ambiente.

(3) Teste de sistema () O analista tem acesso ao codigo fonte, conhece a estrutura

interna do produto sendo analisado. Possibilita assim que
(4) Teste Alfa sejam escolhidas partes especificas de um componente para
(5) Teste Beta serem avaliadas.

( ) Testa a integragéo entre todos os componentes do software.

() O analista ndo tem acesso ao cdodigo fonte e desconhece a
estrutura interna do software.

() Teste do software conduzido pelo cliente dentro do ambiente
do desenvolvedor.

Assinale a alternativa que contém a ordem CORRETA de associacao, de cima para baixo.
(A) 3,1,5,4,2
(B) 4,1,3,2,5
(C) 5,2,3,1,4
(D) 5,1,3,2,4
(E) 3,1,4,2,5
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Questdo 37

O ciclo de vida de um software é a estrutura contendo processos, atividades e tarefas
envolvidas no desenvolvimento, operacdo e manutencdo de um produto de software,
abrangendo a vida do sistema, desde a definicdo de seus requisitos até o término de seu uso.
A respeito dos modelos de ciclo de vida e suas descri¢gdes, associe corretamente a coluna da
direita de acordo com a da esquerda.

(1) Sequencial Linear

(2) Prototipagem

(3) Incremental

(4) Espiral

(5) Montagem de
Componentes

(

(

) Visa projetar e entregar ao cliente um conjunto minimo e usavel
do sistema. A evolugdo do sistema acontece quando novas
caracteristicas sao adicionadas a medida que s&o sugeridas
pelo cliente. E mais apropriado para sistemas pequenos.

) E 0 modelo mais antigo e o mais amplamente usado da
engenharia de software. Foi inspirado no ciclo da engenharia
convencional. Também é chamado de modelo Cascata.

) Acopla a natureza iterativa da prototipacdo com os aspectos
controlados e sistematicos do modelo Cascata. Adiciona um
novo elemento: a analise de risco. Usa uma abordagem que
capacita o desenvolvedor e o cliente a entender e reagir aos
riscos em cada etapa evolutiva.

) Conduz ao reuso de partes do software em diferentes aplicagoes
e arquiteturas de sistema desde que projetadas e
implementadas apropriadamente as classes orientadas a objeto.

) Constréi uma versdo descartavel para testar conceitos,
requisitos e comportamentos junto aos clientes. O objetivo é
entender os requisitos do cliente e, assim, obter uma melhor
definicdo dos requisitos do sistema.

Assinale a alternativa que contém a ordem CORRETA de associacao, de cima para baixo.

(A) 4,1,2,5,3
(B) 3,5,2,1,4
(C) 3,1,4,5,2
(D) 2,3,4,1,5
(E) 2,3,1,4,5
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Questao 38

Durante a modelagem de um sistema s&o identificadas entidades e os seus relacionamentos.
Se a abordagem adotada for a de se fazer a anadlise e o projeto orientado a objetos com
notacdo UML, o analista identificara classes e suas associagdes. As associagdes representam
0 equivalente mais proximo dos relacionamentos utilizados no modelo Entidade-
Relacionamento, ou seja, seu objetivo &€ definir a maneira como as classes estdo unidas e se
relacionam entre si, compartilhando informacdes.

A respeito disso, analise as seguintes afirmacdes e marque as verdadeiras com (V) e as falsas
com (F).

() Agregacao ocorre quando a existéncia do Objeto-Parte faz sentido, mesmo nao existindo o
Objeto-Todo. Por exemplo, em um sistema que modela um time de futebol, a existéncia do
Objeto-Parte (Atleta) faz sentido, mesmo nao existindo o Objeto-Todo (Time).

() Composicédo é uma agregacao mais forte em que a existéncia do Objeto-Parte néo faz
sentido se o Objeto-Todo nao existir. Por exemplo, um pedido (Objeto-Todo) € composto
por um ou varios itens (Objeto-Parte), mas um produto ndo é item de um pedido se nao
existir um pedido.

() Dependendo das regras de negdcio, o mesmo relacionamento que acontece através de
uma agregacao, em determinado sistema, pode, em outro, dar-se por uma composi¢ao.

() Agregacéao é representado em UML com um losango vazio junto da classe que representa
o Todo na relagao Todo-Parte . Ja a composicéo € representado em UML com um losango
cheio junto da classe que representa o Todo na relagéo Todo-Parte.

() Em termos de implementagao via cddigo Java, na composi¢gdo o Objeto-Parte (Atleta) ja
seria passado instanciado para o Objeto-Todo (Time). Ja na agregacao, o Objeto-Todo
(Pedido) seria responsavel pela criagdo e manipulagdo do Objeto-Parte (ItemPedido).

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA de cima para baixo.
(A V,V,V,V,F
(B) F,V,F,V, F
(C) V,F,F,V,F
(D) F, V,V,F,V
(E) V, V,F, V, F
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Questao 39

Transacgdes sao Uteis para o gerenciamento de bancos de dados, principalmente para manter a
integridade e consisténcia dos dados armazenados. O PostgreSQL, MySQL sédo bancos que
implementam conceitos de transacoes.

A respeito disso, analise as afirmagbes abaixo e marque as verdadeiras com (V) e as falsas
com (F).

()

()

()

()

()

Transacdo é uma unidade légica de trabalho que pode envolver diversas operagdes de
bancos dados, ou seja, uma transagcdo é um agrupamento de consultas que devem ser
executadas juntas.

Para que uma unidade logica de trabalho seja qualificada como uma transacgao, ela deve
obedecer a quatro propriedades, as quais sdo designadas pelas iniciais ACID: atomicidade,
congruéncia, isolamento e durabilidade.

Um banco de dados deve garantir a cada transagdo um nivel de isolamento das demais
transacbes, permitindo que somente apds uma transacao ter sido concluida as demais
transagdes enxerguem os efeitos de tal transagcdo. O nivel de isolamento padrao
empregado pelo banco de dados PostgreSQL é o Read Committed (leitura efetivada) que é
considerado o nivel mais rigoroso;

Uma transagao ocorre pela execug¢ao ordenada dos seguintes comandos no banco de
dados: BEGIN, EXEC(comandos SQL que formam uma unidade légica de trabalho);
COMMIT ou ROLLBACK. O COMMIT é uma operagao de confirmacgao de que correu tudo
bem com todos os comandos da unidade logica de trabalho. Ja o ROLLBACK desfaz todas
as alteragbes se houve algum problema com algum comando da unidade loégica de
trabalho;

Por padrdao, o MySQL trabalha no modo AUTOCOMMIT, ou seja, cada operagao é
executada na mesma hora em que € enviada. Porém, para se trabalhar com transacgdes, &
preciso desabilitar esta opcéo. Isso pode ser feito implicitamente, usando-se a declaragao
START TRANSACTION. J& para desativar o modo AUTOCOMMIT explicitamente, usa-se a
declaragao: SET autocommit = 0.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA de cima para baixo.
(A) V,VF, V, F
(B) F, V,F,V, F
(C) V,F,F,V,F
(D) K, V,V, F, V
(E) V, F,F,V,V
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Questio 40

Um sistema de banco de dados distribuido (SBDD) é uma colegcdo de nds, em que cada nd
mantém um banco de dados local, mas cujo conjunto atua como um unico sistema de banco de
dados légico. Os ndés podem executar consultas locais, assim como consultas que acessam
dados localizados em outros nds da rede.

A respeito disso, analise as afirmacbes abaixo e marque as verdadeiras com (V) e as falsas
com (F).

()

()

()
()

()

O acesso aos dados é transparente ao usuario, pois o sistema de banco de dados
distribuido mantém uma visdo global como se o sistema fosse um simples sistema de
banco de dados centralizado.

Uma das vantagens de um sistema de banco de dados distribuido ¢ a maior
disponibilidade, paralelismo aumentado e a escalabilidade. J& as desvantagens sdo o
aumento do overhead de processamento devido a troca de mensagens e a computacao
adicional para obter a coordenacdo entre os nés, o controle de concorréncia entre
transagdes distribuidas e a detecgédo de deadlock, além da replicagcao e fragmentagao de
dados.

O PostgreSQL implementa replicagao/distribuicao através das fungdes dblink.

O MySQL permite um tipo de replicagao/distribuicdo conhecido como Master-Slave, em
que um servidor MySQL atua como Master e um ou mais servidores MySQL atuam como
Slaves. O servidor Master grava em um log geral de consultas todos os comandos de
atualizagdo da base de dados. Os Slaves, por sua vez, conectam-se ao master, leem o
arquivo de log e executam os comandos encontrados neste log.

A replicacao de dados s6 pode ocorrer de forma sincrona, ou seja, quando um banco de
dados ¢ alterado, a alteragao nos outros bancos de dados é feita instantaneamente. Alguns
exemplos de sistemas que utilizam replicagao sincrona sao: sistema de aviacéo, bancario,
comeércio eletrénico e militar.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA de cima para baixo.
(A) F,V,F,V,V
B) V,V, VF, F
(C) V,F,F,V,F
(D) V,V, V,F,V
(E) V, V, F, V, F
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