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Conhega Suas Motivagbes

Poucas pessoas sabem explicar claramente por que fazem o que fazem. Quando digo “por que”, néo significa ganhar
dinheiro, pois esse é o resultado do seu trabalho. Por que vocé levanta da sua cama toda manh&? Com o porqué vem a
finalidade, a sua causa ou a sua crenca. A base de seus porqués sdo os seus valores.
Saber do seu porqué ndo é a Unica maneira de ser bem sucedido, mas é o Unico jeito de tentar manter um sucesso
duradouro. Para ter clareza de seu prop0sito, € necessario autoconhecimento, ter nogao do impacto de seu trabalho nas
pessoas e, principalmente, satisfazer-se por meio das realizagfes de suas obras.
O ponto de partida é ter clareza de seus valores. Eles referem-se a objetivos desejaveis, guiam nossa vida e sédo
ordenados por importancia. Quando os valores pessoais séo ativados, conscientemente ou ndo, despertam sentimentos
positivos ou negativos e, principalmente, servem como balizadores para a tomada de deciséo.
Simon Sinek, um dos palestrantes mais assistidos nas conferéncias do TED, e autor do livro Por Qué? — Como Grandes
Lideres Inspiram Acéo (Editora Saraiva), acredita que, se comegarmos pelas perguntas erradas, se ndo entendermos a
causa mesmo diante das respostas certas, podemos interpreta-las de forma equivocada. No final do ano de 2013, vocé
estara proximo de ser a mesma pessoa que € hoje, exceto por dois motivos: pelos livros que vocé vai ler e pelas pessoas
que vai conhecer. Entao, invista mais tempo em relacionamentos “ao vivo” do que em “virtuais”. E delicie-se na livraria ou
na biblioteca: a informag&o envelhece e o conhecimento renova.
Torne o aprendizado divertido. Retemos mais coisas quando a informagdo é apresentada de modo criativo, interativo e
interessante. Desperdicamos muito do que nossos pares tém a oferecer por ndo conseguirmos ver e conhecer o seu
valor. Inspire as pessoas a fazer as coisas que as inspiram. E aqui vale uma dica: tenha medo...
E siga em frente! A intranquilidade, o desassossego, a agitagcdo sdo muitas vezes os responsaveis pela paralisia, pela
acomodacéo ou pela postura de vitima. Tenha consciéncia daquilo que gosta de fazer e fique atento as coisas que vocé
faz muito bem. As pessoas que amam o0 que fazem normalmente sédo descritas como gente de sorte. Direcione sua
energia a isso e vocé vai perceber que o tempo passara de modo diferente e prazeroso. Entdo, seja feliz em 2013! E aja
como se fosse impossivel fracassar!
Paulo Campos
Disponivel em: http://www.rhportal.com.br

1. Apéds a leitura do texto analise as afirmag6es abaixo e assinale a alternativa que contém a resposta correta.

I-  Ganhar dinheiro € a motivagdo mais importante para ser bem sucedido.

II- Para que o sucesso seja duradouro deve haver clareza no propdsito, autoconhecimento, ser valorizado pelas
pessoas e sentir-se realizado com suas obras.

lll- As pessoas devem ter seus valores bem definidos para que seus objetivos sejam ativados e assim as decisdes
sejam tomadas.

IV- “Se a informacgao envelhece e o conhecimento renova”, leiam bons livros e conhegam pessoalmente as pessoas,
para que possam interpretar as respostas das suas perguntas satisfatoriamente.

V- Simon Sinek diz que o aprendizado de ser apresentado de modo criativo, interativo, interessante e divertido,
assim as informacdes serdo retidas com mais facilidade.

VI- As pessoas devem seguir suas inspiragdes e sem medo ir sempre em frente, pois tendo consciéncia e amando o
gue fazem, ndo precisam ter medo do fracasso.

A) Apenas os itens |, I, IV, e V estéo corretos.
B) Apenas os itens Il, I, IV e V estéo corretos.
C) Ositens|, I, I, 1V, V e VI estdo corretos.

D) Apenas ositens |, Il, IV e VI estdo corretos.
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Analise os itens abaixo e assinale o que estiver incorreto.

A) “Por Qué?”e ‘vocé”sao palavras acentuadas por serem oxitonas terminadas por “e”.

B) A palavra grifada no trecho retirado do texto lido é acentuada por tratar-se de um substantivo. “A base de seus
porqués sdo os seus valores.”

C) Nas expressdes “objetivos desejaveis” e “conferéncias do TED’, as palavras grifadas s&o acentuadas porque sdo
paroxitonas terminadas em ditongo.

D) No trecho “podemos interpreta-las de forma equivocada.”, a palavra grifada é acentuada, pois se trata de um

verbo oxitono terminado em “a”.

Leia os itens abaixo.

I- Escrevem-se como “clareza” as palavras: triste__a, ali__ar, timide__.

II- As palavras: pa-ra-li-si-a, pes-soas e de-sas-sos-se-go estdo separadas corretamente.
IlI- A pontuac&o esté correta em: Quais sao suas motivagdes.

IV- “envelhece” é uma palavra formada por derivacao parassintética.

Esta(ao) correto(s) apenas o(s) item(ns):

A L.
B) llell.
C) lelV.
D) IV.

Complete com os pronomes e/ou verbos adequados dos parénteses.

- ter muita clareza em nossos valores. (Eles/N6s — devem/devemos)

- livros interessantes para que suas informagbes néo . (Leia / L& -
envelhecem/envelhegam)
- cientistas a motivacao como fator que 0 comportamento.” (Alguns/Nenhum —

vé/veem — determina/determinam).

A) Eles/devem — Lé/envelhecem — Nenhum/vé/determinam
B) Nos/devemos — Lé/envelhecem — Nenhum/veem/determina
C) Eles/devem — Leia/envelhegam — Alguns/vé/determinam
D) Nos/devemos — Leia/envelhegam — Alguns/veem/determina

Assinale a alternativa em que o0 emprego da crase esta incorreto.

A) “Nao espere o sucesso bater a sua porta, va busca-lo.”
B) “E mais importante ter boas e constantes ideias do que ficar a espera da ideia genial.”
C) “Atéo desejada ascensao profissional esta demorando a bater a porta.”

I

D) “Nao podemos sofrer da ‘sindrome do apego a primeira ideia’.
Analise sintaticamente os termos grifados no periodo retirado do texto.
“Eles referem-se a objetivos desejaveis, guiam nossa vida e sdo ordenados por importancia.”

1 2 3
A alternativa que contém a analise correta é:

A) 1-Predicado Verbal 2-Predicado Verbal 3-Predicado Nominal.

B) 1-Objeto Direto 2-Sujeito 3-Predicativo do Sujeito.
C) 1-Objeto Indireto 2-Objeto Direto 3-Complemento Nominal.
D) 1-Complemento Verbal 2-Complemento Nominal 3-Agente da Passiva.

Ha erro de concordancia verbal apenas na alternativa:

A) Ha necessidade de pesquisar se h4 vagas em aberto anunciadas por todas as empresas que estdo na sua lista.

B) “Entende-se que a motivagéo seja um impulso que vem de dentro e tem suas for¢as no interior de cada pessoa.”

C) “Uma das explicagbes mais amplamente aceita sobre motivagao € a teoria da expectativa.”

D) “Geralmente as pessoas bem sucedidas tem uma visdo de mundo diferente, que é, na verdade o motor da
motivagao para trabalhar.”

Analise os periodos abaixo e assinale a alternativa que apresenta regéncia verbal/nominal incorreta.

A) “As pessoas concentram seus esfor¢os em direcéo a objetivos.”

B) “Falar da propria motivagao é falar de uma pessoa que em um projeto de vida, sabe aonde chegar e como fazer
para atingir a seus objetivos.”

C) “Lutar por uma meta é a maior fonte de motivagéo do individuo.”

D) “Podemos concluir que motivagdo € um fator situacional e intrinseco a cada individuo.”



9.

10.

11.

12.

Observe a representacao abaixo.

20 140 ?
Na terceira figura o nimero representado é:

A) 90050.
B) 9050.
C) 90005.
D) 9005.

Quatro professores trabalham numa mesma escola (Hugo, Marcelo, Luciano e Otavio) e lecionam matérias diferentes
(Matematica, Fisica, Quimica e Biologia). Eles possuem carros de marcas diferentes (Uno, Fox, Celta e Ka) e gostam
de praticar atividades fisicas diferentes (futebol, andar de bicicleta, jogar ténis e ir a academia).

Analise as dicas abaixo para identificar o professor, a matéria que ele leciona, o carro que possui e a atividade
esportiva que pratica.

Hugo e Luciano ndo possuem um carro Ka, nem jogam ténis.

Marcelo é professor de Fisica, ndo anda de bicicleta e ndo tem carro Uno ou Fox.
Otavio joga ténis, nao leciona Matematica nem Fisica e ndo tem um Celta.

Hugo leciona Quimica e Luciano néo leciona Biologia nem possui Uno ou Fox.
Hugo tem um Fox, ndo joga futebol, nem anda de bicicleta.

Com base nessas afirmacdes € incorreto afirmar que:

A) Hugo néo vai a academia.
B) Marcelo joga futebol.

C) Luciano possui um Celta.
D) Otavio leciona Biologia.

Os seis alunos: Antonio, Bené, Célio, Dalton, Elcio e Luis, foram divididos em dois grupos de estudo com trés alunos
em cada um. Analise as afirmagdes abaixo sobre a formagdo desses grupos.

Todos do grupo de Antonio sdo do mesmo grupo de Bené.
Bené néo esta no grupo de Célio.

Dalton n&o esta no grupo de Elcio.

Se Elcio esta no grupo de Antonio, ent&o:

A) Dalton esta na turma de Bené.
B) Antonio esta na turma de Célio.
C) Luis esta na turma de Célio.

D) Bené esta naturma de Luis.

Certo dia, na secretaria de uma escola, Ana, Beatriz e Camila executaram tarefas especificas diferentes e em
horarios diferentes.

Tarefas: folha de pagamento, atualizagcao de prontuérios de professores e alunos e expedi¢éo de correspondéncia e
processos.

Horérios na execucao das tarefas, ndo respectivamente: das 8 as 10 horas, das 10 as 12 horas e das 14 as 16 horas.

e Camila cuidou da expedi¢éo da correspondéncia e processos.

e Afuncionaria que cuidou da atualizacéo do prontuario dos professores e alunos executou essa tarefa das 8 as 10
horas.

e Ana executou sua tarefa especifica das 14 as 16 horas.

Analise as afirmacdes abaixo e assinale a alternativa que identifica corretamente a funcionéria com a tarefa
executada ou com o horéario de sua execucgao.

A) Beatriz executou sua tarefa das 10 as 12 horas.

B) Camila executou sua tarefa das 8 as 10 horas.

C) Beatriz ndo atualizou os prontuérios de professores e alunos.
D) Ana é quem fez a folha de pagamento.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Na saida da escola, antes de voltar para casa, as alunas Ana, Bruna e Céassia passaram por locais diferentes. Como
sdo distraidas, perceberam logo que chegaram a casa, que esqueceram um objeto no local por onde passaram.

e Na casa da avo0 foi esquecida uma apostila de Biologia e na farmécia, um celular.
e Ana esqueceu um objeto na casa lotérica onde parou para pagar uma conta.
e Bruna ndo esqueceu seu celular nem sua agenda escolar.

Diante dessas afirmacdes é correto afirmar que:

A) Bruna passou na farméacia na saida da escola.

B) Ana esqueceu na lotérica a sua agenda escolar.

C) Caéssia visitou sua avé antes de ir para casa.

D) O objeto que Cassia esqueceu foi a apostila de Biologia.

Analise a sequéncia abaixo. Para completa-la o nimero a ser colocado no lugar da interrogacéo é:
1-0-2-3-5-10-18-"7.

A) 32

B) 29.

C) 33

D) 28.

Analise a sequéncia abaixo. Para completa-la o nimero a ser colocado no lugar da interrogacéo é:

168 -80-36-14 - 7.

A) 3.

B) 4.

C) 5.

D) 2.

No lugar do ( ? ) devemos colocar o nimero ___ para que se obedega as mesmas regras anteriores.
6 (96) 8
15 (90) 3
12 (?) 5

A) 100.

B) 98.

C) 118.

D) 120.

Um professor de Matemética propds a seus alunos que descobrissem a altura de seu filho. Para tanto forneceu sua
altura: 1,83 m e uma fotografia sua de pé, com seu filho ao lado. Os alunos mediram o tamanho do professor e de
seu filho e chegaram as medidas: 5,4 cm e 1,8 cm, respectivamente. Com esses dados fizeram os célculos e
concluiram gue o filho do professor media:

A) 0,58 m.
B) 0,73m.
C) 0,61m.
D) 0,72m.

Em uma escola a razéo entre o nimero de professores e professoras € de 6 para 10, respectivamente. Em relacéo
ao numero total de docentes da escola, a porcentagem de professores é de % o0 que representa 30
professores. Se 14% das professoras trabalham com a &rea de humanas, nas demais areas trabalham
professoras.

A) 375 - 43

B) 425 - 42

C) 38 — 44

D) 365 - 45

Para ir de carro, de sua casa até seu local de trabalho, um professor gasta 32 minutos indo a 78 km/h, em média.
Certo dia saiu atrasado e aumentou a velocidade para 96 km/h. Gastou no mesmo percurso, minutos, a
menos.

A) 16

B) 6

C) 8

D) 7



20.

21.

22.

23.

24,

Para fazer um projeto de trabalho um professor, em 2 dias, fez o equivalente a 2/5 desse projeto, trabalhando 4 horas
diarias nessa tarefa. Para terminé-lo passou a trabalhar apenas 2 horas diaria e concluiu-o em dias, a mais.

A) 4

B) 7

C) 5

D) 6

Um computador teve aumento total no seu preco correspondente a 84,8% devido a dois aumentos sucessivos. O
primeiro aumento foi de 32% e o segundo aumento foi de:

A) 52,8%.
B) 62,8%.
C) 40%.
D) 42,2%.

Apliquei, a juros simples, na mesma data e em instituicdes bancérias diferentes, pelo tempo de 6 meses os capitais
de R$ 24500,00 e R$ 18600,00. O capital maior foi aplicado a taxa de 2,5% a.m. e rendeu R$ 1722,00 a mais de
juros que a segunda aplicacdo. A taxa de juros da segunda aplicacao foi de:

A) 1,7% am.
B) 1,85% am.
C) 1,75% am.

D) 1,8% a.m.

Uma impressora custava R$ 460,00 e em uma promogéo relampago sofreu dois descontos sucessivos de 25% cada
um. Seu preco apds a promogao correspondeu a % do seu prego original e o desconto promocional foi de
R$ .

A) 56,25 - 201,25
B) 50 - 230,00
C) 5525 - 20585
D) 43,75 - 258,75

Observe a tabela abaixo que representa o salario pago aos professores de uma escola.

Numero de professores Salario em R$

9 R$ 2180,00

8 R$ 2160,00

2 R$ 2140,00

12 R$ 2120,00

7 R$ 2100,00
Foram contratados mais dois professores pelo salario de R$ 2020,00, cada um. O salario médio dos professores
diminuiu em R$ . O gasto atual com o pagamento dos professores é de R$
A) 7,00 — 84360,00
B) 6,80 - 85260,00
C) 6,00 - 85360,00
D) 7,20 - 84260,00

5



25.

26.

27.

28.

Economia é a ciéncia social que estuda a producéo, distribuicdo, e consumo de bens e servicos e as formas de
comportamento humano resultantes da relacdo entre as necessidades dos homens e os recursos disponiveis para
satisfazé-las. Analise alguns conceitos referentes a essa area.

() Economias de mercado também conhecidas como economias capitalistas, séo aquelas orientadas pelas forcas
de mercado, predominando a livre iniciativa e a propriedade privada dos fatores de producao.

() A Economia repousa em trés setores basicos: o setor priméario (agricultura e pecuaria), setor secundario,
(servigos) e setor terciario (atividades industriais) .

() O PIB (Produto Interno Bruto) € um indicador econdmico que representa a soma das riquezas geradas pelo
conjunto dos mais diversos setores no pais composto por itens como consumo das familias e despesas do
governo, informacdes sobre as exportacfes e importagdes, além dos investimentos (formacao fixa de capital
bruto).

() A lei da oferta e da demanda diz que o preco de qualquer bem ou servi¢o ajusta-se para trazer a quantidade
demandada desse bem ao equilibrio.

() A elasticidade é uma medida de resposta da quantidade ofertada ou demandada a variacbes em seus
determinantes que s&o as condi¢cdes de mercado (preco).

As afirmacgfes séo (V) verdadeiras ou (F) falsas, na sequéncia:

Planejamento é um processo continuo e dindmico e uma das principais funcdes da administragdo que consiste num
conjunto de acdes intencionais, integradas, coordenadas e orientadas para tornar realidade um objetivo futuro, de
forma a possibilitar a tomada de decisdes antecipadamente. Podemos afirmar que:

1- Um planejamento deve ser bem estruturado contemplando todas as possibilidades de execucdo porque depois
de concluida sua elaboragao, ndo ha possibilidade de alteragdes.

2- Uma das etapas iniciais de um planejamento consiste em formular os objetivos organizacionais que estao ligados
a visdo da organizagao, aos seus propésitos futuros (econdmicos, educacionais, e outros).

3- A elaboracéo de um planejamento deve contemplar prazos, custos, recursos humanos e materiais, qualidade,
seguranca, desempenho, e outros condicionantes que sejam imprescindiveis a sua execugéo.

Sao afirmacdes corretas:

A) 1e?2, apenas.
B) 2 e 3, apenas.
C) 1le3, apenas.
D) 1,2e3.

A necessidade de adaptagdo a sobrecarga de atividades exigida pelo dinamismo da sociedade atual deu origem a
conscientizacdo da necessidade de uma boa administracdo do tempo. A alegada falta de tempo e a sensacao de
incapacidade e impoténcia em levar a cabo as multitarefas séo indicios que denunciam o gerenciamento incorreto
das prioridades, exigindo um ajuste para otimizar os afazeres referentes aos diversos papéis: profissional, familiar,
educacional, de lazer e outros.

Analise o texto acima e as afirmac¢fes abaixo e identifique a que favorece uma correta administra¢éo do tempo.

A) A utilizagdo de uma agenda, manual ou eletrénica, assegura a definicdo das ag¢fes prioritérias, importantes e
urgentes para o presente e, sobretudo, para o futuro.

B) Tarefas inacabadas exigem sua retomada em outras ocasifes e uma releitura de suas particularidades para a
finalizacéo.

C) A falta de planejamento deixa as tarefas a mercé do improviso e procrastinacéo.

D) A inércia favorece o acumulo de tarefas e excesso de compromissos.

O ambiente corporativo € compartilhado por personalidades distintas, cada uma com sua carga emocional,
competéncia, motivacao prépria. Administrar a convivéncia diaria nesse ambiente exige dos participantes um “jogo de
cintura” em que a inteligéncia emocional, 0 bom senso, a sensibilidade e outros sentidos devem estar positivamente
aprimorados. Os conflitos s@o inevitaveis e a prevencdo e/ou administracdo desses eventos requerem atitudes
ponderadas de mediacao e controle. Esté incorreta a orientagdo de procedimento numa discordancia:

A) Nao permita que a emocéao se aflore em excesso, evitando provocagoes.

B) Ouca com atencéo os argumentos da outra parte, reformulando seu entendimento sobre a situacéo.
C) Faca valer seu ponto de vista mesmo percebendo que seus argumentos néo se justificam na causa.
D) Examine a possibilidade de que o outro esteja com a razao.



29. Trabalhar em equipe cooperando uns com o0s outros, com visGes e posturas diferenciadas, sem comprometer o
resultado final é tarefa que demanda comprometimento. A equipe, como um todo, pode e deve adotar maneiras de
trabalhar e resolver seus problemas de convivéncia diaria com muita paciéncia e diplomacia a fim de se preservar a
harmonia no ambiente e garantir a produtividade. Analise as afirmacdes.

30.

31

1-
2-

3-

Cooperar significa fazer o trabalho do outro para garantir a melhor realizacéo possivel da tarefa.

Trabalhar em equipe exige que cada membro tenha consciéncia de que todos estdo perseguindo um objetivo
comum, solucionando problemas e fazendo com que os resultados positivos acontegam.

As sugestdes apresentadas por colegas devem ser postas em préatica, sem discussdo, mesmo que ndo garantam
um bom resultado.

Esta(ao) correta(s) a(s) afirmativa(s):

A)
B)
C)
D)

1, apenas.

2 e 3, apenas.
1,2e3.

2, apenas.

Uma atmosfera de confianga e de compartilhamento numa equipe é conseguida por um arduo trabalho de lideranca,
gue tem que ser capaz de conciliar 0s aspectos individuais dos profissionais com as expectativas da empresa e dos
clientes. O perfil do lider de uma equipe que apresenta resultados excelentes deve apresentar as seguintes
caracteristicas:

()
)

()
)

da ordens apoiado na ideia de que o lider deve mandar e os outros obedecerem.

domina a arte da comunicacao eficiente sabendo o que dizer, por qual razdo, em que momento, como dizer e
para quem dizer.

apresenta credibilidade, cumprindo promessas.

pratica constantemente o feedback com o objetivo de punig&o.

Atendendo ao enunciado as afirmages sao (V) verdadeiras ou (F) falsas, na sequéncia:

V-V-F-V.

V-F-V-V.
F-V-V-F.
V-V-V-V

Dentre as varias tecnologias que tiveram impacto na realizagcdo do trabalho, a informética € uma das mais
significativas que, ao lado das telecomunicagfes e automagao de escritérios abriu um legue infinito de possibilidades
e inovacdes, dentre elas a Tecnologia da Informagao (TI) que é considerada uma das mais importantes ferramentas
da administragéo e tem transformado a sociedade e agilizado os processos como transferéncia de dados e troca de
informag@es, em um mundo cada vez mais competitivo. Podemos afirmar que:

1-

a Tl é utilizada das mais diversas formas: na industria (no processo de automag&o), no comércio (no
gerenciamento, nas diversas formas de publicidade), no setor de investimentos (informacéo
simultanea, comunicag&o imediata), na educacao (educacéo a distancia), dentre outras.

a popularizagédo da internet potencializou o uso da Tl em diversos campos e através dela novos sistemas de
comunicacéo e informagao foram criados, formando uma verdadeira rede.

criacbes como o e-mail, o chat, os féruns, comunidades virtuais, entre outros, revolucionaram o0s
relacionamentos humanos.

através do trabalho colaborativo, profissionais distantes geograficamente trabalham em equipe e esse
intercAmbio de informagdes gera novos conhecimentos e competéncias entre os profissionais.

o desenvolvimento de hardwares e softwares garante a operacionalizacdo da comunicagdo e dos processos
decorrentes em meios virtuais.

Dos itens citados acima, sdo corretos:

1, 3,4 eb5, apenas.
1,2,3,4eb5.

2, 3 e 4, apenas.

1, 3 e 5, apenas.



32.

33.

34.

Um dos problemas basicos em qualquer organizacdo € o de como manter seus colabores motivados. A motivagao
emerge do intimo do individuo e pode também ser influenciada positiva ou negativamente por fatores alheios a sua
vontade. As organizacbes precisam ficar atentas para o segundo caso e evitar a desmotivacdo de seus
colaboradores. Uma organizagdo em que o gestor:

1- observa e identifica o talento particular de cada um;

2- reconhece o0 bom desempenho;

3- aperfeigoa continuamente suas praticas gerenciais;

4- coloca cada um no lugar onde pode render mais;

5- nunca delega tarefas por falta de confianga nos colaboradores;
6- facilita o desenvolvimento da pessoa;

7- critica os colaboradores perante o grupo.

Mantém sua equipe motivada e contribui para o desenvolvimento de seu pessoal quando coloca em pratica o
disposto nos itens:

A) 1,2, 3,4e6, apenas.
B) 1,2,3,5e7,apenas.
C) 2,3,5,6e7, apenas.
D) 1,2,3,4,56e7.

Um atual tema em discussao trata da pratica de responsabilidade social das empresas. Nota-se que existe a vontade
de gerenciar a responsabilidade social, mas os desafios naturais desse movimento torna a pratica pouco reconhecida
pela sociedade em geral principalmente pela dificuldade de percepcdo de resultados concretos. Exercem suas
atividades comprometidas com os principios de responsabilidade social a organizagéo que:

() mantém o compromisso de lidar com o impacto de suas atividades e decisdes de forma a preocupar-se com 0s
interesses das pessoas e dos animais com 0 meio ambiente.

() estabelece e promove padrdes éticos de comportamento, de acordo com seus principios e atividades, a partir do
monitoramento e também do oferecimento de canais de dendncia.

() associa-se e adota os procedimentos de outra organizagéo que desrespeita as normas de comportamento nesse
aspecto.

() mantém-se informada sobre todas as leis e regulamentos aplicaveis as suas atividades e informa a todos na
organizagao sobre a obrigatoriedade de cumpri-los.

() assegura a conformidade legal de todas as suas atividades, independentemente da localiza¢&o e/ou do nivel de
fiscalizacao.

Sao (V) verdadeiras ou (F) falsas as afirmacdes na sequéncia:

B) V-F-V-F-V
C) V-V-F-V-V
D) F-V—-F-V-F

O objetivo do Programa Seguranca e Saude no Trabalho € proteger a vida, promover a seguranca e saude do
trabalhador. A pratica das orientagBes emitidas pelos 6rgdos dessa area disponibiliza a organizagdo e aos seus
colaboradores um trabalho protegido num ambiente salutar e, por consequéncia uma boa produtividade. E incorreto
afirmar que:

A) o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) é uma ferramenta de apoio na area de seguran¢a do
trabalho que consiste no mapeamento de danos provocados ao meio ambiente pelos produtos e atividades da
empresa, visando a sua inclusdo na prética da responsabilidade social.

B) cabe ao empregador adquirir o EPI adequado ao risco de cada atividade, aprovado pelo 6rgdo nacional
competente em matéria de seguranca e saude no trabalho, exigir seu uso e prestar orientacdo sobre o uso
adequado, guarda e conservagao.

C) os empregadores deverdo informar os trabalhadores de maneira apropriada e suficiente sobre os riscos
ambientais que possam originar-se nos locais de trabalho e sobre os meios disponiveis para prevenir tais riscos
e para proteger-se dos mesmos.

D) a Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) é um instrumento que os trabalhadores dispdem para
tratar da prevencdo de acidentes do trabalho, das condi¢cdes do ambiente do trabalho e de todos os aspectos
gue afetam sua saude e seguranca.



35. As empresas precisam oferecer condigdes propicias para a manutencéo da salde de seus colaboradores buscando

36.

37.

38.

39.

incessantemente a prevencéo de ricos ocupacionais. Considere as afirmacdes sobre as providéncias de prevencgao
de riscos.

1- Faz-se necessaria a antecipacdo dos riscos que envolvem a andlise de projetos de novas instala¢cdes, métodos
ou processos de trabalho, ou de modificacdo dos ja existentes, visando identificar os riscos potenciais e
introduzir medidas de protecéo para sua reducéo ou eliminagao.

2- Uma das etapas do processo de prevencéo € a de reconhecimento dos riscos que, nesse caso, O risco ja esta
presente e sera preciso intervir no ambiente de trabalho. Essa tarefa exige observagéo cuidadosa das condicGes
ambientais, caracterizacdo das atividades, entrevistas e pesquisas.

3- A adogédo das medidas de controle, também se torna necesséria para a etapa da prevencado quando deverao ser
especificados e propostos equipamentos, alteracées no arranjo fisico, obras e servicos nas instalacdes,
procedimentos adequados e recomendacdes técnicas pertinentes a projetos e servigcos de engenharia.

4- E de fundamental importancia o treinamento dos empregados para a correta utilizacdo dos Equipamentos de
Protecéo Individual ou Coletiva.

5- A inspecdo no local de trabalho é procedimento essencial de antecipagdo de intempéries em relacdo a
Seguranca e Medicina do Trabalho.

Sao afirmaces corretas:

A) 1,2eb5, apenas.
B) 2,3eb5, apenas.
C) 1,2,3,4eb5.

D) 4e5, apenas.

E vasta a literatura sobre empreendedorismo, destacando-se que o empreendedor tem o espirito criativo e
pesquisador, buscando constantemente novos caminhos e novas solugdes, sempre tendo em vista as necessidades
das pessoas. O individuo empreendedor politicamente correto e com um futuro promissor tem o seguinte perfil,
exceto:

A) Assume responsabilidade pessoal pelo desempenho necessario para atingir metas e objetivos.

B) Acredita nas possibilidades que o mundo oferece, na possibilidade de solu¢cdo dos problemas e no potencial de
desenvolvimento.

C) Encontra maneiras de fazer as coisas de forma mais rapida, mais barata, sem se preocupar com a qualidade.

D) Expressa confianga na sua prépria capacidade de completar uma tarefa dificil ou de enfrentar um desafio.

Segundo Paulo Freire, "educador ndo é o que apenas educa, mas 0 que enquanto educa, é educado, em didlogo
com o educando que, ao ser educado, também educa". (Pedagogia do Oprimido, p.79).

Essa pratica corresponde:

A) ao professor que prepara sua aula na biblioteca, laboratério, gabinete, gerando um ato cognoscente adequado
para ser dissertado aos alunos.

B) ao professor que prepara sua aula, preocupando-se em reunir objetos cognoscentes, se encontra
dialogicamente com os educandos e assim, refaz seu ato cognoscente na cognoscitividade dos educandos.

C) ao professor que decide junto com os educandos, 0 ato cognoscente, coleta as abstracbes realizadas e as
registra como objeto cognoscivel.

D) ao professor que coleta informagdes provenientes da cultura dos educandos, as explora como objeto cognoscivel
e conduz o ensino com base nelas.

"Em lugar de comunicar-se, o educador faz comunicados". Com isso, Paulo Freire quer dizer:

A) que fazer comunicados incide em ajudar os alunos no seus processos de aprendizagem, o que reforca a
criatividade.

B) que o processo de comunicar € uma forma de assistir, o que refor¢ca a capacidade de transformagé&o por meio da
prescricéo.

C) que o processo de comunicar € contrario a Educacdo Bancaria que reforca a cultura do siléncio, a alienacéo e o
status quo.

D) que fazer comunicados, permite ao educando acessar e reunir diversos recursos como ferramentas de conhecer
0 mundo.

Paulo Freire refere-se a invasao cultural como ato que se concretiza com:

A) planejamento curricular pelos professores.
B) organizacdo do ensino com temas geradores.
C) metodologias estimulantes e participativas.
D) sistematizagéo colaborativa do conhecimento.



40. Um professor, atento as necessidades de aprendizagem dos alunos, decidiu desenvolver procedimentos avaliativos
com o objetivo de obter mais controle a respeito da aprendizagem, principalmente dos dominios mais importantes
para o mundo do trabalho. Entéo, convicto em assumir uma concepcdo mediadora de avaliacéo, planejou e elaborou
os instrumentos adequados para a concep¢ao assumida a fim de diagnosticar lacunas de aprendizagem a tempo de
poder mudar sua metodologia e intervir com qualidade.

41.

42.

43.

44,

Escolha a alternativa que corresponde a escolha tedrica do professor.

A)

B)

C)

D)

Duas provas elaboradas com questdes de mdltipla escolha e dissertativa, intercaladas com um trabalho
individual, sendo este de aplicabilidade de principios tedricos. Intervencdo do professor no trabalho com
problematizacao.

Uma prova objetiva por semana, repetindo em cada uma delas, os mesmos exercicios, diferenciando-os em
caracteristicas como valor numérico, contextos, exemplos. Um seminario final, em grupo, com o intuito de
verificar resultados.

Uma sequéncia de atividades individuais e em grupo, com a finalidade cumulativa, com corregdo em grupo, para
a concretizacao da autoavaliacdo. Prova de arguicdo escrita e oral, mas com proposta de corre¢do coletiva.
Desenvolvimento de apresentacao teatral em grupo para aplicabilidade de principios teéricos, prova objetiva com
guestdes de lacuna e de perguntas diretas, registro de observacdo de dominios argumentados pelos alunos em
debate coletivo.

Diante de "uma situacdo de crise em relagdo ao que se deve aprender e/ou ensinar em um mundo onde imperam a
incerteza e a mudanca vertiginosa" (Imbernén 2000, p.85), podemos dizer que o docente em tempos de mudanca
deva considerar prioritariamente:

a utilizagdo dos meios tecnoldgicos.
a busca de novos métodos.
a gestao coletiva da aprendizagem.
a analise da obsolescéncia.

A afirmacédo que representa as reflexdes de Imbernén (2000) sobre os desafios do futuro imediato para a educagao
esta na alternativa:

O controle da velocidade de comunicagéo e de proliferagéo de fontes de conhecimento com carater criterioso.

A retomada do conhecimento das geracdes e culturas anteriores.

A valoriza¢@o da comunidade como a verdadeira elaboradora do processo educativo.

A recuperacdo por parte dos professores e demais agentes educativos do controle sobre seu processo de
trabalho.

Para administrar a progressao das aprendizagens, na perspectiva de Perrenoud, é preciso:

-
[l-
-
V-
V-

conceber e administrar situacdes-problema ajustadas ao nivel e as possibilidades dos alunos.

adquirir uma visao vertical dos objetivos do ensino.

estabelecer lagos com as teorias subjacentes as atividades de aprendizagem.

observar e avaliar os alunos em situac¢des de aprendizagem, de acordo com uma abordagem formativa.
fazer balancos periddicos de competéncias e tomar decisfes de progressao.

Estéa correto o afirmado em:

A)
B)
C)
D)

I, 11, Il e IV, apenas.
I, I, e V, apenas.
I, I, IV eV, apenas.
I, 1, IV eV, apenas.

Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho, para Perrenoud acontecera quando:

A)
B)
C)

D)

os procedimentos de ensino forem planejados com antecedéncia, a fim de garantir estabilidade nas trilhas de
progressao.

os professores iniciarem uma rotina, que sendo esta interessante aos alunos, faria com o0s mesmos
organizassem o préprio estudo.

os procedimentos de ensino seguissem uma sequéncia didatica semanal, sem tarefa de casa com avaliacdo
sistematica.

os professores souberem elaborar e administrar motivadores naturais, como projetos e outros procedimentos
contextualizados.
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45,

46.

47.

48.

49.

50.

51.

Ao tomar o status quo como referéncia desejavel, uma escola cujo curriculo é fragmentado, desconectado das
experiéncias reais vividas e das grandes questdes de injusticas sociais, econdmicas e do mundo do trabalho, se
concentra na organizacao pragmatica dos contetdos e horéarios de aulas, bem como preocupac¢des com os métodos
de ensino. Conserva-se e mantém assim a ordem vigente, sem movimento para refletir e intervir para mudanca. A
afirmacao refere-se:

A) a critica marxista da escola capitalista.
B) a perpetuacéo de reproducéo metodoldgica.
C) a dicotomia entre aceitar e questionar.
D) a diferenciacdo entre discurso e teoria.

Escolha a alternativa que explica um principio que diferencia a ciéncia moderna da ciéncia pés-moderna.

A) Visao de futuro, escola como instituicdo capaz de revelar contradigcdes e emancipar.
B) Descrenca em narrativas fixas como grupos dominantes, progresso, ciéncia e razéo.
C) Retomada do conceito de ideologia como pressuposto que conserva 0 status quo.

D) Abertura as narrativas coletivas e generalizantes em lugar das narrativas subjetivas.

O Parecer CNE/CEB n° 16 de 5 de outubro de 1999, que expde analise de amplo colegiado a respeito das Diretrizes
Curriculares Nacionais para Educacgdo Profissional de Nivel Técnico, suscita a escola o desafio de conciliar as
demandas identificadas, sua vocacao institucional e a sua capacidade de atendimento, em um sentido ampliador de
ndo esgotar as diretrizes em si mesmas. Isso, na pratica, refere-se a:

A) um curriculo que atenda a principios norteadores, mas que aprimore continuamente formas de insercédo e
reinsercdo profissional no mercado atual.

B) um curriculo de carater essencialmente técnico, sem perda de foco quando contempla-se componentes
curriculares distantes da necessidade pratica do mercado vigente.

C) um curriculo interdisciplinar, com foco na ampliacéo dos estudos e da compreensédo da realidade do mundo do
trabalho, marcada por complexidade globalizada.

D) um curriculo baseado em atividades praticas pautadas em exceléncia como exigéncia similar a do atual mundo
do trabalho, de modo a ampliar as competéncias sugeridas.

O Parecer CNE/CEB n° 16 de 5 de outubro de 1999, alerta-nos para uma nova compreensao a respeito da educagao
para o trabalho, quando denuncia que a mesma “ndo tem sido tradicionalmente colocada na pauta da sociedade
brasileira como universal”’. Essa denuncia desvela um olhar a respeito da educagéo para o trabalho no sentido de:

A) ndo conduzi-la como formacéo cientifica.
B) né&o fortalecé-la como formadora criativa.
C) ndao fomenta-la como potencial social.

D) nd&o reduzi-la a formagao de méo de obra.

Segundo Ruy Leite Berger Filho, os dois principios norteadores da educacgéo profissional devem ser:

A) a multidisciplinaridade e tecnicismo.
B)a globalidade e cientificidade.

C) a especialidade e racionalismo.

D) aflexibilidade e a laborabilidade.

Segundo Ruy Leite Berger Filho, construir uma pedagogia para a educacao profissional baseada em competéncias é:

A) reforcar a aprendizagem técnica, em um curriculo concebido como organizador de construtos interdependentes e
sequenciados.

B)apostar em uma organizacéo curricular modular, de carater flexivel para o exercicio de escolha autbnoma de
estudos pelos préprios alunos.

C) superar um curriculo concebido como uma sequéncia de contetdos para organizar um desenho curricular
baseado em problemas.

D) contemplar um curriculo baseado em edificagdo de pensamento sistémico, de modo a otimizar a formacéo de
inteligéncia estratégica.

Diante do exposto por Dante Henrique Moura no seu artigo “A formagao de docentes para a educacéo profissional e
tecnologica”’, podemos sintetizar alguns eixos da formacdo docente que devem estar presentes nos Projetos
Pedagdgicos das agéncias formativas. Escolha a alternativa que revela a prioridade formativa, contendo os eixos
principais:

A) formacao didatico-politico-pedagdgica, uma area de conhecimentos especificos e dialogo constante de ambas
com a sociedade em geral e com o mundo do trabalho.

B) formacéo tecnoldgica em nivel superior de uma &rea da ciéncia e o desenvolvimento técnico de benfeitoria ao
ser humano, a educacao e a sociedade em geral.

C) formacéo em politicas publicas e, sobretudo, educacionais com foco no papel dos profissionais da educacao em
geral, a partir de concepcéo da unidade ensino-pesquisa.

D) formacédo tecnoldgica com base em concepcdo de docéncia humanista, mas com pratica supervisionada em
atividades no mundo do trabalho como forma de iniciar-se na carreira.
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52.

53.

54.

55.

56.

Segundo orientacdo publicada pelo MEC, no caderno que expde as Politicas Publicas Nacionais para Educagéo
Profissional e Tecnoldgica, um dos objetivos primordiais da educacéo tecnoldgica consiste em:

Favorecer o entendimento da tecnologia como processo educativo que se situa no interior da inteligéncia das
técnicas para gera-las de outra forma e adapta-las as peculiaridades das regies e as novas condi¢8es da sociedade.

Esse objetivo propde a pratica da:

A) cientificidade e funcionalidade.

B) criatividade e contextualidade.

C) economicidade e tradicionalidade.
D) solidariedade e empregabilidade.

A educacgéo profissional e tecnoldgica organiza-se no Brasil numa vasta rede diferenciada. Escolha o que faz parte
dessa rede:

I- Ensino Médio e Técnico, incluindo rede federal, estadual, municipal e privada.

II- Sistema S, que inclui os Servigos Nacionais de Aprendizagem e de Servi¢o Social.

IlI- Universidades publicas e privadas, que oferecem, além da graduagédo e pos-graduacao, servicos de extensdo e
atendimento comunitario.

IV- Escolas e centros mantidos por sindicatos de trabalhadores.

V- Escolas e fundag¢Bes mantidas por grupos empresariais.

VI- OrganizagBes ndo governamentais de cunho religioso, comunitario e Educacional.

VII- Ensino profissional regular ou livre, concentrado em centros urbanos e pioneiros na formacdo a distancia (via
correio, Internet ou satélite).

Estéa correto o afirmado em:

A) L1V, V, Ve VI, apenas.
B) I, I, 1II, IV, VI e VI, apenas.
C) LIV, V, Ve VI.

D) I 1,1V, Ve VI, apenas.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo Profissional de Nivel Técnico em vigor definem que:

A) a preparacéo para o magistério na educacgéo profissional de nivel técnico se dard em cursos de licenciatura ou
de graduacao tecnoldgica.

B) a preparagéo para o magistério na educacéo profissional de nivel técnico se dard em cursos variados técnicos ou
em nivel superior.

C) a preparacdo para o magistério na educagdo profissional de nivel técnico se dard em servigo em cursos de
licenciatura ou em programas especiais.

D) a preparagdo para o magistério na educacgéo profissional de nivel técnico se dara em servigo, com confirmacgéo
por CLT e cursos variados no mesmo seguimento.

Sao principios norteadores da educacgéo profissional de nivel técnico os enunciados no artigo 3.° da LDB, mais 0s
seguintes, publicados pela Resolucdo CEB N.° 4, de 8/12/99:

A) independéncia e articulagdo com o Ensino Médio.

B) respeito aos valores morais da sociedade.

C) desenvolvimento de tecnologias para a laborabilidade.
D) transdisciplinaridade e ensino por projetos.

Segundo Ruy Leite Berger Filho, séo trés as bases em que se assentam as diretrizes curriculares nacionais para
educacao profissional e tecnoldgica:

A) producéo de bens, producdo de analise técnica, producéo de tecnologias experimentais.
B) producéo de bens, producdo de conhecimentos e producéo de servicos.

C) producéo de iniciacdo cientifica, producdo de produtos vendaveis, producdo de servicos.
D) producéo de servicos, producéo de tecnologia educacional, produ¢éo de bens.
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57.

58.

59.

60.

Vigora no Brasil o regime de Republica Federativa Presidencialista, que o divide na triparticio de poderes: Executivo,
Legislativo e Judiciario. Nenhum dos trés poderes tem autonomia absoluta sobre a sociedade, pois desempenham
suas fungBes em conjunto com o objetivo de reger o Estado de maneira a se exercer uma igualdade social e
governamental.

Em relac&o aos trés poderes no Brasil, conforme citado acima, considere as afirmac¢des abaixo e identifique a que
esta incorreta.

A) No ambito nacional o Poder Executivo é exercido pelo presidente da republica, com os Ministros de Estado e
o Vice-presidente da Republica; no ambito estadual e distrital € exercido pelo Governador e Vice-governador,
junto aos Secretarios de Estado e, nos municipios, pelo Prefeito e o Vice-prefeito, junto aos Secretarios
Municipais.

B) O Poder Legislativo € composto pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal e ambos tém as funcdes de
representar o povo brasileiro através de seus componentes de cada regido, legislar sobre assuntos de interesse
nacional e fiscalizar a utilizacéo e o fluxo de recursos publicos.

C) O Poder Judicidrio que tem por fungédo interpretar as leis e julgar os méritos que se fazem presentes em cada
caso é dividido por tribunais especificos de acordo com a &rea de jurisdi¢éo.

D) O Ministério Publico é o 6rgdo maximo do Poder Judiciario sendo composto por 11 magistrados nomeados pelo
Presidente da Republica, com aprovacédo da maioria do Senado Federal.

O Art. 5° da Constituicdo Federal determina que “Todos s&o iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade nos termos seguintes...”

Dentre os termos elencados no artigo acima, consta corretamente o que segue:

A) é livre a locomocé&o no territério nacional em qualquer tempo, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele
entrar, permanecer ou dele sair com seus bens.

B) é plena a liberdade de associagdo de qualquer carater, para fins licitos.

C) é assegurado a todos o acesso a informagdo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio
profissional.

D) no caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar de propriedade particular, isenta da
indenizagdo ao proprietario.

No Art. 175 da Constituicdo Federal consta a seguinte disposigdo: “Incumbe ao poder publico, na forma da lei,
diretamente ou sob regime de concessdo ou permissdo, sempre através de licitacdo, a prestagdo de servigos
publicos.” Analise as afirmag6es sobre servigo publico e privado.

1- Servigo publico é todo aquele prestado pela Administragdo ou por quem |he faca as vezes, debaixo de regras de
direito publico, para preservagao dos interesses da coletividade.

2- A titularidade na prestacédo de um servigo publico é intransferivel, isto €, nunca sai das méos da Administracéo.
O que pode ser transferido aos particulares € a execugdo do servigo publico, mas nunca a titularidade.

3- O setor privado constitui a parte da economia de um pais que ndo pertence ou nao é controlada pelo Estado.
Entre outras, estao incluidas as sociedades andnimas, trabalhadores autbnomos, etc.

Sao afirmacdes corretas:

A) 1le2, apenas.
B) 1e 3, apenas.
C) 1,2e3.

D) 2e 3, apenas.

A Constituicdo Federal em seu artigo 37 determina que os principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia devem nortear o exercicio dos funcionarios da administragdo publica direta e indireta de
quaisquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. E incorreto afirmar que:

A) adignidade, o decoro, o zelo, a eficicia e a consciéncia dos principios morais sdo primados maiores que devem
nortear o servidor publico, seja no exercicio do cargo ou fungéo, ou fora dele, j& que refletirhd o exercicio da
vocacgao do proprio poder estatal.

B) saber o significado de ética, moral e cidadania € garantia absoluta de sua prética.

C) a moralidade da Administracdo Publica ndo se limita a distin¢gdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da
ideia de que o fim é sempre o bem comum.

D) o equilibrio entre a legalidade e a finalidade, na conduta do servidor publico, € que podera consolidar a
moralidade do ato administrativo.
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61.

62.

63.

64.

O ambiente de trabalho é um espago comum que abriga personalidades diferenciadas o que exige a observacéo de
algumas regras de convivéncia social em consonancia com as politicas da instituicdo. Para que o ambiente de
trabalho seja estimulante, produtivo e harmonioso torna-se imperativa a adocéo de algumas praticas para preservar a
sinergia entre os colaboradores e minimizar conflitos. Podemos citar como positivas as atitudes de:

respeitar as atribuig6es funcionais dos outros interferindo apenas como auxilio para agregar valor.
partilhar as informagdes necessérias para o desempenho das funcdes.

conferir o crédito respectivo aos trabalhos ou as ideias dos colegas, quando forem divulgados.
preocupar-se mais com a defesa de seu “territério” e menos com o relacionamento interpessoal.
afastar as diversas formas de discriminacao, declaradas ou dissimuladas.

Em relag&o ao enunciado, séo itens pertinentes e adequados:

A) apenas quatro.
B) apenas trés.
C) apenas dois.
D) todos.

A ONU (Organizagdo das Nacgdes Unidas) decretou o ano de 1981 como o Ano Internacional das Pessoas
Portadoras de Deficiéncias (AIPPD) e, a partir dai, passou-se a debater o tema da inclusdo social tendo em vista o
conceito de que as pessoas portadoras de alguma necessidade especial eram também merecedoras dos mesmos
direitos que possuem os outros cidaddos. A inclusdo social orientou a elaboracéo de politicas e leis na criacdo de
programas e servigos voltados ao atendimento das pessoas pertencentes a esse segmento cujo par@metro consiste
em criar mecanismos que viabilizem a insercdo desses individuos e os adaptem aos sistemas sociais comuns. No
Brasil:

1- a LDB (Lei de Diretrizes e Bases) de 1996 ja defendia uma educagdo especial inserida no sistema regular de
ensino determinando que: “entende-se por educagdo especial para os efeitos dessa lei, a modalidade de
educacgdo escolar, oferecido preferencialmente na rede regular de ensino para educandos portadores de
necessidades especiais”.

2- a atual Constituicdo Federal dispde que o dever do Estado com a educacéo sera efetivado mediante a garantia
de atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de
ensino.

3- o Estatuto da Criangca e do Adolescente assegura que € dever do Estado "atendimento educacional
especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino".

4- dentre outros projetos nacionais destacam-se a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho nas
empresas com mais de cem funcionarios, proporcionalmente, e o sistema de cotas nas universidades para
negros, indios e estudantes egressos da escola publica.

Sao afirmacdes corretas e pertinentes:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 1,2,3e4.

C) 2,3e4, apenas.
D) 1, 3e4, apenas.

Sobre o direito & educacéo o artigo 54 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) determina que é dever do
Estado assegurar a crianca e ao adolescente, exceto:

A) Ensino Fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os que a ele néo tiveram acesso na idade propria.

B) progressiva extensédo da obrigatoriedade e gratuidade ao Ensino Médio.

C) acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica, segundo a capacidade de cada
um.

D) bolsa de estudo remunerada para os que comprovadamente se qualifiquem como arrimo de familia.

O Estatuto do Idoso tem como objetivo regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos. Dentre suas disposi¢cBes constam as seguintes:

1- E dever de todos prevenir a ameaca ou violagdo aos direitos do idoso.

2- E obrigacdo do Estado garantir & pessoa idosa a protegdo a vida e & salde, mediante efetivacio de politicas
sociais publicas que permitam um envelhecimento saudavel e em condi¢es de dignidade.

3- E dever de todos zelar pela dignidade do idoso, colocando-o a salvo de qualquer tratamento desumano, violento,
aterrorizante, vexatério ou constrangedor.

Constam corretamente do Estatuto do Idoso as afirmacdes:
A) 1e3, apenas.
B) 1e?2, apenas.

C) 1,2e3.
D) 2e 3, apenas.
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65. O Brasil jA4 esteve submetido a diversos regimes politicos governamentais como Colénia de Portugal, Império,
Ditadura Militar e, atualmente, € uma RepuUblica Federativa Presidencialista, formada pela Unido, Estados e
Municipios em que o poder é atribuido a 6rgdos distintos e independentes: Poder Executivo, Poder Legislativo e
Poder Judiciario, submetidos a um sistema de controle para garantir o cumprimento das leis e da Constituicéo.

66.

67.

Analise o texto acima e as afirmagdes abaixo sobre o atual regime politico do Brasil.

A~ N~
—

O Brasil € uma Republica porque o Chefe de Estado € eleito pelo povo, por periodo de tempo determinado.
E Presidencialista porque o presidente da Republica é Chefe de Estado e também Chefe de Governo.
E Federativa porque os estados tém autonomia politica.

As eleicdes no Brasil ocorrem no més de outubro com possibilidade de segundo turno para presidente,

governador, prefeito e vereadores.
No Brasil é adotado o sistema eleitoral majoritario para eleger os chefes do executivo de todas as esferas
(presidente, governadores e prefeitos) e também para a escolha dos senadores.

Identificando as afirmacdes como (V) verdadeiras ou (F) falsas a sequéncia correta é:

A) V-V-V-V-F.
B) V-V-V-F-V.
C) V-V-V-V-V.
D) V-V-V-F-F

Sobre o0 panorama nacional contemporaneo podemos afirmar:

1-

2-

3-

No més de margo o Ministério do Desenvolvimento Social — MDS emitiu o seguinte comunicado: “o Brasil fecha
neste més de margo um ciclo da politica de inclusdo social iniciada em 2003. A partir de agora, o Bolsa Familia
ndo tem mais beneficiario em situacéo de extrema pobreza. Neste més, os ultimos 2,5 milhdes de brasileiros que
ainda viviam nessa condigdo passaram a receber, além do valor mensal do programa, um complemento para
garantir que tenham renda mensal acima de R$ 70”.

O Ministério da Educacéo e o da Justica assinaram um acordo de cooperacéo técnica para incluir pessoas que
estdo cumprindo ou que ja cumpriram pena, no Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC) com a oferta de 90 mil bolsas até 2014.

O programa de crédito estudantil (Fies) financia 50% a 100% dos encargos educacionais aos interessados que
preencham os requisitos exigidos de renda minima familiar mesmo que néo tenham realizado o Exame Nacional
do Ensino Médio (Enem).

Sao afirmacdes corretas:

A)
B)
C)
D)

1 e 3, apenas.
2 e 3, apenas.
1 e 2, apenas.
1,2e3.

O avanco da tecnologia revolucionou a forma como o ser humano encarava a sua vida e a sua relagcdo com o mundo
em que vivia. Reduzindo-se a necessidade do trabalho bracal, o uso de tecnologia na substituicdo desses tipos de
trabalhos resultou num avango em matéria de longevidade para o homem deste século. A interagdo entre o homem e
a tecnologia se faz ininterruptamente no dia a dia, no trabalho no lazer, etc.

Analise as afirmagdes abaixo sobre opg¢des disponiveis para consumo tecnoldgico e identifique a incorreta.

A)

B)

C)

D)

Com o objetivo de aperfeigoar seus produtos, as empresas fazem atualizagbes constantes e as vezes chegam a
substituir alguns como é o caso da Microsoft que vai substituir o Outlook pelo Skype.

Na area da computacdo o armazenamento em nuvem € um conceito recentemente criado pelas empresas de
tecnologia, que consiste na utilizacdo da memoaria e das capacidades de armazenamento interconectados por
meio da internet de maneira que uma vez armazenados na grande rede, os dados podem ser acessados em
qualquer lugar do mundo e em qualquer computador que esteja conectado.

Sucessoras das antigas cameras de revelacao a filme, as cameras digitais revolucionaram todo o mercado de
video e fotografia, pois trouxeram inovacao no processo de captura de imagens.

O SMS vem substituindo as conversas de telefone por uma mensagem de texto originando uma nova geracao de
usuarios: os "torpedeiros".
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68.

69.

70.

71.

Analise as noticias abaixo divulgadas sobre a economia nacional.

1- No més de marco de 2013 o Ministro da Fazenda, Guido Mantega, anunciou a desoneragdo de tributos de
alguns produtos da cesta basica e afirmou que “é importante que a medida chegue logo as prateleiras dos
supermercados para beneficiar a populagédo, principalmente os de menor renda.”

2- Levando em conta o Produto Interno Bruto (PIB) — a soma de tudo o que um pais produz — o Brasil é a sexta
maior economia desde 2011 quando ultrapassou o Reino Unido ficando atras apenas dos Estados Unidos,
China, Japado, Alemanha e Franca.

3- Para conter a inflagdo o governo tenta evitar alta das passagens de 6nibus lancando pacote para o consumidor
gue prevé corte de imposto do 6leo diesel das empresas de 6nibus e abatimento de PIS/Cofins dos planos de
saude.

4- A prévia da inflagdo oficial medida pelo IPCA-15 (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - 15) subiu
em ritmo menor em marco sendo que o grupo alimentacéo e bebidas continuou mostrando aumento expressivo,
apesar da desaceleracao.

Estéo corretas, conforme a divulgagéo, os itens:

A) 1le2, apenas.
B) 1,2e 3, apenas.
C) 2,3e4, apenas.
D) 1,2,3e4.

Contém incorrecdo a seguinte noticia:

A) O Papa Francisco usou seu Twitter oficial para elogiar o Rio de Janeiro e convidar fiéis para a Jornada Mundial
da Juventude, que acontece em julho na cidade.

B) O Ministro da Educagéo José Eduardo Cardozo anunciou em marco que os pedidos para a abertura de cursos
de direito estdo congelados até que o governo defina novos critérios para regular e avaliar esse setor de ensino.

C) Em marco a Secretaria da Justica e Defesa da Cidadania, por meio da Fundagéo Procon de Sdo Paulo, langou
a Cartilha dos Direitos do Consumidor Idoso que apresenta direitos expressos no Estatuto do Idoso, no Cédigo
de Defesa do Consumidor e em outras leis estaduais e municipais que garantem ao idoso um tratamento digno.

D) No final de margo a Embraer inaugurou a instalagdo em Jacksonville, na Flérida (EUA), onde sera produzida a
aeronave Super Tucano, que foi vendida para a Forca Aérea americana.

No dia 23 de margo, das 20h30 as 21h30, com adesdo de mais 113 cidades, Brasilia foi a cidade ancora do ato
simbdlico brasileiro, organizado pela Rede WWF em todo o mundo, apagando as luzes de prédios e monumentos
para demonstrar a sua preocupacdo com o aquecimento global e com a preservacdo ambiental. icones como a
Catedral de Brasilia, o Congresso e a Esplanada dos Ministérios ficaram no escuro por uma hora para celebrar:

A) o Dia Mundial do Meio Ambiente.

B) o Dia Mundial da Agua.

C) aHorado Planeta.

D) a abertura da campanha “Salve o Planeta”.

Analise, abaixo, as afirmagbes em geral sobre Campinas e sua regido metropolitana e identifique-as como (V)
verdadeiras ou (F) falsas. (fonte: PM Campinas)

() A prefeitura formalizou no més de janeiro a adesdo do municipio ao Programa Cidades Sustentéveis que faz
parte da Rede Nossa S&o Paulo, do Instituto Ethos e da Rede Social Brasileira por Cidades Justas e
Sustentaveis.

() No més de margo a prefeitura criou o “Projeto de Protegcdo Comunitaria” que tem como objetivo desenvolver uma
Defesa Civil Cidad& no municipio, envolvendo a comunidade no trabalho de prevencao a desastres, destacando-
se como a primeira cidade do estado a adotar esse modelo de atuagdo desenvolvido pela Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU).

() Campinas é a maior cidade do interior, responde por cerca de 5% do PIB brasileiro e o indice de IDHM a coloca
na 42 posi¢édo no ranking municipal do Estado de S&o Paulo.

() Comparando dados de 2007, o PIB de Campinas € maior aos dos paises da América do Sul, como Bolivia,
Paraguai e Uruguai.

() Campinas é o 3° maior parque industrial do pais e, segundo levantamento do Ministério do Trabalho, uma das
dez cidades brasileiras que mais geram empregos.

A sequéncia correta é:
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72. Relacione as colunas abaixo sobre as atividades econdémicas dos municipios da RMC de Campinas conforme dados

73.

74.

publicados no site da Prefeitura Municipal.

Sub-regido Atividades econdmicas
1- Campinas. a- ttm na indastria sua principal atividade econdmica, mas ha também

significativa presenca de servigos diversificados, nas areas de turismo rural,
ecoldgico e de negdcios.

2- Americana, Paulinia, | b- ttm como atividade principal a agropecuaria, exercida com a utilizacdo de
Hortolandia, Nova Odessa, alta tecnologia.
Sumaré, Santa Bérbara
d’Oeste, Monte Mor.

3- Indaiatuba, Itatiba, | c- a economia é baseada na indUstria de ponta e no tecnopolo de pesquisas
Jaguaritna, Pedreira, em informatica e biotecnologia que se beneficiam da presenca de centros
Valinhos, Vinhedo. universitarios de exceléncia, fazendo da regido um importante centro

terciario paulista.

4- Artur Nogueira, Cosmopalis, | d- constitui 0 segundo polo regional em funcdo do desenvolvimento, qualidade
Engenheiro Coelho, Santo e diversificacdo das atividades comerciais, industriais e de servigos,
Antonio da Posse. localizada na sub-regido mais desenvolvida da regido, que inclui ainda a

Refinaria Planalto, o polo petroquimico de Paulinia.

A relacdo correta se estabelece em:

A) 1c—2d-3b-4a
B) 1d-2c— 3a - 4b.
C) 1b-2a-3d-4c.
D) 1c-2d- 3a-4b.

(Windows 7) Quando vocé abre uma pasta ou biblioteca, ela é exibida em uma janela. As varias partes dessa janela
foram projetadas para facilitar a navegac¢é@o no Windows e o trabalho com arquivos, pastas e bibliotecas.

|2"| A"‘_3\’| "4:' |:5. ("-61 l?l 'g)
Preencha os parénteses com o nimero que T =gy
identifica as respectivas partes da janela. G+ 5]s Bunctecss » Documentos » = . i P
Organcar « Compant . Geavi = v O3
() Barrade enderecos. — ”m s 248
() Caixa de pesquisa. .*-;.::m:” S !Iilbluc!teca Documentos Oviaipipee: bl
( ) Barra de ferramentas. B Dowmlosds i . o
() Painel de Biblioteca. 3 Locad Recentes 2 T
A . ‘. - 4§ Eibbotecas L e
A sequéncia correta do preenchimento é: D 515 tonemies ] nvewce 15
=] 55 Bnagent Invosce 08
A 1-3-7-2. o oo et
i .
B) 4-2-1-6. - 3 Mectng noter 3
C) 4-8-3-5. B Cononiadin :««m
| Trave
D) 8-5-2-4. e S
| Writng project
i & 1 dtens
~7

Dentre outros recursos o Windows oferece os seguintes:

() Quando vocé abre uma pasta, pode alterar a aparéncia dos nomes dos arquivos na janela por tamanho de
icones, listas, etc.

() Vocé pode usar bibliotecas, um novo recurso do Windows 7, para acessar arquivos e pastas e organiza-los de
diferentes maneiras.

() Os arquivos abertos de documentos, imagens, videos e outros sdo exibidos em miniatura apontando para o
icone do respectivo programa na barra de tarefas do Windows 7.

() A Central de Ac¢des lista mensagens importantes sobre configuracdes de seguranga e manutengao que precisam
da sua atencéo.

Sao (V) verdadeiras ou (F) falsas as afirmacdes na sequéncia:

A) V-oF-V-V
B) V-V-V-V
C) F-V-V-F
D) V-V-F-V
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75.

76.

77.

78.

79.

No Word 2010 o botéo indicado pela flecha na figura da barra de ferramentas do grupo Fonte:

A) remove todos o0s estl_los, efeitos do texto e formatacdes de e 5 A A | A | B =
fonte no documento ativo.
B) apaga as linhas das colunas. N 7 § vabe x, X | A~ ¥~ A~

C) deleta as palavras selecionadas.

D) remove os realces das palavras. Eoate £

Sobre os recursos do Word 2010 é incorreto afirmar:

A) Se deseja excluir o contetido de uma célula da tabela clique na linha de grade ou borda superior da coluna.

B) Vocé pode ter diferentes cabecgalhos e rodapés em paginas impares e pares.

C) Vocé pode adicionar nimeros a somente uma parte do documento ou usar diversos formatos de numeragdo em
diversas partes do documento.

D) Se desejar que a pagina seja quebrada em um local diferente insira uma quebra de pagina manual ou configure
regras a serem seguidas pelo Word para que as quebras de pagina automaticas sejam colocadas no local
desejado.

(Excel 2010) Um gréfico possui varios elementos sendo que alguns deles sédo exibidos por padrdo, enquanto outros
podem ser adicionados conforme necessario. Preencha os parénteses com o numero correspondente ao elemento
do gréfico.

(B) Vendas na Asia Oriental _

() A éarea de plotagem do gréfico. S e 107
( ) A |egenda dO gl’é.fico. ( 2" surpreendentes| =
() O eixo horizontal (categoria) e o eixo vertical (valor) ao longo : (7)
dos quais os dados séo plotados no gréafico. =y
() Os pontos de dados da série de dados que sdo plotados no _(5)
A i 2005
grafico.
2006
A sequéncia correta do preenchimento é: 2007
0 \
g‘) (13 - g - g - ? Tim1  Tim2  Tim3  Trim4
C)) 2 : 5 : 4 : 3' (/61 Vendas por Trimestre
D) 7-6-1-3.

(Excel 2010) Analise as afirmagdes abaixo.

1- Uma férmula matriz pode ser usada para executar tarefas complexas como contar o nimero de caracteres
contidos em um intervalo de células ou somar apenas nimeros que atendam a certas condi¢cdes, como os
valores mais baixos de um intervalo ou nimeros que estejam entre um limite superior e inferior.

2- Ao mover uma férmula, as referéncias de célula dentro da formula ndo sdo alteradas independentemente do tipo
de referéncia que vocé usar.

3- Para fazer referéncia a um intervalo de células, usam-se dois pontos (:) para separar a referéncia a primeira
célula do intervalo e a referéncia a ultima célula no intervalo.

Sao afirmacdes corretas:

A) 1,2e3.

B) 1le 2, apenas.
C) 1e3, apenas.
D) 2e 3, apenas.

Webmail é uma interface na internet que permite consultar, ler e enviar mensagens eletrdnicas (e-mail) de qualquer
lugar do mundo. Analise as caracteristicas e identifique a incorreta.

A) Requer um computador conectado a internet e um browser para utilizar o servigo.
B) O uso do webmail requer obrigatoriamente a abertura de uma conta no hotmail.
C) Na&o h& necessidade de ser usado sempre 0 mesmo computador.

D) E compativel com qualquer sistema operacional.
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80. Considere as afirmag8es abaixo sobre procedimentos de pesquisa na internet.

1- Pressione Ctrl+E para ir para a caixa de pesquisa sem usar 0 mouse.

2- Para obter resultados mais precisos use palavras especificas em vez de categorias genéricas.

3- Coloque os termos entre aspas para limitar os resultados da pesquisa as paginas da Web que contenham
exatamente a frase especificada.

Sé&o afirmacdes corretas:
A) 1e2, apenas.
B) 1 e 3, apenas.

C) 1,2e3.
D) 2e 3, apenas.
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