Caderno de Provas
Processo Seletivo Edital n® 05/2012
Pinhalzinho — SC

Agente de Servicos Gerais
Habilitacdo - Nivel Fundamental

INSTRUCOES

1. Aguarde autorizacdo para abrir o caderno de provas.

2. A interpretacdo das questdes é parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas
perguntas aos Aplicadores de Prova.

3. Nesta prova, as questdes sado de multipla escolha, com quatro alternativas cada uma,
sempre na sequéncia A, B, C e D, das quais somente uma € correta.

4. Transcreva para o0 cartdo-resposta a opcao que julgar correta em cada questao,
preenchendo o campo correspondente com caneta de tinta preta ou azul. Nao ultrapasse
o limite do espaco destinado para cada marcagéao.

5. Nao havera substituicdo do cartdo-resposta por erro de preenchimento ou por rasuras
feitas pelo candidato. A marcagdo de mais de uma alternativa em uma mesma questao
resultara na anulacédo da questéao.

6. Nao serdo permitidas consultas, empréstimo e comunicacdo entre candidatos, bem
como o uso de livros, apontamentos e equipamentos (eletrbnicos ou ndo). O nao
cumprimento dessas exigéncias implicara na exclusdo do candidato deste Processo
Seletivo.

7. Ao concluir a prova, permaneca em seu lugar e aguarde autorizagdo para devolver o
cartdo-resposta e o de identificacdo, bem como o caderno de questdes.

8. Seré& excluido do Processo Seletivo o candidato que:
- ndo devolver o caderno de questdes;

- for surpreendido, durante a realizagdo da Prova, em comunicagdo com outros
candidatos;

- for descortés para com qualquer um dos fiscais executores e seus auxiliares ou
autoridades presentes.

9. Em hipotese alguma o candidato podera sair da sala com qualquer material referente a
prova. SO sera permitido ao candidato entregar sua prova apds 60 (sessenta) minutos do
inicio.

10. O candidato somente podera ausentar-se temporariamente da sala de provas, durante
a realizacdo, acompanhado de um fiscal, ap6s 30min a contar do inicio da prova.

11. O tempo para o preenchimento do cartdo-resposta esta incluso na duracdo desta
prova.

DURACAO DESTA PROVA: 3 horas (Trés horas)
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PORTUGUES

Questdo 01 - Assinale a alternativa em que o verbo querer estd conjugado na
primeira pessoa do singular do futuro do presente (indicativo):

a) No més de dezembro eu queira ver o andamento da obra.

b) No més de dezembro eu queria ver o andamento da obra.

c) No més de dezembro eu quero ver o andamento da obra.

d) No més de dezembro eu quererei ver o andamento da obra.

Questdo 02 - Leia atentamente e indique qual é a alternativa que preenche,
corretamente, as lacunas existentes.

1) Trata-se de uma situagao de principios ninguém se sentiria bem.

2) A reuniao Ihe falei acontecera ainda hoje.

3) Ha oportunidades se pode contar com a habilidade dos artistas.

4) A sua familia ndo sabera situagdo vocé falava.

a) na qual - da qual - em que - de qual.

b) a que - em que - na qual - com que.

c) em que — da que — na qual — de qual.

d) de que - de qual - a que - da qual.

Questao 03 - Identifigue a sequéncia correta dos sinais de pontuagdo que devem
ser usados nas lacunas da frase:

Aos poucos __ a necessidade de profissionais foi aumentando tornando-se necessaria a
abertura dos portos ___ para outra populacao de trabalhadores __ os imigrantes ___

a) virgula - ponto e virgula - virgula - ponto final.

b) virgula — virgula - dois pontos — ponto final.

c) ponto e virgula - virgula - dois pontos - ponto final.

d) virgula - virgula - ponto e virgula - ponto final.

Questdo 04 - A forma da palavra milhar € masculina, portanto ndo esta correta a
opcao:

a) Algumas milhares de pessoas.

b) Alguns milhares de pesos.

c) Algumas milhares de questoes.

d) As alternativas A e C estao incorretas.
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Questao 05 - Na Lingua portuguesa algumas palavras sdo pronunciadas com sons
de Z, mas a grafia é com X ou S. Identifique a alternativa em que todas as palavras
estao graficamente corretas:

a) Desprezo, cazinha, exemplo, fizera, pobreza.

b) Pobresa, casinha, exemplo, fizera, desprezo.

c) Desprezo, casinha, exemplo, fizera, pobreza.

d) Nenhuma das alternativas esta graficamente correta.

CONHECIMENTOS GERAIS

Questdo 06 - Sabe-se atualmente que a regido oeste de Santa Catarina é uma das
principais bacias leiteiras do Estado. De acordo com estas informac0fes, assinale a
alternativa que apresenta a resposta correta:

a) A maioria das propriedades agricolas existentes na regido oeste de Santa Catarina ndo
€ de gestao familiar.

b) A maioria das propriedades agricolas da regido oeste de Santa Catarina sao
consideradas latifundios (grandes propriedades).

c) A maioria das propriedades agricolas da regido oeste de Santa Catarina possui gestao
familiar e sdo enquadradas como pequenas propriedades.

d) A maioria das propriedades agricolas da regido oeste de Santa Catarina ndo € de

subsisténcia familiar.

Questdo 07 - De acordo com a evolucdao histérica do municipio de Pinhalzinho, dada
pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), o municipio foi
colonizado especialmente por:

a) Poloneses e alemaes.

b) Alemaes e &rabes.

c) Italianos e poloneses.

d) Italianos e alemaes.
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Questdo 08 - A economia do municipio de Pinhalzinho distribui-se em diversos
setores da industria, agricultura e comércio, no entanto, ha um setor predominante.
Assinale a alternativa que corresponde corretamente ao setor predominante.

a) Comercio.

b) Industria.

c) Agricultura.

d) Artesanato.

Questao 09 - A onda de violéncia que vem atingindo, nos ultimos dias, o estado de
Sé&o Paulo parece ter chegado ao estado de Santa Catarina, onde foram registrados
mais de 25 ataques. Em Santa Catarina, 0os suspeitos pela pratica dos ataques sédo
acusados de incendiar:

a) Onibus e contéineres.

b) Motos e 6nibus.

c) Contéineres e motos.

d) Barcos e Onibus.

Questao 10 - Sdo simbolos do municipio de Pinhalzinho, exceto:
a) A bandeira municipal.

b) O bras&o municipal.

c) O selo municipal.

d) O hino municipal.

Questdo 11 - Na bandeira do municipio de Pinhalzinho e na do Estado de Santa
Catarina, predominam, respectivamente as cores:

a) Verde e branca.

b) Vermelha e amarela.

c) Branca e vermelha.

d) Verde e vermelha.
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Questdo 12 - O municipio de Pinhalzinho é integrante de uma das Secretarias de
Estado de Desenvolvimento Regional. A qual das SDRs do estado de Santa Catarina
ele pertence:

a) SDR de Chapecb.

b) SDR de Maravilha.

c) SDR de Palmitos.

d) SDR de Itapiranga.

Questao 13 - A midia tem veiculado de maneira insistente, desde julho deste ano, o
caso mais importante da histéria do Supremo Tribunal Federal (STF) desde a
redemocratizacdo. Com base nestes dados, assinale a alternativa correta, em
relacdo ao caso que esta sendo julgado:

a) O STF esté julgando o caso Cachoeira.

b) O STF esta julgando o caso do Mensalinho.

c) O STF esté julgando o caso do Aborto de Anencéfalos.

d) O STF esta julgando o caso do Mensaléo.

Questdo 14 - No caso que estd sendo julgado pelo STF, muitos dos acusados e,
alguns até ja condenados, faziam parte da clpula governamental, exceto:

a) Luiz Inacio Lula da Silva.

b) José Dirceu.

c) Marcos Valério.

d) Delubio Soares.

Questdo 15 - Ha poucos dias os Estados Unidos da América passou por um
processo eleitoral, que reelegeu seu atual presidente Barack Obama. O adversario
de Barack Obama nas elei¢bes presidenciais foi o republicano:

a) John McCain.

b) George Bush.

c) Mitt Romney.

d) Bill Clinton.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questdo 16 - A higiene pessoal € muito importante na hora da apresentacdo de um
profissional. Por isso, deve - se ter os seguintes cuidados:

a) Preocupar-se com o uso de perfumes bons e caros.

b) Tomar banhos diarios, andar sempre com as maos e unhas limpas e cabelos
penteados.

¢) Andar sempre com roupas boas e caras.

d) Cuidar dos dentes, basta escova-los duas vezes ao dia.

Questdo 17 — Se um colega seu de trabalho, por acidente, cair de uma escada e ficar
imével, mas consciente, qual a atitude que vocé devera tomar?

a) Deixa-lo imoével e procurar ajuda de pessoas especializadas.

b) Levéa-lo para um local mais confortavel.

c) Pedir ajuda aos outros colegas e levar para o pronto socorro.

d) Levantar sua cabeca e perguntar aonde est4 doendo.

Questao 18 - Na limpeza de portas, janelas e méveis de madeira deve-se usar:
a) Alcool e cera.

b) Agua e sabo.

c) Sapdlio e alcool.

d) Oleo de peroba.

Questdo 19 - Para limpar carpetes e tapetes o correto é usar:
a) Agua, sabdo e desinfetantes.

b) Ceras especificas e escovas.

c) Aspirador e vaporetos.

d) Vinagre, detergente e sabéao.

Questao 20 - Ao limpar pisos e escadas deve-se usar:

a) Agua quente, sab&o de coco, desinfetante e cera de carnauba.
b) Parafina, cera e sabdo de coco.

c) Detergente neutro, parafina e cera de carnauba.

d) Agua, sabdo, desinfetante e cera antiderrapante.
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Questdo 21 - Ao limpar banheiros e vasos sanitarios deve - se ter cuidados
especiais, necessarios para a seguranca. Sabendo disso 0 mais importante é?

a) Usar luvas, ténis, desinfetante e recolher o lixo em saco apropriado.

b) Usar luvas, galochas, desinfetante e recolher o lixo em saco apropriado.

c) Usar luvas, sapatos ou sandalia, desinfetante e recolher o lixo em sacos apropriados.

d) Usar desinfetante, sandalia, sab&o em p6 e recolher o lixo em sacos apropriados.

Questao 22 - Na coleta e remocao de lixo € necessario saber:
a) Separar o lixo organico, o inorganico e o hospitalar.

b) Separar o lixo organico do fisico.

c) Separar o reaproveitavel do liquido.

d) Separar lixo organico, simples e hospitalar.

Questdo 23 — Sao exemplos de animais e insetos que vivem no lixo e transmitem
doencgas as pessoas:

a) Mosquitos, abelhas, moscas, baratas.

b) Mosquitos, moscas, ratos, baratas.

c) Papagaios, borboletas, abelhas, urubus.

d) Borboletas, moscas, baratas, abelhas.

Questao 24 — Depois de ter passado cera no saldao de reunides, Rafaela ficou com
as maos sujas de cera. Assinale a alternativa que apresenta a opc¢ao correta do
produto mais adequado para Rafaela limpar suas maos:

a) Aplicar borra de café nas extremidades dos dedos.

b) Passar suco de tomate nas palmas das maos.

c) Lavar com sabonete comum.

d) Esfregar pedra-pomes ou gotas de liméo.

Quest&o 25 - ATENCAO | PROCEDIMENTOS EM CASO DE VAZAMENTO DE GAS
Ao sentir cheiro de gas nao acenda fosforo ou isqueiro.

N&o fume.

N&o acione o interruptor de luz.

Abra as janelas e portas, leve o botijdo paralocal ventilado.

Chame a assisténcia técnica do seu fornecedor de gas.
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Conforme as instrucdes, quem perceber um vazamento de gas deve:
a) Produzir faisca por perto para testar.

b) Usar apenas uma vela para iluminar o local.

c) Transportar o botijao para fora do edificio.

d) Acender todas as luzes do comodo.





