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01| S6 abra este caderno apos ler todas as instrugdes e quando for autorizado pelos fiscais da sala.

02| Preencha os dados pessoais.

03] Autorizado o inicio da prova, verifique se este caderno contém 50 (cinquenta) questbes; se ndo
estiver completo, exija outro do fiscal da sala.

04| Todas as questdes desta prova sdo de multipla escolha, apresentando uma sé alternativa
correta.

05| Ao receber a folha de respostas, confira o nome da prova, seu nome e nimero de inscricéo.
Qualquer irregularidade observada, comunique imediatamente ao fiscal.

06| Assinale a resposta de cada questao no corpo da prova e sé depois transfira os resultados
para a folha de resposta.

07| Para marcar a folha de respostas, utilize apenas caneta esferografica preta e faga as marcas de
acordo com o modelo (@®).

A marcacdo da folha de resposta é definitiva, ndo admitindo rasuras.
08| 3¢ marque uma resposta para cada questao.
09] Nio risque, nio amasse, nao dobre e ndo suje a folha de respostas, pois isso podera prejudica-lo.

10| Se a Comissao verificar que a resposta de uma questao é dubia ou inexistente, a questao
sera posteriormente anulada e os pontos a ela correspondentes, distribuidos entre as demais.

11] Os fiscais nao estao autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre os conteudos
das provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

12| Nao serd permitido o uso de telefones celulares, bips, pagers, palm tops, walkman, MP, player,
ipod, disckman, tablet, computador pessoal, cdmara fotografica ou qualquer outro tipo de
equipamento eletrénico capaz de capturar, armazenar e transmitir dados, sons ou imagens.
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Lingua Portuguesa
TEXTO 1

Vergonha ou medo de falar em publico dificultam busca
por emprego

A reportagem do quadro Mercado de Trabalho
pode ajudar quem tem dificuldade de falar em publico. Ha
alguns erros que devem ser evitados no ambiente de
trabalho.

“Se eu falar com alguma pessoa e ficar grudada, a
outra pessoa ndo vai gostar. E como se estivéssemos em
um circulo. As pessoas precisam respeitar pelo menos um
metro de distdncia para falar, principalmente em um
ambiente empresarial’, explica Eunice Mendes, consultora
em comunicacao pessoal.

Em uma conversa ou reunido, evite mexer no
cabelo. Se for mulher pode prendé-lo. Nao manipule objetos
como caneta ou chaveiro, nem figue mexendo na gravata
ou nos 6culos. Elimine as palavras e expressdes como “ta”,
“né”, “ok”, “certo”, “tipo assim”, “acho que”, “a nivel de” e “é

isso ai”. Procure ndo usar palavras estrangeiras ou
palavrdes.

"Nao precisa ficar tenso, de bragos cruzados,
porque isso sO afasta, s6 aumenta a distancia entre vocé e
as pessoas da reunido”, sugere a consultora. Nem olhe
para o chdo nem para o teto. O estudante Fabio Silva, de
tdo timido, olha para um outro ponto. “Geralmente, a gente
foca no fundo da sala s6 para n&o ver ninguém na frente”,
justifica.

“Estabelega contato comigo. No momento em que
a pessoa olha pro chdo ou pro teto, a pessoa me perde",
orienta Eunice. "Quando a pessoa coloca as méos para tras
passa a mensagem de estar insegura e ndo sabe o que
fazer. A méo cruzada, em cima do abdémen, significa que
eu ndo estou muito receptiva e d4 um ar meio relaxado. Os
gestos, as palavras e meus atos precisam ter coeréncia e
equilibro. J& a médo na cintura parece que sou dona do
estabelecimento e isto d4 uma pose muito prepotente. Se a
pessoa tiver seguranga para falar, as maos acompanharéo
normalmente a mensagem.”

Ele é doutor em economia, risonho e falante.
Quem imaginaria que o economista Roberto Macedo tinha
pavor de falar em puablico? Mas hoje ele ensina em
palestras como é importante a comunicagdo. O medo deve
ser enfrentado ainda na adolescéncia. “Tem uma certa
patrulha porque o pessoal tem medo de falar bobagem.
Vocé ndo pode falar abobrinha, mas n&o precisa ter medo
de errar. Algumas das coisas vao dar certo. Tem uma certa
taxa. Pode errar uns 5% ou 10%, mas se vocé errar 90%, é
melhor ficar calado”, brinca Macedo.

Disponivel em: http://g1.globo.com/jornal-
hoje/noticia/2011/04/vergonha-ou-medo-de-falar-em-publico-
dificultam-busca-por-emprego.html. Acesso em 17/10/2012.
Adaptado.

01. O Texto 1 cumpre primordialmente uma fungo:

A) publicitéaria; objetiva propagar um produto.

B) avaliativa; objetiva avaliar o comportamento.

C) legislativa; objetiva estabelecer leis de conduta.
D) literaria; objetiva promover a fruigdo estética.

E) didatica; objetiva passar algum ensinamento.

02. Em sintese, o Texto 1 recomenda que, para falar em
publico, em uma situacdo de emprego, o candidato
deve:

A) manter coeréncia e equilibro, no que se refere
tanto aos gestos como as palavras.

B) aproximar-se ao maximo das pessoas, para
estabelecer contato com elas.

C) preferir manter o cabelo preso, quer seja do sexo
masculino quer seja do sexo feminino.

D) posicionar as méaos atras do corpo, para evitar
movimenta-las em excesso.

E) demonstrar que ndo tem medo de falar e, para
isso, evitar ficar calado em qualquer situacéo.

03. A analise de alguns elementos linguisticos nos permite
afirmar que:

1) ha, no texto, a presenga de varias “vozes”, as
quais o autor delimita pela utilizacdo de aspas.

2) no trecho: “A mao cruzada, em cima do
abddémen, significa que eu nao estou muito
receptiva e da um ar meio relaxado.” (5° §), a
locutora utiliza a forma de primeira pessoa do
singular para fazer uma referéncia genérica,
impessoal; ndo estd falando exatamente de si
mesma.

3) ao iniciar o ultimo paragrafo com: “Ele é doutor
em economia, risonho e falante.”, o autor faz
referéncia a alguém ja mencionado anteriormente
no texto.

4) No paragrafo conclusivo, ao afirmar que “o
pessoal tem medo de falar bobagem”, o locutor
estd fazendo uma referéncia bem definida e
claramente especificada ao longo do texto.

“«

Estao corretas:

A) 1le4, apenas.
B) 2e 3, apenas.
C) 1e?2, apenas.
D) 1,2e4, apenas.
E) 1,2,3e4

04. Para escrever um texto, o autor deve selecionar bem
as palavras, para que elas expressem os sentidos que
ele pretende transmitir. No caso do Texto 1, é correto
afirmar que:

A) ao afirmar que “A reportagem do quadro Mercado
de Trabalho pode ajudar quem tem dificuldade de
falar em puablico” (1° §), a forma verbal
selecionada indica que o autor tem absoluta
certeza da utilidade da reportagem.

B) no trecho: “Elimine as palavras e expressfes
como “ta”, “né”, “ok”, “certo”, “tipo assim”, “acho
que”, “a nivel de” e “é isso ai”.” (3° §), o leitor
deve entender que “elimine” equivale a
“dispense”.

C) o sentido de “a pessoa me perde”, no trecho:
“Estabeleca contato comigo. No momento em
gue a pessoa olha pro chdo ou pro o teto, a
pessoa me perde”
pessoa me ofende”.

D) com a expressao “pose muito prepotente” (5° §),
a consultora pretendeu qualificar a pose de
“corajosa”.

E) “falar abobrinha”, no trecho: “Vocé n&o pode falar
abobrinha, mas néo precisa ter medo de errar.”
(6° §), significa “falar demasiadamente”.

(5° §) é o mesmo de: “a
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05.

06.

07.

08.

No Texto 1 podem ser encontradas as seguintes
caracteristicas:

1) trechos que exemplificam as variedades
linguisticas, principalmente as temporais.

2) presenca marcante da linguagem nao verbal,
para complementar as ideias apresentadas.

3) nivel maximo de formalidade na linguagem.

4) predominadncia do sentido denotativo
palavras e expressoes.

das

Esta(ao) correta(s):
A 1,2 3e4.

B) 2, apenas.
C) 1le 3, apenas.
D) 4, apenas.
E) 2e 3, apenas.

“O estudante Fabio Silva, de tdo timido, olha para um
outro ponto.” (4° §). O segmento sublinhado
estabelece, no trecho dado, uma relacdo semaéntica
de:

A) causalidade.
B) comparacao.
C) oposicao.

D) conformidade.
E) concluséo.

“H& alguns erros que devem ser evitados.” Assinale a
alternativa em que o trecho apresentado esta de
acordo com as normas da regéncia verbal.

A) Haalguns erros em que nos envergonhamos.

B) Ha alguns erros com os quais é dificil conviver.
C) Héalguns erros dos quais nos constrangem.

D) Ha alguns erros a que desejamos esquecer.

E) Ha alguns erros cujos os quais devemos superar.

No que se refere aos termos da oragdo, analise as
proposi¢des abaixo.

1) No trecho: “A reportagem do quadro Mercado de
Trabalho pode ajudar guem tem dificuldade de
falar em publico.”, o segmento destacado esta
exercendo a funcdo de complemento do verbo
‘ajudar’.

2) O trecho: “Os gestos, as palavras e meus atos
precisam ter coeréncia e equilibro” exemplifica
um sujeito do tipo ‘composto’.

3) No trecho: “..], explica Eunice Mendes,
consultora em comunicacdo pessoal.” (2° §), o
segmento destacado tem fungéo de aposto.

Esta(do) correta(s):
A) 1, apenas.

B) 2e 3, apenas.
C) 2, apenas.

D) 3, apenas.

E) 1,2e3.

09. “O medo deve ser enfrentado ainda na adolescéncia”.
Assim como o termo sublinhado, devem ser grafadas
com “sc” todas as formas verbais abaixo, EXCETO:

A) ressuscitar

B) nascer

C) crescer

D) falescer

E) descer
TEXTO 2

QUER PIRR
QUE 0 SENHOR
GUER TRASALHAR

NESTA EMPRESA

Disponivel em: http://dirkwolter.blogspot.com.br/2011/04/vergonha-
ou-medo-de-falar-em-publico.html. Acesso em 17/10/2012.

10.

No ultimo quadrinho, a resposta do candidato ao
emprego comprova que ele:

A) apesar de inadequadamente vestido, demonstra
competéncia para o cargo pretendido.

B) tem pouco dominio do cddigo linguistico utilizado
pelo empregador, ao longo da entrevista.

C) nao compreendeu o propdsito da pergunta feita
pelo empregador em: “O senhor ficou maluco?”.

D) desconhece totalmente as regras gramaticais da
lingua que esta utilizando na entrevista.

E) carece de qualificacdo profissional para qualquer
cargo a ser ocupado, na empresa.
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11.

12.

13.

14.

Matematica

Paulo e Marcos decidem fazer aplicagBes financeiras.
Paulo, que acredita conhecer bem esse assunto,
escolhe uma aplicagdo que Ihe rende 3% a.m. de juros
no regime composto, enquanto Marcos aplica num
fundo que lhe oferece 5% a.m., mas no regime de
juros simples. Sabendo que ambos aplicaram R$
5.000,00 durante trés meses, € correto afirmar que:

A) Marcos ganha R$ 178,36 a mais que Paulo.

B) Paulo ganha R$ 176,42 a mais que Marcos.

C) Marcos ganha R$ 286,36 a mais que Paulo.

D) Paulo ganha R$ 286,36 a mais que Marcos.

E) As aplicagdes sdo equivalentes ao final dos trés
meses.

Em um depo6sito h& dois tipos de pilhas: alcalinas e
ndo alcalinas. Tanto entre as alcalinas (A), quanto
entre as ndo alcalinas (N), existem duas classes:
pilhas de alto (H) e baixo (L) desempenho. Sabe-se,
ainda, que, entre as pilhas de alto desempenho, 80%
sdo alcalinas, e que entre as ndo alcalinas, 75% séo
de baixo desempenho. Se no depédsito ha 50.000
pilhas no total, sendo 20.000 alcalinas de alto
desempenho, entdo a razdo entre a quantidade de
pilhas alcalinas de baixo desempenho (AL) e a
quantidade de pilhas n&o alcalinas de baixo
desempenho (NL) é:

A 1/3.
B) 5/16.
c) 7s.
D) 1/2.
E) 2/3.

A razdo entre o minimo mdltiplo comum de dois
nidmeros a e b e 0 maximo divisor comum desses
mesmos numeros € 63. Sabendo que o produto
a x b =1008, a diferenca entre o maior e o menor
desses dois nimeros é:

A 6
B) 4
Cc) 8
D) 12
E) 24

Analise a Figura 1 (fora de escala), abaixo.

PE

28°
Figura 1
O valor do angulo x é de:
A)  16°
B) 72°
C) 108°
D) 44°
E) 56°

15. Observe o sistema de equagdes lineares a seguir.

ax+y—z=2
x+ay+z=0
x—y=1
O(s) valor(es) de a para que o sistema acima tenha
Unica solugéo é:

A a+-1

B) a=-1

C) a=-lea=1

D) a={xeR:x>—-1=0}
E) Qualquer nimero real.
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Informéatica Basica 18. Com relagdo ao Sistema Operacional Linux,

correlacione a segunda coluna de acordo com a

. . . . primeira.
16. Considere o Sistema Operacional Windows. Com
relacdo aos objetos encontrados na janela inicial do 1)  Kongqueror () Distribuicbes de softwares
sistema, correlacione a segunda coluna de acordo com que  disponibilizam  seu
a primeira. “codigo-fonte” e permitem
que haja alteracdo do
1) Barrade () Sé}o_ pequenos elemento_s programa, possibilitando a
tarefa graficos aos _quais adequagcéo para a realizacéo
corresponde uma aplicagao de tarefas especificas.
Ou arquivo. _ B 2) KDE () Codificacio de  dados
2) Atalho () Contém todas as informacdes através de padrées
sobre os programas que mundialmente  conhecidos
estdo sendo executados, e como confiaveis.
) principaimente o botéo Iniciar. 3) Opensource ( ) Ambiente grafico.
3) Areade () Sé&  miniprogramas  que 4) Thunderbird () Gerenciador de arquivos.
trabalho oferecem informacdes rapidas 5)  Criptografia () Cliente de e-mails.
e acesso facil a ferramentas
usadas com frequéncia.
4) lcone () E um link para um item no A sequéncia correta, de cima para baixo, é:
computador. E  possivel
diferencia-lo  do  arquivo A) 3,5421
original pela seta que aparece B) 53421
no objeto. C) 4,1,53,2
5) Gadgets () E exibida na tela quando se D) 4,1,235
liga o computador e se faz E) 35214
logon no Windows. Serve de
superficie para as atividades, 19. Considere o aplicativo Microsoft Word 2007,
como se fosse o tampo de pertencente ao pacote Office. Com relacdo aos
uma mesa real. recursos usados nesse aplicativo, correlacione a

segunda coluna de acordo com a primeira.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

A) 41,523 1) Marcadores, numeragdo, ( ) Modo de

B) 41532 lista de varios niveis, exibicao de

C) 52134 diminuir e  aumentar documento.

D) 5,2,1,4,3 recuo.

E) 31245 2) Colar, recortar, copiar. ( ) Configuracédo de
Pagina.

17. Com relagio aos aplicativos do Sistema Operacional 3) Layout de impressdo, ( ) AcOes da area
Windows, correlacione a segunda coluna de acordo leitura tela inteira, layout de transferéncia.
com a primeira. Web, estrutura de

. tépicos, rascunho.
1) Paint () browser 4)  Negrito, italico, () Acbes de
. . sublinhado, tachado, formatacdo de
2)  Outlook () pla_nllha eletronica subscrito, sobrescrito. parégra?o.
3) Excel () editor ‘?‘e texto 5) Margens, orientagdo, ( ) Acbes de
4)  Word () gerencia mensagens de tamanho, colunas. formatagdo de
correio eletrénico fonte.
5) Internet ( ) programa usado para criar
Explorer desenhos A sequéncia correta, de cima para baixo, é:
A sequéncia correta, de cima para baixo, é: A) 3,5421
B) 3,5 214
A) 4,1,5,2,3. C) 53,214
B) 4,1,2,3,5. D) 53,421
C) 534,21 E) 4,3,52,1
D) 3,2,5,4,1.
E) 5,321,4.
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20. Considere o Microsoft Excel 2007. Na célula E8 foi
digitada a seguinte férmula =($D$2+MEDIA(C3:C7)) *
$D$1. Nesta mesma planilha é feita uma cdpia do
conteido da célula E8, utilizando-se selecionar e
<Crtl> + C, e na célula F9 <Crtl> + V, para colar. A
sintaxe da férmula na célula F9 é:

A)  =(D2+MEDIA(C3:C7)) * D1

B) =($D$2+MEDIA(C3:C7)) * $D$1
C) =(D2+MEDIA($C$3:$C$7)) * D1
D) =($D$2+MEDIA(D4:D8)) * $D$1
E) =(D2+MEDIA($D$4:$D$8)) * D1

21. A Internet € o maior conglomerado de redes de
comunicagdes em escala mundial, e dispde de milhdes
de computadores interligados. Com relagdo aos
recursos utilizados na Internet, correlacione a segunda
coluna de acordo com a primeira.

1) Youtube ( ) Browser.

2) Voip ( ) Rede social.

3) Internet () E um site cuja estrutura permite
Explorer a atualizacao rapida a partir de

acréscimos de artigos.

4) Face book ( ) E um site que permite que seus
usuarios carreguem e
compartilhem videos em
formato digital.

5) Blog () E uma tecnologia que
transforma os sinais de voz em
pacotes digitais para
transmissao via Internet.

D

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

)
NWA WA
WA WAW
PO O
ap PR apR
ANOIRN

22. Em relagdo ao aplicativo Writer, pertencente ao
OpenOffice, analise as seguintes proposic¢ées.

1) Permite salvar o documento em edicdo como
pagina da Web.

2) O formato de gravacdo odt (open document text)
incorpora nos arquivos uma estrutura XML,
permitindo uma maior interoperabilidade entre as
varias aplicacdes.

3) Nesse processador de texto, ndo € possivel
converter mailusculas em minusculas e Vvice-
versa.

4) Nao é possivel usar recursos de mala direta no
Writer.

Estdo corretas, apenas:

A) le2.
B) 1le3.
C) 2ed.
D) 2e3.
E) 3e4

23. Considere a planilha abaixo do Calc, ferramenta
gerenciadora de planilhas do OpenOffice. Qual a
alternativa que representa o valor da formula
=SOMA(AL ; D7), digitada na célula D9?

i) Sem titulo 1 - OpenOffice.org Calc

Arquivo Editar Exibir Inserir Formato Ferramentas Dados

B2-2H = B& R SE <&
! @ | Arial [+] 10 ~ N 7 S
Do (] & = = |=soMA(1:D7)
A I B [ < ——
1 20 12 21 122
2 30 15 32 134
3 40 21 43 152
4 50 37 54 123
5 60 48 65 111
6 | 70 55 76 105
7 80 77 87 100
8
A) 1840
B) 120
C) 350
D) 615
E) 993

24. “E uma rede de comunicacdo em corporacdes. A
centralizagdo de documentos, formularios, noticias da
empresa, etc. tem um fluxo constante, buscando
reduzir os custos e ganhar velocidade na divulgacéo e
distribuicéo de informagdes”. Essa € a definicao de:

A) TCP/IP

B) MSN

C) Intranet
D) Arpanet
E) Twitter

25. O Gerenciador de e-mails permite que vocé troque
mensagens com varias pessoas que também utilizem
um gerenciador de e-mail. Assinale a alternativa que
apresenta uma sequéncia de gerenciadores de e-mail.

A)  Windows Explorer, Konqueror.
B) Paint, Corel Draw.

C) Word, Writer.

D) Excel, Calc.

E) Outlook, Thunderbird.
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Conhecimentos Especificos

26. A agua integra as preocupagdes do desenvolvimento

27.

sustentavel, baseado nos principios da fungéo
ecolégica da propriedade, da prevengdo, da
precaucdo, do poluidor-pagador, do usuério pagador
e da integracdo, bem como no reconhecimento de
valor intrinseco a natureza. Com base na Resolugao
CONAMA N° 357/2005, analise as proposi¢des abaixo.

1) As aguas doces, salobras e salinas do Territério
Nacional sdo classificadas, segundo a qualidade
requerida para 0s seus usos preponderantes, em
doze classes de qualidade.

2) As aguas de melhor qualidade podem ser
aproveitadas em uso menos exigente, desde que
este ndo prejudiqgue a qualidade da agua,
atendidos outros requisitos pertinentes.

3) A qualidade dos ambientes aquaticos ndo podera
ser avaliada por indicadores biolégicos.

4) Os valores maximos estabelecidos para os
parametros relacionados em cada uma das
classes de enquadramento deverdo ser
obedecidos nas condiges de vazdo de
referéncia.

Estdo corretas, apenas:

A) le2.
B) 1les3.
C) 2e3.
D) 2e4.
E) 3ed4.

As exigéncias de instalacdes em sistemas de
abastecimento de agua sdo muito variadas em termos
de vazdo e altura manométrica, e nem sempre é
possivel encontrar tais caracteristicas em uma Unica
bomba. Acerca disso, analise as proposi¢des abaixo.

1) A associagdo de bombas em paralelo é muito
utilizada nos casos em que uma bomba somente
ndo atende a elevatdria em termos de vazao.

2) A instalacdo da associacdo de bombas em
paralelo é realizada em uma mesma tubulagéo,
denominada ‘coluna’.

3) A associacao de bombas em série € um recurso
utilizado quando se tem uma pequena altura
manomeétrica para se atingir.

4) As bombas de sistemas de abastecimento de
agua ndo estdo sujeitas ao fendmeno conhecido
por ‘cavitagao’.

Esta(ao) correta(s), apenas:

A) 1.

B) le2.
C) 2e3.
D) 2,3ed4.
E) 1,3ed4.

28.

29.

30.

No Brasil, a maior parte do volume de agua tratada
distribuida (75%) sofre o processo convencional de
tratamento, empregado em maiores propor¢des nas
Regides Nordeste, Sudeste e Sul. Numa estacéo de
tratamento do tipo convencional ou de ciclo completo a
sequéncia de operagBes e processos unitarios
envolve, tipicamente, as etapas de:

A) mistura rapida, gradeamento e desarenacéo,
floculagcdo, coagulagdo, decantacdo, filtragcdo,
desinfeccéo.

B) gradeamento e desarenacdo, mistura rapida,
coagulacdo, floculagdo, decantagdo, filtracdo e
desinfecgéo.

C) mistura rapida, gradeamento e desarenagao,
floculagcdo, coagulagéo, filtracdo, decantacdo e
desinfeccéo.

D) gradeamento e desarenacdo, mistura rapida,
floculagcdo, coagulagédo, decantacdo, filtracdo e
desinfecgéo.

E) gradeamento e desarenacdo, mistura rapida,
coagulacdo, floculagdo, decantacdo, filtracdo e
desinfecgéo.

Através de pesquisa no Sistema Nacional de Pesquisa
de Custos e Indices da Construg&o Civil (SINAPI), para
execucdo do servico de construcdo de uma fossa
séptica em alvenaria com capacidade de 1500L,
constatou-se que s&0 necessarias, considerando
apenas a mdo de obra: 19 horas de pedreiro a um
custo de R$ 9,00/h; e 33 horas de servente a um custo
de R$ 7,00/h. Qual o custo total de m&o de obra para
execucdo de dois tanques sépticos? Para este caso,
considere os encargos sociais de 100%.

A) R$ 342,00
B) RS$ 462,00
C) R$804,00

D) R$ 1.406,00
E) R$ 1.608,00

Os reservatorios de distribuicdo de agua constituem
elementos de grande importancia em sistemas de
abastecimento de agua. Considerando a localizacédo
dos reservatorios no sistema de distribuicdo de agua,
analise as proposi¢des abaixo.

1) O reservatorio de montante nem sempre fornece
agua a rede de distribuicao.

2) O reservatério de jusante possibilita uma menor
oscilacdo de pressdo nas zonas de jusante da
rede.

3) O reservatério de posicdo intermediaria tem a
funcdo de servir de volante de regularizagédo das
transicBes entre bombeamento e/ou aducdo por
gravidade.

4) Os reservatérios de jusante também sao
chamados de ‘reservatdrios de sobra’.

Esta(do) correta(s), apenas:

A 1.

B) le2.
C) 2e3.
D) 2 3ed.
E) 1,3e4.
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31.

32.

33.

De acordo com a disposicdo das canalizaces
principais e o sentido de escoamento nas tubulacdes
secundarias, as redes de sistemas de abastecimento
de agua sao classificadas em:

A) pressurizada, escoamento livre e mista.
B) montante, intermediaria e jusante.

C) ramificada, malhada e mista.

D) primaria, secundaria e terciaria.

E) bloco, estatica e dinamica.

A concepcdo de um sistema de esgoto sanitario
agrega um conjunto de estudos referente ao
estabelecimento de diretrizes, pardmetros e definicbes
necessarias e suficientes para caracterizacdo
completa do sistema a projetar. Acerca disso, analise
as proposi¢des abaixo.

1) O interceptor € uma tubulacdo que recebe
coletores ao longo de seu comprimento, n&o
recebendo ligacdes prediais diretas.

2) O emissério destina-se a conduzir os esgotos a
um destino  conveniente, sem  receber
contribuicdes em marcha.

3) O sifao invertido é utilizado nos casos em que
tubulagdo de esgoto, em trecho rebaixado,
necessite transpor obstaculos, depressfes do
terreno ou cursos d’agua.

4) Devem ser construidos pogos de visita (PV) em
todos os pontos singulares da rede coletora, tais
como no inicio de coletores, nas mudangas de
direcdo, de declividade, de diametro e de
material, na reunido de coletores e onde ha
degraus.

Estéo corretas:

A) 1le?2,apenas.
B) 1e 3, apenas.
C) 2e 3, apenas.
D) 2,3e4, apenas.
E) 1,2,3ed4.

No dimensionamento hidraulico das redes coletoras, a
vazdo de esgoto sanitario € composta pelas parcelas
de:

A) vazdo doméstica, vazao de infiliracdo e vazao
singular.

B) vazdo industrial, vazdo de jusante e vaz&o
continua.

C) vazdo em marcha, vazéo distribuida e vazao de
recirculagéo.

D) vazao livre, vazdo distribuida e vazao sequencial.

E) vazdo predial, vazdo de montante e vazdo
proporcional.

34.

35.

A ocorréncia de problemas operacionais € comum nas
estacbes de tratamento de esgoto, sendo, portanto,
necessario 0 conhecimento das suas possiveis
causas, bem como das formas de detecc¢do e correcao
dos problemas mais usuais. Sobre isso, analise as
proposicBes abaixo.

1) A escuma é o material flutuante usualmente
observado nas superficies liquidas (interfaces ar-
liquido) em alguns sistemas de tratamento,
podendo ocorrer no desarenador, nas lagoas e,
sobretudo, nos reatores anaerébios.

2) A presenca de areia nas unidades de tratamento
biolégico tende a se acumular no fundo das
mesmas, junto a biomassa, aumentando a fracéo
organica do lodo e, consequentemente, a
eficiéncia do sistema.

3) A frequéncia adequada de descarte de lodo em
estacdo composta por filtro anaerébio é
fundamental para minimizar os problemas de
entupimento do meio suporte e para garantir a
boa qualidade do efluente final.

4) A presenca de maus odores em lagoas
facultativas pode estar associada a sobrecarga
de esgotos, causando abaixamento do pH, queda
da concentracdo de oxigénio dissolvido, mudanca
na cor do efluente de verde para verde
amarelado e aparecimento de zonas cinzentas
junto ao efluente.

Estéo corretas:

A) 1le2, apenas.
B) 1, 3e4, apenas.
C) 2e3, apenas.
D) 2,3e4, apenas.
E) 1,2,3e4.

O reuso planejado de aguas residuarias vem sendo
amplamente utilizado no setor industrial e de uma
forma ainda incipiente em ambientes urbanos.
Tomando como referéncia o tema ‘reuso’, analise as
proposi¢Bes abaixo.

1) A grande vantagem da utilizagdo da agua de
reuso é a de preservar a agua potavel,
reservando-a exclusivamente para o atendimento
das necessidades que exijam a sua potabilidade
para o abastecimento humano.

2) A aplicacdo do reuso nos ambientes urbanos com
menor intensidade deve-se, entre muitos fatores,
a falta de uma definicdo clara dos padrBes de
reuso nao potavel.

3) A qualidade da &gua utlizada e o objetivo
especifico do reuso estabelecerdo os niveis de
tratamento recomendados, o0s critérios de
seguranga a serem adotados e o0s custos de
capital e de operagdo e manutencao associados.

4) O reuso para fins urbanos congrega a utilizagdo
da éagua de reuso para fins de irrigacdo
paisagistica, lavagem de logradouros publicos e
veiculos, desobstrucéo de tubulagées, construgdo
civil, edificagdes e combate a incéndio, dentro da
area urbana.

Estao corretas:

A) 1le2, apenas.
B) 1e 3, apenas.
C) 2e3, apenas.
D) 2,3 e4, apenas.
E) 1,2,3ed4.
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36. A Portaria MS N° 2.914/2011, que revogou a Portaria

37.

38.

MS N° 518/2004, dispde sobre os procedimentos de
controle e de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrdo de potabilidade.
Acerca disso, analise as proposi¢des abaixo.

1) As aguas provenientes de manancial superficial
ndo devem ser submetidas a processo de
filtrag&o.

2) A rede de distribuicdo de &gua para consumo
humano deve ser operada sempre com pressdo
positiva em toda sua extensao.

3) Os sistemas de abastecimento e solucdes
alternativas coletivas de abastecimento de agua
qgue utilizam mananciais superficiais devem
realizar monitoramento mensal de Escherichia
coli no(s) ponto(s) de captacdo de agua.

4) Toda agua para consumo humano, fornecida
coletivamente, deverd passar por processo de
desinfecgéo ou cloracao.

Estao corretas:

A) 1le?2,apenas.
B) 1e 3, apenas.
C) 2e 3, apenas.
D) 2,3e4, apenas.
E) 1,2,3e4.

Os principios basicos da hidrologia buscam solucionar
os problemas de engenharia resultantes da exploracédo
dos recursos hidricos terrestres pelo homem. Sobre
isso0, analise as proposi¢des a seguir.

1) Duragdo de precipitagdo € o intervalo de tempo
de referéncia para a determinagdo de
intensidades pluviométricas.

2) Nos rios considerados perenes, o lencol freatico
se encontra em um nivel inferior ao do leito na
época de estiagem.

3) Periodo de retorno € o nimero médio de anos em
gue, para a mesma duracgéo de precipitagdo, uma
determinada intensidade pluviométrica é igualada
ou ultrapassada apenas duas vezes.

4) Tempo de concentragdo € o intervalo de tempo
decorrido entre o inicio da chuva e o momento
em que toda a area de contribuicdo passa a
contribuir para determinada se¢éo transversal de
um condutor ou calha.

Esta(ao) correta(s):
A) 1, apenas.

B) 1e4, apenas.
C) 2e 3, apenas.
D) 3e4, apenas.
E) 1,2, 3e4

Ap6s um evento de chuva na area urbana de uma
cidade, a coleta de agua realizada numa estagdo
pluviométrica acusou um volume de 800mL. Considere
a area de captacéo do pluvidbmetro de 400cmz2. A altura
de agua precipitada, em mm, é:

A) 2mm
B) 20mm
C) 32mm
D) 200mm
E) 232mm

39.

40.

41.

42.

Os servigos publicos de saneamento basico devem ser
prestados com eficiéncia e  sustentabilidade
econdmica. Acerca desses servicos, analise as
proposicBes abaixo.

1) O Plano Nacional de Saneamento Basico (PNSB)
€ elaborado pela Uniéo, sob a coordenacéo do
Ministério das Cidades. O PNSB deve ser
elaborado com horizonte de 20 (vinte) anos,
avaliado anualmente e revisado a cada 4 (quatro)
anos.

2) Os titulares dos servigos publicos de saneamento
basico ndo poderdo delegar a organizacédo, a
regulacdo, a fiscalizacdo e a prestacdo desses
servigos a terceiros, em nenhuma hipotese.

3) A utilizagdo de recursos hidricos na prestagdo de
servicos publicos de saneamento basico,
inclusive para disposi¢do ou diluicdo de esgotos e
outros residuos liquidos, é sujeita a outorga de
direito de uso.

Esta(&do) correta(s), apenas:

A 1.
B) 2e3.
Cc) 2.
D) le2.
E) le3.

O saneamento bésico envolve um conjunto de
servigos, infraestruturas e instalagfes operacionais.
N&o integra(m) os servicos publicos de saneamento
bésico:

A) 0 esgotamento sanitério.

B) o0 abastecimento de agua potéavel.

C) alimpeza urbana.

D) os recursos hidricos.

E) a drenagem e o manejo das aguas pluviais
urbanas.

As lagoas de estabilizacdo s&do basicamente bacias
terrestres, projetadas dentro de critérios técnicos e
cientificos com a intengdo de tratar aguas residuarias
brutas ou efluentes pré-tratados, e baseiam-se em dois
principios fundamentais, que séo:

A) respiracdo e fotossintese.
B) degradacéo e imerséo.
C) fotossintese e imersao.
D) degradacgéo e respiracao.
E) infiltracdo e respiragédo.

De acordo com a atividade metabdlica, as lagoas de
estabilizacdo podem ser classificadas em:

A) anaerobias, de maturagdo e aerébias.

B) anaerdbias, facultativas e de maturacgéo.

C) anaerdbias e aerdbias, apenas.

D) aerdbias, de maturacao e facultativas.

E) facultativas, de maturagéo e de lodo fresco.
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43.

44.

45.

A fervura é o método mais seguro de tratamento para
agua de beber, em areas desprovidas de outros
recursos. Mas a agua fervida perde o ar dissolvido,
deixando o sabor um pouco desagradavel. Para
diminuir esse sabor desagradavel da agua fervida é
necessario:

A) refrigera-la.

B) coloca-la em recipiente de aluminio.

C) areja-la.

D) adicionar hidréxido de aluminio e misturar.
E) fervé-la novamente.

A filtragdo consiste em um processo de tratamento no
gual se faz passar agua por um meio poroso (em geral
areia), para tirar alguns tipos de impurezas. Acerca
desse processo, analise as proposi¢des abaixo.

1) Afiltrag8o pode ser usada como Unico tratamento
da agua de consumo, considerando que possui
alta eficiéncia para remover todos os elementos
da turbidez e patogénicos presentes.

2) Os filtros domiciliares podem exercer papel de
barreira contra eventuais recontaminacfes nas
instalaces prediais, sobretudo nos reservatorios,
das &aguas que chegam com padrées de
potabilidade do sistema publico de
abastecimento.

3) A filtragdo constitui a Gltima barreira sanitaria
capaz de reter eventuais particulas, até mesmo
microrganismos presentes ha agua.

4) Durante a filtragdo pode ocorrer a formagao de
uma pelicula bioldégica, em torno do elemento
filtrante, na qual se podem desenvolver
elementos patogénicos.

Estéo corretas, apenas:

A le2.
B) 1,2e3.
C) 2,3ed4.
D) 1,2e4.
E) 1les3.

Segundo a NBR n° 10.004/04, os residuos sélidos sdo
classificados segundo sua periculosidade e seus
impactos a saude e ao meio ambiente. Sobre esses
residuos, analise as proposi¢cfes abaixo.

1) Os residuos perigosos, classe |, sdo aqueles que
apresentam inflamabilidade, corrosividade,
reatividade, toxicidade ou patogenicidade.

2) Os residuos da classe 1l sdo aqueles néo
perigosos, que sdo subdivididos em inertes e ndo

inertes.
3) Os residuos inertes séo residuos que podem ter
propriedades de biodegradabilidade,

combustibilidade ou solubilidade em agua.

Esta(ao) correta(s), apenas:

A) 2.
B) 3.
C) 2e3.
D) le2.
E) 1.

46.

47.

48.

Os excretas langados no solo sofrem acao de natureza
bioquimica. Sobre isso, analise as proposicfes a
seguir.

1) Os excretas humanos possuem matéria organica,
instavel, formada por poucas substancias
simples.

2) A decomposicdo aerdbia dos excretas processa-
se em periodo maior que a anaerobia.

3) A decomposicdo aerdbia produz gases fétidos
como, por exemplo, gas sulfidrico e mercaptano.

4) A acgéo bioquimica dos excretas langados no solo
ocorre devido a presencga de bactérias saprofitas,
até atingir a sua mineralizagéo.

Estdo corretas, apenas:

A 1led.
B) le?2.
C) 2e3.
D) 2ed4.
E) le3.

Em locais onde ndo ha rede publica de esgoto, a
disposicdo de esgotos € feita por meio de fossas,
sendo a mais utilizada a fossa séptica. Os esgotos sédo
retidos no tanque, as particulas mais pesadas
sedimentam no fundo e as mais leves flutuam na
superficie do liquido. O material depositado e o que
flutua séo denominados, respectivamente, de:

A) lodo fresco e espuma.
B) dejetos e lodo.

C) escuma e dejetos.

D) lodo e escuma.

E) lama e espuma.

O destino final do efluente de uma fossa séptica deve
ocorrer através da infiltracdo no terreno. Sobre isso,
analise as proposi¢des abaixo.

1) O tanque séptico é projetado para receber todos
os despejos domésticos (de cozinhas,
lavanderias domiciliares, lavatérios, vasos
sanitarios, bidés, banheiros, chuveiros, mictérios,
ralos de piso de compartimento interior etc.).

2) Nos terminais das valas de infiltracdo é
dispensada a instalacéo de caixa de inspecao.

3) As dimensdes dos sumidouros sdo determinadas
em funcdo da capacidade de absorcdo do
terreno.

Esta(&do) correta(s), apenas:

A 3.
B) 1.
C) 1le3.
D) le2.
E) 2.
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49.

50.

Segundo a NB N° 8160/99, os aparelhos sanitarios a
serem instalados no sistema de esgoto sanitario
devem impedir a contaminagdo da agua potavel,
possibilitar acesso e manutengdo adequados e
oferecer ao usuario um conforto adequado a finalidade
de utilizacdo. Todos os aparelhos sanitarios devem
ser protegidos. Essa protecao é feita pelos(as):

A) desconectores.

B) ralos secos.

C) caixas de passagem.
D) tubos de queda.

E) subcoletores.

Os reservatorios destinados a armazenar agua potavel
devem preservar o padrdo de potabilidade. A
retrossifonagem consiste no(a):

A) escoamento de agua proveniente de outra fonte
que ndo a fonte de abastecimento prevista, para
o interior da tubulagdo destinada a conduzir &gua
desta fonte ao reservatorio.

B) instalacido de componente na tubulagdo de
recalque, destinado a interromper a passagem da
agua. Deve ser usado totalmente fechado ou
totalmente aberto.

C) implantagdo de componentes instalados nas
tubulagdes de jusante do reservatério inferior.

D) refluxo de &gua usada, proveniente de um
reservatorio, aparelho sanitario ou de qualquer
outro recipiente, para o interior de uma tubulacéo,
devido a sua pressao ser inferior a atmosférica.

E) separacgéo fisica (cujo meio é preenchido por ar)
entre o ponto de utilizagdo ou ponto de
suprimento e o nivel de transbordamento do
reservatério, aparelho sanitario ou outro
componente associado ao ponto de utilizacao.
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