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LINGUA PORTUGUESA

C )

Leia o texto abaixo e responda as questbes
propostas.

Tenho sempre certa inibicdo em tratar do tema
das criancas e de seu sofrimento. Temo cair no
sentimentalismo banal, que alimenta as piedosas
almas, burguesas ou ndo. Sei, pela prépria
experiéncia, o quanto ha de honrado e o quanto hade
hipocrisia nesse proclamado interesse pelos
menores abandonados. Devo confessar que sou
suspeito e nada imparcial ao tratar do tema, porque,
como milhares e milhares de outros brasileiros,
também fui um deles, em um tempo em que o mundo
erabem melhor.

Segunda-feira, reuniram-se fiéis e sacerdotes
de todas as crengas para lembrar os meninos mortos
ha 13 anos no adro daigreja da Candelaria. Centenas
de discursos, volumosos trabalhos académicos,
milhares e milhares de trabalhos jornalisticos tentam
explicar esse drama social. Mas ha poucos esforcos
coerentes da sociedade a fim de resolvé-lo. Arazao é
simples: 0 abandono dos menores € um assunto dos
pobres. E os pobres séo pobres. Nao se incluem entre
0s bem nascidos. Se ndo sdo bem nascidos, o melhor
seria que nao tivessem nascido, € o que muitos
pensam e proclamam. Parte-se da ideia de que a
pobreza deve ser eliminada no ventre, com o
ligamento de trompas, em nome da paternidade
responsavel, quando n&o a esterilizacdo mediante
agentes quimicos misturados aos alimentos, doados
pelos paises ricos as populagdes miseraveis.
Sabe-se que muitas mulheres foram esterilizadas
contra a prépria vontade.

Se o0s meninos mortos na Candelaria
tivessem sido eliminados no ventre, os que foram orar
em sua memoéria estariam dispensados desse
sacrificio. Se os chefes do PCC e dos outros
comandos néo tivessem nascido, n&o estariam hoje
assaltando bancos, nem matando policiais. E
poderiamos seguir a mesma ldgica, para afirmar que
se os policiais que mataram essas criangas nao
tivessem nascido, elas n&o teriam morrido. Este pode
ser o raciocinio de grande parte da classe media - e
de muitos ricos. E uma posigao de classe. Os pobres,
que pensam, embora muitos acreditem que nao
contam com essa faculdade mental, pensam de outra
maneira.

Ha muitos que vivem das criancas
abandonadas. Sao os que se ocupam delas, criando
e administrando organiza¢des ndo governamentais,
0s que escrevem liviros e os que se elegem
prometendo resolver o problema. S6 delas nao se
ocupa, e como deveria ocupar, o Estado. O Estado
tem outras prioridades, como a de colocar mais
policiais nas ruas para cagar essas criangas quando
cometem crimes e elimina-las de qualquer forma,
quando se tornam adultas e criminosas. Falta aos

governantes o senso de realidade.

Acn:editava-se, antigamente, que o trabalho
educava. E certo que se todas as criangas pudessem
so frequentar boas escolas e passar o resto do tempo
brincando felizes, seria 6timo. Mas impedir que os
adolescentes pobres possam trabalhar, e, da mesma
forma, exigir que os jovens tenham formagao
universitaria para ocupacgoes simples, € empobrecer
o mundo e excluir milhGes da sociedade econémica.
E agravar o conflito entre os ricos e os pobres, e
alimentar a guerra das ruas, que ja comegou e que ira
continuar, se o Estado nado for reconstruido para
promover a justica e a igualdade. De nada adiantarao
as preces pelas criangas mortas, e as farisaicas
expressoes sentimentais pelas que irdo morrer, se
cadaum de nos nao for capaz de ver, em cada menino
de rua, a face do préprio filho. E como nao podemos

cuidar de todos, exigir do Estado que o faga.
(SANTAYANA, Mauro. JB: 26/07/2006)

( Questdo O1 )

Na argumentacéo desenvolvida ao longo do texto, o
conteudo do enunciado em: “E certo que se todas as
criangas pudessem so frequentar boas escolas e
passar o resto do tempo brincando felizes, seria
otimo.” (paragrafo 5) deve ser visto como:

A) concessao a ponto de vista que contraria opiniao
sustentada pelo autor.

B) tese sustentada pelo autor.

C) argumento orientado para a concluséo pretendida
pelo autor.

retificacdo de ponto de vista emitido na frase
anterior do texto.

conclusdo do texto.

D)

E)

( Questdo 02 )

Entre as estratégias argumentativas a seguir, aquela

de que se vale o autor para persuadir o leitor da

legitimidade da tese que defende é a seguinte:

A) reiteragcdo de um raciocinio
I6gico-semantico.

B) apoio em dados estatisticos autorizados e
fidedignos.

C) recorréncia a exemplo extraido de narrativa
literaria.

D) apelo aargumento de autoridade na matéria.

E) testemunho pessoal de terceiros.

tipo de
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( Questdo 03 )

Em todas as alternativas a seguir leem-se
justificativas para o que foi enunciado anteriormente
no texto, EXCETO em:

A) “Temo cair no sentimentalismo banal, que
alimenta as piedosas almas, burguesas ou n&o.”
(paragrafo 1)

B) “[...] como milhares e milhares de outros
brasileiros, também fui um deles, em um tempo
em que o mundo era bem melhor.” (paragrafo 1)

C) “Centenas de discursos, volumosos trabalhos
académicos, milhares e milhares de trabalhos
jornalisticos tentam explicar esse drama social.”
(paragrafo 2)

D) “[...] o abandono dos menores € um assunto dos
pobres.” (paragrafo 2)

E) “O Estado tem outras prioridades, como a de
colocar mais policiais nas ruas para cacar essas
criangas[...]" (paragrafo 4)

( Questdo OL )

Os verbos auxiliares em destaque indicam que o
autor quer que se entenda o conteudo das
proposicoes:

a) “[...] a pobreza DEVE ser eliminada no ventre,
comoligamento de trompas|...]”

b) “Este PODE ser o raciocinio de grande parte da
classe média — e de muitos ricos”,

respectivamente, como:

A) duvidoso, necessario.
B) necessario, possivel.
C) possivel, certo.

D) certo, facultativo.

E) facultativo, duvidoso.

( Questao 05 )

A forma verbal que podia estar empregada entre
aspas, por sua conotacao visivelmente irbnica no
texto, encontra-se destacada em:

A) Nao se INCLUEM entre os bem nascidos.

B) Os pobres, que PENSAM, embora muitos
acreditem que nao contam com essa faculdade
mental, pensam de outra maneira.

C) Sdo os que se OCUPAM delas, criando e
administrando organizagdes nao
governamentais.

D) O Estado tem outras prioridades, como a de
colocar mais policiais nas ruas para CACAR
essas criangas.

E) Acreditava-se, antigamente, que o trabalho
EDUCAVA.

( Questdo 06 )

A alternativa em que o adjetivo € empregado pelo
autor, ndo para documentar objetivamente a
realidade, mas para fazer uma avaliagcdo ou
valoracgao subjetiva, é:

A) menores abandonados (paragrafo 1)
B) agentes quimicos (paragrafo 2)

C) adolescentes pobres (paragrafo 5)
D) formagdao universitaria (paragrafo 5)
E) farisaicas expressodes (paragrafo 5)

( Questdo 07 )

Altera-se o sentido fundamental de “[...] e alimentar a
guerra das ruas, que ja comegou e que ira continuar,
SE O ESTADO NAO FOR RECONSTRUIDO para
promover a justica e a igualdade.” com a seguinte
redacdo da oragao em destaque:

A) desde que o Estado ndo seja reconstruido.
B) salvo se o Estado for reconstruido.

C) amenos que o Estado sejareconstruido.
D) enquanto o Estado nao for reconstruido.
E) caso o Estado ndo sejareconstruido.

( Questao 08 )

Aalternativa em que, do ponto de vista semantico, ha
evidente equivoco na substituicdo da preposigcao
empregada no texto pela locugdo prepositiva
indicada é:

A) “Sei, PELA propria experiéncia, o quanto ha de
honrado e o quanto ha de hipocrisia nesse
proclamadointeresse[...]”/ EM RAZAO Da

B) “[...] reuniram-se fiéis e sacerdotes de todas as
crencas PARA lembrar os meninos mortos [...]" /
COMOINTUITO DE

C) “[...]apobreza deve ser eliminada no ventre, COM
oligamento de trompas]|...]"/PORMEIO DE

D) “[...] muitas mulheres foram esterilizadas
CONTRA a propria vontade.” / AO ENCONTRO
DE

E) “Ha muitos que vivem DAS criangas
abandonadas.”/ AS EXPENSAS Das

( Questdo 09 )

Formam substantivos de adjetivos, exprimindo a
nocao de “estado ou qualidade de”, ambos os sufixos
destacados nas seguintes palavras do texto:

A) igualdade - sentimental

B) ligamento — esterilizagao

C) sentimentalismo — governante
D) pobreza - hipocrisia

E) jornalistico — adolescente
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( Questdo 10 )

Na conversao da voz passiva analitica em passiva
pronominal, ou vice-versa, falta a necessaria
correspondéncia temporal entre os verbos na
seguinte alternativa:

A) “Nao se incluem entre os bem nascidos.”

N&o saoincluidos entre os bem nascidos
B) “[...]apobrezadeve sereliminada noventre[...]”
apobreza se deve eliminar no ventre
“Sabe-se que muitas mulheres foram
esterilizadas|[...]”
Sabe-se que se esterilizaram muitas mulheres
“Se os meninos mortos na Candelaria tivessem
sido eliminados no ventre[...]"
Se se tivessem eliminado no ventre os meninos
mortos na Candelaria
“[...] os que se elegem prometendo resolver o
problemal...]”
os que foram eleitos prometendo resolver o
problema

( Questdo 11 }

E facultativa, no portugués culto, a concordancia
verbal documentada em:

C)

D)

E)

A) “[...] o abandono dos menores € um assunto dos
pobres.”/sédo

B) “Se os meninos mortos na Candelaria tivessem
sido eliminados no ventre[...]" / tivesse

C) “...] como a de colocar mais policiais nas ruas
para cagar essas criangas[...]"/ cagarem

D) “Falta aos governantes o senso de realidade.” /
Faltam

E) “De nada adiantardo as preces pelas criancas
mortas|[...]"/adiantara

( Questdo 12 )

A substituicdo do complemento verbal por um
pronome atono que, na lingua escrita culta, implica
infracao a uma norma de regéncia é:

A) “[...] que alimenta as piedosas almas, burguesas
ounao.”/as alimenta

“[...] para lembrar os meninos mortos ha 13 anos
no adro da igreja da Candelaria.” / lembrar-lhes
“[...] para cagar essas criangas quando cometem
crimes.”/ os cometem

“Falta aos governantes o senso de realidade.” /
Falta-lhes

“[...] se o Estado nao for reconstruido para
promover a justica e a igualdade [...]" /
promové-las

B)
C)
D)

E)

( Questdo 13 )

Entre as mudancgas de colocagcao do pronome atono
indicadas a seguir, aquela que nossas gramaticas
validam é:

A) “Mas ha poucos esforgos coerentes da sociedade
afimderesolvé-lo.”/ oresolver

B) “Sé delas nao se ocupa, e como deveria ocupar, 0
Estado.”/ ocupa-se

C) “[...] quando se tornam adultas e criminosas [...]" /
tornam-se

D) “Acreditava-se, antigamente, que o trabalho
educava.”/ Se acreditava

E) “E como ndo podemos cuidar de todos, exigir do
Estado que ofacga.”/faga-o

Ao fazer-se a substituicdo do complemento
destacado na passagem: “[...] doados pelos paises
ricos AS POPULACOES MISERAVEIS”, mantém-se,
necessariamente, o acento grave no “A” em:

A) doados pelos paises ricos do mundo as suas
populacbes miseraveis.

B) doados pelos paises ricos a elas, populagdes
miseraveis do mundo.

C) doados pelos paises ricos a toda populagao
miseravel do mundo.

D) doados pelos paises ricos a uma ou outra
populacédo miseravel daAmérica.

E) doados pelos paises ricos a América e suas
populagdes miseraveis.

( Questdo 15 )

Em: “E certo que se todas as criancas pudessem s6
frequentar boas escolas e passar o resto do tempo
brincando felizes, seria 6timo.”, é perfeitamente
admissivel, segundo as normas de pontuagdo em
vigor, além da virgula usada no original, a virgula
sugerida na alternativa:

A) E certo[,] que se todas as criangas.

B) E certoque[,] setodas as criancas.

C) setodas as criangas [,] pudessem so frequentar.

D) pudessem so frequentar boas escolas [,] e passar
orestodotempo.

E) pudessem so frequentar boas escolas e [,] passar
oresto dotempo.
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( NOGOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA MUNICIPAL )

( Questdo 16 )

No que tange as suas relagdes internacionais, a
Republica Federativa do Brasil rege-se pelo seguinte
principio:

A) dapublicidade.

B) daefetividade.

C) daeficiéncia.

D) daimpessoalidade.
E) danaointervencao.

( Questdo 17 )

“Consiste em uma consulta posterior sobre
determinado ato governamental para ratifica-lo,
conceder-lhe eficacia ou, ainda, para retirar-lhe a
eficacia.” Aassertiva acimareflete o conceito de:

A) cassacao.
B) renuncia.

C) referendo.
D) prescrigao.
E) plebiscito.

( Questdo 18 }

Segundo a Constituicdo Federal, assinale a
alternativa correta.

A) O prazo de validade do concurso publico sera de
até um ano, ndo sendo admitida a sua
prorrogagao.

B) E vedado ao servidor publico civil o direito a livre
associagao sindical.

C) E vedada a acumulacdo remunerada de cargos
publicos em qualquer hipétese.

D) Os cargos, empregos e fungdes publicas sao
acessiveis aos brasileiros que preencham os
requisitos estabelecidos em lei, assim como aos
estrangeiros, naformadalei.

E) As fungdes de confianga, exercidas
exclusivamente por servidores ocupantes de
cargo efetivo, e os cargos em comissao, a serem
preenchidos por servidores de carreira nos casos,
condig¢des e percentuais minimos previstos em lei,
destinam-se as atribuicbes de chefia e
assessoramento, mas ndo a atribuicdo de
direcao.

( Questdo 19 )

Segundo a Lei Organica Municipal de Magé, a
competéncia para sustar os atos normativos do Poder
Executivo que exorbitem do poder regulamentar é:

A) da Camara Municipal.

B) do Chefe do Poder Executivo municipal.
C) do Governador.

D) daAssembleia Legislativa.

E) do Tribunal de Contas do Municipio.

( Questdo 20 )}

No que tange a Lei Organica Municipal de Mage, a
competéncia para prover e extinguir os cargos, 0s
empregos e as fungdes publicas municipais, na forma
dalei, é:

A) daAssembleia Legislativa.
B) do Prefeito.

C) do Ministério Publico.

D) da Camara Municipal.

E) dos Vereadores.

( INFORMATICA BASICA )

( Questao 21 )

No Windows XP, ao excluir um arquivo, este é
temporariamente armazenado:

A) napastaLixeira.

B) nabiblioteca Arquivo Morto.

C) nasecao Favoritos, do Windows Explorer.
D) napasta Temp.

E) napastaExcluidos.

A utilizacdo de servicos de correio eletrénico esta
diretamente relacionada com diversos elementos,
EXCETO:

A) uma conexao com a Internet.

B) assinatura com provedor de servigo de
Internet.

C) um programa de email ou um servico de email
web.

D) um endereco eletrénico de email.

E) uma conexdo com uma rede local de
computadores.
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( Questdo 23 }

Observe o grafico abaixo, da planilha Sheet1, criado
no Microsoft Office Excel 2003.
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Com base nas informagdes nele contidas, é

INCORRETO afirmar:

A) A legenda do grafico é representada pela
imagem DRecei@.

B) O titulo do eixo das categorias é “Meses”.

C) Ointervalo de dados é =Sheet1!$A$2:$G$3.

D) A série de dados é proveniente das colunas
da planilha.

E) O titulo do grafico é “Receita do 1° Bimestre
2011”.

( Questédo 24 }

Suponha que vocé tenha feito uma alteracéo
indevida em um documento do Microsoft Office
Word 2003. O icone que permite desfazer a
ultima alteragao realizada é:

A &
B) =

( Questdo 25 )

Suponha que vocé queira manter, no Windows
Internet Explorer, mais de uma pagina web aberta de
forma que vocé possa alternar rapidamente entre
elas e visualizar todas as paginas de uma so vez,
conforme imagem abaixo.

[
Qo

Ermca.., “Ppref..

& Manual ... "‘l Google

quisar Imagens Videos Mapas Noticias Shopping Gm:
o -

E’ prefeitura de mage

dl

O recurso existente nos principais navegadores
relacionado com esse tipo de visualizacdo é
chamado de:

A) Favoritos.

B) Histérico.

C) GuiasouAbas.
D) Folhas.

E) Planilhas.
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( Questdo 26 }

Suponha que a janela abaixo seja exibida na tela de
seu computador.

Evento de rede

@Tﬂ
EA Download Manager

=%
w Core,exe

ﬁ Mao assinado

Este aplicativo esta tentando
estabelecer uma conexao TCP.

0 que deseja Fazer?
[ ] Permitir com privilégios

[ JLembrar acdo para este aplicativo

[ Perrnitir ] [ Megar ] [ Mostrar detalhes ]

A opgao mais segura para evitar que seu computador
seja contaminado por um virus é clicar no botéo:

A) Permitir, com a opc¢ao “Permitir com
privilégios” marcada.

B) Permitir, com a opg¢ao “Sempre confiar neste
fornecedor” marcada.

C) Permitir, com a opcao “Lembrar acédo para
este aplicativo” marcada.

D) Negar.

E) Mostrardetalhes.

( Questdo 27 )

O recurso Contatos, existente nos principais
softwares de correio eletrénico disponiveis no
mercado, permite criar um grupo de contatos. Ao
enviar um email para um grupo de contatos:

A) somente os enderegos eletrénicos que
possuam O mesmo provedor receberdo o
email.

B) somente o contato principal recebera o email.

C) todos os enderecos eletrénicos contidos
nesse grupo receberédo o email.

D) todos os enderecos eletrbnicos contidos
nesse grupo receberdo o email, mas o contato
principal o recebera em copia oculta.

E) todos os enderecos eletrbnicos contidos
nesse grupo receberdo o email, mas o contato
principal o recebera em copia.

( Questdo 28 )

Observe abaixo a imagem parcial de uma planilha
criada no Microsoft Excel 2003.

| F G H

7 130

g B0 24fan|  13#ev
g BO[  30fan| 17 ey
10 70l 30fan| 17 ey
11 2400 30fjan| 17 ey
12 3500 30fan|  17/fey
13 3E0|  30fjan| 17 ey
14 1070

O icone que permite remover a cor de fundo das
célulasG8aG13é:

A) N

B) < =

( Questdo 29 )

Na tela “Converter texto em tabela” do Microsoft
Office Word 2003, o separador de texto que indica o
iniciode umanovalinha é:

A) Paragrafos.

B) Numerode Linhas.
C) Tabulagoes.

D) Ponto-e-virgulas.

E) Sinal de Maior (>).
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( Questdo 30 )

No Painel de Controle do Windows XP — na opgao
“Impressoras e aparelhos de fax” — é possivel
visualizar e realizar diversas tarefas relativas a filas
de impressédo, com EXCECAOQ de:

A) pausar umaimpressao.

B) cancelarumaimpressao.

C) reiniciar uma impressao.

D) alterar a prioridade dos documentos a serem
impressos.

E) alterar configuragcbes, tais como orientacao
das paginas, fonte do papel e numero de
copias.

( CONHECIMENTOS ESPECIFICOS )

( Questdo 31 }

O desempenho das funcbes basicas do
Administrador forma o que se denomina processo
administrativo, com correlagdo direta com os
elementos da administragao, definidos por Fayol.
Nesse contexto, assinale a alternativa correta.

A) Planejar, organizar, comandar e controlar séo os
elementos da administracao.

B) Cada funcdo administrativa é uma entidade
separada, mas integrando o todo maior.

C) O processo administrativo apresenta
continuidade em determinadas operacoes.

D) As fungdes administrativas, de forma
independente, formam o processo administrativo.

E) O ciclo administrativo permite uma continua
corregdo e um ajustamento, por meio da
retroacgao.

( Questdo 32 }

Em relacao ao planejamento é correto afirmar que:

A) é realizado continuamente dentro da organizagéo
e se esgota com a montagem de um plano de
agao, objetivando as ag¢des globais.

B) o planejamento esta intimamente ligado com a
previsdo; ambos se confundem e visam as agoes
futuras.

C) o planejamento n&o limita as alternativas de
deciséo e lhe imprime maior dose de seguranca,
visando a estratégia global.

D) o planejamento é uma técnica de coordenagéo,
propiciando a realizacdo, de forma eficaz, dos
objetivos desejados.

E) sao fases do planejamento: estabelecimento de
objetivos a alcancgar, tomada de decisdes a
respeito das acbes presentes e definicdo da
estratégia global.

( Questdo 33 )

No ambito do principio da Paridade da
Responsabilidade e Autoridade:

A) aautoridade pode ser delegada; ela é a obrigagao
de realizar e € devida ao ocupante de um cargo ou
posi¢ao na organizagao.

B) aresponsabilidade significa o poder, em qualquer
nivel, de tomar decisbes no campo da
especialidade de cada um.

C) a cada responsabilidade deve corresponder uma
autoridade que Ihe dé conteudo e objetivo.

D) a cada autoridade deve corresponder uma
responsabilidade que permita realiza-la.

E) o administrador pode transferir responsabilidade
para seus subordinados, mas nao se isentar dela.

( Questdo 34 )

O organograma é o grafico que representa a estrutura
formal da organizacao. Nele aparece(m), EXCETO:

A) os canais de comunicag¢ao que ligam os 6rgaos.

B) a estrutura hierarquica, com definicao dos niveis
da organizacgao.

C) em alguns casos, os nomes dos ocupantes dos
orgaos.

D) os 6rgaos componentes da estrutura.

E) por costume, as descricoes das funcbes e as
atribuicdes dos cargos.

( Questdo 35 )

Considerando o Principio da Delegacgao, tem-se que:

A) um dos prejuizos de seu ndo cumprimento é que
partes da funcdo sado assumidas por diferentes
grupos da organizagdo, resultando em uma
realizagao incompleta ou distorcida.

B) a delegacdo €& uma técnica especifica de
planejamento, o que compreende designar
tarefas, delegando autoridade e exigindo
responsabilidades em sua execucgao.

C) a delegagao de fung¢des deve ser feita somente
nos niveis estratégico e tatico da organizagéo.

D) a delegacao deve ser sempre especifica, escrita
ou oral, mas com a designacgao de deveres e das
tarefas.

E) uma vez feita a delegacédo, o outorgante perde o
controle das funcgbes, ndo lhe cabendo mais
recupera-la.
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( Questéo 36 )

A amplitude administrativa, decorrente do Principio
da Amplitude de Controle — um principio arbitrario —,
esta condicionada aos seguintes fatores, EXCETO:

A) personalidade do chefe.

B) nivelem que a supervisao é exercida.

C) faixasalarial e nivel dos subordinados.

D) tipo de trabalho dos subordinados.

E) distancia entre os elementos supervisionados.

( Questdo 37 }

Assinale a opgdo que NAO apresenta
responsabilidades, atribuicdes ou caracteristicas do
profissional de Organiza¢ao e Métodos:

A) Assessorar na implantacdo de sistemas de
informacdes gerenciais; realizar prospeccido de
negocios e de recursos tecnoldgicos.

B) Assessorar na integracao de sistemas

administrativos; realizar prospeccgao de negécios

e de recursos tecnoldgicos.

Definir e fazer cumprir as normas e 0s

procedimentos da organizagdo, que devem ser

apresentados no Manual da Organizagéo.

Posicionar-se como staff na organizagéo,

atuando internamente na definicdo de sistemas

corporativos.

Posicionar-se como staff na organizagéo,

atuando na especificacdo de sistemas a serem

adquiridos no mercado.

C)

D)

( Questdo 38 )

Na definicdo de sistemas de informagao, para se
obter uma definicdo mais célere e precisa do produto
final, € necessario que:

A) aequipe de especificagao do sistema atue em seu
préprio ambiente, ainda sem a participacao dos
usuarios, para diminuir o tempo de projeto e da
implantacdo do produto, produzindo os
necessarios ajustes, a medida que os usuarios
utilizem o sistema.

os usuarios informem aos analistas as suas reais
necessidades, para a elaboracdo imediata do
produto, com “feed-back” apés a implantacao do

B)

sistema, quando se fazem os ajustes
necessarios.
C) os usuarios passem as suas demandas as suas

chefias, para que estas as repassem aos
analistas de sistemas, com abordagem
“top down” e “feed-back” ao final do processo.
D) que cada chefe de servico, para adiantar os
trabalhos, faca o seu préprio levantamento de
dados, com a metodologia de que puder lancar
mao e repasse aos analistas de sistemas.
seja criado um grupo de definicdo formado pelos
atuais analistas de negdcio, chefias e usuarios
diretos, com abordagem “top down” e “feed-back”
em cada ponto de controle, com sucessivos
refinamentos.

E)

FUNCAB - Fundagéo Professor Carlos Augusto Bittencourt



( Questdo 39 )

Entre as ferramentas para levantar e organizar
informacoes, resolver problemas, planejar, avaliar
desempenho, organizar o trabalho de equipes e
unidades, ha o brainstorming que:

A) é uma técnica cujo objetivo basico é estimular um
grupo de pessoas a produzir ideias e solugdes
para o planejamento de questbes futuras, de
forma rapida e direta, com grupos homogéneos
de pessoas.

apesar de nao haver regras fixas a formacao de
um grupo, € recomendavel que entre os membros
se rellnam pessoas socialmente distintas, o que
ajuda a diversidade na producdo de ideias e
solucgdes.

na formagdo do grupo de trabalho, existam
pessoas com fortes conhecimentos da area ou
situacdo em que ocorre o problema a discutir e
também pessoas de outras areas, para que se
analise a questdo com uma multiplicidade de
pontos de vista.

€ uma técnica cujo objetivo basico é estimular um
grupo de pessoas a produzir o planejamento
estratégico da organizagdo, com solugdes para
questdes existentes, de forma rapida e direta,
com grupos heterogéneo de pessoas.

a formacado de um grupo exige a definicdo de
regras fixas, evitando-se a insergcdo de membros
com diferengas sociais, o que poderia contribuir
para um possivel bloqueio na producao de ideias.

B)

E)

( Questdo 4O )

S3ao caracteristicas dos formularios eletrénicos:

A) “agilidade” no preenchimento e reducéo de custos
diretos no curto prazo, e de custos indiretos, no
longo prazo.

B) “agilidade” na entrada de dados e redugcdo no
volume de papel com a consequente redugao do
impacto ambiental.

C) rapidez no preenchimento, com insercao de
dados e informagdes on-line, aumentando os
custos de entrada de dados.

D) possibilidade de interface para as diferentes
ferramentas computacionais, mas com aumento
de custos globais, dada a necessidade de
desenvolvimento de software.

E) a uniformizagcdo e o respeito aos padrées de
registro das informacgdes, com reducao de custos
diretos no curto prazo, e de custos indiretos, no
longo prazo.

( Questdo L1 )

De acordo com a Constituicao Federal, o Projeto de
LeidoPlano Plurianual deve conter a(s):

A) receitas e as despesas, de acordo com a previsao
de arrecadacao.

B) metas e proposta orgamentaria da administracao
publica federal, com a previsdo de arrecadacao,
para o ano seguinte.

C) proposta orcamentaria para o ano seguinte, em
conjunto com os Ministérios e as unidades
orcamentarias dos poderes Legislativo e
Judiciario.

D) diretrizes, objetivos e metas da administracao
publica federal para as despesas de capital e
outras delas decorrentes e para as relativas aos
programas de duragao continuada.

E) metas e prioridades para o exercicio financeiro
subsequente; orientacdo para a elaboragao do
orcamento; disposi¢coes sobre alteracdo na
legislacao tributaria e estabelecimento da politica
de aplicacdo das agéncias financeiras de
fomento.

( Questdo L2 )

Assinale a alternativa que contém o principio
orcamentario em que o orgamento sé versa sobre
matéria orgamentaria, podendo conter autorizagao
para abertura de créditos suplementares e operacoes
de crédito, ainda que por antecipacao da receita.

A) Unidade.

B) Equilibrio.

C) Legalidade.

D) Exclusividade.
E) Universalidade.

( Questdo L3 )

Assinale a alternativa que contém a codificagao
usada para armazenar materiais no almoxarifado,
descrevendo detalhadamente um item, como suas
medidas, formas, tamanho e peso.

A) Catalogacao.
B) Normalizagao.
C) Simplificacao.
D) Padronizagéo.
E) Especificagéo.
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( Questdo LL )

Na escolha da modalidade de transporte, além dos
fatores principais, sao fatores subsidiarios, EXCETO:

A) fatortempo.

B) fator beneficio.

C) fator manuseio.

D) fatorfinanceiro.

E) fatorrotas de viagem.

( Questdo 45 )

Aavaliacao de recursos humanos:

A) ésubjetiva; ndo precisa avaliar os executivos.

B) existe sempre; é subjetiva; contém alguma
distorgao.

C) érealizada de quatro em quatro anos; é subjetiva;
nao contém distorcoes.

D) é realizada apenas na implementagdo do
planejamento dos recursos humanos; é objetiva.

E) é objetiva; prevé que todos os avaliados se
enquadrem na curva de Gauss, eliminando os
efeitos de distorcao.

( Questdo L6 }

Das opgdes a seguir, sdo os seguintes os objetivos
das descrigbes de fungdes, EXCETO:

A) proporcionar informagdes para facilitar o
recrutamento, a selecao e o reposicionamento
das pessoas adequadas a cadafuncgao.

B) propiciar informagcdes para proporcionar a
individualidade de novos empregados,
indicando-lhes como devem posicionar-se em
cadaassunto.

C) fornecer informacbes para a avaliacdo e o
treinamento das pessoas, bem como para um
planejamento dos recursos da organizagéao, tendo
em vista o objetivo the right man in the right place.

D) definir a fungédo de forma ampla, indicando o que
Ihe é essencial, para que seu titular possa otimizar
sua eficiéncia, utilizando sua potencialidade e
criatividade, tomando iniciativas, correndo riscos
calculados, dentro dos limites que Ihe foram
delegados, tendo em vista o desenvolvimento da
organizacgao.

E) oferecer meios para facilitar a coordenacao e a
comunicagao entre as pessoas, indicando com
quem devem ser tratados os assuntos, dando
melhores condi¢des para um bom relacionamento
entre os ocupantes das fungdes.

( Questdo L7 )

No processo de sele¢cao, nos niveis mais altos da
organizagcdo deve-se procurar admitir sempre o0s
melhores profissionais, considerando os seguintes
pontos:

I. projetode carreira.

Il. habilidade de executar.

lll. orientagao paraaequipe.

IV. pessoas ainda sem experiéncia.

Sao corretos apenas os pontos:

A) lelV.
B) llelll.
C) llelV.
D) I, 1lelll.
E) ILllelV.

( Questdo 48 )

Considere as assertivas a seguir e, sob a o6tica das
habilidades basicas dos lideres, assinale a opgao
correta.

I. Lideressaoaprendizes perpétuos.

II. O lider precisa criar confianga por meio da
imposicao.

lll. O lider deve guardar e implementar por partes a
nova visao.

IV. O lider deve ter desenvolvido uma imagem de um
estado futuro possivel e desejavel da
organizagao.

Sao corretas apenas as assertivas:

A) lelV.
B) llelll.
C) llelV.
D) I, 1l elll.
E) IllelV.

( Questdo 49 )

Com base na Lei n° 8.666/93, as obras e os servicos
poderédo ser executados nos seguintes regimes da
execucao indireta, EXCETO:

A) tarefa.

B) empreitadaintegral.

C) empreitada por preco global.
D) empreitada por pre¢o unitario.
E) empreitada por melhor técnica.
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( Questdo 50 }

A modalidade de licitacdo entre quaisquer
interessados que, na fase inicial de habilitacao
preliminar, comprovem possuir os requisitos minimos
de qualificagcédo exigidos no edital para execugéo de
seu objeto, é:

A) leilao.

B) convite.

C) concurso.

D) concorréncia.

E) tomadade precos.
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