MUNICIPIO DE SANTA ROSA - RS

o A5 Concurso Publico n2 01/2012

N da inscricdo

Assistente Soctal

INSTRUCOES

Leia e siga atentamente as instrucdes abaixo:

1. Acompanhe, com o fiscal, a conferéncia da paginacao do seu Caderno de Prova, apontando
qualquer falha encontrada.

2. Leia toda a prova para tomar contato com os contelidos em questdo.

3. Em cada questdo apenas uma das alternativas é correta.

4. Na avaliagdao desta prova, somente serao consideradas as respostas marcadas
adequadamente no "CARTAO-RESPOSTA” de computador, que nao deve conter rasuras.
Resposta com rasura serd anulada. Também serd anulada a questdo com mais de uma
alternativa assinalada.

5. O tempo de duragdo desta prova é de até trés horas, contado a partir do sinal do inicio da
mesma, das 9 as 12 horas.

6. Qualquer pedido de esclarecimento devera ser dirigido, em voz alta, ao fiscal da sala.

7. As 40 (quarenta) questdes da prova sao de multipla escolha. Leia com gtengéo o(s) texto(s)
e 0s enunciados das questdes. Para evitar rasuras no “CARTAO-RESPOSTA”, ao
encontrar a alternativa correta, segundo o enunciado da questdo, assinale a alternativa
correta na GRADE-RASCUNHO, que foi entregue em anexo. Posteriormente, transcreva a
alternativa no "CARTAO-RESPOSTA".

8. Os ultimos dois candidatos que assinarem a Ata de Presenca deverao acompanhar o fiscal de
sala e apor sua assinatura no lacre do pacote das provas e dos cartoes.

9. Estrutura da Prova:

Disciplinas da Prova N° de questdes Pontuacao por questao
Parte I - Lingua Portuguesa 10 (dez) questoes 2,0 (dois) pontos

Parte II - Saude Publica 10 (dez) questodes 2,0 (dois) pontos

Parte III - Conhecimentos Especificos | 20 (vinte) questdes 4,0 (quatro) pontos

Prova Teodrica - 25/03/2012

Entidade Executora: FIDENE — Fundagdo de Integragdo, Desenvolvimento e Educacdo do Noroeste do Estado do RS
Site: www.unijui.edu.br



PARTE | — LINGUA PORTUGUESA

Educacao: reprovada

OCooONOOOPR~rOWLND =

Ha quem diga que sou otimista demais. H4 quem diga que sou pessimista. Talvez eu tente
apenas ser uma pessoa observadora, habitante deste planeta, deste pais. Uma colunista com
temas repetidos, ah, sim, os que me impactam mais, 0s que me preocupam mais, ___ vezes 0S
gque me encantam particularmente. Uma das grandes preocupagdes de qualquer ser pensante
por aqui é a educagdo. Fala-se muito, grita-se muito, escreve-se, haja teorias e reclamacdes.
Acao? Muito pouca, que eu perceba. Os males foram-se acumulando de tal jeito que é dificil
reorganizar 0 caos.

Ha coisa de trinta anos, eu ainda professora universitaria, recebiamos as primeiras levas de
alunos saidos de escolas enfraquecidas pelas providéncias negativas: tiraram um ano de estudo
da meninada, tiraram latim, tiraram francés, foram tirando a seriedade, o trabalho: era a moda do
“aprender brincando”. Nada de esforgo, punigdo nem pensar, portanto recompensas perderam o
sentido. Contaram-me recentemente que em muitas escolas ndao se deve mais falar em
“reprovagao, reprovado”, pois isso pode traumatizar o aluno, marca-lo desfavoravelmente.
Entao, por que estudar, por que lutar, por que tentar?

De todos os modos facilitamos a vida dos estudantes, deixando-os cada vez mais
despreparados para a vida e o mercado de trabalho. Empresas reclamam da dificuldade de
encontrar mao de obra qualificada, médicos e advogados quase ndo sabem escrever, alunos de
universidades tém problemas para articular o pensamento, para argumentar, para escrever 0 que
pensam. Sao, de certa forma, analfabetos. Alids, o analfabetismo devasta este pais. Nao é
alfabetizado quem sabe assinar 0 nome, mas quem o sabe assinar embaixo de um texto que leu
e entendeu. Portanto, a porcentagem de alfabetizados € incrivelmente baixa.

Agora sai na imprensa um relatério alarmante. Metade das criangas brasileiras na terceira
série do elementar ndo sabe ler nem escrever. Nao entende para o que serve a pontuagdo num
texto. Nao sabe ler horas e minutos num relégio, ndo sabe que centimetro é uma medida de
comprimento. Quase a metade dos mais adiantados escreve mal, |é mal, quase 60%
dificuldades graves com numeros. Grande contingente de jovens chega __ universidades sem
saber redigir um texto simples, pois ndo sabem pensar, muito menos expressar-se por escrito.
Parafraseando um especialista, estamos produzindo estudantes analfabetos.

Naturalmente, a boa ou razoavel escolarizacdo € muito maior em escolas particulares:
professores menos mal pagos, instalagbes melhores, algum livro na biblioteca, criangas mais
bem alimentadas e saudaveis — pois o estado ndo cumpre o seu papel de garantir __ todo
cidadao (especialmente a crianga) a necesséria condicao de saude, moradia e alimentacgao.

Faxinar a miséria, louvavel desejo da nossa presidenta, € essencial para nossa dignidade.
Faxinar a ignorancia — que € uma outra forma de miséria — exigiria que nos orgamentos da Uniao
e dos estados a educagado, como a saude, tivesse uma posi¢ao privilegiada. Nao ha dinheiro,
dizem. Mas politicos aumentam seus salarios de maneira vergonhosa, a coisa publica gasta nem
se sabe direito onde, enquanto preparamos geragdes de ignorantes, criados sem limites, nada
lhes é exigido, devem aprender brincando. Nao lhes impuseram a mais elementar disciplina,
como se nao soubéssemos que escola, familia, a vida sobretudo, se constroem em parte de erro
e acerto, e esforco. Mas, se nao podemos reprovar os alunos, se ndo temos mesas e cadeiras
confortaveis e teto sélido sobre nossa cabega nas salas de aula, como exigir aplicacao, esforgo,
disciplina e limites, para o natural crescimento de cada um?

Cansei de falas grandiloquentes sobre educagdo, enquanto ndo se faz quase nada. Falar ja
gastou, ja cansou, ja desiludiu, j4 perdeu a graca. Precisamos de atos e fatos, orcamentos em
que educacgao e saude (para poder ir __ escola, prestar atencao, estudar, render e crescer)
tenham um peso consideravel: fora isso, ndo havera solugcdo. A educacgao brasileira continuara,
como agora, escandalosamente reprovada.

(LUFT, Lya. In:< http://veja.abril.com.br/blog/augusto-nunes/feira-livre/educacao-reprovada-
um-artigo-de-lya-luft/>. Acesso em 18/02/2012)
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1. Nao é objetivo comunicativo do texto:

a) mostrar as diferencas entre a educacdao de algumas décadas atras e a atual.

b) refletir sobre a educacao brasileira atual.

c) apontar o fato de que o ensino nas escolas privadas tem nivel melhor do que
nas escolas publicas.

d) evidenciar a necessidade de mudancas praticas em relagdo a educacao.

e) destacar o quanto a colunista tem sido criticada por repetir temas em seus
textos.

2. A alternativa que contém as palavras que completam correta e
respectivamente as lacunas nas linhas 3, 26, 31 e 45 é:

a) AS-AS-A-A.

b) AS - AS - A - A.

c) AS-AS-A-A.

d) AS - AS - A-A.

e) AS-AS-A-A.

3. Leia atentamente os trechos destacados a seguir:

I - “...era a moda do “aprender brincando”...” (linhas 10 e 11).

IT - “...0 analfabetismo devasta este pais...” (linha 19).

IIT - “Faxinar a miséria, louvavel desejo da nossa presidenta, é essencial para
nossa dignidade” (linha 33).

IV - “Cansei de falas grandiloquentes sobre educacao, enquanto nao se faz quase
nada” (linha 43).

Os trechos em que ha presenca de palavras em seu sentido conotativo sao:

a) APENAS I e Il.

b) APENAS I e III.

c) APENASII e IV.

d) APENAS I, II e III.
e) APENASII, III e IV.

4. “Quase a metade dos mais adiantados escreve mal, |é€ mal, quase 60%

dificuldades graves com numeros” (linhas 25-26). Sobre o trecho, esta errada a

alternativa:

a) a grafia correta da palavra que completa a lacuna é “tém”.

b) a palavra QUASE sinaliza o fato de a quantidade nao ser exata.

c) a palavra “LE” é acentuada por ser oxitona terminada em “E”.

d) os verbos estao flexionados no PRESENTE DO INDICATIVO.

e) “adiantados” caracteriza “alunos”, mesmo que tal palavra ndo esteja explicita na
frase.
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5. Assinale a alternativa errada em relacao as questdes de lingua:

a) Ao usar “por aqui” (linha 5), a autora esta fazendo referéncia ao Brasil.

b) Em “Nao lhes impuseram a mais elementar disciplina, como se nao
soubéssemos que escola, familia, a vida sobretudo, se constroem em parte de
erro e acerto, e esforco”(linhas 38 a 40), a palavra em destaque coloca a vida
com valor superior a escola e a familia.

c) O verbo HAVER (linha 5) estad sendo usado no sentido de EXISTIR, por isso foi
flexionado no singular.

d) A expressao “de certa forma” (linha 19) serve para modalizar o que a autora
afirma, isto €, ndo fazer uma afirmacdo taxativa.

e) A palavra PORTANTO (linha 11) estabelece relacdo de EXPLICACAO entre as
ideias expostas.

6. Leia atentamente as afirmativas a seguir:

I - Ao afirmar que “Cansei de falas grandiloquentes sobre educacao”, a autora
esta afirmando que cansou de “falas muito extensas”.

IT - A palavra “levas” (linha 8) poderia ser substituida, sem prejuizo de significado,
por “quantidades”.

III - A autora afirma que nas escolas particulares os professores sao bem pagos.

IV - Segundo o texto nao ha acgdes positivas em relacao a educacao.

Esta correta a alternativa:

a) APENAS I e Il.

b) APENAS I, II e III.

c) APENAS II, III e 1V.

d) APENAS I.

e) APENAS II.

7. Leia as afirmativas a seguir:

I - O uso da palavra “ALIAS” (linha 19) sinaliza o fato de que o que vai ser dito tem
peso maior do que aquilo que foi dito anteriormente.

IT - Os travessoOes (linha 34) colocam em evidéncia a ideia de que a ignorancia é
uma forma de miséria.

IIT - A repeticdo da palavra “ja” (linha 44) é um recurso usado para mostrar a
saturacao da fala em detrimento da acao.

IV - O “SE” usado na linha 37 tem a mesma fungao do que os usados na linha 40.
Assinale a alternativa correta:

a) I, II, Il e IV.

b) APENAS II, IIl e IV.

c) APENAS I, II e III.

d) APENAS III e IV.

e) APENAS II e III.
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8.

Observe: “Mas politicos aumentam seus salarios de maneira vergonhosa, a

coisa publica gasta nem se sabe direito onde, enquanto preparamos geracdes de
ignorantes, criados sem limites, nada |hes é exigido, devem aprender brincando”
(linhas 36-38). SO nao é correto afirmar que:

a)
b)

)
d)

e)

9.
a)

b)

c)

d)
e)

“Mas” poderia ser substituido, sem alteracao de significado por “entretanto”.

a oracao “devem aprender brincando” apresenta sujeito indeterminado.

“a coisa publica” equivale a dizer “administracdo publica”.

a palavra “enquanto” estabelece uma relagcdo de concomitancia entre o que se
diz antes e depois dela.

“lhes” refere-se a “geracdes de ignorantes”.

Assinale a alternativa incorreta:

A oracao “...eu ainda professora universitaria...” (linha 8) equivale a dizer
“quando eu era professora universitaria”.

Ao afirmar “Talvez eu tente apenas ser uma pessoa observadora, habitante
deste planeta, deste pais” (linha 1-2), a autora estd dizendo que ndo é o caso
de ser otimista ou pessimista, e sim observadora, por isso faz as exposicoes que
faz.

Facilitar a vida ndo é sindbnimo de preparar bem alguém para o mercado de
trabalho, nem para as questdes pessoais.

Segundo a autora, ndo ha dinheiro para os investimentos em educacao e saude.
Para que alguém cresca de forma adequada, o esforco, a dedicacao, o limite e a
disciplina sao fundamentais.

10.As conjuncdes “POIS” (linha 27), “QUE” (segundo da linha 6) e “ENTAO” (linha
14) estabelecem entre as ideias que ligam, respectivamente, relagao de:

a)
b)
C)
d)
e)

CAUSA - EXPLICACAO - EXPLICACAO.
EXPLICACAO - CONSEQUENCIA - CONCLUSAO.
CAUSA - CONSEQUENCIA - TEMPO.
EXPLICAGAO - CAUSA - TEMPO.

CONCLUSAO - CONSEQUENCIA - CONCLUSAO.
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PARTE II - SAUDE PUBLICA

11.A Lei N.© 11.340/2006, denominada Lei Maria da Penha, protege as mulheres da
violéncia doméstica e representa um grande avanco na legislacdo brasileira.
Assinale a alternativa que nao corresponde a uma forma de violéncia doméstica
e familiar contra a mulher, definida nessa respectiva Lei:

a) A violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relagao sexual ndo desejada, mediante
intimidacao, ameacga, coacao ou uso da forca; que a induza a comercializar ou a
utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impeca de usar qualquer
método contraceptivo ou que a force ao matrimoénio, a gravidez, ao aborto ou a
prostituicdo, mediante coacdao, chantagem, suborno ou manipulagao; ou que
limite ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos.

b) A violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua integridade
ou saude corporal.

c) A violéncia psicolégica, entendida como qualguer conduta que lhe cause dano
emocional e diminuicdao da autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas acoes,
comportamentos, crencas e decisdoes, mediante ameaga, constrangimento,
humilhacdo, manipulacdo, isolamento, vigildncia constante, perseguicao
contumaz, insulto, chantagem, ridicularizacdao, exploracao e limitacdao do direito
de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a saude psicoldgica e a
autodeterminacao.

d) A violéncia doméstica, entendida como qualquer conduta que configure retencao,
subtracdo, destruicdao parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho,
documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econOmicos,
incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades.

e) A violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure callnia,
difamacao ou injuria.

12. Consolidando a Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, Lei N.°© 8.742, o
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS concretiza a Politica Nacional da
Assisténcia Social - PNAS, sendo resultado do pacto federativo entre gestores
publicos e as organizacdes da sociedade civil. E correto afirmar que esta gestao
apresenta em seus principios organizativos:

a) a descentralizacdo politico-administrativa, com competéncias especificas e
comando duplo por esfera de gestao, sistema democratico de gestdo e controle
social, protecao social de participacao social e garantias de protecao pessoal.

b) a centralizacao politico-administrativa, com competéncias especificas e comando
por esfera de gestdo, sistema democratico de gestdo e controle social, protecao
social de assisténcia social e garantias de protecao social.

c) a descentralizacao politico-administrativa, com competéncias especificas e
comando unico por esfera de gestdo, sistema democratico de gestao e controle
social, protecao social de assisténcia social e garantias de protecao social.

d) a centralizagao politico-administrativa, com competéncias e comando triplo por
esfera de gestdo, sistema democratico de gestao e controle pessoal, protecao
social de assisténcia social e garantias de protecao social.
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e) a descentralizacdo politico-administrativa, com competéncias e comando Unico
por esfera de gestdo, sistema democratico de gestdo e controle estatal,
protecao social de assisténcia social e garantias de protecao individual.

13. A protegdo social na Assisténcia Social consiste no conjunto de agdes, cuidados,

atencgdes, beneficios e auxilios ofertados pelo SUAS - Sistema Unico de Assisténcia

Social, para reducgdao e prevencao do impacto das vicissitudes sociais e naturais ao

ciclo de vida, a dignidade humana e a familia. Quais sao as protecoes afiancadas

pela Assisténcia Social e aonde as acgbes previstas sdo desenvolvidas,

respectivamente?

a) A protecao social basica e a protecao social especial/CRAS e CREAS.

b) A transferéncia de renda e a prestacao de servico a comunidade/CRAS e CREAS.

c) a convivéncia familiar e a medida socio educativa/CREAS E CRAS.

d) a prestacdo de servico a comunidade e o beneficio de prestacao
continuada/CRAS e CREAS.

e) O abrigamento e o programa de atencdo integral a familia/CRAS e CREAS.

14. Segundo o Artigo 3° da Lei Organica da Assisténcia Social/LOAS, os organismos
que "“(...) prestam, sem fins lucrativos, atendimento e assessoramento aos
beneficiarios abrangidos por esta lei, (...)”, bem como os que atuam na defesa e
garantia dos seus direitos sao caracterizados como entidades e organizacoes:

a) beneficentes.

b) de assisténcia social.

c) confessionais.

d) filantrdpicas.

e) empresariais.

15. De acordo com a Lei N.© 8.080/1990, é um dos objetivos do Sistema Unico de
Saude (SUS) a:

a) Organizacao e realizacdao de campanhas epidemioldgicas.

b) Colaboragcao na protecao do meio ambiente e de zoonoses.

c) Identificacdo dos fatores condicionantes da saude.

d) Organizacao e execucao de acoes de vigilancia imunoldgica.

e) Implementagao de acdes de saneamento basico.

16. Qual dos principios abaixo ndo faz parte da Lei Organica de Saude N.°
8.080/19907

a) Integralidade.

b) Universalidade.

c) Igualdade.

d) Equidade.

e) Centralizagao.
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17. Sobre o dever de assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos
da crianca e do adolescente, o artigo 4° do ECA estabelece a seguinte ordem:

a) da familia, da comunidade, da sociedade em geral, do poder publico.

b) do poder publico, da familia, da comunidade, da sociedade em geral.

c) da sociedade em geral, da familia, do poder publico, da comunidade.

d) da familia, do poder publico, da comunidade, da sociedade em geral.

e) da comunidade, do poder publico, da sociedade em geral, da familia.

18. De acordo com o Capitulo IV, o Art. 6°, sdo objetivos da Politica Nacional para a

Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, exceto:

a) O acesso, o ingresso € a permanéncia da pessoa portadora de deficiéncia em
todos os servicos oferecidos a comunidade.

b) Integracao das agdes dos orgaos publicos e entidades privadas nas areas de
saude, educacdo, trabalho, transporte e assisténcia social, visando a prevencao
das deficiéncias e a eliminacao de suas multiplas causas.

c) Desenvolvimento de programas setoriais destinados ao atendimento das
necessidades especiais das pessoas portadoras de deficiéncia.

d) A aplicacao da legislacao que disciplina a reserva de mercado de trabalho, em
favor da pessoa portadora de deficiéncia, exclusivamente nos érgdos publicos.

e) Articulacdo de entidades governamentais e ndo governamentais, em nivel
Federal, Estadual, do Distrito Federal e Municipal, visando garantir efetividade
aos programas de prevencao, de atendimento especializado e de integracao
social.

19. De acordo com o Plano Nacional de Promogao, Protecao e Defesa do Direito de

Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria, as redes sociais de

apoio a inclusao social da familia sdo uma frente importante e se constituem como:

a) Vinculos vividos no cotidiano das familias que pressupdem apoio mutuo, ndo de
carater legal, mas sim de carater simbodlico e afetivo. Sao relagbes de
apadrinhamento, amizade e vizinhanca e outras correlatas.

b) Uma rede governamental de protecao, pois redes sociais sao de responsabilidade
da esfera governamental.

c) Uma rede nao governamental de protecdo, pois redes sociais e politicas sociais é
primazia da sociedade civil.

d) Papel dos conselhos tutelares.

e) Condicionalidade do Programa Bolsa Familia.

20. De acordo com o Estatuto do Idoso, Lei n°® 11.340, é obrigacdo da familia, da

comunidade, da sociedade e do poder publico assegurar ao idoso, com absoluta

prioridade, a efetivacao do direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, a

cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao

respeito e a convivéncia familiar e comunitaria. Neste sentido, a garantia da

prioridade deve ocorrer:

a) no atendimento preferencial, imediato e individualizado, junto aos d&rgaos
publicos prestadores de servigo a populagao.

b) na igualdade com outros segmentos etarios, na formulacao e na execugao de
politicas sociais publicas especificas.
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c) na destinacao privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecdo a pessoa idosa.

d) na viabilizacao de formas alternativas de participacdo, ocupacdo e convivio do
idoso, exclusivamente com outros idosos.

e) na capacitacdo e reciclagem dos profissionais de salude, em especial da
Enfermagem e Medicina, na area da geriatria.

PARTE III - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. O Cddigo de Etica, vigente desde 1993, nos indica a diretriz para o exercicio
profissional, um caminho ético politico. O desafio esta em:
a) trabalhar em equipe com profissionais que possuem principios éticos nao

politicos.

b) comprometer-se com a emancipacao e a plena expansao dos movimentos
sociais.

c) materializar os principios éticos na cotidianidade do trabalho profissional nas
instituicoes.

d) conseguir a organizacdo e a repercussao efetiva da ética nos movimentos
reivindicatérios.
e) ter autonomia e emancipacao profissional.

22. O Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais, aprovado em 15 de

marco de 1993, dispOe sobre direitos, deveres, responsabilidades dos profissionais

entre outras instrugcdes normativas. Com base nessa leitura, identifique a

alternativa abaixo que nao constitui uma infragao disciplinar:

a) Participar de espacos de organizacdo e articulacao politica dos assistentes
sociais sem ter registro no Conselho Regional de Servigo Social.

b) Nao cumprir, no prazo estabelecido, determinacdao emanada do 6rgao ou
autoridade dos Conselhos, em matéria destes, depois de regularmente
notificado.

c) Exercer a Profissao quando impedido de fazé-lo, ou facilitar, por qualquer meio,
0 seu exercicio aos nao inscritos ou impedidos.

d) Fazer ou apresentar declaracao, documento falso ou adulterado, perante o
Conselho Regional ou Federal.

e) Deixar de pagar, regularmente, as anuidades e contribuicdbes devidas ao
Conselho Regional de Servico Social a que esteja obrigado.
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23. Uma das penalidades aplicaveis aos infratores dos dispositivos da Lei n.% 8.662

de 1993, que dispde sobre a profissdo de Assistente Social, é:

a) suspensao do exercicio profissional de um a cinco anos.

b) inquérito disciplinar com prescricdo apds cinco anos contados da data da
infragao.

c) cancelamento provisério do registro até a prescricdo apds cinco anos.

d) multa no valor de uma a cinco vezes a anuidade vigente.

e) adverténcia pelo prazo de trinta dias contados da data de verificacao da infracao.

24. O Codigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993 é um marco na
trajetoria do Servico Social e sua importancia, entre outros aspectos, pode ser
avaliada em funcdo de sua legitimacao teodrica-pratica pela categoria profissional

(BARROCO, 1999). No que concerne ao projeto etico-politico do Servigo Social e o

Cadigo de Etica Profissional, assinale a opgao incorreta:

a) Os projetos profissionais apresentam a autoimagem de uma profissao, elegendo
valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e
funcoes, formulam os requisitos tedricos, praticos e institucionais para o seu
exercicio, recomendam normas para o comportamento dos profissionais e
estabelecem as bases das suas relagdes com os usuarios de seus servicos, com
as outras profissbes e com as organizacdes e instituicdes sociais privadas e
publicas.

b) O Servico Social € uma profissao gestada a partir de necessidades e
possibilidades da sociedade capitalista. Sua ética, portanto, sé pode ser
entendida como produto historico das condigcdes postas por essa sociedade.

c) Considerando o pluralismo profissional, previsto no Cdédigo de Etica do Assistente
Social (1993), o projeto hegemdbnico de um determinado corpo profissional
supde um pacto entre seus membros: uma espécie de acordo sobre aqueles
aspectos que, no projeto, sao imperativos e aqueles que sao indicativos.

d) O pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar
de assuntos de interesse da populagao é dever do Assistente Social, conforme
Codigo de Etica de 1993.

e) Livre exercicio das atividades inerentes a profissdo € um direito do Assistente
Social, previsto no Cddigo de Etica de 1993.

25. Marilda Iamamoto (2007) afirma que, em tempos de capital e fetiche, existem
tensas relacdes entre o projeto ético-politico profissional e o estatuto assalariado do
Assistente Social, ou seja, existe uma relativa autonomia na condugao de suas
acoes profissionais. Com base no pensamento da autora, pode-se considerar como
desafio posto aos assistentes sociais:

a) Desprezo pela andlise histérica da sociedade, passando a ter uma visdo mais
pragmatica e objetiva, possibilitando um avango nas técnicas de intervencao
presentes na contemporaneidade.

b) Retomada do papel de militante politico do Assistente Social, possibilitando a sua
condicao de protagonista na luta pela construcao de uma nova ordem societaria.

c) Necessidade de rompimento das unilateralidades presentes nas leituras do
trabalho do Assistente Social com vieses ora fatalistas, ora messianicos.
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d) Necessidade, no seio da categoria, de construcao de estudos e pesquisas sobre a
pobreza, deixando para um segundo momento as questdes ligadas ao trabalho
do Assistente Social.

e) Realizacdo da mediacdo entre capital e trabalho como Unico profissional que,
através da sua formacao generalista, possui competéncias e habilidades para
atuar nesse bindmio.

26. Segundo Guerra (1995), a instrumentalidade da profissdo remete a um

conjunto de condicdes criadas e recriadas na trajetdria sécio-histérica do exercicio

profissional. Neste sentido, é correto afirmar que a instrumentalidade do trabalho
do assistente social:

a) é constituida por uma argumentacao praticista, recusando instrumentos e
técnicas por considera-los vinculados a légica formal.

b) se constitui como mediacdo ao colocar-se no ambito dos direitos sociais
fortalecendo as estruturas democraticas e os direitos coletivos.

c) nega a condigdo instrumental quando as agdes profissionais sao acionadas como
instrumentos de controle e se caracterizam pela transmissdo de principios e
valores ético-morais.

d) assume carater emancipatério ao se vincular a funcionalidade da politica social
na preservacao e controle da forca de trabalho.

e) assume um carater operativo-instrumental ao privilegiar a intervencao orientada
por concepgoes psicologizantes e terapéuticas.

27. “"No processo de assessoria, o assessor contribui por ser um agente externo e

ter um olhar diferenciado e especializado sobre a questao problematica, enquanto o

assessorado contribui com o mapeamento das demandas e a facilitagao das

informagOes mais intimas a ele em suas rotinas, necessarias a desconstrugao do

problema” (BRAVO, M. I. S. e MATTOS, M., 2006, p. 68). De acordo com a citacao,

assinale a alternativa que nao condiz com esta concepgao:

a) assessor e assessorado devem ser considerados pdlos interatuantes no processo
da assessoria.

b) assessor e assessorado devem operar conjuntamente para alcancar o objetivo
comum.

C) o assessor deve possuir um conhecimento qualificado sobre a questao a que se
reporta a assessoria.

d) o saber do assessorado sobre a questao a que se reporta a assessoria deve ser
levado em conta.

e) uma relacdo vertical e hierdrquica entre assessor e assessorado deve ser
estabelecida.
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28. De acordo com Gentilli (1998) o processo de trabalho do assistente social

organiza-se estruturalmente a partir de:

a) atividades sociais que permeiam e circunscrevem o0s objetos de atuacao, o
processo de producao social da profissdao e dos produtos configurados por esse
processo de trabalho em atendimento as demandas postas socialmente.

b) politicas sociais organizadas como bens e servigos coletivos e transferéncias
sociais destinadas ao consumo daquelas populagdes precariamente inseridas ou
efetivamente excluidas dos mercados de bens, servicos e de trabalho.

c) sua finalidade, que considera a possibilidade de inclusao de diversos segmentos
de cidaddos excluidos dos direitos de cidadania, nos patamares minimos que
sao operados conjunturalmente.

d) um conjunto de singularidades no seu cotidiano profissional, transformando-se
num processo de trabalho muito rico e complexo, sobretudo por se caracterizar
COMO servigo.

e) metodologias, utilizacdo do arsenal técnico da profissdo, estabelecimento de
diretrizes de acao, de comunicacao e de prestacdo de servigos aos usuarios.

29. Ao analisar a instrumentalidade do Servico Social, presente nas requisicoes

profissionais, Guerra (1995) diz que nos defrontamos com a tendéncia:

a) de eximir-se da reflexdao tedrica in totum e fixar seu foco de atencdo no
cotidiano profissional.

b) a reducdo da teoria em método de intervencao.

c) de atribuir aos instrumentos e técnicas, municiadores da intervencdo, um status
superior aquele que é dado aos demais componentes da pratica profissional.

d) de sustentar um viés teoricista.

e) de superacao da dicotomia teoria e pratica.

30. E a partir da maioridade intelectual, relativamente recente datada nos anos
1980, que a profissao identifica a sua fungao social na divisdo social e técnica do
trabalho e também transita de um papel de executor terminal das politicas sociais
para uma posicao de analise e intervencao no processo de totalidade da formulagao
das politicas sociais. Assim, o Servico Social passa a se ver como uma profissao
gue necessita de permanente atualizacdo técnica e tedrica. Dentre as novas
funcdes que o assistente social assume, destacam-se:

a) atendimento aos usuarios institucionais.

b) realizacao de visitas domiciliares.

c) realizacao de estudos socioecondmicos.

d) construcao de laudos sociais.

e) assessoria e consultoria.
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31. Sobre a constituicao dos direitos civis, politicos e sociais no Brasil, Couto (2006)

explica que:

a) Constituiram-se a partir de uma realidade histérica particular, na qual
transcorreram os periodos colonial, imperial, chegando ao republicano.

b) Nascem e sao implementados com o Estado de bem-estar social.

c) Devem atender as contingéncias sociais e pautar-se pela seletividade no acesso
as politicas sociais.

d) Foram inscritos na Constituicao Federal de 1964, chamada de “Constituicao
Cidada”.

e) Foram constituidos pacificamente pelo Estado em beneficio do povo.

32. Para Iamamoto (1998, p. 33) “o processo de descentralizacdao das politicas
sociais publicas - com énfase na sua municipalizacdo - requer dos assistentes
sociais - como de outros profissionais - novas fungdes e competéncias. Estao
sendo chamados a atuar na esfera da formulacdao e avaliacdo de politicas e do
planejamento e gestdo, inscritos em equipes multiprofissionais”. Os assistentes
sociais ampliam seu espaco ocupacional para atividades relacionadas:

a) a legislacao de politicas publicas.

b) a sancdo de politicas publicas.

c) a implantacao e orientacdo de conselhos de politicas publicas.

d) a implantacao de novos partidos politicos.

e) a praticas terapéuticas.

33. Uma categoria central utilizada por alguns dos tedricos do Servico Social
(GUERRA,1995; IAMAMOTO, 1998, 2007) para discutir o trabalho dos assistentes
sociais € a de processo de trabalho em Marx. A esse respeito, quais sdo os
elementos centrais que compdem o processo de trabalho nesse referencial?

a) Teorias, métodos, técnicas e instrumentos.

b) Forcas produtivas, relacdes de producgao, alienacao e mais-valia.

c) Teleologia, tecnologia, ideologia, ontologia.

d) Objeto, atividade, meios e instrumentos.

e) Conhecimento, métodos e ciéncia.

34. Lewgoy (2009, p. 186) diz que a supervisdao se constitui como espaco
afirmativo de formacgao, na direcao da garantia de construcao de um espaco efetivo
de ndo-tutela, mas de autonomia, de acolhimento, de fruicdo, de referéncia, de
criatividade, de ensino-aprendizagem e de enfrentamento do cotidiano profissional,
constituindo-se, desse, modo:

a) em meio de capacitacdo e de participacdo politica e organizativa.

b) numa tarefa ardua que exige tempo e estd aquém das atividades cotidianas.

c) num exercicio continuo de desenvolvimento pessoal e profissional.

d) em procedimentos didatico-pedagdgicos.

e) num aporte critico para a intervencao na realidade social.
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35. Como elemento transversal e constitutivo da formacdo e do exercicio

profissional, a competéncia € constructo formado pelas dimensdes ética-politica,

tedrico-metodoldgica e técnico-operativa e sua indissociabilidade. De acordo com

Lewgoy (2009, p. 149), em relagao a competéncia profissional e as dimensdes do

processo de supervisdo de estagio, assinale a alternativa correta:

a) A dimensao ética-politica, atenta a finalidade da acdo e do compromisso
profissional, é elemento mediador constituido por postura critico-investigativo
sobre os fundamentos e o sentido atribuido aos conteldos, ao método, aos
objetivos, tendo como referéncia a afirmacdo dos direitos.

b) A dimensdao tedrico-metodoldgica, atenta as questdes metodoldgicas, que
articula teoria e método, é elemento mediador constituido por postura critico-
investigativo sobre os fundamentos e o sentido atribuido aos conteludos, ao
método, aos objetivos, sendo o terreno das demandas e das possibilidades do
conhecimento.

c) A dimensdo ética-politica encaminha o pensamento a indagacao do como fazer e
do para que fazer, conectando meios as finalidades, entendendo-as
impregnadas de valores e de implicagbes sociopoliticas. Nesta dimensao a
instrumentalidade nado trata apenas do conjunto de instrumentos necessarios
para o fazer, mas para o saber-fazer.

d) A dimensao técnico-operativa consubstancia-se na interlocucao entre historia,
método, teoria e técnicas, requerendo para tanto conhecimento que apreenda a
realidade em seu movimento dialético, no qual e por meio do qual se
engendram como totalidade as relagdes sociais que configuram a sociedade.

e) A dimensao tedrico-metodoldgica no processo de supervisdo de estagio é
demarcada pela instrumentalidade, que é a capacidade que o Servigo Social tem
adquirido na sua trajetoria histérica de responder as demandas da sociedade, as
requisicdes socioinstitucionais e as finalidades profissionais.

36. Com base no prefacio do livro “Politica Social, familia e juventude: uma questao

de direitos”, Bravo (2204, p.13) identifica que com a Constituicao Federal de 1988,

a classe trabalhadora teve atendida uma das suas historicas reivindicagdes, que foi:

a) o desmonte da ordem capitalista.

b) a afirmacao do 13° saldrio como garantia trabalhista.

c) a incorporacao das politicas sociais como responsabilidade do Estado.

d) a interferéncia significativa na ordem econdmica através do direito a organizacao
e participagao sindical.

e) a alteracdao do peso politico do latifundio e do grande capital, sobretudo do
capital bancario.

37. No livro “A politica social brasileira no século XXI: a prevaléncia dos programas
de transferéncia de renda” os autores Silva; Yasbek; Giovanni (2004, p. 37) partem
do entendimento de que os Programas de Transferéncia de Renda, no Brasil,
podem ter orientacdes politico-ideoldgicas e motivacdes diferenciadas, que vao de
uma perspectiva de apoio a funcionalidade do mercado, apresentando, portanto,
carater meramente compensatorio e residual, até uma perspectiva orientada pelo
entendimento de que a riqueza socialmente produzida deve, de alguma forma, ser
redistribuida aos membros da sociedade, e que é possivel se desvendar o
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significado do desenvolvimento histérico e a natureza desses programas no Brasil.

Nesse sentido, esses fundamentos colocaram a possibilidade de duas orientacdes

para os Programas de Transferéncia de Renda que vém inspirando o debate e as

experiéncias brasileiras. Quais sdo estas duas orientacdes? Assinale a alternativa
correta:

a) Transferéncia de Renda enquanto programas compensatérios e residuais e
Transferéncia de Renda enquanto programas de garantia de sobrevivéncia e
reproducdo social.

b) Transferéncia de Renda enquanto programas de cunho liberal e Transferéncia de
Renda enquanto programas assistenciais e educacionais.

c) Transferéncia de Renda enquanto programas de linha de pobreza e Transferéncia
de Renda Minima.

d) Transferéncia de Renda enquanto programas compensatérios e residuais e
Transferéncia de Renda enquanto programas de redistribuicdo de renda.

e) Transferéncia de Renda enquanto programas para atenuar os efeitos mais
perversos da pobreza e da desigualdade social e Transferéncia de Renda
enquanto programas compensatoérios e residuais.

38. Behring e Boschetti (2006, p. 63) afirmam que as primeiras iniciativas de
politicas sociais podem ser entendidas na relacdo de continuidade entre Estado
liberal e Estado social. Neste sentido, as autoras chamam a atencao para o fato de
gue ambos (Estado liberal e Estado social) tém um ponto em comum, que é:

a) a outorga de direitos concomitantemente ao recrudescimento do sistema

capitalista.

b) o reconhecimento de direitos sem colocar em xeque os fundamentos do
capitalismo.

C) a negociacao de direitos trabalhistas concomitantemente ao recuo do
capitalismo.

d) a mobilizacao das classes como motor para transformagdes no capitalismo.
e) o reconhecimento de direitos politicos como mola propulsora do capitalismo.

39. Segundo Baptista (1998), durante o processo de planejamento deve haver um
esforco de informacdo continua a todos que dele participem, seja como técnicos,
seja como integrantes da populacdao que recebe a influéncia das decisdes, do
andamento da acao em funcao dos objetivos estabelecidos. Sobre os objetivos,
assinale a alternativa que ndo condiz com um dos principios aplicaveis na definicao
dos mesmos:

a) Exequibilidade.

b) Complexibilidade.

c) Aceitabilidade.

d) Motivacao.

e) Clareza.
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40. Ao elaborar um projeto de trabalho, um assistente social delimitou o impacto
social que se quer produzir com tal proposta de intervencao como um todo e,
também, os desdobramentos necessarios para o seu alcance, tendo em vista a
dimensao da realidade eleita como foco das acdes. No momento da elaboragao do
projeto, o profissional definiu:

a) indicadores espaciais e temporais.

b) metas estratégicas e operacionais.

c) métodos quantitativos e qualitativos.

d) objetivos gerais e especificos.

e) recursos humanos e financeiros.
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