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Caderno de Provas Objetivas

Leia com atencao as instrucoes abaixo.

Confira atentamente se os seus dados pessoais e os dados do cargo para o qual vocé concorre (nome, area e
especialidade, quando for o caso), transcritos acima, estio corretos e coincidem com o que esta registrado em
sua folha de respostas. Confira também o seu nome e os dados do cargo para o qual vocé concorre (nome,
area e especialidade, quando for o caso) em cada pagina numerada deste caderno de provas. Em seguida,
verifique se ele contém a quantidade de itens indicada em sua folha de respostas. Caso o caderno esteja
incompleto, tenha qualquer defeito ou apresente divergéncia quanto aos seus dados pessoais ou aos dados do
cargo para o qual vocé concorre, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as providéncias cabiveis, pois
ndo serdo aceitas reclamagdes posteriores nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagdo, escreva, no espago apropriado da folha de
respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

O descumprimento dessa instrugdo implicard a anulagdo das suas provas e a sua eliminag¢do do concurso.

Durante a realizagdo das provas, ndo se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagdo de
fiscal de sala.

Na duragdo das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita no decorrer das provas
— eao preenchimento da folha de respostas.

Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local
de provas.

A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes em edital, no presente caderno ou na folha de
respostas poderdimplicaraanulagdo das suas provas.

OBSERVACOES

N&o serdo conhecidos recursos em desacordo com o estabelecido em edital. c s B
Informagdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet—www.cespe.unb.br. . e peU n

E permitida areproducdo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. Centro de Selegéo e de Promogdo de Eventos
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De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcag@o ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa.
Para as devidas marcagdes, use a folha de respostas, tinico documento valido para a corre¢fio das suas provas objetivas.

Nos itens que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos
os programas mencionados estdo em configurag@o padrio, em portugués. Considere também que ndo ha restri¢des de protegio, de
funcionamento e de uso em relagfio aos programas, arquivos, diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

O comego foi 14 atras e ndo foi facil. A profissdo que
hoje dé& orgulho a Tido, aos 32 anos de idade, ja foi motivo de
vergonha. Ele comegou a catar lixo com onze anos, com a
familia. “Para mim, catar lixo era natural”, diz. Para os outros,
ndo. Sua méde deu uma entrevista e ele passou a ser perseguido
pelos colegas da escola. No dia seguinte ao da entrevista,
chegou a sala de aula e viu escrito na lousa: “Tido, filho da
xepeira”, uma referéncia a xepa, pratica de pegar os restos de
feiras para levar para casa. Em uma festa da escola, Tido
dangava com a namoradinha, quando um menino anunciou pelo
microfone: “Olha, ela esta dangando com o filho da xepeira.”
Humilhado, Tido saiu da festa correndo. Saiu também da
escola. Ficou cinco anos sem estudar. Agora cursa o
segundo ano do ensino médio. Seu sonho ¢ cursar sociologia.

No documentario Lixo Extraordinario, Tido diz que
gosta de Nietzsche e Maquiavel. Ele encontrou um exemplar de
O Principe, de Maquiavel, no meio do chorume do aterro.
Depois de ler, ficou comparando os principes descritos por
Magquiavel com lideres do trafico. Ele conta que a obra foi
fundamental quando estava comecando sua propria lideranga.
Depois da indicacdo ao Oscar, ele acha que sua voz vai chegar
muito mais longe que os trezentos metros quadrados do galp&o
sufocante da associa¢do dos catadores. “Quem nunca teve voz
agora vai ter, agora vao nos ouvir”, diz ele.

Sebastido Carlos dos Santos. Do lixo ao Oscar
In: Epoca, 31/1/2011, p. 12 (com adaptagdes).

Com referéncia as ideias do texto acima e as estruturas nele
empregadas, julgue os itens seguintes.

1

Nos trechos “chegou a sala de aula” (0.7) e “uma referéncia a
xepa” (1.8), o emprego do sinal indicativo de crase, opcional
em ambos os casos, justifica-se pelaregéncia, respectivamente,
da forma verbal “chegou” e do substantivo “referéncia”.

O trecho “pratica de pegar os restos de feiras para levar para
casa” (0.8-9) ¢ uma expressdo apositiva empregada para
explicar o termo “xepa” ((.8).

No trecho “descritos por Maquiavel” (£.18-19), a expressio
“por Maquiavel” designa o agente da agéo expressa pela forma
nominal “descritos”.

Sem prejuizo para a corre¢éo gramatical, o trecho “mais longe
que os trezentos metros” ((.22), no qual se estabelece relagéo
de comparacdo, admite a seguinte reescrita: mais longe do que
0s trezentos metros.

Pelas relagdes de sentido que se estabelecem no texto,
subentende-se, no trecho “Para os outros, ndo” (0.4-5), a
retomada, por coesfio, do enunciado ‘catar lixo era
natural’ (0.4).

1

A possibilidade de alguém sair as ruas do Cairo para
protestar contra o presidente Hosni Mubarak em 1998, ano em
que o jornalista norte-americano de origem egipcia Abdalla
Hassan se mudou para a cidade, era, nas palavras dele,
“simplesmente impensavel”. “No maximo, culpava-se o
primeiro-ministro, jamais o presidente”, disse Hassan,
enquanto os protestos se espalhavam pelas ruas da capital
egipcia. Seu depoimento d4 a dimens&o do medo imposto pelo
ditador, que permaneceu 30 anos no poder — e qudo
espetaculares e inesperados foram os eventos no Cairo e em
cidades como Suez e Alexandria. Multiddes sublevadas sairam
pelas ruas clamando por melhores condi¢des de vida, emprego
e, sobretudo, pelo fim do regime de Mubarak. Para deter as
manifestagdes, o ditador desativou a Internet, cortou atelefonia
celular e ocupou estacdes de radio e TV. Decretou toque de
recolher. Ndo adiantou. Os protestos continuaram. A semana
terminou sem que estivesse claro o futuro politico do maior
aliado dos Estados Unidos da América (EUA)no mundo arabe.
Se Mubarak caisse, o que viria em seu lugar — uma
democracia moderna ou uma teocracia islamica como a do Ira?
A resposta a essa pergunta é crucial para toda a regido.

Juliano Machado e Leticia Sorg. O grito arabe
pela democracia. /n ]?poca, 31/1/2011, p. 32 (com adaptagdes).

Considerando as ideias e estruturas linguisticas do texto acima,
julgue os préximos itens.

No desenvolvimento da argumentag@o do texto, a oragéo “sem
que estivesse claro o futuro politico do maior aliado dos
Estados Unidos da América (EUA)” (0.17-18) expressa
circunstancia de causa em relagfio a oragdo que a antecede.

No trecho “Se Mubarak caisse, o que viria em seu lugar”
(0.19), estaria mantida a corre¢do gramatical do texto caso se
substituissem as formas verbais “caisse” e “viria” por cair e
vira, respectivamente.

Depreende-se do texto que o regime sob o qual viveram os
egipcios durante as manifestagdes mencionadas, apesar de
ndo ser considerado moderno, era mais democratico que o
governo existente em 1998.

Subentende-se da argumentag@o apresentada no texto que as
sublevagdes da populagdo decorreram de pressdo religiosa
oculta contraria ao apoio politico oferecido pelos EUA ao
Egito.

No trecho “enquanto os protestos se espalhavam pelas ruas da
capital egipcia” (0.7-8), a proclise do pronome “se” justifica-se
pela natureza subordinada da oracdo, explicitada pela
conjunc¢do temporal “enquanto”.




CESPE/UnB - TJIES

1 Os paises com economias pujantes e estaveis e uma
distribui¢do de renda relativamente equitativa entre seus
habitantes tendem a ser menos vulneraveis — social e

4 politicamente — que os paises pobres, economicamente
instaveis e com distribui¢do interna de riquezas fortemente
desigual. O aumento significativo da desigualdade econdmica

7 e social dentro dos paises ou entre eles reduzird as
possibilidades de paz. Evitar ou controlar a violéncia armada
interna depende ainda mais, contudo, dos poderes e da

10 efetividade do desempenho dos governos nacionais e da sua
legitimidade perante a maioria dos habitantes dos respectivos
paises. Nenhum governo pode, hoje, dar por garantida a

13 existéncia de uma populagdo civil desarmada ou o grau de
ordem publica ha tanto tempo vigente em grande parte da
Europa. Nenhum governo estd, hoje, em condi¢des de ignorar

16 ou eliminar minorias internas armadas. No entanto, o mundo
esta cada vez mais dividido em paises capazes de administrar
seus territdrios e seus cidaddos — mesmo quando afetados,

19 como estava o Reino Unido, durante décadas, por acgdes
armadas efetuadas por um inimigo interno — e um numero
crescente de territorios cujo entorno é¢ demarcado por fronteiras

22 oficialmente reconhecidas, com governos nacionais que
flutuam entre a debilidade, a corrupgo e a ndo existéncia.
Essas areas produzem lutas internas sangrentas e conflitos

25 internacionais, como o que temos visto na Africa central. Néo
ha, apesar de tudo, perspectivas imediatas de melhoras
duradouras nessas regides, e a continuagdo do enfraquecimento

26 dos governos centrais nos paises instaveis assim como o
prosseguimento da balcanizagdo do mapa do mundo sem
duvida provocardo um aumento do perigo de conflitos

31 armados.

Um prognostico possivel: no século XXI, as guerras
provavelmente ndo serfo tdo mortiferas quanto o foram no
s+ século XX. Mas a violéncia armada, gerando sofrimentos e
perdas desproporcionais, persistira, onipresente e endémica —
ocasionalmente epidémica —, em grande parte do mundo.

s7 A perspectiva de um século de paz € remota.

Eric Hobsbawm. Globaliza¢io, democracia e terrorismo.
Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2007, p. 34-5 (com adaptagdes)

No que se refere a organizacgéo das ideias e a aspectos linguisticos
e gramaticais do texto acima, julgue os itens subsequentes.

11 Subentende-se, pelas relagdes de sentido que se estabelecem
no texto, que a expressdo “Essas édreas” ({.24) retoma, por
coesdo, “territorios cujo entorno ¢ demarcado por fronteiras
oficialmente reconhecidas, com governos nacionais que
flutuam entre a debilidade, a corrupgdo e a ndo existéncia”
(0.21-23).

12 O sentido do texto seria mantido caso se substituisse a
conjungdo “quanto” (0.32) por como.

13 No trecho “Mas a violéncia armada, gerando sofrimentos e
perdas desproporcionais, persistird, onipresente e endémica—
ocasionalmente epidémica —, em grande parte do mundo”
(0.34-36), estariam mantidos o sentido e a corre¢do gramatical
do texto caso fosse suprimida a virgula que precede a
expressdo “em grande parte do mundo”.

14 Subentende-se da argumentaggo do texto que, no século XX,
a violéncia atingiu de forma indiscriminada paises
economicamente estaveis e instaveis, mas, no século XXI, ela
sera agravada e restrita as regides balcanizadas de paises
economicamente instaveis.

15 Infere-se da leitura do texto que a garantia de paz resulta da
capacidade de os governos se certificarem do desarmamento
da populagdo civil.

16 Osvocabulos “paises” e “areas” sdo acentuados de acordo com
a mesma regra de acentuagdo grafica.

17 No trecho “Nenhum governo pode, hoje, dar por garantida a
existéncia de uma populacdo civil desarmada ou o grau de
ordem publica” (0.12-14), estaria mantido o sentido do texto
caso o termo “garantida” fosse substituido por garantidos.

A lingua escrita, como a falada, compreende diferentes
niveis, de acordo com o uso que dela se faga. Por exemplo, em uma
carta a um amigo, podemos nos valer de determinado padrdo de
linguagem que incorpore expressdes extremamente pessoais ou
coloquiais; em um parecer juridico, ndo se ha de estranhar a
presenca do vocabulario técnico correspondente. Nos dois casos, ha
um padrio de linguagem que atende ao uso que fazemos da lingua,
a finalidade com que a empregamos.

Manual de Red da Presidéncia da Repiblica. 2.° ed.,
2002, p. 5. Internet: <www.planalto.gov.br> (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial, julgue os itens
subsecutivos, referentes a linguagem empregada na correspondéncia
oficial.

18 Os assuntos que constam da redagéo oficial devem ser tratados
de forma impessoal, com excecdo das propostas de projetos
normativos apresentadas nas exposi¢des de motivos.

19 O emprego da norma culta dispensa a formalidade de
tratamento em documentos emitidos internamente em 6rgaos
da administrac¢éo publica.

20 Em oficios e memorandos, independentemente da urgéncia dos
assuntos tratados, mantém-se as exigéncias de concisdo e
clareza da linguagem e de revisdo cuidadosa do texto do
expediente.

O Ird esta envolvido em polémicas relacionadas ao uso de energia
nuclear e a possibilidade de uso dessa energia para a construgéo de
uma bomba atdmica. Com relacdo a essa polémica e aos
desdobramentos por ela suscitados, julgue os proximos itens.

21 Acompanhando a decisdo norte-americana, o Brasil votou a
favor de sang¢des contra o Ird.

22 Em junho de 2010, o Conselho de Seguranca da Organizag&o
das Nagdes Unidas aprovou novas sangdes ao Ira.

23 Brasil e Turquia selaram acordo com o Ir8, mediante o qual
este pais se comprometeu a enviar urdnio em troca de
combustivel enriquecido para uso em aplicagdes de natureza
pacifica.

Julgue os itens seguintes, a respeito da preservagdo do meio
ambiente no Brasil.

24 Em 2010, ambientalistas conseguiram, por meio de agdes civis,
impedir a construgdo das usinas de Jirau e Santo Antdnio.

25 De acordo com dados divulgados pelo Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais, 45% da éarea original da Amazonia ja
havia sido desmatada até 2009.

26 O desmatamento na Amazdnia representa apenas um décimo
do total da emissdo de gases de efeito estufa no Brasil.

Com referéncia aos dados do Censo 2010 divulgados pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), julgue os itens
subsequentes.

27 No Censo de 2010, a classificacdo cor/raga fez parte ndo
apenas dos questionarios de amostra, como aconteceu no
Censo 2000, mas também do questiondrio basico nacional.

28 Os dados divulgados pelo IBGE indicaram crescimento
populacional superior ao que havia sido calculado pelas
projegdes anteriores.

29 A partir de 2010, foram investigados os novos arranjos
familiares, como, por exemplo, agregados, conviventes ou
conjuges do mesmo sexo.
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Em 31 de outubro de 2010, o Brasil elegeu a primeira mulher para
o cargo de presidente da Republica. A respeito das eleigdes de
2010, julgue os itens subsequentes.

30

3

32

Aseleigdes para a Camara dos Deputados foram marcadas pela
fragmentagéo dos votos, e nenhum partido elegeu isoladamente
mais de cem deputados.

No segundo turno, o Tribunal Superior Eleitoral registrou o
menor indice de abstengfo desde a implementagdo da urna
eletronica.

A campanha eleitoral foi marcada pela incerteza, pois o
Tribunal Superior Eleitoral ndo tomou uma deciséo a respeito
da Lei da Ficha Limpa.

Nos ultimos tempos, desastres da natureza tém feito vitimas em
varias partes do mundo. Com relagdo a esses desastres, julgue os
itens que se seguem.

33

34

35

36

No ano de 2005, Nova Orleans, nos EUA, foi seriamente
atingida pelo furacdo Katrina, que provocou o rompimento de
diques e, em consequéncia, o alagamento de muitos setores da
cidade.

Localizadas nas cidades de Hiroshima e Nagasaki, as
principais usinas atomicas japonesas foram completamente
destruidas, apos terem sido atingidas por vérios terremotos e
dois tsunamis em marco passado.

Em 2010, no Chile, a exemplo do que ocorreu no Japdo em
mar¢o passado, um terremoto de grande intensidade e
abrangéncia — nove pontos na principal escala de medigéo
desse tipo de fendmeno — matou dezenas de milhares de
pessoas e destruiu centenas de milhares de casas e prédios em
todo o territorio do pais.

No inicio deste ano, na regido serrana do estado do Rio de
Janeiro, a a¢fo humana contribuiu para o aumento da
quantidade de vitimas dos deslizamentos de terra provocados
pela agua das chuvas.

Com relag@o aos conceitos e aplicativos dos ambientes Microsoft
Office e BrOffice, julgue os itens a seguir.

37

38

39

40

]

O Layout de Impressdo, um dos modos de exibicdo de
arquivos no Microsoft Word, permite que se visualize o
documento aberto para posterior impressdo em papel, sem que
seja possivel, no entanto, fazer qualquer alteragéio do processo
de edigdo e impressdo.

Em uma planilha em edigéo no Calc, se houver um ntimero em
uma célula e se, a partir dessa célula, a al¢a de preenchimento
for levada para as células adjacentes, sera automaticamente
criada uma sequéncia numérica a partir desse niimero.

No Microsoft PowerPoint, um arquivo pode ser editado
tendo-se como base um conjunto de eslaides mestres que
podem ser alternados durante a apresentagdo, criando-se,
assim, uma variacdo de formatos, planos de fundo e padrdes
que podem ser utilizados para enriquecer a apresentagdo com
diversos estilos.

No MS Word, os temas sdo recursos que auxiliam na defini¢do
de formatos de textos por meio de estilos criados com
tamanhos de fontes variados, plano de fundo, marcadores de
topicos que podem ser utilizados para caracterizar um
documento ou um conjunto deles.

Para se inserir uma fungfo em uma célula de planilha do
Microsoft Excel, € necessdrio, primeiramente, selecionar essa
célula e acionar o assistente Inserir Fungéo. Por meio dele, é
possivel inserir fungdes de diversas categorias, como as
fungdes estatisticas média aritmética, média geométrica e
desvio padrio, entre outras.

Com referéncia a aplicativos e conceitos relacionados a Internet,

julgue os itens que se seguem.

42

43

44

O Microsoft Outlook ¢ uma ferramenta de correio eletrénico
que facilita o gerenciamento de mensagens por meio de opgdes
avancadas. Porém, sua desvantagem é a necessidade de o

A

computador estar conectado a Internet ou a intranet da
organizagdo quando for preciso acessar as pastas de mensagens

recebidas.

O Mozilla Thunderbird é um programa livre e gratuito de
email que, entre outras funcionalidades, possui um recurso de
anti-spam que identifica as mensagens indesejadas. Essas
mensagens podem ser armazenadas em uma pasta diferente da
caixa de entrada de email do usuario.

No Internet Explorer, a op¢do Adicionar a Favoritos permite
armazenar localmente uma pagina visitada frequentemente.
Assim, em acessos futuros, essa pagina adicionada a Favoritos
estard disponivel, mesmo que o computador ndo esteja
conectado a Internet.

Julgue os itens a seguir, acerca do sistema operacional
Windows XP.

45

46

47

A criagdo de novas pastas no Windows Explorer pode ser feita
pelo usuario, de modo a facilitar a forma com que os arquivos
possam ser armazenados.

O recurso de atualizacdo do Windows Update permite, entre
outras coisas, baixar automaticamente novas versdes do
Windows, efetuar atualizagdo de firewall e antivirus, assim
como registrar os programas em uso mediante pagamento de
taxa de administra¢do para a empresa fabricante desse sistema
operacional no Brasil.

Por meio das Opgdes de energia no Painel de Controle do
Windows XP, o wusuario pode ajustar as opgdes de

A

gerenciamento de energia & configuracdo de hardware

exclusiva suportada pelo seu computador.

Julgue os itens subsecutivos, referentes a conceitos de tecnologia da

informagéo.

48

49

50

Tecnologias como a biometria por meio do reconhecimento de
digitais de dedos das méos ou o reconhecimento da iris ocular
sdo exemplos de aplicagdes que permitem exclusivamente
garantir a integridade de informagdes.

Um filtro de phishing é uma ferramenta que permite
criptografar uma mensagem de email cujo teor, supostamente,
6 podera ser lido pelo destinatario dessa mensagem.

O conceito de confidencialidade refere-se a disponibilizar
informagdes em ambientes digitais apenas a pessoas para as
quais elas foram destinadas, garantindo-se, assim, o sigilo da
comunicagio ou a exclusividade de sua divulgagéo apenas aos
usudrios autorizados.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Julgue os itens a seguir, relativos a dindmica das organizagdes.

51 Em uma organizag¢fo de cultura coletivista, a principal forma
de controle ¢ a interna.

52 Consoante os pressupostos da hierarquia de necessidades de
Maslow, um administrador que almeje motivar seus
colaboradores deve considerar primeiramente as necessidades
fisiologicas destes.

53 De acordo com os estudos classicos a respeito de estilos de
lideranga, administrador que conduz seus subordinados por
meio de lideranga liberal obtém produtividade superior a obtida
por aquele que adota lideranga autocratica, em razdo da
criatividade e da inovag@o geradas.

54 A pesquisa de atitude, uma das ferramentas utilizadas na
comunica¢do ascendente, pode ser empregada nas
organiza¢des com o proposito de levantar informagdes
relativas a satisfagdo dos clientes internos a respeito de seu
trabalho e suas relagdes interpessoais, por exemplo.

55 Ao considerar o processo decisorio, Herbert Simon propde que
se deve buscar decisdes perfeitas, pois, para cada objetivo, ha
uma decisdo que é apropriada para o seu alcance.

56 Segundo Chester Barnand, um dos primeiros tedricos a
enfatizar a organiza¢gdo como um sistema social, as pessoas,
para alcangarem seus objetivos, ndo atuam isoladamente, mas
mediante interagdes com outras pessoas.

Acerca de descentralizagio e delegagio, julgue os proximos itens.

57 N&o ha correlagdo entre a amplitude administrativa e a
necessidade de delegagdo no ambito de uma organizagéo.

58 A realizagdo de descentralizagdo é mais recomendada em
situacdes de certeza e estabilidade do que em momentos de
incerteza e instabilidade.

59 Caso opte por descentralizar, o administrador deve considerar
o fato de essa decisdo poder acarretar aproveitamento
insuficiente dos especialistas da sua organizagao.

Julgue os itens subsecutivos, referentes ao processo grupal nas
organizagdes e a reengenharia organizacional.

60 A fim de implementar, com sucesso, o processo de
reengenharia, os clientes internos de uma organizagdo devem
ser consultados, se a implementagdo das mudangas ocorrer de
baixo para cima.

61 Segundo William Ouchi, o trabalho em equipe € indispensavel
para o sucesso de uma organizacgfo; por essa razdo, devem
ser evitados quaisquer esfor¢os individuais, que poderiam
ocasionar o fracasso organizacional.

62 Ossubordinados de uma equipe cujo lider adote uma lideranca
no estilo X, conforme Douglas McGregor, t€ém um nivel de
dependéncia elevado em relagdo ao lider.

63 Ossubordinados liderados por um chefe que adotaumestilo Y,
conforme preconizado por Douglas McGregor, geralmente tém
dificuldades para desenvolver relacionamentos interpessoais —
entre si e com o chefe — francos e espontaneos.

64 Em razio de enfatizar o cliente, uma das principais
caracteristicas da reengenharia consiste na adoc¢do de
mudangas radicais em processos e produtos da organizagio.

Determinado tribunal pretende, por meio da adogdo de
praticas de qualidade e produtividade, aperfeigoar a maneira como
se realizam as atividades em setor onde se observou que os
servidores gastam muito tempo em tarefas menos relevantes para o
publico e onde s3o cometidos erros recorrentes relativos a
tramitacdo de processos judiciais. O diretor, entdo, adotou a pratica
de fixar uma série de cartazes que visam estimular os servidores a
tomar mais cuidado no que se refere a expedicdo e a recepgdo de
documentos e que, além disso, contém metas didrias referentes ao
encaminhamento de processos para diversos setores. O gerente de
recursos humanos do tribunal, por sua vez, defende a ideia de que
os servidores devem ser treinados continuamente para utilizarem,
de forma adequada, as novas tecnologias empregadas no setor.

Com base na situagfo hipotética acima, julgue os itens seguintes.

65 Ao propor o treinamento continuo dos servidores, o gerente de
recursos humanos contraria os principios de Deming.

66 O histograma ¢ uma ferramenta de qualidade apropriada para
descobrirem-se as atividades frequentemente demandadas pelo
publico nesse setor, possibilitando, ainda, a analise do tipo
curva ABC.

67 Caso se deseje descobrir as causas dos problemas identificados
nesse setor, a ferramenta de qualidade indicada é o grafico de
controle.

68 O diagrama de Pareto é uma das ferramentas que podem ser
utilizadas para se comparar a situagdo anterior e a situagdo
posterior a implantacdo das praticas de qualidade e
produtividade no setor.

69 Caso se deseje descrever, passo a passo, o processo de
tramitagdo entre as segdes ¢ as agOes realizadas em cada
atividade, bem como as situagdes e as condigdes necessarias
para a realizagdo dessas atividades, a ferramenta de qualidade
ideal ¢ o organograma.

70 As agdes praticadas pelo diretor ndo estdo alinhadas com os
principios de Deming.

Com relagéo a administragio de pessoal e recursos humanos, julgue
os itens que se seguem.

71 No que concerne a alteragdes salariais, o gestor de cargos e
saldrios de uma organizagdo pode se deparar com as seguintes
situagdes, entre outras: a promogdo vertical e a promogao
horizontal.

72 O plano de cargos e saldrios ¢ um documento que, por seu
carater eminentemente interno, ndo se prende a aspectos
juridicos externos; nele, podem ser propostas inovagdes em
relag@o a organizagfo de pessoal.

73 Considere que, em determinado tribunal, se pretenda recrutar
internamente um servidor para assumir cargo comissionado.
Nessa situag@o, um possivel problema para a realiza¢do desse
recrutamento ¢ a ocorréncia do principio de Peter.

74 O psicodrama ¢ a técnica de selecio de pessoal indicada para
gestores que busquem uma medida objetiva— com resultados
em percentis — de comportamento e aptiddes de uma pessoa
em determinados trabalhos.

75 O selecionador que quiser obter informagdes de um candidato
por intermédio de perguntas e respostas padronizadas devera
adotar uma entrevista diretiva.
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Julgue os itens subsequentes, relativos a avaliagdo de desempenho.

76 Uma organizagdo que deseje elaborar instrumento de avaliagdo
de desempenho de facil montagem e de facil utilizagdo deve
evitar a utilizagdo do método de incidentes criticos.

77 Considere que, em determinada organizacdo, se utilize um
instrumento de avaliagdo em que sejam atribuidas notas de
regular a excelente para diversos aspectos, tais como
assiduidade e capacidade de trabalho. Nessa situagdo, o
instrumento de avaliagdo pode ter sido elaborado com base no
método de avaliagdo do tipo escala grafica.

78 Caso um avaliador atribua a mesma nota para diversos
aspectos do comportamento do avaliado, demonstrando
influenciar-se pelo aspecto que lhe chama mais atengdo no
desempenho do avaliado, ele praticara o vicio de avaliagdo
denominado erro de tendéncia central.

79 Se uma organizagio pretender adotar método de avaliagdo de
desempenho que afaste a subjetividade do avaliador do
processo de avaliacdo, ela deve adotar o método de avaliagdo
denominado escolha forgada.

Acerca de treinamento e desenvolvimento, julgue os itens a seguir.

80 Os resultados passiveis de serem mensurados que podem ser
atingidos na implementa¢do de treinamento em uma
organizagdo sdo a reagdo e o aprendizado.

81 Asinformagdes obtidas por meio de desempenho em cargo ndo
sdo indicadas, em geral, para fornecer dados para o
levantamento de necessidades de treinamento de cargos
relativos ao nivel hierarquico mais alto da organizagdo.

82 Em treinamentos realizados por meio de método de estudo de
caso, enfatiza-se a busca de uma Unica resposta correta, que
deve ser objeto de consenso no grupo que analisa o caso.

Julgue os itens seguintes, referentes a planejamento organizacional
e visdo sistémica.

83 A lista de verificagdo (checklist) utilizada na expedigdo de
documentos de um o6rgdo publico é um dos produtos do
planejamento estratégico.

84 As acdes compreendidas no planejamento tatico de uma
organizag¢do incluem a elaboragio do plano de recursos
humanos.

85 O diagnostico estratégico permite ao gestor obter uma visao
sistémica das variaveis incontrolaveis oriundas do ambiente
externo.

Tendo em vista o fato de que as democracias modernas se
fundamentam, em geral, na existéncia de trés poderes e na ideia de
que haja equilibrio entre eles, julgue os itens de 86 a 90.

86 A administragdo publica € o conjunto das fun¢des necessarias
a oferta de servigos publicos em geral; por isso, o funcionario
publico detém o que se conhece como poder discricionario,
que € a liberdade de agir para resolver problemas que nio
estejam explicitos na lei, mas se apresentam no cotidiano dos
servigos publicos.

87 A disposi¢do dos poderes tem como objetivo a retengdo do
poder pelo proprio poder.

88 O Poder Executivo tem a fungfo principal de gerenciar os
negocios e interesses do Estado brasileiro, mas isso ndo
impede que ele exerca também a atividade legislativa por meio
de medidas provisorias.

89 Estarfio sujeitas ao poder disciplinar as pessoas que possuam
algum vinculo com a administragéo publica.

90 A subordinagiio e a vinculagdo existem como uma forma de
manter e regulamentar o poder hierarquico no escopo da
mesma personalidade juridica.

Com referéncia aos controles interno e externo da administragdo

publica, julgue os proximos itens.

91 O Tribunal de Contas da Unifo fiscaliza os 6rgios e entidades
federais e os tribunais de contas estaduais sfo os responsaveis
pela fiscalizag@o dos orgdos estaduais e municipais.

92 O controle administrativo objetiva assegurar o bom uso dos
recursos publicos, a legalidade e a legitimidade desenvolvida
por todos os poderes.

93 O controle administrativo pode ser interno, externo ou
independente.

94 O controle externo ¢ aquele exercido pela sociedade e pelos
Poderes Legislativo e Judiciario.

95 Por se tratar de 6rgéo publico, considera-se o tribunal de contas
como orgdo de controle interno, autbnomo e independente,
controlador dos atos de indole financeira e or¢amentaria da
administragdo publica.

Julgue os itens que se seguem, relativos ao poder disciplinar da

administracdo publica e ao processo administrativo disciplinar.

96 O processo administrativo disciplinar é um instrumento
juridico utilizado para apurar, regular e punir faltas
supostamente cometidas por servidores ocupantes de cargos

eletivos.

97 A disting@o entre processo e procedimento, no que tange ao
processo administrativo, ¢ fundamental, pois o primeiro esta
circunscrito a solugdo de conflitos, enquanto o segundo se

restringe a atos e formalidades que compdem o processo.

98 O poder disciplinar se origina do interesse de aperfeigoamento

constante e progressivo do servigo publico.

99 A apuracdo de irregularidades e a aplica¢do de sangdes sdo
inerentes as faltas graves denominadas infragdes funcionais.
Somente a esse tipo de conduta ¢ aplicado o processo

administrativo disciplinar.
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Acerca de aspectos diversos relacionados ao contrato

administrativo, julgue os itens subsequentes.

100 O contrato administrativo ¢ uma modalidade de contrato em
que a administragdo publica estabelece um acordo com outra
entidade administrativa, sendo vedada a contratagdo com

particulares.

101 Ao contratar com a administragéo publica o empresario corre
um risco, denominado alea contratual, que pode ser

classificada em ordinaria ou extraordindria.

102 O contrato administrativo sempre tera tempo determinado e sua
vigéncia devera sujeitar-se aos créditos orgamentarios, tanto no

que tange ao tempo quanto aos seus valores.

103 Paraos projetos de longa duragdo, a dotagdo or¢amentaria deve
ser prevista no plano plurianual e ter como objetivo final o

interesse publico.

104 Define-se contrato administrativo como um acordo entre duas

partes em que ambas assumem obrigacgdes e direitos.

Com referéncia aos principios aplicaveis as licitagdes e aos

contratos da administragdo publica, julgue os itens subsecutivos.

105 O principio da legalidade esta relacionado ao fato de o gestor

publico agir somente de acordo com a lei.

106 O principio da impessoalidade trata da incapacidade da
administra¢do publica em ofertar servigos publicos a todos os

cidadios.

Julgue os itens seguintes, relativos ao orcamento publico.

107 A suplementagdo orcamentdria é um recurso utilizado pelo
gestor publico para equilibrar as contas de determinado setor,
orgdo ou secretaria, sendo sempre prevista no inicio do ano

or¢amentario.

108 As diretrizes or¢amentarias no Brasil sdo regidas por lei
proépria, sendo modificada a cada ano, sujeita a prazos e ritos
peculiares, de acordo com as circunstancias e interesses da

administracdo federal.

109 As despesas de pronto pagamento, aquelas em que o valor foi
reduzido, s6 podem ser efetuadas mediante contrato verbal,

jamais por escrito.

110 O encaminhamento para discusséo e aprovagdo do Congresso
Nacional do projeto de lei de diretrizes or¢amentarias deve,
impreterivelmente, ser feito até oito meses e meio antes do

exercicio financeiro.

No que concerne a Constitui¢do do Estado do Espirito Santo, julgue
os itens seguintes.

111 Compete ao Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo
(TJ/ES) processar e julgar, originariamente, nos crimes
comuns, o vice-governador do estado, os deputados estaduais
e os prefeitos municipais.

112 A vedagdo ao nepotismo ndo se encontra prevista
expressamente no texto constitucional do estado do Espirito
Santo, ainda que incidente por determinacdo de sumula

vinculante do Supremo Tribunal Federal.

113 E permitida a acumulagio remunerada de dois cargos publicos
privativos de médico, desde que comprovada a compatibilidade
de horarios, limitados os subsidios ao teto constitucional.

114 Se o servidor publico estadual investir-se no mandato de
deputado estadual, percebera, havendo compatibilidade de
horarios, as vantagens de seu cargo, emprego ou fungdo, sem
prejuizo da remuneragdo do cargo eletivo; inexistindo
compatibilidade, o servidor podera optar pelos vencimentos de
seu cargo.

115 A Lei de Organizag¢fo Judiciaria do Estado do Espirito Santo
(LOIJ/ES), de iniciativa do Superior Tribunal de Justi¢a, devera
ser encaminhada para aprova¢@o na Assembleia Legislativa, e,
depois, ser submetida a san¢do do governador do estado.

Julgue os itens subsequentes, relativos a LOJ/ES.

116 O cargo comissionado de secretario de gestéo do foro deve ser
preenchido, exclusivamente, por bacharel em direito.

117 Cada comarca, que compreende um municipio, ou mais de um,
desde que contiguos, deve receber a denominagdo da
respectiva sede, podendo ser dividida em varas.

Com relagfo ao plano de carreiras e de vencimentos dos servidores
efetivos do Poder Judiciario do estado do Espirito Santo, julgue os
itens que se seguem.

118 O servidor que ndo concordar com o resultado do processo de
promogdo podera interpor recurso, com justificativa e provas
das alegagdes, no prazo maximo de trinta dias, a contar da data
de publicagdo do referido resultado.

119 Entre os critérios exigidos para a promogao do servidor puiblico
inclui-se o do limite de trés faltas injustificadas no decorrer dos
24 ultimos meses que antecedam o processo de promogao.

Em relacdo a lei que dispde sobre a reestruturagdo e modernizagdo
da estrutura organizacional e administrativa do TJ/ES, julgue o
proximo item.

120 Cabe a desembargador designado pelo Tribunal Pleno a
supervisdo da coordenadoria das varas de infancia e juventude.






