EDITAL N° 001/ 2011 de 29 de dezembro de 2011
Realizacdo da prova objetiva dia: 05/ 02/ 2012

MUNICIPIO DE BOM JESUS
ESTADO DE SANTA CATARINA

: I ; !g I“""%“‘

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES A SEGUIR:

? A prova objetiva é composta de 40 (quarenta) questbes e multipla escolha, com 5 (cinco)
alternativas, divididas em (A,B,C,D e E). Cada questdo tem somente uma alternativa correta.
? A prova objetiva tera a duracdo de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo necessario para o
preenchimento do cartao-resposta.
? Ao receber o caderno de provas, aguarde autorizacdo para abri-lo, apds verifique o caderno de
questdes, seu cargo, numero de questdes. Qualquer irregularidade comunique ao aplicador (a) de
provas. Nao serdo aceitas reclamacdes posteriores.
? Leia atentamente cada questdo e assinale no cartdo-resposta a opcado que responde
corretamente a cada uma delas. O cartao-resposta sera o Unico documento valido para a correcéo.
O preenchimento do cartdo-resposta sera de inteira responsabilidade do candidato. Ndo havera
substituicdo do cartdo-resposta, por erro do candidato.
? O aplicador (a) de provas nao esta autorizado a alterar qualquer destas instru¢cdes. Em caso de
davida solicite a presenca do (a) coordenador (a) local.
? O candidato podera se ausentar da sala somente com acompanhamento de um aplicador (a) de
provas.
? Ao terminar a prova, somente apés 60 minutos de seu inicio, podera entrega-la. E de
responsabilidade do candidato a entrega do caderno de questdes e do cartdo-resposta.
? Observe as seguintes recomendacdes relativas ao cartdo-resposta:
- Nos quadriculos de marcacdo do numero da inscricdo, vira marcado o niumero de inscricdo do
candidato, CONFIRA SEU NUMERO DE INSCRICAO NO CARTAO RESPOSTA QUE ESTA
SOBRE SUA CLASSE, distribuido nas seis linhas de quadriculos, como segue demonstracéo:

DEMONSTRACAO DA FORMA CORRETA DE PREENCHIMENTO
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- A maneira correta de marcacdo das respostas é cobrir, ente o quadriculo, com caneta
esferografica de tinta azul ou preta, dentro do espaco correspondente a letra a ser assinalada,

conforme segue:
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- Outras formas de marcacado diferentes, implicaréo a rej ao do cartao-resposta.
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LINGUA PORTUGUESA

Com base no fragmento da obra de Camilo Castelo Branco “Amor de perdi¢cdo” responda as
questbes de 01 a 10:

[---]

Teresa pedira a Simao Botelho que aceitasse dez anos de cadeia, e esperasse ai a sua
redencéo por ela.

"Dez anos! - dizia-lhe a enclausurada de Monchique. Em dez anos tera morrido meu
pai e eu serei tua esposa, e irei pedir ao rei que te e, se néo tiveres cumprido a
sentenca. Se vais ao degredo, para sempre te perdi, Simdo, porque morreras, ou nao
acharas memoria de mim, quando voltares".

Como a pobre se iludia nas horas em que as débeis forcas de vida se Ilhe
concentravam no coragao!

As ansias, a lividez, o deperecimento tinham voltado. sangue, que criara novo, ja
Ihe saia em golfadas com a tosse.

Se por amor ou piedade o condenado aceitasse os ferrolhos trés mil seiscentas e
cinquenta vezes corridos sobre as suas longas noites solitarias, nem assim Teresa susteria a
pedra sepulcral que a vergava de hora a hora.

"Nao esperes nada, martir - escrevia-lhe ele. - A luta com a desgraca é inutil, e eu
nao posso ja lutar. Foi um atroz engano o nosso encontro. Ndo temos nada neste mundo.
Caminhemos ao encontro da morte... H& um segredo que sé no sepulcro se sabe. Ver-nos-
emos?

Vou. Abomino a péatria, abomino a minha familia; todo este solo estd aos meus olhos
coberto de forcas, e quantos homens falam a minha ling creio que o0s oucgo vociferar as
imprecacbes do carrasco. Em Portugal, nem a liberdade a opuléncia; nem j4 agora a
realizacdo das esperancas que me dava o teu amor, Teresa!

Esquece-te de mim, e adormece no seio do nada. Eu quero morrer, mas nao aqui.
Apague-se a luz dos meus olhos; mas a luz do céu, quero-a! Quero ver o céu no meu ultimo
olhar!

N&o me pecas que aceite dez anos de prisdo. Tu ndo sabes o que é a liberdade cativa
dez anos! Ndo compreendes a tortura dos meus vinte meses. A voz Unica que tenho ouvido
€ a da mulher piedosa que me esmola o pdo de cada dia, e a do aguazil que veio dar-me a
sarcastica boa-nova de uma gracga real, que me comuta o morrer instantaneo da forca pelas
agonias de dez anos de céarcere.

Salva-te, se podes, Teresa. Renuncia ao prestigio dum grande desgracado. Se teu pai
te chama, vai. Se tem de renascer para ti uma aurora de paz, vive para a felicidade desse
dia. E, se ndo, morre, Teresa, que a felicidade é a morte, é o desfazerem-se em po as fibras
laceradas pela dor, € o esquecimento que salva das inj ntes".

As palavras Unicas de Teresa, em resposta aquela carta, significativa da turbacdo do
infeliz, foram estas:

"Morrerei, Sim&do, morrerei. Perdoa tu ao meu destino... Perdi-te... Bem sabes que
sorte eu queria dar-te... e morro, porque nao posso, nem poderei jamais resgatar-te. Se
podes, viva; ndo te peco que morras, Simao; quero que as para me chorares. Consolar-
te-4 o0 meu espirito... Estou tranquila. Vejo a aurora da paz... Adeus, até ao céu, Simao".

[...]

Branco, Camilo Castelo. Amor de perdicdo. Sao Paulo: Martin Claret, 2001.

Questdo 01

De acordo com o fragmento:

I-O temor de Teresa era que durante o periodo que ficaria distante de Simao, ambos
poderiam esquecer um do outro.

I1-Sim&o manifesta na carta um comportamento roméantico mesmo estando diante da morte.
I11-A morte é encarada como uma fuga para os maleficios da vida.

( ) a. Somente | esté correta.
( ) b. Somente I e Il estdo corretas.
( ) c. Somente | e 1l estdo corretas.



( ) d. Somente Il e 11l estao corretas.
( ) e. Somente Il est4 correta.

Questdo 02

Use V para verdadeiro e F para falso de acordo com as informac6es do fragmento lido:

( ) A fragilidade de Teresa é somente fisica.

( ) Os propdsitos de Simdo em relagdo a Teresa sao dissimulados e ela tem medo que ele
morra no degredo.

( ) Os sentimentos de Sim&o em relacdo a sua patria e familia sdo execraveis.

( ) O fragmento apresenta uma linguagem metaférica no que diz respeito a felicidade.

( )aaF=V-F-V

( )b.V—-V—-F-F

( )c.V—-F-V-V

( )d.V-V-V-V

( )e.F—F—-V-F

Questédo 03

“...significativa da turbacédo do infeliz,...” A palavra em destaque n&o tem como sinénimo:
( ) a. predisposicdo

( ) b. revolugéo

( ) c. desassossego

( ) d. inquietacdo

( ) e. desconcerto

Questédo 04

Identifique a assertiva cujo sinbnimo dado ao termo retirado do texto estd incorreto:
( )a.*...que os ouco vociferar...”= bradar

( ) b.*“...0 deperecimento tinham voltado...” = desfalcer

( ) c. “Se vais ao degredo,...” = exilio

( )d.“...nem a liberdade com a opuléncia...” = fausto

( )e.*...asimprecacdes do carrasco.”= torturas

Questédo 05

“A voz Unica que tenho ouvido € a da mulher piedosa que me esmola o pédo de cada dia, e a
do aguazil que veio...” Um termo foi omitido no fragmento por ja ter sido citado
anteriormente, mas esté facilmente subentendido. A esse tipo de construcdo da-se o nome
de zeugma, que é uma modalidade de qual figura de linguagem:

( ) a. Elipse

( ) b. Anacoluto

( ) c. Pleonasmo

( ) d. Eufemismo

( ) e. Hipérbole

Questédo 06

“...veio dar-me a sarcastica boa-nova de uma graca...” O plural dos termos sublinhados é
“boas-novas”. Qual par de palavras compostas apresenta uso incorreto de plural:

( ) a. gentil-homem = gentis-homens

( ) b. capitdo-mor = capitdes-mores

sabia-piranga= sabias-pirangas

. orelha-de-pau = orelhas-de-paus

. ave-maria = ave-marias
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uestdo 07
“...em resposta aquela carta...” No excerto anterior ocorre crase no pronome demonstrativo
“aquela”. O mesmo n&o ocorre em:
( ) a. Paulo néo ira aquela festa.
( ) b. Querem que eu compre aquele carro importado.



() c. Comegamos a escalada rumo aguela montanha.
( ) d. Todos os dias dirijo-me aquela sala.
( ) e. Os pais ndo deram importancia aquilo.

Questédo 08

Nos fragmentos:

“Consolar-te-4 o meu espirito...”;

“Dez anos! - dizia-lhe a enclausurada...”, e

“Se teu pai te chama, vai.” temos, quanto a colocacdo pronominal, respectivamente:

. Enclise, préclise e mesdclise.
. Mesdclise, praéclise e énclise.
. Mesoclise, énclise e proclise.
. Préclise, meséclise e énclise.
. Préclise, énclise e mesoéclise.
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Questdo 09

“...e morro, porque ndo posso...” O vocabulo destacado no fragmento anterior é classificada
como:

( ) a. Homdéfona heterografica

( ) b. Homéfona homografica

( ) c. Homografa heterofbnica

( ) d. Parbnima

( ) e. Arrizotdnica

Questédo 10

“A voz Unica que tenho ouvido...” O tempo verbal expresso no fragmento anterior é
( ) a. Pretérito imperfeito simples

( ) b. Pretérito mais-que-perfeito simples

( ) c. Pretérito mais-que-perfeito composto

( ) d. Pretérito perfeito simples

( ) e. Pretérito perfeito composto

MATEMATICA

Questédo 11

Um terreno em forma de quadrado tem uma é&area de 150 m?. Cada lado vale
respectivamente:

( )a. 75m

( )b. 375m

( )ec. 5/6m
( )d. 6J5m
( )e. 74/3m

Questédo 12

O total de numeros naturais com trés algarismos distintos que podemos formar com os
algarismos 0, 1, 2, 3, 4,5, 6 e 7 é igual a:

( )a. 196

( )b.210

( )c.256

( )d. 294

( )e. 336

Questédo 13

A soma das medidas (0,65 km + 2,5 hm + 9 dam) em metros € igual a:
( )a. 765 m

( )b.684 m



Questédo 14

Todo prisma reto cujas bases sao retangulos é chamado paralelepipedo reto-retangulo. A
area total de um paralelepipedo reto-retangulo cujas dimensfées — comprimento, largura e
alturasdo3cm, 2,5cme 1 cm € igual a:

( )a.26cm?

( )b.7,5cm?

( )c.13cm?

( )d.6,5cm?

( )e.28cm?

Questédo 15
2
O valor da expresséo 83 +9°° ¢é igual a:
( )a. 3
( )b.5
( )c. 7
( )d. 17
( )e.18

CONHECIMENTOS GERAIS
Questédo 16

Estado brasileiro onde se situa uma area conhecida como Bico de Papagaio, onde aconteceu
o0 confronte entre a Guerrilha do Araguaia e a ditadura militar nos anos de 1970. Hoje, esse
estado permanece com um dos mais baixos, sendo o mais o indice de desenvolvimento
humano (IDH).

( ) a. Maranhéo

( )b.Pard

( ) c. Sergipe

( ) d. Tocantins

( ) e. Bahia

Questédo 17

Menor estado brasileiro em &rea. Seu acervo arquitetdnico e da época colonial. Sua capital
foi organizada com o formato de um tabuleiro de xadrez e a primeira cidade projetada por
um brasileiro a ser construida no pais. Qual é o estado descrito?

( ) a. Pernambuco

( ) b. Olinda

( ) c. Sergipe

( ) d. Paraiba

( ) e. Maranhéo

Questédo 18

O relevo brasileiro € muito antigo e foi moldado pela Predominam os planaltos e
altitudes ditas modestas. 93% do nosso territorio sao inferiores a 900m acima do
nivel do mar. Qual é a regido que possui mais pontos altos?

( ) a. Sul

( ) b. Sudeste

( ) c. Noroeste

( ) d. Centro Oeste
( ) e. Norte

Questdo 19
De acordo com os dados do Censo 2010 publicados no Diario Oficial da Unido do dia
04/11/2010, qual a populagdo do municipio de Bom Jesus?



) a. 2.046
) b. 2.520
) c. 2.522
) d. 2.026
) e. 2.526
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Questédo 20
De acordo com o disposto no sitio do Municipio de Bom Jesus, sobre as cores da Bandeira
do Municipio, analise as afirmativas abaixo e na sequéncia assinale a alternativa correta:

l. Verde Médio: o verde é a cor que constitui a Bandeira Estado de Santa
Catarina. Verde é o simbolo da esperanca, que todos tém para com o
desenvolvimento e progresso do municipio.

1. Amarelo: o amarelo é a cor que simboliza as riquezas existentes no Municipio.
Riquezas minerais, animais e vegetais, contidas no solo e subsolo de Bom Jesus.

I1l.  Vermelho: o vermelho é a cor que simboliza forga, braveza e coragem.

V. Azul Celeste: o azul representa o céu, nascentes hidrominerais, rios e afluentes.

V. Branco: h& um circulo branco no centro da bandeira onde esta estampado o
Brasdo Municipal.

Assinale a alternativa correta:

( ) a. Todas as alternativas estao corretas

( ) b. Somente as alternativas | e Il estdo corretas

( ) c. Somente as alternativas Ill, IV e V estao corretas

( ) d. Somente as alternativas I, Il e 11l estdo corretas

( ) e. Somente as alternativas Il, 111, IV e V estdo corretas
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questédo 21

€ um transtorno, que segundo a Classificacdo de Transtornos
Mentais e de Comportamento da CID — 10, tem como queixa principal persistentes e
angustiantes fadiga aumentada apdés esforco mental ou q persistentes de fraqueza e
exaustao corporal apés esforgcos minimos. Pelo menos dois dos préximos sintomas também
tem que estar presente para o diagnoéstico definitivo: ntimentos de dores musculares,
tonturas, perturbacédo do sono, incapacidade de relaxar, irritabilidade.

Qual alternativa completa o texto:

( ) a. Esquizofrenia.

( ) b. Neurastenia.

( ) c. Sindrome de Despersonalizacao.
( ) d. Transtorno Hipocondriaco.

( ) e. Transtornos Neuroticos.

Questédo 22
Sobre a Sindrome de Rett, segundo a Classificacdo de Transtornos Mentais e de
Comportamento da CID — 10 é correto afirmar:
l. ( ) Tipicamente apresenta um desenvolvimento normal e é eguido por perda
total ou parcial das habilidades manuais adquiridas.
1. ( ) Falta de desenvolvimento da fala junto com uma desac do
crescimento do cranio, usualmente com um inicio entre 7 e 24 meses de idade.
I11. () Frequente salivacdo excessiva e protrusao da lingua.
V. ( ) Crises epiléticas, usualmente envolvem algum tipo de ataque menor e com
um inicio geralmente antes dos 8 anos de idade, ocorrendo em todos os casos.
V. ( ) Convulsdes se desenvolvem durante o inicio ou meio da infancia.

Quais alternativas sdo verdadeiras:
( ) a. Apenas I-II-111-1V
( ) b. Apenas II-11I-1V-V



( ) c. Apenas I-11-111-V
( ) d. Apenas I-II-1V
( ) e. Apenas IlI-1V-V

Questédo 23

Treinamento em empresas representa um foco importante, onde ele tem como um dos
objetivos a aquisicdo de conhecimentos, habilidades, competéncia assim trazendo como
resultado uma formacdo mais concreta e direta aos profissionais da empresa. Segundo
Chiavenato o que é verdadeiro afirmar sobre o treinamento:

l. ( ) O treinamento pode gerar mudancas de comportamentos, e uma dessas
mudancas é o desenvolvimento de atitudes dos funcionéarios, onde favorecem a
conscientizacdo, a sensibilidade das pessoas e para com as pessoas;

1. ( ) O processo do treinamento é composto por quatro etapas, sdo elas:
diagnoéstico, desenho, implementacéo e avaliagcéo;

1. () A implementacdo do treinamento é a elaboracdo do programa de treinamento
juntamente com as mudancas de atitudes e comportamentos dos funcionéarios que
participam do processo de treinamento;

V. ( ) O treinamento pode ser feito pelas competéncias, onde se baseia em um
prévio mapeamento das competéncias essenciais necessarias ao sucesso da
organizacéao;

V. ( ) A avaliacdo dos resultados do treinamento se foca na avaliacdo e controle de
todo o processo, onde diz respeito a: monitoracdo do processo, avaliacdo e
medicdo dos resultados, comparagcao da situacdo atual com a anterior e analise
dos custos e beneficios.

Quais alternativas sdo verdadeiras:

( ) a. Apenas I-I1I-111
( ) b. Apenas II-11I-1V-V
( ) c. Apenas I-1I-1V-V

( ) d. Apenas III-1V-V
( ) e. Todas sao verdadeiras.

Questédo 24
Um grupo é constituido por pessoas, e essas pessoas se relacionam entre si, e para existir
éxito nessa relacdo depende estritamente das atitudes individuos que compdem este
grupo. Para que este éxito ocorra, varias condicdes pessoais sdo necessarias aos individuos,
e uma delas é o bom relacionamento com as pessoas, seja colegas de trabalho ou o publico
em geral. Existem algumas diretrizes técnicas e atividades que visam melhorar os contatos
pessoais entre os funcionarios de uma instituicdo (publica ou privada) e o publico em geral
constituem aquilo que se chama de atendimentos do publico ou relagcdes com publico, ou
ainda relagdes com o publico em geral.
Esses contatos pessoais podem ser divididos em diretos e indiretos segundo Andrade.
Assinale as alternativas corretas:

l. ( ) Os contatos diretos sdo caracterizados pela presenca fisica, a relacdo do
individuo diretamente com o outro individuo;

1. ( ) Os contatos indiretos sdo aqueles realizados por meio de telefone,
correspondéncia, e-mails e se caracteriza pela quantidade de pessoas que
participam desses contatos;

I1. () No contato direto, as expressdes faciais ou corporais, as palavras, os gestos,
que transmitem desejos, experiéncias, inten¢cdes e sentimentos sao
extremamente importantes para que a comunicacdo entre todos seja estabelecida;

V. ( ) No contato indireto a pessoa que estd emitindo a comunicacdo com o publico
ndo estd consciente do conteldo a ser passado nesta comunicagdo, assim
transformando-a em um contato impessoal;

V. ( ) O relacionamento indireto € mais flexivel pois o emissor e o receptor desse
relacionamento precisam se conhecer formalmente para que a comunicacdo e o
bom relacionamento ocorra de forma que a informacdo a r passada seja
compreendida.



Quais alternativas sdo verdadeiras:
( ) a. Apenas I-11I-1V-V

( ) b. Apenas I-I1I-111

( ) c. Apenas IlI-1V-V

( ) d. Apenas I-1I-1V-V
( ) e. Apenas II-I1I1I-V
Questédo 25

Segundo Jurema A. Cunha é verdadeiro afirmar sobre o Psicodiagndstico:

l. ( ) O processo do diagnoéstico pode ter um ou Vvarios objetivos, dependendo das
perguntas ou hipéteses inicialmente formuladas. E comum envolver varios
objetivos, que norteiam e delimitam o elenco das hipéteses;

1. ( ) Na operacionaliza¢do do processo do psicodiagndstico, o psicologo pode utilizar
uma série de métodos e técnicas que podem ser classificados em trés grupos:
quanto ao método quantitativo, quanto ao método diferencial e quanto ao método
clinico;

I1.  ( ) O levantamento de perguntas relacionadas com os motivos da consulta e
definicdo das hipéteses inicias, fazem parte dos passos de um diagnostico;

V. ( ) Um dos objetivos que o psicodiagnostico pode ter € de prevencgao. Tal
diagnostico visa a identificacdo de problemas precoces, avalia riscos, faz uma
estimativa de forcas e fraquezas do ego, bem como da capacidade para enfrentar
situacdes novas, dificeis ou ansiogénicas.

V. ( ) O objetivo de entendimento dindmico visa resolver questbes que estejam
relacionadas com insanidade, avaliacdo de incapacidade ou de comprometimento
psicopatoldgico que etiologicamente estejam relacionados com infragdes da lei.

Quais alternativas sdo verdadeiras:

( )a.ApenasI-11-V

( ) b. Apenas I- IlI-V

( )c. Apenas - - 1V-V
( ) d. Apenas IlI-IV-V

( )e.Apenas I-I1l1I-1V
Questédo 26

As organizacgdes sado constituidas de pessoas e dependem delas para atingir seus objetivos e
cumprir suas metas e missées, com isso, as organizacfes possuem a Gestdo de Pessoas.
Segundo Chiavenato, assinale as alternativas verdadeiras referente a Gestdo de Pessoas.

l. ( ) A Gestao de Pessoas é contingencial e situacional, pois tem a dependéncia de
varios aspectos, como a cultura existente nas organizacdes.

1. ( ) Gestdo de Pessoas tem como base trés aspectos que sao fundamentais para
seu desenvolvimento: 1) as pessoas como seres humanos, 2) as pessoas como
ativadores inteligentes de recursos organizacionais, e, 3) as pessoas COMo
parceiros da organizacéao.

I11. ( ) Dentro da organizacdo a Gestdo de Pessoas é a funcdo que permite a
colaboracdo eficaz das pessoas, para alcancar o0s objetivos organizacionais
somente.

V. ( ) Um dos processos da Gestdo de Pessoas é o de monitorar pessoas, que esta
relacionado ao acompanhamento e controle das atividades das pessoas e verificar
os resultados obtidos.

V. ( ) As pessoas sao vistas dentro da organizacdo como parceiros que contribuem
com o trabalho, esfor¢co, conhecimento e competéncia na espera do retorno de
salario, beneficios, retribui¢cfes, reconhecimento e satisfacao.

Quais alternativas sdo verdadeiras:
( ) a. Apenas I-II-111-1V

( ) b. Apenas I-I111-V

( ) c. Apenas IlI-1V-V



( ) d. Apenas I-l11-1V-V
( ) e. Apenas II-I11I-V

Questédo 27
Mediacdo Familiar € um processo utilizado com frequéncia para resolugdo a violéncia ou ao
sistema judiciario para solucionar as disputas interpessoais. Este processo tem (quando
aceito pelas partes) a intervencdo confidencial de uma terceira pessoa, objetiva e
qualificada, que é o mediador. Assinale abaixo as alternativas verdadeiras sobre o papel do
mediador:
l. ( ) O mediador tem como papel estabelecer sua credibilidade como uma terceira
pessoa imparcial e explicar o processo e as etapas da mediacéo.
1. ( ) O mediador acompanha os pais na busca de um entendimento que satisfaca
ambos, visando os interesses em comum e dos filhos do casal.
I11. () Encorajar a manutencédo do contato entre os pais e filhos.
V. ( ) Facilitar as negociacdes entre as partes, favorecendo assim trocas de
informacdes entre eles.
V. ( ) O mediador trabalha as causas dos problemas conjugais do casal que esta no
processo da mediacéo.

Quais alternativas sdo verdadeiras:

( ) a. Apenas I-1I-1V-V
( ) b. Apenas II-111-V
( ) c. Apenas I-II-111-1V

( ) d. Apenas I-I11-V
( ) e. Apenas IlI-1V-V

Questédo 28
Segundo o Cdédigo de Etica Profissional, € responsabilidade do Psicélogo referente a
promocao publica de seus servigos, por quaisquer meios, individual ou coletivamente:

l. ( ) Informar seu nome completo, o CRP e seu numero de registro.

1. ( ) Fazer referéncia dos titulos ou qualificagbes profissionais que possui e 0s

que estdao em andamento.

I11. () Nao realizar a divulgacdo sensacionalista das atividades profissionais.

V. ( ) Fazer previsdes taxativas de resultados.

V. ( ) N&o utilizar o preco do servico como forma de propaganda.

Quais alternativas estdo verdadeiras:
( ) a. Apenas I-I1I-111

( ) b. Apenas I-I111-V

( )c. Apenas II-IV-V

( ) d. Apenas I-lI-1V-V

( ) e. Apenas II-I1I-1V-V

Questédo 29

O Codigo de Etica Profissional mostra que o Psicologo intervir na prestacdo de

servicos psicologicos que estejam sendo efetuados por outro profissional em quais
situacoes:
l. ( ) A pedido do profissional responsavel pelo servico;
1. ( ) Quando informado, por qualquer uma das partes, da interrupcdo voluntaria
e definitiva do servico;
I1. () Quando a préatica dos servigcos psicolégicos tenha caracteristicas de
negligéncia, discriminagado, exploracdo, violéncia ou opressao;
V. ( ) Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencado fizerem
parte da metodologia adotada;
V. ( ) Quando houver autopromocdo em detrimento de outros profissionais da
saude.

Quais alternativas estao corretas:



( ) a. Apenas I-11-1V

( ) b. Apenas III-IV-V

( ) c. Apenas I-I1I-111

( ) d. Apenas II-1lI-1V-V
( ) e. Apenas I-1lI-1V-V
Questédo 30

€ uma forma de avaliagdo psicoldgica,
subordinada ao pensamento clinico, para apreensédo da dindmica intrapsiquica, compreensao
da problemética do individuo e intervencdo nos aspectos emergentes, relevantes e/ou
determinantes dos desajustamentos responsaveis por seu sofrimento psiquico e que, ao
mesmo tempo, e por isso, permite uma intervencdo eficaz. Esse processo prioriza o
raciocinio clinico e utiliza os resultados dos instrumentos psicolégicos de uma forma flexivel,
como um trabalho dindmico que se estrutura em funcdo dos aspectos emergentes e
significativos da situacado clinica e é Unico para cada paciente.

Qual alternativa completa o texto:

( ) a. Psicodiagndstico Dinamico.

( ) b. Avaliacdo de Prevencéo.

( ) c. Psicodiagndstico Interventivo.
( ) d. Testes psicoldgicos.

( ) e. Psicodiagnostico Diferencial.

Questédo 31
O EGO para € 0 centro da consciéncia e um dos maiores
arquétipo da personalidade. Ele fornece um sentido de ncia e direcdo em nossas

vidas conscientes. A principio a psique é apenas o inconsciente. O ego emerge dele e redne
numerosas experiéncias e memorias, desenvolvendo a divisdo entre o inconsciente e o
consciente. Nao ha elementos inconscientes no ego, sO nteddo consciente derivados da
experiéncia pessoal.

Qual alternativa completa o texto:
( ) a. Carl Jung.

( ) b. William James.

( ) c. Carl Rogers.

( ) d. Frederick Perls.

( ) e.Sigmund Freud.

Questédo 32

A teoria da Gestalt foi inicialmente formulada no final do século XIX na Alemanha e Austria.
Desenvolveu-se como um protesto contra a tentativa de compreender experiéncia atraves
de uma analise atomistica — andlise da qual os elementos de uma experiéncia sdo reduzidos
aos seus componentes mais simples, sendo que cada componente ¢é analisado
separadamente dos outros e em que a experiéncia é entendida como uma mera soma destes
componentes. Sobre esta teoria, assinale as alternativas verdadeiras:

l. Nesta teoria o organismo é como um todo central, tanto em relacdo ao
funcionamento intra-organico quanto a participagdo do organismo em seu meio
para criar um campo uUnico de atividades;

1. A Gestalt - Terapia ndo investiga o passado com a finalidade de procurar
traumas ou situacOes inacabadas, mas convida o paciente simplesmente a se
concentrar para tronar-se consciente de sua experiéncia presente, pressupondo
que os fragmentos de situacdo inacabadas e problemas néo resolvidos do
passado emergirdo inevitavelmente como parte desta experiéncia presente;

I1l. A introjecdo € o mecanismo pelo qual os sujeitos incorporam padrdes, atitudes
e modos de agir e pensar que nao sao deles proprios e nao assimilam ou
digerem suficientemente para torna-los seus. Este mecanismo também
impossibilita a tolerancia das diferencas entre as pessoas;
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A projecao € um mecanismo neurotico e € a tendencia de responsabilizar 0s
outros pelo o que se origina no self. Envolve um repudio dos seus préprios
impulsos, desejos e comportamentos, colocando fora o g nce ao self;
A retroflexdo € o mecanismo neurético em que o individuo volta-se contra si de
uma forma rispida. Ao invés de dirigir suas energias para mudanca e
manipulacdo de seu meio ambiente, dirigem essas energias para si proprios.

Quais alternativas sdo verdadeiras:

( ) a.Apenas II-I111-V

( ) b. Apenas I-II-111-V
( ) c. Apenas I-1lI-1V-V
( ) d. Apenas II-11I-1V-V
( ) e. Apenas I-1I-1V-V
Questédo 33

faz parte da Bateria de FuncOes Mentais,

que por sua vez € um conjunto de instrumentos psicolégicos que tem por finalidade
investigar as funcdes mentais relacionadas ao ato de dirigir. Este teste pode ser aplicado
individual ou coletivamente em um tempo meédio de 18 minutos. Este teste compde o
terceiro volume que investiga o raciocinio légico por meio do TRAP — 1.

Qual alternativa completa o texto:

( ) a. BFM — 3 Bateria de Fungfes Mentais para Motoristas — Raciocinio 16gico.
( ) b. AC — Atencao concentrada.

( ) c. BFM — 2 Bateria de Fun¢gdes Mentais para Motoristas — Memoria.

( ) d. Palografico.

( ) e. CPS — Escalas de Personalidade de Comrey.

Questédo 34

Na avaliacdo psicologica os testes sao instrumentos objetivos e padronizados de

investigacao

do comportamento, que informam sobre a organizacdo normal dos

comportamentos desencadeados pelos testes, ou de suas urbacbes em condicdes
patolégicas. Sobre os testes psicoldgicos, assinale as alternativas verdadeiras:

V.

A investigacdo do comportamento através dos testes se com a aplicacdo de
diversas técnicas, apoiadas no tipo de avaliacdo que s pretende fazer, no que
se pretende investigar;

Uma das especialidades psicolégicas que busca aperfeicoar as qualidades dos
testes é denominada de psicologia experimental, e tem es de origem com
outras diversas disciplinas como a estatistica;

Na construcdo de um teste psicoldgico a elaboracdo e andlise dos itens sdo as
etapas iniciais, onde sédo elaboradas e avaliadas as questdes individuais (itens)
de um teste;

A validade do teste é verificada para poder ver se € ¢ de avaliar um
comportamento de modo a garantir que realmente se possa medir aquilo que é
proposto pelo teste;

No processo de precisdo ou fidedignidade é verificado a consisténcia das
respostas obtidas pelos sujeitos no teste. E uma maneira de se avaliar o
instrumento, ajusta-lo especificamente a forma da avaliacao.

Quais alternativas sdo verdadeiras:

( ) a. Apenas I-11-V

( ) b. Apenas II-11I-1V-V
( ) c. Apenas IlI-1V-V

( ) d. Apenas I-llI-1V-V
(

) e. Apenas I-1V-V
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Questao 3b

Atualmente tem-se falado muito em humanizagcdo, ética e relacionamentos interpessoais
dentro de uma organizacdo. A humanizacdo € o respeito a ética para com o trabalhador
enquanto ser humano, enquanto pessoa. O ser humano se relaciona frequentemente,
através de um processo amplo de comunicagao, seja verbal ou ndo—verbal, isso implica no
relacionamento interpessoal nas organizacbes. Somos capazes de melhorarmos e de nos
fazermos entender pelos outros; de nos julgarmos e julgar os outros; de nos aceitarmos e
aceitar os outros, admitindo falhas e encontrando qualidade em nds e nos outros; assim
ocorrendo o relacionamento entre todos que atuam na mesma organizacédo. Portanto, somos
responsaveis pelo papel que cada um exerce em suas atividades. Percebe-se que o0s
relacionamentos interpessoais dependerdo das realizacfes e satisfacOes das necessidades
individuais, mas também se percebe que muitas vezes o humano se comporta de forma
dualista, podendo cooperar diante de uma situacdo ou competir, sentindo que seus objetivos
estdo ameacados por outros do grupo. Com isso, € necessario termos o autoconhecimento e
0 conhecimento do outro, pois sdo componentes essenciais na compreensao de como a
pessoa atua no trabalho, facilitando ou ndo as relagdes. A partir disso, o ser humano tem
condicOes de ter, manter e superar as diferencas de seus relacionamentos; buscando, dessa
forma, estabelecer meios de facilitar a realizacdo do trabalho. Assim surge a triade de
Mailhiot, onde fala sobre as necessidades interpessoais para um bom relacionamento
interpessoal. Assinale a triade das necessidades interpessoais:

. Necessidades de incluséo, controle e afeicdo, respectivamente.

. Necessidades de relacéo, dialogo e afeicédo, respectivamente.

. Necessidades de aceitacdo, controle e relacdo, respectivamente.

. Necessidades de incluséo, valorizacédo e aceitacdo, respectivamente.

. Necessidades de conversacéo, valorizacdo e afeicdo, respectivamente.
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Questédo 36

O Disturbio do Déficit de Atencdo nasce do que se chama trio da base alterada. E a partir
desse trio de sintomas, formado por alteracbes na atencédo, impulsividade e da velocidade da
atividade fisica e mental, que se ira desvendar todo o universo DDA. O nto para o
DDA torna-se algo que deve ser analisado sob duas grandes vertentes, segundo Silva, que
é: a do desconforto individual e a do desconforto social. Sobre o tratamento do DDA,
assinale as alternativas verdadeiras:

l. A informagdo, conhecimento e apoio técnico sdo etapas fundamentais
importancia para o tratamento deste disturbio.

1. O apoio técnico consiste em criar uma rotina que facilite a vida de um DDA, e que
seja facil de compensar em parte a sua desorganizacao interna.

Il1l. Considera-se basicamente trés categorias medicamentosas para o tratamento
DDA: os estimulantes, os antidepressivos e 0s acessorios.

V. Os acessorios, € utilizado este termos para denominar ncias que nao tem
uso frequente no tratamento, mas servem para amenizar os efeitos colaterais da
medicacdo principal, como no caso dos psicoestimulantes em doses elevadas que
podem causar alguns efeitos como irritabilidade.

V. A psicoterapia € um processo que na busca de insights e discussdes de vivencias
infantis promovam o alivio do desconforto que um DDA necessita.

Quais alternativas sdo verdadeiras:
( ) a. Apenas I-I1I-111

( ) b. Apenas III-IV-V
(
(
(

) c. Apenas I-II-111-1V

) d. Apenas II-111-1V-V

) e. Apenas I-11-1V-V
Questédo 37
A mediacdo familiar estd inserida em uma orientacdo de sociedade que encoraja a
autopromocéo, a responsabilidade e a comunicacdo. Tem de mudanca cultural no

que diz respeito ao poder do individuo tomar suas proéprias decisdes. A mediacdo familiar
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vem para mudar a ideologla ganhador — perdedor que e vigente no sistema judiciario, e
substitui por uma abordagem baseada na cooperacédo entre as partes envolvidas. Sobre os
objetivos da mediacdo familiar, assinale as alternativas verdadeiras:

l. A mediacdo familiar tem como um dos seus principais objetivos reduzir os
conflitos. Ela visa amenizar os efeitos negativos do conflito das partes.

1. Identificar e clarificar os pontos especificos em questdo é outro objetivo da
mediacdo familiar, onde é identificado todos os pontos especiais da discussdo das
partes. Os conflitos sdo vistos como pontos negativos a a mediacdo, eles nao
tem algo que seja produtivo na hora da resolucdo da negociacéo.

I1l. A mediagdo procura facilitar a comunicacdo para neutralizar os obstaculos criados
pelos desentendimentos que ocorrem entre as partes, assim conduzindo-os para
um dialogo que seja produtivo sobre as questdes em foco.

V. Na mediacao familiar ocorre a utilizacdo do sistema legal para ratificar os acordos
que serdo mutuamente aceitaveis.

V. Outro objetivo é alcangcar um acordo escrito das questdes discutidas que serd justo
e duravel, considerando todas as pessoas envolvidas no conflito em questéo.

Quais alternativas sdo verdadeiras:

( ) a. Apenas II-I11I-1V

( ) b. Apenas I-II-111-V

( ) c. Apenas I-1I-1V-V

( ) d. Apenas III-IV-V

( ) e. Apenas I-1lI-1V-V

Questédo 38

O desempenho humano dentro das organizacbes precisa ser excelente em todos os
momentos para que a organizacdo tenha competitividade atuar e sair-se bem no

mundo globalizado de hoje. Sobre a Avaliacdo do Desempenho segundo Chiavenato,
assinale as alternativas verdadeiras:

l. Através da avaliagdo do desempenho do funcionario pode-se comunicar a ele
como seu trabalho estd se desenvolvendo, sugerindo assim necessidades de
mudancas de comportamento, de atitudes, habilidades ou conhecimentos;

1. Uma forma de avaliar o desempenho é através da avaliagdo 360°, que consiste
em avaliar o desempenho através de uma rede de feedback, envolvendo os
individuos que fazem parte do seu circulo de atuacgao;

I1l.  Um dos pontos positivos da avaliacdo é quando as pessoas envolvidas na
avaliacdo do desempenha a percebem como uma situacédo de recompensas ou
de punicéo pelo desempenho passado;

V. A Avaliacdo participativa por objetivos é democratica, participativa e
motivadora, e para ser utilizada precisa seguir seis etapas: formulacdo de
objetivos consensuais, comprometimento pessoal quanto o alcance dos
objetivos conjuntamente formulados, negociagdo com o0 gerente sobre a
alocacdo dos recursos e meios necessarios para o alcance dos objetivos,
desempenho, constante monitoracdo dos resultados e comparagdo com o0s
objetivos formulados, e, retroacao intensiva e continua avaliagdo conjunta;

V. Um dos propdsitos da avaliacdo do desempenho é o processo de aplicar
pessoas, onde proporciona informacdes sobre como as pessoas estdo
integradas e identificadas com seus cargos e tarefas.

Quais alternativas sdo verdadeiras:
) a. Apenas II-111-V

) b. Apenas I-11-1V-V

) c. Apenas III-1V-V

) d. Apenas I-1V-V

) e. Apenas II-111-1V

~NAAAA
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Questao 39

Maslow cita o comportamento motivacional, que é explicado pelas necessidades humanas.
Entende-se que a motivacdo é o resultado dos estimulos que agem com forca sobre os
individuos, levando-os a acdo. Para que haja acdo ou reacdo € preciso que um estimulo seja
implementado, seja decorrente de coisa externa ou prov nte do proprio organismo. Esta
teoria nos da idéia de um ciclo, o Ciclo Motivacional. Existem varias teorias para a
motivacdo, e uma das mais aplicadas é a de Maslow. De acordo com esta teoria, 0 ser
humano possui diversas necessidades que podem ser divididas em categorias
hierarquizadas. Para motivar uma pessoa, deve-se identificar qual € a categoria mais baixa
na qual ela tem uma necessidade, e suprir estas necessidades antes de pensar em outras
em categorias mais altas. Essas necessidades sdo apresentadas por Maslow por uma
piramide, identificando o que é de alta necessidade ou baixa necessidade. Um ser humano
tende a satisfazer suas necessidades primarias (mais baixas na piramide de Maslow), antes
de buscar as do mais alto nivel. Diante desta afirmacdo qual a ordem correta da piramide de
Maslow?

( ) a. Necessidades Fisiologicas; Necessidades de Segurancga; Sociais;
Necessidades de Estima; Necessidades de auto-realizacéo.

( ) b. Necessidades Fisiologicas, Necessidades de auto-estima, Necessidades Sociais,
Necessidade de relacdo pessoal; Necessidade de Seguranca.

( ) c. Necessidades Sociais, Necessidades de Seguranca; Necessidades Fisiologicas;
Necessidades de auto-realizacdo; Necessidade de Estima.

( ) d. Necessidade de auto-realizacdo; Necessidade de Estima; Necessidades Sociais;
Necessidades de Seguranca; Necessidades Fisiologicas.

( ) e. Necessidades Fisiolégicas, Necessidade de Afeto; Necessidade de Seguranca;
Necessidades de RealizacGes; Necessidades Sociais.

Questédo 40
No que se refere aos portadores de necessidades especiais, a Lei de Cotas reza que as
empresas com 100 ou mais funcionarios deverdo preencher de 2% a 5% dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoas PNE (portadoras de necessidades especiais), nas
seguintes proporc¢des: Até 200 empregados — 2%; De 201 a 500 empregados — 3%; De 501
a 1000 empregados — 4%; e de 1001 em diante — 5%. Os portadores de necessidades
especiais tém seus direitos e deveres, e segundo a Constituicdo Federal de 88 assinale quais
sao os direitos dos PNE:
l. Proibicdo de qualquer discriminacdo no tocante a salario e critérios de admissao do
trabalhador PNE.
1. A lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos para as pessoas PNE, e
definira os critérios de sua admisséo.
I1l. A habilitacdo e a reabilitacdo das pessoas PNE e a promog¢ao de sua integragdo a
vida comunitéria por meio da assisténcia Social.

IV. A garantia de 03 salario minimo de beneficio mensal a PNE que comprove
Nnao possuir meios de prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua
familia.

V. Construcdo de logradouros e de edificios de uso publico e de fabricagdo de veiculos

de transporte coletivo, a fim de garantir acesso adequado as pessoas PNE.

Quais alternativas estao corretas:
( ) a. Apenas I-I1I-111

( ) b. Apenas II-11I-1V-V

( )c. Apenas II-IV-V

( ) d. Apenas I-II-11I-V

( ) e. Apenas I-11-V
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