PROVA DE CONHECIMENTO ESPECIFICO INSTRUTOR DE INFORMATICA

Questao 21

Assinale a alternativa incorreta de acordo com a Norma Regulamentadora 17 item 17.4.3, que
aborda a ergonomia no ambiente de trabalho: “Os equipamentos utilizados no processamento
eletronico de dados com terminais de video devem observar o seguinte’:

a) condi¢des de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do equipamento a iluminagao
do ambiente, protegendo-a contra reflexos e proporcionar corretos angulos de visibilidade ao
trabalhador;

b) o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabalhador ajusti-lo de acordo
com as tarefas a serem executadas;

¢) a tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira que as distancias
olho-tela, olho-teclado e olho-documento sejam aproximadamente iguais;

d) serem posicionados em superficies de trabalho com altura ajustéavel;

e) o mouse utilizado deve conter dois ou mais botdes e scroll e deve ser utilizado sobre mousepad
com punho de apoio gelatinoso, que propicie mobilidade e conforto ao trabalhador.

Questao 22

Observe as seguintes afirmacgdes e, em seguida, marque a alternativa correta:

I. Memoéria RAM € o componente onde sdo armazenados os dados guardados no computador,
mesmo apos ser desligado;

II. CPU é o componente responsdvel pelo armazenamento e processamento dos dados de um
computador;

III. HD € o componente responsdvel pelo armazenamento das informa¢des do computador;

IV. Pen-Drive € um componente que armazena informag¢des em uma memoria do tipo RAM.

A alternativa correta é:

a) somente as afirmacdes I e II estdo incorretas;

b) somente as afirmagdes II e III estdo incorretas;
¢) somente as afirmacoes Il e IV estdo incorretas;
d) somente as afirmacdes I, II e IV estdo incorretas;
e) todas estdo incorretas.

Questao 23

As Opcoes de Pasta do Windows permitem efetuar algumas configuragdes avancadas relativas a
maneira como o Windows Explorer exibe os arquivos. Analise as afirmacdes abaixo e, assinale a
alternativa que apresenta quais destas op¢des podem ser configuradas pelas Op¢des de Pasta:

I. Mostrar pastas e arquivos ocultos;

II. Ocultar as extensdes dos tipos de arquivos conhecidos;
III. Ocultar arquivos protegidos do sistema operacional;
IV. Exibir detalhes dos arquivos.




A alternativa correta é:

a) somente as afirmacoes I e II estdo corretas;

b) somente as afirmacdes II e III estdo corretas;
c) somente as afirmacdes I, Il e IV estdo corretas;
d) somente as afirmacdes I, II e III estdo corretas;
e) todas as afirmacdes estdo corretas.

Questao 24

Com relagdo ao conteido de uma pédgina Web, exibido pelo navegador Internet Explorer, € correto
afirmar:

a) para selecionar todo o conteido de uma pagina Web através do navegador pode-se pressionar as
teclas CTRL+A;

b) no endereco ficticio www.umapagina.com.br, a sigla .com indica que esta ¢ uma pagina
compactada, ou seja, possui em uma tnica pagina e em suas derivadas todo o conteido a que se
propoe;

¢) para editar o texto de uma pagina Web basta clicar com o botdo de contexto do mouse sobre a
pagina e, em seguida, no menu que surge, clicar em editar texto através do navegador;

d) selecionando um trecho da pagina Web (texto ou imagem) e clicando na impressora da barra de
ferramentas do Internet Explorer, apenas o trecho selecionado serd impresso;

e) € possivel imprimir apenas as figuras da pagina Web configurando o navegador para efetuar esta
acdo. Com isto, € possivel imprimir um 4dlbum de fotos sem texto adicional de maneira bastante
simples.

Questao 25

Na utiliza¢dao do Microsoft Word, € correto afirmar:

a) para inserir nimero de péagina no rodapé do documento, deve-se acessar a “configuracdo de
pagina”, em seguida, clicar em “configurar rodapé do documento” e inserir o nimero de pagina
no rodapé;

b) a alteracdo de entre linhas de um documento para “1,5” pode ser feita através do seguinte
procedimento: selecionar o texto desejado e, em seguida, acessar a janela de formatacdo de
paragrafo e, por ultimo, alterar o espacamento da entre linha para 1,5 linhas;

¢) a opcdo “salvar como” permite converter uma tabela feita no Microsoft Word para o formato do
Microsoft Excel;

d) para imprimir as paginas pares de um documento, basta clicar no botao da impressora que esta na
“barra de ferramentas”, em seguida a janela de configuragdao de impressao serd aberta. Nela, deve
ser selecionada a op¢ao “Imprimir: Paginas pares”;

e) os “estilos e formatacdo” do Microsoft Word permitem alterar a aparéncia de um documento por
completo, a partir de uma formata¢do predefinida, por exemplo: inserindo plano de fundo na
pagina, alterando a formatac@o da pagina para paisagem e as margens para 3cm de cada lado.




Questao 26

Analise as afirmacgdes abaixo e assinale a alternativa correta relativa ao Microsoft Excel:

I.  uma ferramenta muito util no Excel € o Pincel. Sua finalidade € pintar as células com a cor
selecionada;

II. afuncio =MEDIA(A1:C5) calcula a média entre o valor que estd na célula Al e o valor da
célula CS5 e pode ser substituida pela formula =(A1+C5)/2;

III. a referéncia absoluta sempre se refere a uma célula em um local especifico e quando houver
alteracdo da posi¢do da célula que contém a férmula a referéncia absoluta permanecera
inalterada;

IV. areferéncia absoluta da célula A1 em uma férmula é escrita da seguinte maneira: $A$1.

A alternativa correta é:

a) somente as afirmacoes I e II estdo corretas;
b) somente as afirmacdes II e III estdo corretas;
c) somente as afirmacoes I e III estdo corretas;
d) somente a afirmacdo I esta incorreta;

e) somente as afirmacdes III e IV estao corretas.

Questao 27

Considere as seguintes afirmacdes referentes ao email e ao Outlook Express e assinale a alternativa
correta:

I. ao enviar um email para mais de um destinatédrio digitando os enderecos de email no campo CC,
todos os destinatarios saberdao para quem o email foi enviado.

II. ao enviar um email para mais de um destinatario digitando os enderecos de email no campo
CCO, todos os destinatdrios saberdo para quem o email foi enviado.

III. ao enviar um email para mais de um destinatério digitando os enderecos de email no campo
CCO, os destinatarios ndo saberdo para quem o email foi enviado.

IV. ao enviar um correio eletronico, conhecido como e-mail, o destinatrio, sempre recebera
imediatamente a correspondéncia, desde que esteja on-line no momento em que o e-mail for
enviado.

V. o remetente de um e-mail receberd uma confirmacao de leitura de todos os destinatérios que
receberam e-mail enviado pelo campo de endereco CCO.

A alternativa correta é:

a) somente as afirmacodes I e II estdo incorretas;

b) somente as afirmacdes I, Il e IV estdo incorretas;
¢) somente as afirmacoes II, IV e V estdo incorretas;
d) somente as afirmacdes I, Il e V estdo incorretas;
e) somente as afirmacdes IV e V estdo incorretas.
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Questao 28

Quanto ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, assinale abaixo a alternativa correta:

a) o Estatuto considera como crianga a pessoa com idade até 15 (quinze) anos incompletos;

b) para se interpretar o texto do Estatuto, ndo € necessario levar em conta as condigdes peculiares da
crianca e do adolescente como pessoas em desenvolvimento;

¢) publica¢des contendo material impréprio ou inadequado para criangas e adolescentes, devem ser
comercializadas apenas no horario noturno;

d) o Estatuto assegura a crianca e ao adolescente, oportunidades e facilidades para o
desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de
dignidade;

e) nenhuma das alternativas acima esta correta.

Questao 29

Quanto ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, assinale a alternativa incorreta:

a) criancas e adolescentes tém direito a protecao de suas vidas e satde, através de politicas sociais
publicas que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso;

b) é assegurado atendimento especializado a criangas e adolescentes portadores de deficiéncia;

¢) o Estatuto estabelece distingdes e tratamento diferenciado para os casos de filhos havidos fora da
relacao do casamento ou adotados;

d) para criangas e adolescentes, o direito a liberdade, entre outros aspectos, compreende o direito de
brincar e praticar esportes e o direito de buscar refigio, auxilio e protecdo;

e) casos confirmados ou suspeitos da ocorréncia de maus-tratos contra crianga ou adolescente
devem ser comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade.

Questao 30

O Estatuto da Crianca e do Adolescente trata da familia natural e da familia substituta. Quanto a
esse tema, assinale abaixo a alternativa incorreta:

a) a colocacdo de crianca ou adolescente em familia substituta ocorre mediante guarda, tutela ou
adocao;

b) o Estatuto ndo leva em consideracdo o consentimento ou a opinido de crianga ou adolescente
quando colocados em familia substituta, portanto € desnecessdrio que o menor seja previamente
ouvido a este respeito;

c¢) criangas e adolescentes tém garantido, a qualquer tempo, o direito de reconhecimento de seu
estado de filiacdo, cujo direito pode ser exercitado contra os pais ou seus herdeiros;

d) toda crianga ou adolescente tem direito a criacdo e educagao no seio de sua familia natural e em
casos excepcionais, no seio de familia substituta, devendo, em qualquer caso, ser assegurada a
convivéncia em ambiente livre da presenca de pessoas dependentes de substancias entorpecentes;

e) o Estatuto entende por familia natural a comunidade formada pelos pais ou qualquer deles e
seus descendentes.
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O formuldrio a seguir servird, caso queira, para anotacdo de suas respostas para posterior
conferéncia.

QUESTAO | RESPOSTA | QUESTAO | RESPOSTA
1 31
2 32
3 33
4 34
5 35
6 36
7 37
8 38
9 39
10 40
11 41
12 42
13 43
14 44
15 45
16 46
17 47
18 48
19 49
20 50
21 51
22 52
23 53
24 54
25 55
26 56
27 57
28 58
29 59
30 60
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