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L Vocé esta recebendo do fiscal um Caderno de Questées com 50 (cinquenta) questdes numeradas sequencialmente que compdem a

prova objetiva.

® Composicao da Prova:
QUANTIDADE DE QUESTOES MATERIA
Conhecimento
01a20 . )
Especifico e Legislacdo
21a35 Lingua Portuguesa
Conhecimentos Gerais
36 a 50 .
e Atualidades
L Vocé receberd, também, a Folha de Respostas personalizada para transcrever as respostas das questdes da prova objetiva.
1- E proibido folhear o Caderno de Questdes antes da prova apds 60 (sessenta) minutos de seu inicio. Caso
autorizago do fiscal. queira levar o caderno de questdes, s6 podera leva-lo ap6s
2- Ap6s autorizacao, verifique se o Caderno de Questdes esta 03 (trés) horas decorridas do inicio da prova, devendo,

: = = . obrigatoriamente, devolver ao fiscal a Folha de Respostas
completo, sem falhas de impresséo e se a numeragédo esta 9 ’ p

correta. Confira também se sua prova corresponde ao assinada. As provas estardo disponibilizadas no site da

cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso haja qualquer AOCP  (www.aocp.com.br), a partir da divulgagdo do

. A ’ ) ’ ’ Gabarito Preliminar. O candidato podera anotar o gabarito
divergéncia, comunique o fato ao fiscal imediatamente. P 9
. . no verso da capa da prova e levar consigo.
3- Confira seu nome completo, o nimero de seu documento e

o namero de sua inscrigio na Folha de Respostas. Caso 11- Os 03 (trés) dltimos candidatos da sala s6 poderdo sair

encontre alguma divergéncia, comunique o fato ao fiscal Juntos e apds a conferéncia de todos os documentos da

: A sala e assinatura da ata.
para as devidas providéncias.

« . ~ 12- Durante a prova, ndo serd permitida qualquer espécie de
4- Vocé deverad transcrever as respostas das questdes prova, p qualq p

objetivas para a Folha de Respostas definitiva, que sera o consulta ou: comunicagdo entre os candidatos, nem a

o . 5 utilizacdo de livros, cédigos, manuais, impressos ou
Unico documento vélido para a corre¢cdo das provas. O ¢ 9 p

preenchimento da Folha de Respostas ¢ de inteira anotacBes, calculadoras, relégios, agendas eletronicas,

responsabilidade do candidato. pagers, telefones celulares, BIP, Walkman, gravador ou
L _ . qualquer outro equipamento eletronico. A utilizacdo desses
5- Para realizagdo da prova o candidato devera utilizar caneta
- . objetos causaré eliminag&o imediata do candidato.
esferogréfica transparente, com tinta de cor azul ou preta.
. i 13- Os objetos de uso pessoal, incluindo telefones celulares,
6- Leia atentamente cada questdo da prova e assinale, na
B deverdo ser desligados e mantidos dessa forma até o
Folha de Respostas, a opgdo que a responda
5 término da prova e entrega da Folha de Respostas ao
corretamente. Exemplo correto da marcagdo da Folha de

fiscal.
Respostas: -

5 ; 14- Qualquer tentativa de fraude, se descoberta, implicara em
7- A Folha de Respostas ndo podera ser dobrada, amassada,
B imediata dendncia a autoridade competente, que tomara as
rasurada ou conter qualquer marcagdo fora dos campos
) . medidas cabiveis, inclusive com priséo em flagrante dos
destinados as respostas.
envolvidos.

8- Na correcdo da Folha de Respostas, sera atribuida nota 0
(zero) as questdes ndo assinaladas, que contiverem mais
de uma alternativa assinalada, emenda ou rasura, ainda
que legivel.

9- Vocé dispde de 4h (quatro) para fazer a prova, incluindo a
marcacdo da Folha de Respostas e a Redacdo. Faca-a

com tranquilidade, mas controle seu tempo.

10- Vocé somente poderd deixar definitivamente a sala de
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CONHECIMENTO ENSPECI'FICO E
LEGISLACAO

QUESTAO 01
Atender bem ao publico é parte essencial de
qualquer esforco de desburocratizagdo. O
atendimento ao publico é uma atividade
relativamente simples, mas que se torna complexa
pelo fato de se estar lidando com seres humanos
que, a0 procurar a empresa ou organizacao, ja vem
com uma expectativa formada. Assim, pode-se dizer
que atendimento ao publico

(A) é o ato de atender, isto é, dar ou prestar atencao,
promovendo a interrelagdo entre ambiente fisico,
atmosfera, estados psico-pseudoemocionais e a
satisfacdo do atendido (ou consumidor, ou usuario etc.).

(B) sédo medidas de efetividade, equidade e a conformidade
entre o que se produz com aquilo que o cliente quer, de
modo que suas expectativas sejam superadas e sua
satisfacdo alcancada.

(C) é uma técnica de procurar tratar ou ver a outra parte
como cliente (externo ou interno), procurando criar
produtos ou servicos que satisfagam os desejos e
necessidades desses clientes, com o0 intuito de
aumentar o seu comprometimento com os objetivos da
organizagao.

(D) constitui-se essencialmente numa relacdo entre
pessoas, dentro de um contexto em que interagem
varios elementos.

(E) € a caracterizagdo detalhada da busca de dados e
informagcGes a partir de fontes direcionadoras, o
comportamento e as atitudes tomadas pelas partes, que
fazem toda a diferenca no resultado final, isto é, na
supressao das necessidades envolvidas.

QUESTAO 02
Informe se é falso (F) ou verdadeiro (V) o que se
afirma abaixo sobre forma de tratamento e vocativo
e, em seguida, assinale a alternativa que apresenta
a sequéncia correta.

( ) Ainstrucdo Normativa n.° 4, de 6 de margo de
1992, estabelece, entre outras normas, que
fica dispensado o emprego do superlativo
ilustrissimo para as autoridades que recebem
o tratamento de Vossa Senhoria e para
particulares. E suficiente o uso do pronome
de tratamento Senhor.

( ) O Vocativo empregado para Vossa senhoria é
Senhor seguido do cargo do destinatéario:
Senhor Chefe da Diviséo de Servigos.

() Os pronomes de tratamento para religiosos,
de acordo com a hierarquia eclesiastica, sdo:
Vossa Magnificéncia, em comunica¢fes aos
cardeais; Vossa Santidade, em comunicacdes
dirigidas ao Papa e o vocativo correspondente
€ Santissimo Padre; Vossa Exceléncia
Reverendissima, que é usado em
comunicagdes dirigidas a Arcebispo e Bispos.

() Para Juizes (direito, trabalho, eleitorais,
federais) e auditores da Justica Federal,
emprega-se o pronome de tratamento Vossa
Senhoria e a abreviatura correspondente é

V.Sa.
(A) V-V-F-F
(BY V-F-V-V
(C) F-V-F-F
(D) F-V-V-F
(E) V-F-F-F

QUESTAO 03

Relacione as colunas e depois assinale a alternativa
que apresenta a sequéncia correta com relagdo a
classificacéo de arquivos.

. Arquivo ativo ou corrente.

Il Arquivo Intermediario.

. Arquivo permanente ou inativo.
IV.  Arquivo Publico.

( ) Documentacdo procedente de arquivo de uso
diario e que aguarda a sua destinagéo.

( ) Documentos produzidos e recebidos por

instituicdes governamentais, federais,

estaduais e municipais em decorréncia de

suas atividades.

Documento de uso diario.

Conjunto de documentos preservados de

acordo com sua temporalidade e informacéo.

—~—~
~——

A I=Iv=1-=1L
B) MWM=1=1v-I.
©) IvV-=ll=I-I.
D) I=1=1-=1Iv.
E) HN=IV=1-Il
QUESTAO 04

Analise as assertivas e assinale a alternativa que

aponta a(s) correta(s) em relacdo ao que dispde a

Constituicdo Federal a respeito da arrecadagédo do

Imposto.

. sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos -
ICMS, 65% (setenta e cinco por cento)
constituem receita do Estado e 35% (vinte e
cinco por cento), receita do Municipio.

1. sobre a Propriedade de Veiculos Automotores
- IPVA, 60% (cinglienta por cento) constituirdo
receita do Estado e 40% (cinqlienta por cento),
do Municipio onde for licenciado o veiculo
sobre o qual incide o tributo.

lll.  sobre Produtos Industrializados (IPl) que
receber da Unido, ha que se registrar, a
obrigatoriedade de o Estado transferir ao
Municipio 25% (vinte e cinco por cento) dos
10% (dez por cento) da arrecadacao.

IV.  Territorial Rural, 50% (cinglienta por cento)
do produto arrecadado pela Unido no
Municipio.

A Lnnelv.

(B) Apenasll.

(C) ApenasllilelV.
(D) Apenaslelll.
(E) Apenasl|, lllelV.
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QUESTAO 05

Informe se é falso (F) ou verdadeiro (V) o que se
afirma abaixo sobre atendimento ao publico. A
seguir assinale a alternativa com a sequéncia
correta.

() A lingua portuguesa possui uma incrivel
guantidade de palavras, que podem ser
empregadas das mais diversas formas. Um
bom exercicio para a ampliacdo do
vocabulario é a pratica das chamadas
“palavras cruzadas”, que incentivam seus
leitores na busca por novos significados.

O SAC (Servigo de Atendimento ao Cliente ou
Servico de Apoio ao Cliente) € um canal de
comunicagcdo criado para gerar interacdo
entre a empresa, seus clientes, intermediarios
como revendas, pontos de vendas,
vendedores e as areas internas da empresa.
Esse vem sendo um dos principais usos do
chamado “telemarketing receptivo”.

De acordo com a ABT (Associacdo Brasileira
de Telesservicos), telemarketing “ € toda e
qualquer atividade desenvolvida através de
sistemas de telematica e mdltiplas midias,
objetivando agdes padronizadas e continuas
de marketing ".

Cliente potencial é aquele que pode aumentar
seu volume de compras, ou seja, € 0 que
apresenta expectativas de crescimento para a
empresa. Um cliente de maior potencial pode
receber uma segmentagéo especial,
oferecendo produtos e servicos de acordo
com sua relagcdo com a empresa.

()

()

()

A) F-V-F-V

B) V-V-V-V

(©) V-F-V-F

D) F-F-V-F

(E) V-V-F-F

QUESTAO 06
Impugnacao do sujeito passivo, recurso de oficio e
iniciativa de oficio da autoridade administrativa sdo

(A) erros contidos na declaracdo e apuraveis pelo seu
exame, sendo ratificaveis de oficio pela autoridade
administrativa a que competir a revisédo daquela.

(B) revisao de oficio pela autoridade administrativa quando
se comprove falsidade, erro ou dolo quanto a qualquer
elemento definido na legislagdo tributaria como sendo
de declaragédo obrigatoria.

(C) atos que ocorrem quanto aos tributos cuja legislacéo
atribua ao sujeito ativo o dever de antecipar o
pagamento sem prévio exame da autoridade
administrativa.

(D) alteragbes do langamento regularmente notificado ao
sujeito passivo.

(E) langcamentos tributarios efetuados com base na

declaracéo do sujeito passivo ou de terceiro.

QUESTAO 07

Em relacdo as caracteristicas, conteido e forma em
que os documentos podem ser classificados na
organizacdo de arquivo, analise as assertivas e, em
seguida, assinale a alternativa que apresenta a(s)
INCORRETA (S).

l. Escritos ou textuais:
datilografados ou impressos.

manuscritos,

1. Iconograficos: em formatos variados (mapas,
plantas, perfis).

lll.  Filmograficos: documentos em peliculas
cinematogréficas, fitas magnéticas, tapes com
ou sem trilha sonoras, fitas videomagnéticas.

IV.  Microgréficos: rolos, microfichas, resultantes
de microrreproducéo.

(A) Apenaslelll.

(B) Apenas IV.

(C) Apenasll.

(D) ApenaslelV.

(E) Apenasl|, lllelV.

QUESTAO 08
Considere os oito tipos de documentos abaixo
elencados:

. Rescisorio.

1. De Citacao.

lll.  Cientifico ou técnico.

IV.  De Casamento.

V. Administrativo.

VI. De Praga.

VII.  Ordenatdrio.

VIIl. De infrag&o.

Baseando-se neles, assinale a alternativa correta.

(A) 1 e VIl sdo tipos de despachos; Il, IV e VI séo tipos de
editais; Ill e V sao tipos de pareceres; VIII refere-se a
tipos de autos.

(B) I, IV e VI séo tipos de editais; Il e VIl sao tipos de
despachos; Ill e VIII referem-se aos tipos de autos; V
refere-se a tipos de despachos.

(C) | e VIl séo tipos de autos; Il, IV e VI s@o tipos de
despachos; Il e V séo tipos de pareceres; VI refere-se
a tipos de editais.

(D) I, IV e VI séo tipos de pareceres; Il e VII séo tipos de
despachos; Ill e VIII referem-se aos tipos de autos; V
refere-se a tipos de despachos.

(E) | e IV séo tipos de editais; I, VI e VII sdo tipos de

despachos; Ill e VIII referem-se aos tipos de autos; V
refere-se a tipos de despachos.
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(A)
(B)
©
()
(E)

(A)

(B)
©

()

(E)

(A)
(B)
©
(D)
(E)

QUESTAO 09

A transmissdo inter vivos , a qualquer titulo, por ato
oneroso, de bens imdveis, por natureza ou acessao
fisica, e de direitos reais sobre imoveis, exceto os

de garantia, bem como cessdo de direitos a sua
aquisicao é definida como

receita tributaria, de competéncia municipal, classificada
como taxa arrecadada.

tributo de competéncia estadual,
contribuicdo de melhoria.

receita tributaria, de competéncia municipal, na
categoria de taxa.

tributo de competéncia municipal, enquadrado na classe
de Fundo de Participagdo dos Municipios.

tributo de competéncia municipal, na qualidade de
imposto.

na condicdo de

QUESTAO 10

Com o nascimento da obrigagdo tributaria, tem
origem um vinculo de obrigacéo entre o Estado e o
contribuinte. Dessa forma,

com a obrigacéo tributéria, entdo, surge para o Estado o
direito de constituir crédito, que, através de um ato
chamado empenho, determina quem é o devedor do
tributo, sobre o que deve e quanto deve.

o Estado ainda nédo pode exigir o tributo, pois para isso
ele deve constituir o crédito tributario.

o tributo somente podera ser cobrado quando da
utilizacdo da chamada regra-matriz de incidéncia
tributaria.

o tributo necessariamente, para ser cobrado, deve
decorrer da “hip6tese de incidéncia” e do “fator juridico
tributario”.

somente com a incidéncia da norma tributéria e da
opcéo tributaria é que o imposto pode ser cobrado.

QUESTAO 11

Assinale a alternativa correta.

Ao “6nus compulsério, criado e gerido pelo Estado,
visando ao custeio de servigos publicos” ou a “toda
prestacdo pecunidria compulséria, em moeda ou
cujo valor nela possa se exprimir, que ndo constitua
sancao de ato ilicito e cobrada mediante atividade
administrativa plenamente vinculada” denomina-se
Taxa.

Tributo.

Contribui¢do de melhoria.

Empréstimo compulsorio.

Imposto.

QUESTAO 12

Trabalho de equipe: condicdo para 0 servigo
impecavel. Trabalhar em equipe é algo um tanto
complicado, pois compor um grupo de trabalho
significa colocar em cena para atuagdo produtiva
conjunta, personalidades, histérias de vida,
experiéncias, competéncias, visbes de mundo e
graus de conhecimento completamente diferentes
entre si. Assim, o lider deve também estar ciente de
que o grau de motivacdo e envolvimento das
pessoas em processos de trabalho conjunto
depende em esséncia de alguns fatores.

Em relacdo ao texto acima, analise as assertivas e
assinale a alternativa que aponta a(s) correta(s) e
que trata(m) dos fatores ali citados.

. Liberdade de expresséo; apoio; informacéo.

1. Harmonia de
capacidade.

interesses; centralidade;

Ill.  Valorizagdo da tarefa; constancia participativa

IV.  Feedback; aprendizagem com os erros.

(A Ll NelV.

(B) Apenasl.

(C) ApenaslllelV.
(D) Apenaslell.

(E) Apenasl|, lllelV.
QUESTAO 13

Em relacdo ao método de arquivamento alfabético,

analise as assertivas e assinale a alternativa que

aponta a(s) correta(s).

. Quando houver sobrenomes iguais, prevalece
a ordem alfabética do sobrenome.

1. Sobrenome composto de um substantivo e
um adjetivo ou ligados por hifen nao se
separam.

. Os sobrenomes formados pelas palavras
Santa, Santo ou Sao seguem a regra dos
sobrenomes compostos por um adjetivo e um
substantivo.

IV. As iniciais abreviativas de prenomes tém
precedéncia na classificagdo de sobrenomes.

(A) Apenas|, llelll.
(B) Apenas|, lllelV.
(C) Apenasll elll.
(D) ApenaslllllelV.
(E) Apenas|.
QUESTAO 14

Em relacdo aos tipos de documentos e sua

definicdo, relacione as colunas e, em seguida,

assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta.

l. Procuracéao.

Il Acérdao.

1. Certidao.

IV.  Acordo.

() E, em linguagem juridica, a decisdo ou
resolugdo tomada coletivamente  pelos
tribunais de justica. Para que produza os
efeitos legais, € necessario que seja
publicado. Também significa acordo, decisdo
ou resolugdo tomada em carater unanime.

() E conformidade de ideias ou de sentimentos,
conciliagdo. E um ajuste, contrato ou
convengdo realizado por duas ou mais
pessoas. As condicdes acertadas entre duas
ou mais pessoas com a finalidade de fazer
cessar uma pendéncia ou demanda.

() Atestado ou ato pelo qual se da testemunho
de um fato. Expressa exatamente toda cépia
auténtica feita por pessoa que possua fé
publica.

( ) Instrumento do mandato, isto €, o escrito ou
documento em que se outorga 0 mandato e se
explicitam os poderes conferidos. Por
extensao, designa o proprio mandato.

A H=IV-=Il-1L.
B) IV-=I-=1l-1.
©C) Hn=m-=Iv-lL.
(D) MWM=1=1-=1Vv.
E) IV-=Il-=1 -1
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QUESTAO 15

(A)
(B)
©
(D)
(E)

O Municipio brasileiro disp6e de varias fontes de
receitas, onde busca captar os recursos financeiros

necessarios a realizagdo de seus servi¢os e obras.
Assim, os prec¢os ou tarifas constituem modalidade

especial de remuneragdo porque ndo dependem de
lei prévia para autorizar cada revisdo, que oscilara
em funcdo dos custos ou dos pregcos de mercado.
Basta que haja uma lei geral de precos autorizando
o Prefeito a efetuar as alterag6es advindas do
processo econbmico de producdo para que 0S
reajustes possam ser periodicamente realizados. O
Prefeito podera, pois, baixar decreto, portaria ou
qualquer outro ato administrativo todas as vezes
que os custos se elevarem.

Esse tipo de renda municipal € denominada de
Receita de Transferéncia Constitucional.
Receita de Contribuicéo.

Receitas de servigos.

Outra Receita Corrente.

Receita Patrimonial.

QUESTAO 16

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Em relacdo as disposicoes preliminares da Lei
Municipal 407/98 que organiza o Estatuto dos
Servidores Publicos do Municipio de Camacari,
analise as assertivas e assinale a alternativa que
aponta a(s) correta(s).

l. E vedado atribuir ao servidor encargos ou
servicos diferentes dos proprios de sua
carreira ou cargo, tais definidos em lei ou
regulamentos, ressalvadas as comissdes
legais e designacbes especiais efetuadas
pelo Prefeito, desde que compativeis com a
dignidade do cargo e capacidade do servidor
para exercé-lo.

Il. E proibido o exercicio gratuito de cargos
publicos, salvo nos casos previstos em lei.

M. Referéncia é o ndmero indicativo da posi¢éo
do cargo na escala basica de vencimentos;
grau é a letra indicativa do valor progressivo
da referéncia.

V. Padrdo de vencimentos é constituido pelo
conjunto de referéncia e grau.

Apenas |.
Apenas Il e IlI.
Apenas | e IV.
Apenas |, lll e IV.
I, 1, Il elV.

QUESTAO 17

(A)
(B)
©
()

(E)

Assinale a alternativa que NAO apresenta um
requisito basico para a investidura em cargo
publico, nos termos da Lei Municipal 407/98 que
organiza o Estatuto dos Servidores Publicos do
Municipio de Camacgari.

A nacionalidade brasileira ou estrangeira, na forma da
lei.

A quitagdo com as obrigac¢des militares e eleitorais.
Idade minima de 21 anos.

A habilitacdo profissional para o exercicio do cargo,
quando for o caso.

O gozo dos direitos politicos.

QUESTAO 18

(A)

(B)

©
©)

(E)

Posse é o ato pelo qual a pessoa € investida em
cargo publico. De acordo com a Lei Municipal
407/98 que organiza o Estatuto dos Servidores
Publicos do Municipio de Camacari, a posse
ocorrera

no prazo de trinta dias, contados da publica¢do do ato
de nomeacdo, prorrogavel, uma Unica vez, por igual
periodo.

no prazo de quinze dias, contados da publicagcao do ato
de nomeacdo, prorrogavel, uma anica vez, por igual
periodo.

no prazo de trinta dias, contados da publicagédo do ato
de nomeacao, sendo tal prazo improrrogavel.

no prazo de quinze dias, contados desde o fim do
concurso, prorrogavel, uma Unica vez, por igual
periodo.

no prazo de quarenta e cinco dias, contados da
publicagdo do ato de nomeagdo, prorrogavel, uma
Unica vez, por igual periodo.

QUESTAO 19

(A)
(B)
©

©)

(E)

Nos termos do que dispde a Lei Municipal 874/2008,
que institui o Plano de Carreira, Cargos e
Vencimentos dos Servidores Publicos do Municipio

de Camagari, o servidor ocupante de cargo efetivo
nomeado para o0 exercicio de cargo em comissao

sera exonerado do cargo efetivo.

sera demitido do cargo efetivo.

continuara recebendo o mesmo vencimento de seu
cargo efetivo.

podera optar pelo vencimento do cargo efetivo
acrescido de 30% (trinta por cento) do valor do cargo
em comissdo, ou pelo vencimento atribuido ao cargo
em comisséo para o qual foi nomeado.

ficara com o cargo efetivo suspenso pelo prazo de 2
anos, prorrogaveis por igual periodo.

QUESTAO 20

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Em relagcdo as disposicdes da Lei Municipal
874/2008, que institui o Plano de Carreira, Cargos e
Vencimentos dos Servidores Publicos do Municipio
de Camacari, analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta a(s) correta(s).

l. Progresséo horizontal € a movimentagcao do
servidor de um cargo para outro
imediatamente superior.

Il. A progresséo horizontal sera realizada a cada
03 (trés) anos.

Il O resultado favoravel alcancado nas
avaliacdes de mérito funcional assegura ao
servidor a movimentacgdo para uma referéncia
salarial imediatamente superior a que se
encontra.

IV.  As avaliacdes realizadas durante o periodo
de estagio probatério, para fins de
estabilidade do servidor ndo serdo utilizadas
para efeito de progressdao horizontal do
servidor.

Apenas I.
Apenas Il e Ill.
Apenas l e IV.
Apenas |, lll e IV.
L e V.
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LINGUA PORTUGUESA

Energia limpa
Por causa da crise ambiental, energia renovavel
esta virando moda tecnoldgica e o etanol firma-se
como excelente opgdo da nossa agroindistria

Vitéria ambiental do etanol no exterior. A Agéncia de
Protecdo Ambiental (EPA) dos Estados Unidos acaba
de considera-lo um "biocombustivel renovavel de baixo
carbono". Abrem-se as portas do mercado internacional
para o alcool combustivel oriundo da cana-de-agucar.
Ponto para o Brasil.

Segundo as normas do Tio Sam, para obter essa
importante classificagdo o produto precisa emitir, no
minimo, 50% menos gases de efeito estufa em
comparacdo a gasolina. No caso do etanol brasileiro,
essa reducdo chega a 61%. Foi pouco. Os estudos
daqui mostravam que o etanol de cana pode emitir até
82% menos gases que a gasolina.

Euféricos passaram o carnaval os produtores nacionais
de etanol. Faziam contas em ddlares. Isto porque os
Estados Unidos devem consumir, pelo menos, 45
bilhdes de litros de biocombustiveis em 2010, volume
que deve subir para 136 bilhdes até 2022. A demanda
pela importacdo do etanol brasileiro pode quadruplicar,
atingindo 15 bilhes de litros. Dados positivos.

O Alcool etilico, batizado de etanol no mundo dos
combustiveis, surge a partir da fermentagdo
anaeroObica, quer dizer, aquela que ocorre sem a
presenca de oxigénio. Nesse processo bioldgico,
fungos microscopicos (leveduras) decompdem os
agucares, quebrando-lhes as moléculas para liberar
energia, necessaria em sua multiplicacdo. O etanol
resulta como um subproduto dessa transformacgéo
guimica.

Qualquer matéria-prima que acumule acUcares,
carboidrato ou amido serve para a fabricagdo de etanol.
Basta ser inoculado e deixado a fermentar, como
sempre se procedeu nas bebidas alcodlicas. Vem de
longe essa historia. Vinho de uva se fazia desde o Egito
antigo. Os indios tupiniquins produziam cauim de
mandioca. Ja os incas fermentavam a chicha do milho
macerado. Perceba que cada qual utilizava uma
matéria-prima, segundo sua cultura e oportunidade.
Quando se promove a destilagdo, purifica-se o alcool
existente no caldo fermentado, retirado por evaporacao.
Cachaca fabrica-se destilando o caldo fermentado de
cana-de-acgUcar; vodca e uisque, de cereais; tequila, de
uma cactacea. E basico o processo da fermentacio.
Por isso volta e meia se encontra por ai, andando pelo
interior do Pais, bebida alcodlica de tudo quanto é tipo,
feita de batata, castanha, arroz, abacaxi, jabuticaba.
Curioso.

Das bebidas para os veiculos. No caso dos
combustiveis para motores do ciclo Otto, desenvolvidos
inicialmente para queimar gasolina, destacam-se dois
tipos de etanol: o anidro e o hidratado. Anidro significa
um alcool com pureza minima de 99,3° ou seja, quas e
nada de dgua em sua composi¢do. No caso do alcool
hidratado, a pureza cai para 92,6° Este tipo se usa
diretamente no tanque dos veiculos. Aquele outro, puro,
se mistura a gasolina, entre 20% e 25%, para melhorar
a poténcia carburante. Reduz poluicao.

O reconhecimento dos norte-americanos indica que o
rendimento energético do etanol oriundo da cana-de-
acUcar ultrapassa o produto deles, advindo do milho. O
etanol, nos dois casos, € o mesmo, surgindo pela
fermentacdo. Mas na conta energética, de elevado
valor ambiental, calcula-se o dispéndio de energia fossil

utilizado na producdo, desde a roga, de cada um dos
processos. Vence facil o etanol da cana.

H& anos se sabia disso, mas por razdes da competi¢do
econbmica inexistia o reconhecimento internacional.
Em 2006, estudo publicado por Andreoli e Souza,
pesquisadores da Embrapa, indicava que o balanco de
energia para converter o milho em etanol resultava
negativo, na base de 1,29:1, enquanto o etanol da cana
dava positivo, da ordem de 1:3,24. Quer dizer, cada
kcal de etanol de milho elaborado exige 29% a mais de
energia em sua produc¢do; no etanol de cana a relagdo
se inverte: cada kcal de energia gera um ganho de
224%.

Varias razoes explicam o fendbmeno. A mais importante
delas diz respeito ao rendimento fisico por area
plantada. Uma boa lavoura de cana produz 100
toneladas de colmos por hectare (ha), ricos em acguUcar.
Do milho se colhe, em graos, 10 toneladas/ha. Em
alcool produzido, apds a fermentacao industrial, a cana-
de-acUcar apresenta uma produtividade trés vezes
superior, comparada ao milho, para cada hectare
plantado. Isso se reflete no custo financeiro, mais
elevado no etanol do milho. Em consequéncia, sem
subsidio, ao contrario do etanol de cana, ndo se
sustenta.

A curiosidade manda perguntar: por que, entdo, oS
norte-americanos ndo produzem a maravilha da cana-
de-acucar, em vez do oneroso milho? A razdo é
simples: a doce graminea detesta frio. Isso mesmo,
oriunda dos tropicos, a cultura da cana ndo vinga bem
nos paises temperados. Se plantada na época de verdo
dos gringos, até que nasce bem. Mas sendo um cultivo
semipermanente, com duragdo média de sete anos,
seus colmos sucumbem no inverno gelado. Sorte do
Brasil.

Por causa da crise ambiental do planeta, energia
renovavel esta virando moda tecnoldgica. Ainda bem.
Na eletricidade doméstica, nos fornos industriais, no
transporte, procura-se alternativa sustentavel, viavel
economicamente. Todos invejam o Brasil, campedo
mundial com 46% de energia limpa em sua matriz
energética. No mundo, a proporgéo fica em 13%.
Embora ndo configure uma panaceia entre o0s
combustiveis sustentiveis, o etanol firma-se como
excelente opcao da agroindustria nacional, gerando
empregos e renda no interior.

Mas existe um sendo. O governo federal precisa
participar mais dessa agenda ambiental, abonando o
etanol verde, sustentavel, financiando estoques,
preservando a concorréncia, impedindo cartéis.
Economia verde pressup@e ativismo estatal.

Senao o biocombustivel pode ir bem la fora, mas falta

etanol barato aqui dentro. Nao pode.
http://planetasustentavel.abril.com.br/noticia/energia/xico-graziano-
energia-limpa-renovavel-biocombustivel-etanol-cana-acucar-
535308.shtml
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QUESTAO 21
Assinale a alternativa INCORRETA em relacdo ao
texto.

(A) O autor considera o etanol uma solugdo entre os
combustiveis sustentaveis, ja que é uma opcgdo da
agroindustria nacional, que gera empregos e renda no
interior.

(B) A Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA) dos Estados
Unidos acaba de considerar o etanol um
"biocombustivel renovavel de baixo carbono”, o que
abrira as portas do mercado internacional para o alcool
combustivel oriundo da cana-de-agucar.

(C) O etanol pode ser fabricado a partir de quaisquer
matérias-primas que acumulem acgulcares, carboidratos
ou amidos, a exemplo do procedimento adotado na
fabricacdo de bebidas alcodlicas.

(D) Os norte-americanos reconheceram que o rendimento
energético do etanol, oriundo da cana-de-aclcar,
supera o produto por eles produzido, cuja origem € o
milho.

(E) A sorte do Brasil reside no fato de a cana-de-agucar
ndo se adaptar a climas temperados como o dos
Estados Unidos, fato que impede os americanos de
produzi-la durante o inverno gelado.

QUESTAO 22
Em “Euféricos _ passaram o carnaval os produtores
nacionais de etanol.”, a expressao destacada é

(A)  adjunto adverbial.

(B)  sujeito composto.

(C) predicativo do sujeito.

(D) adjunto adnominal.

(E) sujeito paciente.

QUESTAO 23
“O governo federal precisa participar mais dessa
agenda ambiental, abonando o etanol verde,
sustentavel, financiando estoques, preservando a
concorréncia, impedindo cartéis.”

Assinale a Unica alternativa cuja forma verbal
substitui, sem prejuizo para o contexto, a forma
verbal destacada acima.

(A)  Apreciando

(B) Determinando

(C) Originando

(D) Avalizando

(E) Desejando

QUESTAO 24
“Vitéria ambiental do etanol no exterior. A Agéncia
de Protecdo Ambiental (EPA) dos Estados Unidos
acaba de considera-lo um ‘biocombustivel "

A expressao destacada tem a fungao sintatica de
(A)  predicativo do objeto.
(B)  objeto indireto.
(C) predicativo do sujeito.
(D) complemento nominal.
(E) agente da passiva.

QUESTAO 25
“Ha anos se sabia disso, mas _ por razBes da
competicdo econfmica inexistia o reconhecimento
internacional.”

A relacdo légico-semantica estabelecida pelo
elemento destacado é a de

(A)  conclusao.

(B) proporgéo.

(C) consecucao.

(D) concessao.
(E) adversidade.

QUESTAO 26
Assinale a alternativa que NAO apresenta o sentido
correto da preposicao destacada.

(A)  “Faziam contas em ddlares.” (prego)

(B) “..aquela que ocorre sem a presenca de oxigénio.”
(auséncia)

(C) “..carboidrato ou amido serve para a fabricacdo de
etanol.” (fim)

(D) “..bebida alcodlica de tudo quanto é tipo, feita de

batata...” (posse)
(E) “O alcool etilico, batizado de etanol...” (defini¢ado)

QUESTAO 27
Em “Euféricos passaram o carnaval os produtores
nacionais de etanol.”, o fragmento sobre o qual se
declara uma informacao é

(A)  os produtores nacionais de etanol.

(B)  os produtores.

(C) passaram o carnaval.

(D)  euforicos passaram o carnaval.

(E) o carnaval os produtores.

QUESTAO 28
“Se plantada na época de verdo dos gringos, até
que nasce bem.”

A relacéo estabelecida pelo elemento destacado € a
de

(A)  concessao.

(B) condicao.

(C) consecucao.

(D) conformidade.

(E) comparagéao.

QUESTAO 29
“Em 2006, estudo publicado por Andreoli e Souza,
pesquisadores da Embrapa, indicava que o balanco
de energia para converter o milho em etanol
resultava negativo, na base de 1,29:1, enquanto o
etanol da cana dava positivo, da ordem de 1:3,24.”

E correto afirmar que o elemento grifado
(A)  expressa uma contradicdo entre as ideias apresentadas

pelo autor.

(B) aponta para uma explicagdo para a informagdo dada
anteriormente.

(C) estabelece uma relagdo temporal entre os fatos
apresentados.

(D) indica a finalidade das pesquisas realizadas pela
Embrapa.

(E) adiciona um argumento a favor da ideia apresentada
anteriormente.

QUESTAO 30

Assinale a alternativa que NAO contém digrafo.
(A)  Arroz
(B)  Microscoépicos
(C) Castanha
(D) Milho
(E) Excelente
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QUESTAO 31
Assinale a alternativa INCORRETA quanto a divisdo
silabica das palavras.

(A) Ana—-e-ro-hbi—ca

(B) Clas-si—fi—ca-céo

(C) Sub-pro—-du-to

(D) Fi—nan-cei—ro

(E) Tu-pi-ni-quins

QUESTAO 32
Assinale a alternativa cuja expressao destacada
NAO substitui uma expressdo mencionada
anteriormente no texto.

(A)  “Arazao é simples: a doce graminea...”

(B) “Segundo as normas do Tio Sam...”

(C) “Faziam contas em ddlares.”

(D)  “Varias razdes explicam o fenébmeno.”

(E) ... falta etanol barato aqui dentro.”

QUESTAO 33
O plural de facil ¢é faceis. Assinale a Unica
alternativa que apresenta a mesma regra de
formacéao do plural apresentada no par facil-faceis .

(A) Cartéis

(B) Renovaveis

(C) Sustentaveis

(D) Viaveis

(E) Fosseis

QUESTAO 34
Assinale a alternativa que apresenta um hiato.

(A) Cartéis

(B)  Proporcdo

(C) Financeiro

(D)  Alcool

(E) Gringos

QUESTAO 35
Todas as alternativas abaixo apresentem 6 letras e
6 fonemas, EXCETO

(A) etanol.

(B)  fungos.

(C) élcool.

(D) paises.

(E) viavel.

CONHECIMENTOS GERAIS E
ATUALIDADES

QUESTAO 36
Em marco de 2010, o presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, em visita inédita de um chefe de estado
brasileiro ao Oriente Médio, depositou uma coroa
de flores no Museu do Holocausto, plantou uma
oliveira no bosque de Jerusalém e se encontrou
com os lideres da Palestina e de Israel. Quem sé&o
esses dois lideres respectivamente?

(A)  Mahmoud Abbas e Mahmoud Ahmadinejad.

(B) Mahmoud Abbas e Shimon Peres.

(C) Mahmoud Ahmodinejad e Shimon Peres.

(D)  Shimon Peres e Mahmoud Ahmodinejad.

(E)  Shimon Peres e Mahmoud Abbas.

QUESTAO 37
Recentemente, os brasileiros acompanharam as
noticias de que, pela primeira vez, um governador
foi preso durante o mandato. Trata-se de José
Roberto Arruda, ex-governador do Distrito Federal.
Por que ele foi preso?

(A) Porque foi surpreendido no aeroporto carregando
dolares nas roupas intimas.

(B) Porque mantinha dez pessoas de sua familia em
cargos de confianga.

(C) Porque é suspeito de ter assassinado sua esposa ha
dez anos, na Europa.

(D) Porque estava atrapalhando as investigacbes de
corrupgdo em seu mandato.

(E) Porque fraudou o resultado das eleicbes que o
colocaram no poder, em 2005.

QUESTAO 38
No dia 29 de marco de 2010 morreu, no Rio de
Janeiro, um homem que deixou a sua historia
marcada no esporte brasileiro e no jornalismo da
Rede Globo de Televisdo. Foi um apaixonado pelo
futebol, um cronista espetacular e um dos criadores
do Jornal Nacional. Qual o nome desse homem?

(A)  Augusto Boal.

(B) Glauco.

(C) Armando Nogueira.

(D) Tim Lopes.

(E) Fred Pinheiro.

QUESTAO 39
Em 1997 o Congresso brasileiro aprovou emenda a
Constituicdo permitindo a reeleicdo do presidente
da Republica, governadores e prefeitos para um
mandato consecutivo. Com isso, qual o presidente
pdde, naquele momento, lancar-se na disputa pela
sua prépria sucessao?

(A)  Luiz Inacio Lula da Silva.

(B) José Sarney.

(C) Fernando Collor de Mello.

(D) Itamar Franco.

(E) Fernando Henrique Cardoso.

QUESTAO 40
Segundo o IBGE, “O Censo 2010 sera um retrato de
corpo inteiro do pais com o perfil da populacéo e as
caracteristicas de seus domicilios, ou seja, ele nos
dirA como somos, onde estamos e como vivemos”
[Fonte: http://www.censo2010.ibge.gov.br _]. Qual a
periodicidade da realizagao do censo brasileiro?

(A) Acada10 anos.

(B) Acadab5 anos.

(C) Acadal2anos.

(D) A cada 20 anos.

(E) A cada8anos.

QUESTAO 41
O Brasil e os Estados Unidos da América lideram a
producéo de etanol, sendo que o Brasil é o segundo
maior produtor e 0 maior exportador mundial.
Assinale a alternativa INCORRETA.

(A)  Os primeiros usos praticos do etanol deram-se entre os
anos de 1920 e 1930.

(B) O Brasil passou a usar de fato o etanol como
combustivel nos anos de 1970.

(C) A criagao do programa “Pré-alcool” valorizou o etanol
como biocombustivel.

(D) A indastria brasileira utiliza o petr6leo como principal
insumo para o etanol.

(E) Os veiculos “flex” podem abastecer e funcionar com

mais de um combustivel.
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QUESTAO 42
A internet “banda larga” é uma conexdo com
velocidade superior ao padrdo das linhas
telefénicas convencionais. Segundo pesquisas,
somente 6% dos brasileiros dispdem da internet
“banda larga”, o que demonstra que o pais esta
atrasado em relacdo a essa tecnologia. Qual
alternativa NAO indica uma qualidade da internet
“banda larga™?

(A) Ela torna possivel o fluxo de maior quantidade de
informacao.

(B) Ela permite ao internauta assistir a videos e ouvir
musicas.

(C) Ela permite receber e enviar arquivos grandes com
rapidez.

(D)  Ela permite uma conexdo com mais estabilidade a web.

(E) Ela é garantia de um computador totalmente sem virus.

QUESTAO 43
Assim como a “dengue”, a febre amarela € uma
doenca transmitida, também, pelo  Aedes aegypti,
uma espécie de mosquito que é um reservatorio
natural e vetor dessa doenca. Quem foi o primeiro
cientista latino-americano a estudar e confirmar os
mecanismos de transmissdo da febre amarela?

(A) Vital Brasil.

(B) Oswaldo Cruz.

(C) Adolf Lutz.

(D)  Augusto Ruschi.

(E) Emilio Ribas.

QUESTAO 44
A recente descoberta e exploracédo de petréleo por
uma companhia britdnica no mar territorial das
Malvinas reavivou um confronto histdrico entre dois
paises, um do Continente Europeu e um do
Continente Americano. Quais sdo esses paises?

(A)  Estados Unidos e China.

(B)  Argentina e Inglaterra.

(C) Brasil e Paraguai.

(D) Estados Unidos e Cuba.

(E) Chile e Argentina.

QUESTAO 45
A 92 edicdo dos “Jogos Sul-Americanos” ocorreu,
entre os dias 19 e 30 de marco, na cidade de
Medelin que sediou o evento distribuindo as
competicbes em mais nove cidades. Dessa vez o
evento contou com 42 modalidades esportivas.
Assinale a alternativa correta em relagdo ao evento.

(A) Esse campeonato acontece a cada 4 anos.

(B) A cidade de Medelin fica na Venezuela.

(C) O Brasil ndo participou do evento esportivo.

(D) A Colébmbia foi a segunda colocada em medalhas.

(E) Todas as modalidades desses jogos sdo olimpicas.

QUESTAO 46
O MDF (em inglés: médium density fiberboard) é um
compensado feito da aglutinacdo de fibras de
madeiras com resinas sintéticas e outros aditivos e
é usado pela industria moveleira. Qual madeira é
utilizada para a fabricacdo de compensados ja que
vivemos um momento de preocupacdo com a
ecologia?

(A)  Arvores nativas centenarias da Amazénia.

(B) Madeiras diversificadas de reflorestamento.

(C) Madeiras retiradas de demolicdo de casas.

(D) Fibras de troncos e de folhas de bananeira.

(E) Madeira nobre que se encontra em extingéo.

QUESTAO 47
Em clima de muita alegria o Brasil ganhou a
concorréncia para sediar os jogos da Copa de 2014.
Os 12 estadios brasileiros escolhidos para receber
0s jogos serdo cheios de tecnologia e de cuidados
com o meio ambiente. Assinale a alternativa que
apresenta dois estadios com a localidade correta.

(A) O “Morumbi” fica em Sdo Paulo e o “Verddo” em
Manaus.

(B) O “Mineirdo” fica em Belo Horizonte e o “Vivaldao” em
Recife.

(C) O “Maracand” fica no Rio de Janeiro e o0 “Beira Rio” em
Cuiaba.

(D) O “Castelao” fica no Ceard e o “Cruzeiro” fica no
Parana.

(E) O “Fonte Nova” fica na Bahia e o “Arruda” no Rio
Grande do Norte.

QUESTAO 48
No dia 04 de marco de 2010 o mdusico Johnny Alf
faleceu aos 80 anos de idade, vitima de um céncer
de préstata. Qual a nacionalidade desse musico?

(A)  Norte americano.

(B) Inglés.

(C) Brasileiro.

(D) Francés

(E) Irlandés.

QUESTAO 49
Os novos tempos demonstram que a cada época
surgem novos “instrumentos” para a realizacdo de
negocios nas suas mais diversas modalidades.
Embora alguns sejam muito modernos outros
jamais caem em desuso. Assinale qual instrumento
NAO é utilizado para “fechar” negdcios.

(A) O celular.

(B) Ainternet.

(C) Acaneta.

(D) O martelo.

(E) O arame.

QUESTAO 50
O Prémio Nobel foi instituido por Alfred Nobel,
quimico e industrial sueco, inventor da dinamite, em
seu testamento. No aniversario de sua morte, o
Prémio Nobel é entregue, anualmente, as pessoas
que fizeram pesquisas importantes, criaram
técnicas pioneiras ou deram  contribuigbes
destacadas a sociedade. Quem recebeu o Prémio
Nobel da Paz em 2009?

(A) O Presidente dos E.U.A., Barack Obama.

(B) O Presidente Luiz Inacio Lula da Silva.

(C) O Presidente Cubano Fidel Castro.

(D) O secretario geral da ONU Kofi Annan.

(E) Areligiosa brasileira Zilda Arns.
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