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De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuacio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de respostas, unico documento vélido para a correcéio das suas provas.

Nos itens que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos
0s programas mencionados estdo em configuracdo-padrio, em portugués, ¢ que ndo hé restri¢cdes de protegdo, de funcionamento e de
uso em relagfio aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.

Ao longo dos ultimos anos, a demanda pelo ensino
médio no Espirito Santo diminuiu. O nimero de matriculas
caiu de 173.650, em 2001, para 139.984, em 2008. Nesse
mesmo periodo, o nimero de escolas que ofertam o ensino
médio teve um acréscimo de 102 novos estabelecimentos e
atingiu o total de 438 instituicdes desse grau de ensino.
Simultaneamente, a Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar
aponta a sustentacdio da escolaridade média da populacdo
adulta (25 anos de idade ou mais) no Espirito Santo em 7 anos
de estudo, patamar abaixo do necessario para a conclusdo do
ensino fundamental (9 anos).

Mantém-se, portanto, a necessidade de se ampliar a
taxa de escolarizagdo por meio do declinio na retengdo no
ensino fundamental e da maior inclusdo de jovens,
especialmente com mudangas nos padrdes de atratividade do
ensino médio. A conquista de melhores padrdes de qualidade
no ensino pode ser uma das vias para se alcangar a maior
cobertura educacional.

Em geral, o controle sobre a melhoria continua da
qualidade educacional € realizado por meio da gestdo por
resultados no sistema de ensino e da aplicagfio de testes
padronizados. No Brasil, o Sistema Nacional de Avaliagdo
consolidou-se concomitantemente as principais reformas
educacionais, com a implantagéo de trés grandes avaliagdes —
o Sistema de Avalia¢do da Educacio Basica (SAEB), o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) ¢ o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE) —, que abrangem
desde a educacdo basica, formada pelo ensino fundamental e
médio, até o ensino superior.

Internet: <www.ijsn.es.gov.br/> (com adaptagdes).

Em relagdo as ideias e estruturas do texto acima, julgue os itens a
seguir.

1

A escolaridade média da populac@o adulta do Espirito Santo
indica que a maior parte desse contingente concluiu o ensino
fundamental.

A diminuigéo da reprovagdo no ensino fundamental é¢ um dos
fatores que podem assegurar a ampliagdo da taxa de
escolaridade da populagdo.

A melhoria do ensino pode ser, para os estudantes, um fator de
atratividade que assegura maior cobertura educacional para a
populagdo.

Prejudica-se a corre¢do gramatical do periodo ao se substituir

o segmento “¢ realizado” (0.20) por realiza-se.

Na linha 23, o emprego do acento grave em “as principais”
justifica-se pela regéncia de “concomitantemente”, que exige
preposig¢do a, e pela presenga de artigo definido feminino
plural antes de “principais”.
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25

Os alunos de uma escola localizada na zona rural de
Sooretama participaram, durante todo o més de fevereiro, de
atividades especiais com o objetivo de resgatar a cultura
carnavalesca. O projeto No Compasso das Marchinhas foi
realizado pelos professores da area de Linguagens e Codigos
¢ envolveu os estudantes de 5% a 82 série do ensino
fundamental e também os do ensino médio.

Os estudantes trabalharam com informagdes sobre a
origem das marchinhas e sua importancia ao longo dos anos.
Também conheceram os intérpretes, os compositores e as
principais cangdes desse estilo, tipico do Carnaval. Depois foi
a vez dos proprios estudantes produzirem parddias das
marchinhas e confeccionarem mascaras e fantasias. Os alunos
fizeram ainda uma pesquisa com expressdes carnavalescas em
inglés e produziram cartazes.

As

apresentadas para cerca de 380 alunos em um desfile, com um

parddias, coreografias e fantasias foram
casal representando cada turma. Durante as apresentagdes,
todos os presentes usaram as mascaras confeccionadas em sala
de aula.

Segundo uma das professoras que coordenam o
trabalho, o projeto teve grande aceitacdo: “Foi algo muito
divertido de se trabalhar em sala de aula. Os alunos gostaram
porque muitas vezes ouviam as marchinhas, mas nfo tinham
esse conhecimento”. De acordo com a diretora da escola, o
projeto proporcionou a integragdo de diversas disciplinas.

Internet: <www.educacao.es.gov.br> (com adaptagdes)

Julgue os itens seguintes, relativos as ideias e aos aspectos

linguisticos do texto acima.

10

O segmento “durante todo o més de fevereiro” ({.2) esta escrito
entre virgulas por tratar-se de expressdo apositiva.

A expressdo “desse estilo” (0.11) é elemento coesivo que

retoma o antecedente “marchinhas” (0.9).

Infere-se das informagdes do texto que os alunos elaboraram

outras letras novas para as marchinhas originais.

O emprego de virgula apds “apresentacdes” (£.18) justifica-se

por isolar adjunto adverbial de lugar.

O texto ¢ predominantemente narrativo.
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7 Uma escola estadual de ensino médio, em Serra,
langou a edigdo 2010 do projeto Ajuda Nois, com o tema dia
da paz do século XXI. O objetivo é o trabalho em conjunto

+ com as familias dos alunos no combate as drogas e aos
conflitos familiares.

A ideia surgiu em um evento voltado para a familia

7 organizado a partir do projeto da Secretaria de Estado da
Educacdo (SEDU) Familia Presente na Educacfo, que
incentiva a unido entre familia e escola na busca de uma

10 educagdo de qualidade. A frase “Ajuda Nois” veio do pedido
de ajuda de uma mée que buscava auxilio para solucionar os
conflitos com o filho.

13 Inicialmente, as reunides eram feitas somente com o0s
pais de alunos que apresentavam algum problema na escola.
Contudo, o projeto logo se estendeu para outros pais

16 interessados em saber como lidar com os filhos. As reunides
com as familias sdo realizadas uma vez por més e contam com
a participacdo de especialistas da area de aconselhamento

19 familiar, que orientam os pais sobre a criagdo dos filhos.

O Familia Presente na Educagio constitui-se de
acdes efetivas de articulagdo entre a familia ¢ a escola pela

22 educagdio das criangas e jovens capixabas. Entre os seus
objetivos, estdo: fortalecer e aprofundar a relagdo escola e
familia; aproximar as familias das a¢des pedagogicas da escola;

25 buscar o didlogo entre a familia e a escola, definindo limites e
possibilidades de cada uma; contribuir para a construgio da
identidade, autonomia, autoestima e perspectiva do estudante;

26 e incentivar e fortalecer a participagdo e a organizagdo coletiva
de todos os segmentos da escola. Em 2009, o projeto esteve
presente em 65 escolas estaduais localizadas em Cariacica,

s Viana, Vila Velha, Serra e Vitéria. Para 2010, o projeto deve
atingir 100% das escolas da rede estadual.

Internet: <www educacao.es.gov.br/> (com adaptagdes)

Com base nas estruturas linguisticas do texto acima, julgue os itens
que se seguem.

[3¥4

11 As palavras “familias”, “auxilio” e “area” recebem acento

grafico com base em justificativas gramaticais diferentes.

12 O emprego de acento grave em “as drogas” ({.4) justifica-se
pela regéncia de “trabalho” (0.3) e pela presenca de artigo
definido feminino.

13 O termo “Contudo” (£.15) pode, sem prejuizo para a corre¢do
gramatical e para as informagdes originais do periodo, ser
substituido por qualquer um dos seguintes: Porém, Todavia,
Entretanto, Embora, Se bem que, Porquanto.

14 O emprego de virgula logo apos “aconselhamento familiar”
(0.18-19) justifica-se
subsequente.

para isolar oragdo explicativa

15 Ossinais de ponto e virgula das linhas 24, 26 e 27 podem, sem
prejuizo para a corregdio gramatical e para a clareza do texto,
ser substituidos por virgulas.

A Terra tremeu, rachou, congelou, esquentou e gerou
ondas gigantes. Milhares de pessoas morreram ¢ milhdes perderam
casa, saude e sustento. Tudo em trés meses. O comego de 2010 foi
marcado por uma combinagdo de desastres naturais.

O Globo, Planeta Terra, mar./2010, p. 3.

Tendo o texto acima como referéncia inicial ¢ considerando as
multiplas implicagdes do tema por ele abordado, julgue os itens
seguintes.

16 Entre os desastres naturais a que o texto alude, podem ser
destacados os terremotos que abalaram gravemente dois paises
americanos, o Haiti e o Chile.

17 Cientistas demonstram preocupagdo com as variagdes
climéticas que envolvem o planeta nos ultimos tempos,
conferindo especial destaque ao fendmeno do aquecimento
global.

18 Nesta década, a a¢fo conjunta de governos e de organismos
internacionais obteve pleno éxito na preservagéo dos recursos
hidricos, fazendo da escassez de 4gua um problema restrito ao
passado.

19 Ha4 consenso entre os cientistas de que o aquecimento global
¢ o fator determinante para a existéncia de terremotos e
tsunamis.

20 No periodo citado no texto, o Hemisfério Norte viveu a
experiéncia de um inverno bastante rigoroso.

Mais de 150.000 pessoas vdo as ruas, no Rio de Janeiro,
protestar contra uma emenda que reduz drasticamente os ganhos do
estado com o petréleo — e faz refletir sobre a melhor maneira de
dividir tamanha riqueza. O Rio, que detém 83% da produgio
nacional, perderia algo como 7,3 bilhdes de reais por ano, dinheiro
suficiente para pdr em xeque obras de infraestrutura que o governo
do estado ja garantiu que colocaria de pé até 2016, ano em que se
realizardo os jogos olimpicos na cidade.

Veja, 24/3/2010, p. 76 (com adaptagdes)

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando a
abrangéncia do tema por ele tratado, julgue os itens que se seguem.

21 Uma caracteristica marcante dos dias atuais ¢ a mudanca de
orientagdo das passeatas populares, agora voltadas para a
contestagdo dos regimes politicamente autoritarios.

22 Diferentemente do que ocorre no Oriente Médio, a quase
totalidade do petroleo brasileiro ¢ extraida em terra, restando
muito pouco a ser explorado na plataforma maritima.

23 O dominio da tecnologia para a extragdo do 6leo em dguas
profundas faz da PETROBRAS referéncia internacional
no setor.

24  Umadas razdes para a rediscussdo em torno da distribui¢do do
dinheiro proveniente dos royalties do petrdleo € a estimativa
hoje existente a respeito das gigantescas jazidas sob a area do
pré-sal.

25 A passeata citada no texto sugere que o Rio de Janeiro seria o
Unico estado brasileiro a ser prejudicado pela emenda que
promove nova divisdo dos royalties relativos a extragfo de
petréleo no Brasil.
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Julgue os itens a seguir, acerca de no¢des de informatica.

26 O conceito de intranet refere-se a um ambiente semelhante
ao da Internet e ambos os tipos de rede permitem ofertar os
mesmos Servigos, como acesso a paginas web, mas o0s
protocolos de comunicag@io usados por essas redes s#o
diferentes.

27 No Internet Explorer, no menu Favoritos, ha recurso que
auxilia a localizagdo dos sitios mais visitados pelo usuério.
Esses sitios ficam automaticamente cadastrados no

computador ap6s o quinto acesso realizado pelo usuério, e

uma lista de historico de paginas visitadas com frequéncia

¢ disponibilizada.

28 Nos navegadores de Internet, € possivel acessar sitios
digitando-se diretamente na barra correspondente o
enderego do sitio que se deseja acessar ou a partir de uma
lista de /inks disponiveis em um hipertexto.

29 Uma das opg¢des de correio eletronico denomina-se
webmail. Nesse caso, 0 acesso ocorre via web por meio de
uma conta pessoal de cada usuario.

30 Por meio do Microsoft Outlook, o usuario pode baixar suas
mensagens para o computador em uso, confeccionar a
resposta a essas mensagens enquanto esta desconectado da
rede, e envid-las aos devidos destinatarios quando se
conectar de novo. Uma copia dessas mensagens pode ser
armazenada no servidor para que o usudrio as acesse a partir
de outras localidades.

31 E possivel selecionar um trecho de um documento em
edi¢do no Microsoft Word e, apos essa selecdo, exclui-lo,
formaté-lo ou copia-lo, entre outras tarefas.

32 No Microsoft Excel, para se atribuir uma fun¢io a um
intervalo de células, € correto utilizar o sinal de trés pontos
entre a referéncia inicial e a referéncia final do intervalo,
como, por exemplo, em =SOMA(C3...C20).

33  Antivirus corretamente instalados e funcionando
adequadamente na mdaquina em uso previnem a
contaminagdo por virus e realizam, automaticamente, copias

de seguranca dos arquivos salvos no computador.

34 Disco rigido externo pode ser usado para realizagdo de
copiade seguranga. Nesse caso, € desnecessario manter uma
copia dos arquivos no disco rigido do computador de
origem.

35 Uma das formas de se organizar o disco rigido de um
computador € por meio da criagdo de partigdes. Por
exemplo, um disco rigido de 60 GB pode ser dividido em 3
parti¢des de 20 GB cada, as quais € possivel atribuir letras
como D:, G:, H:, de forma a facilitar a gravagfo e a
localizacdo de arquivos para diversas finalidades.

Acerca do disposto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacgfo
Nacional (LDB) — Lei n.® 9.394/1996 — e suas alteragdes, julgue os
itens subsequentes.

36 A Lei n.° 11.274/2006 alterou dispositivos da LDB, dispondo
sobre a duragdo de nove anos para o ensino fundamental, com
matricula obrigatoria a partir dos seis anos de idade.

37 Aigualdade de condi¢des para o acesso ¢ a permanéncia na escola
e a garantia do padréo de qualidade sdo principios orientadores do
ensino brasileiro previstos na LDB.

38 Quanto ao ensino médio, etapa final da educag@o basica, a LDB
enfatiza seu carater de terminalidade, deixando de disciplinar,
entre suas finalidades e diretrizes, a possibilidade e a habilitagdo
para o prosseguimento de estudos.

39 Entre as incumbéncias dos professores, a LDB estabelece a
participag@o docente na elaboragdo da proposta pedagégica do
estabelecimento de ensino.

Com base no que estabelece a Resolugdo n.° 1.286/2006, do Conselho
Estadual de Educagdo, que fixa normas para a educago no sistema
estadual de ensino do estado do Espirito Santo, julgue os itens a seguir.

40 Oestabelecimento de ensino podera recusar amatricula, no ensino
fundamental, de criangas que ndo disponham de documentos de
identifica¢fo e de escolariza¢do anterior.

41 O ensino médio constitui direito de todos e dever do Estado com
progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade, cabendo ao
poder publico estadual oferecer, prioritariamente, o ensino médio
publico.

42 A avaliagdo do aluno do ensino fundamental e médio incidird
sobre sua aprendizagem, aferida com prevaléncia dos aspectos
qualitativos e dos resultados ao longo do periodo letivo, sem levar
em conta sua assiduidade ou frequéncia.

Julgue os itens que se seguem, acerca do Estatuto da Crianga ¢ do
Adolescente.

43 A adogdo, como modalidade artificial de filiagdo, € considerada
medida excepcional e podera ser revogada a qualquer tempo,
desde que preenchidos os requisitos legais.

44 Emrazdo da liberdade que € conferida ao professor para elaborar
seus proprios critérios de avaliagdo, ndo € permitido aos alunos
recorrer as instancias escolares superiores para pedir revisdo das
regras estabelecidas.

45 Visando a protegdo dos menores, encontra sustento no estatuto a
expedigdo de portaria firmada pela autoridade judiciaria local
proibindo menores de idade desacompanhados dos pais ou
responsaveis de circular pelas ruas apos determinado horario,
medida esta que ficou conhecida na sociedade como toque
de recolher.

Com base nas disposi¢des contidas na Constituicio Federal de 1988
(CF) acerca da educago, cultura e desporto, assim como na Emenda
Constitucional (EC) n.° 53/2006, julgue os itens de 46 a 49.

46 O ensino religioso é obrigatério para todos os alunos com
inscrigdo efetivada em escolas publicas em razdo de a CF estipular
ser o Brasil um estado confessional.

41 A CF determina que os estados e o Distrito Federal (DF)
apliquem, no minimo, 25% da receita resultante de impostos,
compreendida a proveniente de transferéncias, em manutengio e
desenvolvimento do ensino.
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48 As cotas estaduais e municipais da arrecadagdo da
contribui¢do social do salario-educacdo serdo distribuidas
proporcionalmente ao nimero de menores com idade
estipulada para ingressar na educagdo bésica na respectiva
localidade.

49 Uma das novidades trazidas pela EC n.° 53/2006 foi
estabelecer o dever do Estado em garantir a educagéo
infantil, em creche e pré-escola, as criangas de até 5 anos de
idade.

(3]

Com relagdo a Lei n.° 11.494/2007, que regulamenta o
FUNDERB, julgue os proximos itens.

50 A lei instituiu em cada estado ¢ no DF um fundo de
natureza contabil, com receita discriminada, que se destina
4 manutencdo ¢ ao desenvolvimento da educagio basica
publica e & valorizag@o dos trabalhadores em educagdo, com
vigéncia até o ano de 2014.

51 E vedada a utilizagio dos recursos como garantia ou
contrapartida de operagdes de crédito, internas ou externas,
contraidas pelos estados, pelo DF ou pelos municipios que
ndo se destinem ao financiamento de projetos, acdes ou
programas considerados como ac¢do de manutengdo e
desenvolvimento do ensino para a educagfo basica.

As teorias da aprendizagem podem ser reunidas em duas
categorias: as teorias do condicionamento e as teorias
cognitivistas. A respeito desse assunto, julgue o item a seguir.

52 Para as teorias comportamentalistas, a aprendizagem é uma
experiéncia que ndo deve ser entendida como uma resposta
a estimulos.

Segundo os principios da gestalt, a percepgdo ¢ um elemento
importante na compreensdo do comportamento humano. Com
relagdo a gestalt, julgue os itens que se seguem.

§3 A gestalt considera importante como o aluno percebe os
estimulos fornecidos em sala de aula, porém ndo considera
esses dados importantes para o desenvolvimento da
aprendizagem.

54 Os principios da gestalt estdo voltados explicitamente para
o estudo do fracasso escolar.

§5 No processo ensino-aprendizagem, o contexto em que o
estimulo ocorre e ¢ percebido pelo aluno € considerado
elemento importante.

As teorias de Piaget e Vigotsky abordam o desenvolvimento
mental do ser humano, contudo sob perspectivas diferentes.
Enquanto Piaget adota um modelo biologico de
desenvolvimento, Vigotsky enfatiza o modelo
sociointeracionista. Com relagdo a esse assunto, julgue os itens
subsequentes.

56 A assimila¢8o ¢ um processo cognitivo em que uma pessoa
integra novo conhecimento, conceito, ideia, experiéncia ou
dado perceptual aos esquemas ou padrdes de
comportamentos ja existentes.

57 Tanto na abordagem construtivista de Piaget, quanto na
sociointeracionista de Vigotsky, a aprendizagem ¢
considerada a for¢a propulsora para o desenvolvimento
intelectual da crianca.

Segundo a teoria behaviorista, o comportamento ¢ resultante da
interagdo entre aquilo que o individuo faz e o ambiente onde o seu
fazer acontece. A esse respeito, julgue o proximo item.

58 O uso do reforgo positivo, na pratica de ensino, ¢ uma estratégia
adotada pelos professores para aumentar a probabilidade de o
aluno dar respostas de acordo com os objetivos esperados.

Com relagdo ao fracasso escolar, julgue o item abaixo.

59 Atualmente, as politicas voltadas para erradicagdo do fracasso
escolar sdo estruturadas em torno de projetos de agdo que
favorecem a criagdo de espacos para reflexdo e intervengdo na
pratica docente concreta por meio da formag@o continuada
dos professores.

No sistema de ensino, a pratica de compartimentalizagio do saber e da
inteligéncia e a visdo reducionista das coisas rompem com a
complexidade do mundo. Acerca desse assunto, julgue o préximo item.

60 A educagdo deve favorecer a aptiddo natural da mente em
formular e resolver problemas essenciais e deve estimular o uso
da inteligéncia geral, predominante no periodo da infincia e
extinta na adolescéncia em razdo do aprendizado dos principios
reducionistas das coisas.

Julgue os itens que se seguem, relativos a avaliag8o escolar.

61 A avaliagdo deve acontecer sempre ao final do contetido
ministrado para que o professor possa descobrir o que o aluno néo
aprendeu.

62 A avaliagio formativa tem por objetivo informar, ao professor, ao
longo do processo de ensino-aprendizagem, sobre a forma como
conduz a disciplina e as competéncias do aluno em cada fase. Por
meio dessa avaliagdo podem-se sugerir mudangas nos métodos ou
nas abordagens utilizadas pelo professor.

63 A avaliagfo diagnoéstica € utilizada para identificar as patologias
que impedem a crianga de aprender na escola.

64 A atribuicfio de notas é preponderante na avaliagdo formativa.

65 Defesas de projetos, dissertacdes e teses sdo instrumentos véalidos
de avaliagdo.

Quanto aos instrumentos e aos objetivos da avaliacdo, julgue os
itens subsequentes.

66 Os resultados da avaliacdo somativa configuram importantes
instrumentos de avaliagfio da instituicdo educacional, visto que
podem nortear decisdes de politica educacional, de formacdo
docente e de inovagdes metodoldgicas, que contribuam para
melhorar a qualidade do ensino.

67 Provas orais ou escritas, questionarios e redagdes sdo
instrumentos da avaliagdo formal. Os juizos de valor emitidos
pelo professor sobre as competéncias dos alunos fazem parte do
plano da avaliag&o informal.

68 Ao propor a discussdo sobre determinado assunto, o professor,
por meio das opinides expressas, pode avaliar os valores éticos
que norteiam os comportamentos dos alunos. Pelas notas
atribuidas as falas, o professor pode determinar o nivel de
conhecimento dos alunos.

69 A LDB prevé a avalia¢do do aluno pelo professor, assim como a
avalia¢do do sistema educacional.

70 A LDB recomenda que o professor escolha, logo no inicio do ano,
o tipo de avalia¢do que utilizara ao final do contetido ministrado,
pois, assim, garantira a seguranga dos resultados alcancados.

-4 -
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El concepto de competencia comunicativa se ha convertido en el concepto clave de la Didactica de la Lengua, entendido como
el conjunto de conocimientos, saberes y recursos que permiten al aprendiz de una lengua comunicarse con otros hablantes.

También podemos considerarlo, en lamoderna teoria de la comunicacion, como el concepto clave que permite entender y explicar
la interaccion humana desde las capacidades de los interlocutores. Cada hablante ha adquirido una competencia comunicativa que le
permite relacionarse con los demas hablantes. La adquisicion del lenguaje, asi, puede entenderse como el proceso de elaboracion de la
competencia comunicativa del individuo.

Desde la perspectiva tedrica del cognitivismo, ademas, adquirir/elaborar una competencia comunicativa es un proceso paralelo
al de la propia formacién de la mente, mediante la (inter)accion comunicativa continuada a lo largo de la vida. No es trivial, por tanto,
detenerse en la formulacion del concepto. Curiosamente, son pocos los autores que lo han tratado especificamente: unos, provenientes de
las distintas teorias lingiiisticas, porque lo han identificado directamente con la “competencia lingiiistica” postulada por algunos lingiiistas
teoricos en los afios 60; otros, provenientes de otras areas, porque han aceptado acriticamente el reduccionismo teérico que caracteriza
la lingiiistica de fin de siglo.

Después de que Hymes propusiera, desde la sociolingiiistica, una ampliacion del concepto que incluyera una dimension estratégica
del uso de la lengua, mas alla de la mera dimension lingiiistica, otros autores han ido afiadiendo nuevas dimensiones al concepto: una
dimension discursiva, una dimension sociolingiiistica y/o sociocultural, una dimension pragmatica, etc. En la actualidad, el concepto excede
con mucho al de la simple categoria de competencia lingiiistica, aunque los conocimientos, saberes y recursos que la componen atin suelen
relacionarse mecanicamente como una suma de saberes. La competencia comunicativa, sin embargo, constituye una tinica unidad operativa,
cuyos componentes estan perfectamente integrados (diriamos que constituyen la parte de la mente encargada de gestionar la relacion, la
comunicacion humana) y cuya complejidad conviene comprender.

Entre los modelos de competencia comunicativa que nos ofrece la bibliografia, sobresale el propuesto por Canale y Swain, en
el que se postulan cuatro competencias paralelas: la competencia gramatical, la competencia sociolingtiistica, la competencia discursiva
y la competencia estratégica.

Otros modelos, como el de van Ek, ofrecen una lista muy amplia de subcompetencias que, en parte, se solapan (competencias
lingiiistica, sociolingiiistica, discursiva, estratégica, sociocultural y social, segin este autor); o bien, varias listas de competencias que
exceden el ambito de la interaccion comunicativa, como ocurre con la propuesta del marco de referencia europeo (competencias generales:
conocimiento declarativo, destrezas y habilidades, competencia existencial y capacidad de aprender; competencias comunicativas:
lingiiistica, sociolingliisticay pragmatica; competencias plurilingiies y pluriculturales; etc.). Ademas, el término competencia también suele
usarse como cajon de sastre para referirse a los recursos especificos que emplea el individuo para realizar algiin tipo de tarea comunicativa:
asi ocurre con las llamadas competencia lectora, competencia fonica, competencia traductora, etc.

El modelo de Canale y Swain da cuenta de la mayoria de los procesos diferenciados que intervienen en la formulacién del
discurso, agrupandolos por categorias o subcompetencias, y que podriamos formular asi: los saberes lingiiisticos (no s6lo gramaticales,
sino también fonoldgicos y 1éxicos), los saberes subyacentes a la capacidad de elaborar y comprender discursos, los saberes sociales y
culturales (incluyendo los significados simples y complejos de palabras y enunciados, el modelo del mundo del hablante, asi como la
gestion del discurso en el contexto de la accidon comunicativa), y los recursos estratégicos que permiten al hablante integrar todos los
saberes y capacidades que ha ido adquiriendo, asi como afrontar nuevas situaciones comunicativas, nuevos contextos, nuevos
interlocutores, también nuevos cddigos.

Francisco José Cantero Serena. La competencia comunicativa. Internet: <www.pgla.org.br> (con adaptaciones)

De acuerdo con las ideas del texto de arriba juzgue los items 78 El concepto actual de competencia comunicativa es el
de 71 a 86. resultado de un proceso paulatino que fue identificando
cada vez nuevas dimensiones que integran la competencia

71 La competencia comunicativa es el concepto central de la lingiiistica.
didactica de las lenguas y pertenece con exclusividad a esta 79 Segun el autor del texto la competencia comunicativa no
area de investigacion. puede ser entendida como una simple funcién de la suma de

. ., . ) ) elementos pertenecientes a saberes diferentes.
72 La interaccion humana es explicable centrandonos tan sélo

. o . 80 Lacompetencia comunicativa estd almacenada en una tinica
en las capacidades individuales de los interlocutores.

parte del cerebro responsable por la gestion de la

73 En su uso en el segundo pardgrafo y ateniéndonos a su comunicacion humana.
definicion general en el ambito de los estudios actuales de 81 Segun el texto, Canale y Swain proponen un modelo de
Lingiiistica Aplicada el concepto “adquisicion” puede ser competencia comunicativa basado en parte en Hymes.
sustituido por el concepto aprendizaje. 82 Todas las competencias propuestas por van Ek se

. . L . sobreponen las unas a las otras.
74 La interaccidén comunicativa y el proceso de formacién de

. . : 83 Del texto se puede inferir que la competencia existencial
la mente son fenémenos interrelacionados.

trasciende el ambito de la interaccion comunicativa.

75 La gran importancia del concepto de la competencia 84 Al final del pentltimo pérrafo el texto compara el uso que
comunicativa explica que autores de todas las épocas hayan a veces se hace del concepto de competencia comunicativa
dedicado tanto ahinco en definirlo desde diferentes aun “cajon de sastre”. Esta comparacion da a entender que
perspectivas tedricas. a este concepto se subsumen fendmenos que en muchos

o ) ] casos no tienen mucho que ver entre si.
76 Los conceptos de competencia lingiiistica y de competencia

L . 85 La subcompetencia estratégica se usa para integrar los
comunicativa se solapan parcialmente.

elementos pertenecientes a las otras subcompetencias.

77 El concepto de competencia lingiiistica fue acufiado antes 86 El texto presenta y discute un modelo propio de la
que el de competencia comunicativa. competencia comunicativa.
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En la gramatica de los lenguajes de especialidad también existen fendmenos variables compartidos con la lengua general,
pero que adquieren cierto relieve, por causas diversas, en nuestro ambito. Muchas de esas manifestaciones lingtiisticas variables se
deben simplemente a la existencia de variedades geolectales diferentes. Pongamos un ejemplo muy conocido entre los dialectélogos:
el de la preposicion hasta. En el espafiol de Espaiia y de otros muchos paises hispanicos, la preposicion hasta sirve para expresar un
limite: tienen abierta la fibrica hasta las 12. Sin embargo, en varios lugares hispanohablantes puede expresar “inicio” o “término” sin
que deba ir acompaifiada del adverbio no. En México, hasta puede indicar inicio sin que se haga referencia al momento inicial de la
accion durativa: hasta ayer me lo entregaron “hasta ayer no me lo entregaron”. Este fenémeno, aparentemente, puede ser visto como
algo sin importancia que afecta a la comprension de una informacion més o menos relevante. Pero el uso alternante no es tan frivolo
si nos situamos en una situacion especifica como la transmisién de 6rdenes e informaciones en el transporte aéreo. En un texto real
de “Aeroméxico” se lee: “Para inflar el chaleco tiren de las perillas y cuiden de hacerlo hasta que se encuentren fuera del avion”.

Dentro aun del &mbito gramatical, podemos hallar alternancias morfoldgicas pertinentes para el ambito de los lenguajes de
especialidad y originadas muchas de ellas en factores geolingtiisticos. Por ejemplo, en el lenguaje de la economia alternan, en el mundo
hispénico, las formas coste y costo, sin embargo la primera es claramente preferida en Espafia, mientras que la segunda puede
encontrarse mas en América. Este asunto, que para un ajeno podria ser irrelevante, puede no serlo en el ambito profesional o de la
especialidad. He tenido oportunidad de oir decir a una profesora de economia, al explicar a sus alumnos los rudimentos de ese
concepto, que no se les ocurriera decir costo sino coste porque costo era la forma habitual en los manuales medianamente traducidos
del inglés en hispanoamérica y ademds porque el costo habia que dejarlo para hacer referencia a otros menesteres no ligados
necesariamente al mundo de la economia. Este tipo de informacidn, me refiero a la que tiene que ver con los usos preferidos por los
economistas en unos lugares y en otros, es importante en la ensefianza-aprendizaje del espafiol empresarial y de los negocios.

Sin embargo, otras veces, la variacion no se debe tanto a factores geograficos como historicos: pensemos, por ejemplo, en
el uso del futuro de subjuntivo utilizado en el lenguaje juridico-administrativo (la sancion que hubiere lugar). Efectivamente, el uso
del subjuntivo, en general, y del futuro de subjuntivo en particular es un rasgo tradicional en este tipo de lenguaje especifico. Sin
embargo, el mundo del derecho y de la administracion estd conociendo una relativa modernizacion formal que propugna un
acercamiento de los usos escritos profesionales a los usos orales actuales, por lo que no es extrafio leer y oir ya formas en imperfecto
de subjuntivo que sustituyen a lo que tradicionalmente se habia expresado en futuro de subjuntivo. Ellenguaje juridico-administrativo,
siguiendo propuestas recientes, estd abandonando un gran nimero de arcaismos gramaticales que, por el momento, alternan, con mejor

o peor fortuna, con variantes actualizadas.

Francisco Moreno Fernandez. Variacién lingiifstica y i de fiol

p

como lengua de especialidades. Internet: <www.ub.es> (con adaptaciones).

En conformidad con el texto de arriba juzgue los items de 87 a95. | 91 Eltérmino “factores geolingiifsticos” ({.12) es usado en el texto

87

88

0

para hacer referencia al contacto y a la influencia que una

Los fenémenos de variacion en los lenguajes de especialidad . . .
lengua ejerce sobre otra o sobre variedades de las mismas.

tienen una naturaleza distinta que en la lengua en general.

92 Deltexto se puede inferir que el lenguaje de la Economia es un

La expresion “variedades geolectales™ (€.3) hace referencia a ) ) o
ejemplo de lenguaje de especialidades.
aquellas variedades lingiiisticas relacionadas a las clases

sociales a las que pertenecen los hablantes. 93 Se puede deducir del texto que la forma no arcaica

correspondiente a la oracion “la sancién que hubiere lugar”
La diversidad de significados de la preposicion hasta en el
) ) ) (2.21) es la sancion que hubiese lugar.
mundo hispanico es una cuestion insubstancial para el lenguaje

de especialidades. 94 En algunos casos los lenguajes de especialidades se estdn

. . . . ) acercando mas al uso comin de la lengua actual.
La oracién ‘Para inflar el chaleco tiren de las perillas y cuiden

de hacerlo hasta que se encuentren fuera del avién’ ((.10) | 95 EI objetivo central del texto reside en reflexionar sobre la

equivale a: Para inflar el chaleco tiren de las perillas y cuiden variacién lingiifstica en el ambito general de la ensefianza de

de hacerlo todavia dentro del avion. espafiol como lengua extranjera.
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Integrar los contenidos de lengua
y las habilidadescomunicativas

Para que el estudiante de espafiol como lengua
extranjera logre el dominio lingiiistico, el profesor debera hacer
en su planificacion una integracion de los contenidos de lengua
— gramdtica, léxico, elementos pragmaticos, pronunciacion,
entonacion, y los formatos discursivos — con las habilidades
comunicativas o destrezas lingiiisticas receptivas y productivas
— hablar, escuchar, leer y escribir. Los contenidos de lengua
constituyen una via o vehiculo para comunicarse, interactuar e
integrarse en la cultura con mayor precision. De ninguna manera
constituyen en si el objetivo del estudio de una lengua. En otras
palabras, no es importante para el estudiante conocer
terminologia gramatical del idioma, sino lo que puede
comunicar con ¢l. Estos contenidos de lengua deben funcionar
aplicados en un contexto como un todo integrado. Aislar o
separar un contenido de otro y de las habilidades comunicativas
no facilita la adquisicion de una nueva lengua, mas bien la
limita. En otras palabras, ensefiar los contenidos de léxico,
gramatica o fonética independientes de las habilidades
comunicativas resulta improductivo.

El aprendizaje aislado limita al estudiante, en lugar de
permitirle proyectarse en variedad de posibilidades
comunicativas. Por ejemplo, el aprendizaje memorizado de
léxico descontextualizado y alfabético del diccionario no le
asegura al estudiante el conocimiento acertado del significado
correcto de una palabra. El verbo “brindar” significa, en una de
sus acepciones, “ofrecer voluntariamente a alguien algo,
convidarle con ello”; por otro lado, “brindar (por)” significa
“manifestar, al ir a beber vino o licor, el bien que se desea a
alguien o algo”. El alumno tendra que optar por el uso de unau
otra acepcion, segin el contexto lingiiistico. Aunque es una
tarea loable memorizar vocabulario independiente de contextos,
en este caso resulta ineficaz y poco préactico.

El profesor no s6lo debera poner en conocimiento del
hablante extranjero la importancia de la flexién de voz, sino
advertirle de qué manera influye el tono del emisor en el
mensaje comunicativo.

Aunque la expresion o la oracidon gramatical sea la
misma, emitida en un tono suave o un tono fuerte de parte del
emisor, determinard una diferencia fundamental en la entrega
del mensaje comunicativo y, por ende, afectard la recepcion del
mensaje y la respuesta del interlocutor/ receptor. Por ejemplo,
el uso de la expresion por favor, pronunciada por el emisor en
un tono suave, indicard peticion, mientras que si es usada en un
tono fuerte, indicara molestia o enojo.

Mabel Abad y Gloria Toledo. Factores clave en la enseiianza aprendizaje

de espaiiol como lengua extranjera (E/LE). Pontificia Universidad Catolica
de Chile, marzo de 2006 (con adaptaciones).

Basandose en el texto de arriba y en sus aspectos semanticos y
gramaticales, juzgue los items de 96 a 104.

96

97

Los elementos “que” (£.1), “en” (0.3) y “de” (£.3) ejercen la
misma funcién.

Los términos “y” (0.5) y “0” (0.6) pertenecen a la misma clase
gramatical.

98

99

100

101

102

103

104

La voz verbal “leer” (0.7) en el futuro es leeré.
En la palabra “vehiculo” (¢.8) la hache es una letra muda.

La “e” (0.8) se puede cambiar por y sin alterar la correccion
gramatical.

El vocablo “mayor” (1.9) puede ser sustituido por mayoral,
sin que se produzcan alteraciones semanticas y gramaticales.

En la expresién “constituyen en si” ({.10) el elemento
subrayado es un adverbio.

La forma verbal “conocer” (£.11) en tiempo presente queda
€oNozco.

En la expresion “lo que” (£.12) el “lo” es un articulo neutro.

Con respecto a las estructuras lingliisticas del texto, juzgue los

siguientes items.

105 En las lineas 16 y 17 la frase “mas bien la limita” el término
subrayado se refiere a “lengua”.

106 La palabra “independientes” ({.18) se puede reemplazar por
separadamente sin alterar el sentido ni la correccion
gramatical.

107 En laestructura “permitirle” (0.21) el le remite al “estudiante”
(0.20).

108 Las palabras “1éxico” y “alfabético” son esdrujulas.

109 El elemento “del” (0.23) se forma con la preposicion de y el
pronombre el.

110 El vocablo “correcto” (£.25) se divide en tres silabas:
co/rrec/to.

111 Lavozverbal ‘brindar’ (£.25) en tiempo pasado del subjuntivo
¢s hubiera brindado.

112 Enlalinea 26 las palabras ‘alguien’ y ‘algo’ son antonimas de
nadie y nada, respectivamente.

113 Laexpresién ‘el bien’ (£.28) se puede sustituir por lo bien sin
alterar la semantica.

114 En la frase “una u otra” (0.29-30) lo subrayado se puede
cambiar por o sin alterar la correccion gramatical.

En el texto,

115 el término “Aunque” (£.30) es correctamente sustituible por
todavia sin alteraciones semanticas y gramaticales.

116 la palabra “solo” (£.33) lleva acento diacritico.

117 la frase “de qué manera influye (...) comunicativo” (£.35-36)
es una interrogativa indirecta.

118 la palabra “tono” (0.38) significa entonacién.

119 la expresion “por ende” (0.40) es reemplazable por puesto
que, sin que se produzcan alteraciones semanticas y
gramaticales.

120 la frase “mientras que si es usada en un tono fuerte, indicara

molestia 0 enojo” ((.43-44) es una negativa.
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