*  De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cddigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
Para as devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a correcio das suas respostas.

*  Nos itens que avaliam Nog¢des de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrio, em portugués e que nio ha restricdes de protegéo, de funcionamento e
de uso em relacdo aos programas, arquivos, diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

1 Em 2008, a previdéncia social brasileira completou
85 anos de existéncia, cumprindo importante papel: o resgate
da imensa divida social do pais. Nesse quase um século, a
+ previdéncia passou por varias fases, como a das caixas de
aposentadorias e pensdes, a dos institutos de aposentadorias
e pensdes, a do INPS, até chegar ao atual Ministério da
7 Previdéncia Social (MPS) e ao Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS). O marco da previdéncia social brasileira é a
publicagdo, em 24 de janeiro de 1923, da Lei Eloi Chaves,
10 que determinou a criagdo da Caixa de Aposentadorias e
Pensdes para os empregados das empresas ferroviarias.
Antes disso, varias conquistas trabalhistas, alcangadas por
13 diversas categorias profissionais, desde 1888, ja tornavam

necessaria a criag@o de uma legisla¢do previdencidria.

Revista Previdéncia em Questio. Brasilia, 16 a 31
de julho de 2008, n.° 1/08 (com adaptagdes).

Com relagdo as ideias e as estruturas do texto acima, julgue os

itens a seguir.

1 O emprego do gertindio em “cumprindo” (£.2) indica que o
papel da previdéncia social brasileira foi cumprido no
momento em que foi iniciada a acdo previdencidria no pais,

ha 85 anos.

2 Apos os dois-pontos (0.2), apresenta-se um esclarecimento

acerca do papel da previdéncia social brasileira.

3 Nalinha 2, a palavra “resgate” ¢ empregada com o mesmo
sentido a ela atribuido na seguinte frase: O resgate dos

naufragos foi bem-sucedido.

4 Na linha 13, a forma verbal “tornavam” esta no plural para

concordar com a expressdo ‘“diversas categorias

profissionais”.

5 Infere-se do texto que a previdéncia social brasileira, em
todas as suas diferentes fases, imp0Os-se como necessaria
gragas as lutas e as conquistas da classe trabalhadora no

Brasil.

1 No mercado de trabalho do Brasil, os dados
previdencidrios apontam que os negros apresentam menor
cobertura previdenciaria quando comparados aos brancos do

+ mesmo sexo, e as mulheres apresentam menor cobertura
quando comparadas aos homens da mesma cor, ou seja, as
mulheres sdo a maioria da populag@o brasileira, mas as taxas

7 de cobertura relativas a elas sdo menores na previdéncia
social. Ao analisarmos essas informagdes sobre a cobertura
previdenciaria das mulheres, podemos considerar alguns

10 aspectos, como o fato de que elas contribuem menos que 0s
homens damesma cor, por ocuparem posi¢des mais precarias
no emprego e receberem saldrios menores. Quando

13 controlamos esses dois fatores — ocupagéo e rendimento —,
observa-se que a cobertura previdenciaria das mulheres

chega a ser superior a dos homens.

Ménica Cabanas Guimardes. Politicas para a expansio da cobertura
dos trabalhadores e trabalhadoras domésticas: a experiéncia
do Brasil. Brasilia: MPS, 2008, p. 9 (com adaptagdes).

Julgue os itens seguintes, relativos as ideias e estruturas do texto

acima.

6 De acordo com o texto, a contribui¢do previdenciaria das
mulheres ¢ menor que a dos homens da mesma cor porque
elas ocupam posi¢do mais precaria no mercado de trabalho
do Brasil.

7 Infere-se do texto que os homens negros sdo os que
apresentam menor indice de cobertura previdenciaria no

Brasil.

2

8 A substituicdo de “aos” por com o0s nas expressdes
“aos brancos do mesmo sexo” (0.3-4) e “aos homens da

mesma cor” ({.5) provocaria incorre¢do gramatical.

9  No ultimo periodo do texto, as oragdes estabelecem entre si
relagdes de temporalidade e de condigdo, o que permite a

substitui¢do da palavra “Quando” por Se.

10 O emprego do sinal indicativo de crase na linha 15 ¢ exigido
pelo vocabulo “superior” ({.15) e esta vinculado a expressédo
“cobertura previdenciaria” ({.14), que antecede elipticamente

a expressdo “dos homens” ((.15) .
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Os jovens do Norte e do Nordeste do Brasil estdo muito
mais vulnerdveis a violéncia do que os do principal eixo
metropolitano do pais. Maceié € a capital mais violenta para
quem tem entre 12 e 29 anos de idade, seguida por outras seis
capitais dessas regides. Sdo Paulo ¢ a mais segura para a
juventude. O Rio € a oitava capital mais violenta e estd na
64.% posicdo entre as 266 cidades com mais de 100 mil habitantes.
A cidade mais violenta do Brasil para os jovens ¢ Itabuna, na

Bahia.

Oranque foi divulgado pelo Ministério da Justica e pelo
Forum Brasileiro de Seguranga Publica, que desenvolveu um
indicador inédito, o indice de vulnerabilidade juvenil & violéncia
(IVIV), a partir de cinco diferentes indicadores sociais: taxa de
homicidios; mortes em acidentes de transito; empregabilidade e
educagdo; pobreza; e taxa da desigualdade social.

O Globo, 25/11/2009, p. 14 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando a
abrangéncia do tema e sua importancia para a compreensio do
quadro social brasileiro dos dias atuais, julgue os itens que se
seguem.

11 A pesquisa mencionada no texto confirma, a rigor, o que ja
se sabia com relacdo ao impacto da violéncia sobre a
juventude brasileira: seria exemplo a tragica situacéo do Rio
de Janeiro como a capital que mais sujeita seus jovens as
diversas manifesta¢des de violéncia.

12 De acordo com os critérios utilizados para a montagem do
IVIV, entre os fatores que contribuem para a disseminacéo
da violéncia e de seus efeitos sobre a juventude também
devem estar os baixos indicadores sociais, 0s parcos
investimentos em seguranga publica e as frageis politicas
preventivas.

By

13 A universalizagdo do acesso a educagdo basica — da
educagdo infantil ao ensino médio — que o Brasil acaba de
conquistar sugere estar sendo vencida importante etapa na
luta para proteger a juventude das diversas formas de
violéncia.

14 Por mais aguda que seja a situacdo do Norte e do Nordeste,
como mostrada na pesquisa a que o texto alude, sabe-se que
o problema da violéncia envolve o conjunto do pais e é
estimulado, em larga medida, pela acdo do crime organizado,
a exemplo do narcotrafico.

15 Por sua proximidade geografica com grandes centros
mundiais produtores de drogas, como a Colombia e a
Bolivia, por exemplo, as capitais da regido Norte abrigam os
principais grupos e fac¢des do crime organizado que se
encarregam de abastecer e controlar o mercado consumidor
de cocaina nas demais regides do pais.

A respeito dos sistemas operacionais Windows e Linux e das
ferramentas do Microsoft Office e do BR Office, julgue os itens

a seguir.

16 A disposi¢do de linhas em uma tabela do MS Word pode ser
feita por ordem alfabética, a partir da opgéo de classificagdo
de A a Z, disponivel no menu Tabela do aplicativo. Nessa
opgdo, ¢é oferecida uma caixa de didlogo para a

parametrizacdo da classificagdo por ordem crescente ou

decrescente, de acordo com as colunas apresentadas

na tabela.

17 Nos aplicativos do BR Office, a op¢do de exportar
documentos para o formato PDF estd disponivel somente
para os arquivos que foram criados no formato ODT. Dessa
forma, é necessario salvar os documentos em elaboracdo
inicialmente no formato ODT, antes de converter o arquivo

para PDF.

18 A ferramenta Configuragdo de Rede, encontrada no Painel
de controle do Windows XP, além de permitir compartilhar
uma conexdo com a Internet, também oferece a opgéo de se

compartilhar arquivos, pastas e impressoras.

19 O gerenciamento de bancos de dados do Windows utiliza
aplicativos como o MySQL, o Oracle e o Postgresql para
fins de organizacdo e acesso aos dados no ambiente

computacional.

Julgue os itens que se seguem, referentes a Internet e intranet.

20 O envio de e-mail é realizado por um servidor de saida que
opera a partir do protocolo SMTP, destinado a enviar as

mensagens de acordo com o enderego do destinatario.

21 Umservidor DNS (domain name service) permite identificar
os enderecos IP de usudrios e servidores da Internet, por
meio da associagdo de um conjunto de ntimeros com

dominios.

22 Quando uma mensagem eletronica ¢ enviada, se o enderego
de e-mail do destinatario for conhecido exatamente, a
mensagem, por questdo de velocidade, ¢é transferida
diretamente de uma pasta local do computador do usuario
emissor para um diretdrio localizado no computador do

destinatario, sem ter de passar por um servidor.
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Acerca de organizagdo e gerenciamento de informagdes,

arquivos, pastas e programas, julgue os seguintes itens.

23

24

25

O nome de um arquivo é composto de duas partes, separadas
por um ponto (.). A primeira ¢ geralmente definida pelo
usuario ou pelo programa que cria o arquivo e pode
identificar o contetido ou a finalidade do arquivo. A segunda
parte representa a extensdo do arquivo e segue padrdes que
identificam o tipo de arquivo, como exe, doc e ini.

Na pasta Arquivos de Programas do Windows, s&o
armazenados os programas instalados e que podem ser
executados no computador, portanto, essa area ndo aceita a
gravagdo de nenhum outro tipo de arquivo que ndo seja de

extensdo no formato exe.

Para facilitar o acesso de pastas e arquivos aos usuarios, o
Windows Explorer oferece o modo de visualizagdo em Lista,
que disponibiliza os arquivos contidos na unidade ou
diretério selecionado, com informagdes sobre nome,

tamanho, tipo, data de criacdo e data de modificag@o.

A respeito do direito constitucional, julgue os itens de 26 a 35.

26

21

28

29

30

£}

32

Cabe emenda a Constituicdo Federal de 1988 (CF) mediante
proposta de mais da metade das assembleias legislativas das
unidades da Federac¢do, manifestando-se, cada uma delas,

pela maioria absoluta de seus membros.

A substitui¢do da Unido, dos estados, do Distrito Federal
(DF) e dos municipios por um unico ente central somente

seria possivel por um poder constituinte originario.

A perda superveniente da representatividade do partido
politico no Congresso Nacional acarreta o arquivamento de
acdo direta de inconstitucionalidade proposta por esse

partido.

A autonomia legislativa do DF n&do se manifesta em relacdo

a possibilidade de organiza¢do do Poder Judiciario local.

Uma lei ordinaria federal € hierarquicamente superior a uma

lei ordinaria estadual.

E vedado ao vice-presidente da Republica ausentar-se do
pais, sem licenga prévia do Congresso Nacional, por periodo

superior a quinze dias.

E ilegal a pris@o de governador de estado ou do DF no caso
de infracdes penais comuns enquanto ndo sobrevier sentenga

penal condenatdria.

33

34

35

O povo exerce sua participagdo direta no poder por
intermédio do voto, ao eleger os deputados federais,

estaduais, distritais e vereadores.

A forma federativa de estado, caracterizada pela divisdo

territorial do poder, foi gravada na CF como clausula pétrea.

As pessoas juridicas também sdo beneficiarias dos direitos
e das garantias individuais, desde que tais direitos sejam

compativeis com a sua natureza.

A respeito dos atos administrativos, julgue os itens a seguir.

36

37

38

39

Quando um banco estatal celebra, com um cliente, um
contrato de abertura de conta-corrente, esta praticando um

ato administrativo.

A delegagdo ndo transfere a competéncia, mas somente o

exercicio de parte das atribui¢des do delegante.

Cabe convalidar o vicio da forma, nos atos administrativos,

ainda que a lei faga previsdo expressa quanto a forma.

E permitido ao Poder Judiciario avaliar e julgar o mérito
administrativo de ato proveniente de um administrador

publico.

Acerca dos contratos administrativos, julgue os itens seguintes.

40

Ly

42

Os contratos administrativos de pequenas compras de pronto
pagamento, feitas em regime de adiantamento, podem ser

pactuados de forma verbal.

A publicacdo ¢ uma condicdo indispensavel para a eficacia

do contrato administrativo.

A administragio publica cabe alterar unilateralmente

qualquer clausula de um contrato administrativo.

No que se refere aos servidores publicos, julgue os itens que se

seguem.

43

a4

45

No Brasil, o cargo de diplomata pode ser ocupado por um

estrangeiro naturalizado brasileiro.
A exonerac¢do ndo possui carater punitivo.

Para fins de processo administrativo, sdo capazes os maiores
de dezoito anos de idade, exceto os casos com previsdo

especial em ato normativo proprio.
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Acerca de operagdes que contém conjuntos e tautologia, julgue
os itens subsequentes.

46 Considerando que A, B e C sejam trés conjuntos nio
vazios com a, b e ¢ elementos cada, respectivamente, que

. a+2c
a unido AuUBUC tenha 5 elementos, que a

. b .
intersegdo ANC tenha Y elementos e que o conjunto

ANB seja vazio, entdo o conjunto BNC terd mais
elementos do que o conjunto ANC.

47 Considerando as proposi¢des P, Q e R e os simbolos logicos:
—(negac¢do); V (ou); A\ (e); ~>(se ..., entdo), é correto afirmar
que a proposi¢cdo —((—P)~V R) — — (PA(—Q)) ¢ uma
tautologia.

O INSS pagou, no dia 24 de novembro, terga-feira, a
segunda parcela do 13.° saldrio. Os segurados devem
ficar atentos, pois a contribui¢@o do imposto de renda relativa ao
13.° salario foi descontada na segunda parcela. A primeira
parcela, referente a 50% do beneficio, foi paga em agosto
deste ano.

O pagamento foi feito de acordo com o calendéario
normal do INSS. Naquele dia, puderam sacar os beneficiarios que
ganharam até um salario minimo e tinham cartdo de beneficio
com final 1. Até o dia 30 de novembro, foram pagos os beneficios
de quem ganha até um saldrio minimo e tinha cartéo de beneficio
com final de 1 a 5. De 1.° a 7 de dezembro, puderam sacar os
segurados que ganharam acima do minimo e o restante dos que
receberam o piso previdencidrio.

Internet: <www.previdenciasocial. gov.br> (com adaptagdes).

De acordo com as informagdes apresentadas no texto acima,

julgue os itens a seguir.

48 A negacdo da proposi¢do “O cartdo de Joana tem final
par ou Joana ndo recebe acima do saldrio minimo” &
“O cartdo de Joana tem final impar e Joana recebe acima do
salario minimo”.

49 Se, entre os 22.082 segurados do Amapd, metade tinha
cartdo com final de 1 a 5, 18.000 segurados ganharam até um
salario minimo e 2.000 segurados receberam acima do
minimo com cartdes de final diferente de 1 a 5, entdo mais
de 13.100 beneficiarios s6 puderam sacar sua parcela apos
o dia 1.° de dezembro.

50 Se a segunda parcela do 13.° salario de Carlos foi de
R$ 850,00 e a contribuigio do imposto de renda paga por ele
correspondeu a 7,5% de seu saldrio, entdo o salario de
Carlos era inferior a R$ 1.500,00.

RASCUNHO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

7

Opinido publica ¢ um somatorio de comparagdes e

contrastes. Além disso, podem contribuir para a sua formagéo
influéncias diversas, exercidas por quem detém maior e mais
acurado volume de informagdes ou capacidade de divulgacéo,
maior poder econdmico ou politico, mais instru¢do. No entanto,
com o surgimento das redes sociais, em que estdo presentes
interatividade, colaboragéo e globalizagdo, os cidaddos comuns
passaram a poder discutir e a opinar sobre qualquer tema,
obtendo, assim, mais subsidios a formagdo do pensamento.

Com base no texto acima, julgue os itens que se seguem.

51

52
53

54

55

As redes sociais permitem aos individuos mais opg¢des na
busca, no acesso e na troca de informagdes diversas, em
nivel mundial, dotando-os da capacidade de serem, eles
mesmos, formadores ou multiplicadores de opinido.

Opinido publica é o que pensa unanimemente a sociedade.

Veiculos de comunicagdo detém grande volume de
informagdes e tém capacidade de divulgagdo, o que os torna
capazes de influenciar a opinido publica.

Redes sociais s@o organizag¢des legalmente constituidas que
passaram a operar pela Internet para incentivar a opinido
publica.

No Brasil, a opinido publica formada a partir das trocas que
ocorrem por meio da Internet é irrelevante, porque a
exclusdo digital é imensa.

Considerando que plano, projeto e programa sdo instrumentos do
processo de planejamento, julgue os itens a seguir.

56

57

58

59

Planejamento € um processo e, como tal, cada uma de suas
fases requer orientacdo metodologica.

Programas de relagdes publicas requerem pesquisa,
levantamento de dados, estudos de viabilidade, detalhamento
da proposta e dos seus objetivos, além de andlise custo-
beneficio.

O planejamento de relagdes publicas inclui o planejamento
de eventos.

Buscar a exceléncia da comunicacéo dirigida ¢ a finalidade
do planejamento de relagdes publicas.

De acordo com defini¢do da Associa¢do Brasileira de Relagdes
Publicas, a atuagdo das relagdes publicas no ambito das relagdes
com o governo estd baseada no estabelecimento de relagdes
confiantes entre governo e governados. A esse respeito, julgue os
préximos itens.

61

62

Meios, recursos e canais que tornem viavel a comunicagéo
entre sociedade e governo sdo instrumentos de relacdes
publicas governamentais.

As relagdes publicas governamentais
unicamente com a imagem das institui¢des.

preocupam-se

O estabelecimento de relagdes de confianca baseia-se em
principios éticos.

Pesquisas de opinido sdo ferramentas eficazes para detectar
posi¢des e tendéncias em relagdo a ideias, fatos, produtos e
servigos. Sdo realizadas a partir de métodos e técnicas de coleta
e de analise de dados. Acerca desse assunto, julgue os itens
subsequentes.

63

64

65

Na defini¢do de uma amostra, o critério de exclusdo ¢ a
apresentagdo de motivos éticos ou clinicos que dizem que
determinados participantes ndo devem fazer parte da
pesquisa.

A entrevista estruturada ¢ uma técnica de coleta que trabalha
com perguntas pré-formuladas que ndo impdem nenhuma
visdo da realidade.

A técnica de grupo focal possibilita a obtencdo de dados
qualitativos.

Para determinar quais variaveis serdo usadas, o pesquisador
deve basear-se na pergunta da pesquisa e na hipdtese.

Identidade organizacional é a percepgdo que uma instituicao tem
de si mesma. Historia, objetivos, valores, missdo fazem parte da
construgdo dessa identidade. Ja a imagem institucional é a forma
como a identidade organizacional é recebida e interpretada pelos
publicos. Com relacdo a identidade organizacional, julgue os
itens a seguir.

67

Programas e campanhas de relagdes publicas projetam a
imagem institucional, mas ndo garantem a aceita¢do e a
aprovacgdo dos publicos.

Razio social, data de fundagio e ramo de atuacdo sdo dados
que fornecem identificacdo fisica, mas ndo constituem a
identidade organizacional.

O logotipo de uma instituicdo ¢ uma forma visual de
representacgdo ideoldgica da sua identidade organizacional.

Evento ¢ um conjunto de a¢des previamente definidas que geram
um acontecimento. Sua caracteristica principal ¢ propiciar uma
ocasido bem-sucedida ao encontro entre pessoas. Planejamento,
organizagdo, conhecimento e utilizagdo de regras protocolares e
cerimoniais sdo determinantes para o sucesso de um evento.
A esse respeito, julgue os itens que se seguem.

70

n

72

3

14

O sucesso de um evento esta sempre ligado ao volume de
divulgagdo externa que tiver sido feita.

A ordem de precedéncia na mesa de abertura de um evento
independe do nimero de lugares que estiverem disponiveis.

Jantar, almogo e brunch sdo tipos de eventos que ndo
precisam de um objetivo claro e definido para acontecer.

A avaliagdo de um evento serve para identificar falhas em
seu planejamento e execugdo, mas também para apontar
pontos fortes em sua realizac@o.

A bandeira nacional pode ser hasteada em edificios publicos
ou particulares, templos, locais de pratica de esportes,
escritorios, salas de aula, patios de instituigdes de ensino,
auditorios, embarcagdes, ruas e pragas.
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Segundo Gaudéncio Torquato, para a opinido publica, a verdade
sobre a identidade das organizagdes sé aparece em momentos de
crise. Ja para Alexandre Caldini, uma crise ndo necessita de um
fato, pois pode se iniciar com um boato. A partir do que afirmam

esses dois autores, julgue os proximos itens.

75 As crises comegam quando a opinido publica quer saber a
verdade.

76 Por comparacgdo, uma crise ¢ como uma enfermidade: um
diagndstico correto e remédios eficazes dependem da
competéncia do médico que examinar o paciente e da

resposta ao tratamento.

77 Crises que comegam com um boato duram pouco.

Por meio da segmentagdo dos publicos, é possivel adequar os
meios e as mensagens que devem ser usados para se chegar a
cada um deles. E possivel, também, identifica-los e analisa-los
quanto ao poder que possuem de influenciar as decisdes das

instituicdes. Nesse contexto, julgue os itens seguintes.

78 Os publicos sdo capazes de dificultar ou de facilitar a vida

das instituicdes a partir do grau de influéncia que possuam.

79 A mensagem pode ser a mesma para todos os publicos, mas

0 meio precisa ser sempre diferente.

80 Diretores, gerentes e servidores compreendem melhor e mais
profundamente o que faz a institui¢do do que os publicos

externos.

Acerca de ética e legislagdo em relagdes publicas (RP), bem
como a respeito do papel do profissional de comunicagéo social,

julgue os seguintes itens.

81 E parte do trabalho dos profissionais de RP ajudar a criar
padrdes de comportamento ético nas organizacdes em que

atuam.

82 EmRP, atransparéncia, em determinadas situagdes, deve ser
evitada, visando evitar o uso das informagdes por parte da

imprensa.

83 A atividade de RP comegou a se desenvolver, no Brasil, no
inicio do século passado. Na década de 50 desse mesmo
século, foi inaugurado o movimento associativo e, em 1967,

ocorreu a regulamentacdo da atividade.

84 Na comunicagdo, a bilateralidade ndo faz parte dos
principios de RP, na medida em que o profissional de RP

atua como porta-voz da organizagdo.

85 Além de assumir progressivamente a func¢do social, sdo
fungdes oficiais de RP o assessoramento, a pesquisa e o

planejamento.

A respeito de cultura organizacional e comunicagdo interna,
julgue os itens que se seguem.

86 A comunicagdo interna ¢ uma ferramenta estratégica. Sua
fungdo ¢ disseminar informag¢des da alta direcdo para os
empregados.

87 A politica de comunicag@o interna deve desprezar as redes
informais, ja que estas ndo podem ser consideradas oficiais.

88 A comunicacdo interna e a cultura organizacional sdo
independentes e atuam paralelamente.

89 O processo de convergéncia de midias tem alterado as
formas tradicionais de praticar comunicacdo interna.

90 Uma politica de recursos humanos deve contar com
diferentes estratégias, como a remuneraco, a participagéo e
a comunicac¢do, entre outras.

91 A comunicagdo interna admite recursos utilizados pela
comunicago institucional e mercadologica.

92 Os efeitos da comunicagdo interna devem beneficiar tio
somente a organizacdo, patrocinadora dos veiculos de
comunicagdo interna.

Relacionamento com a comunidade e responsabilidade social sdo
temas amplamente discutidos atualmente. Com referéncia a esses
conceitos, julgue os itens subsequentes.

93 Em uma empresa, a responsabilidade social foca no
estimulo aos empregados a se engajarem em atividades de
voluntariado.

94 A comunidade ¢, entre outros publicos, um indutor externo
e um alavancador da responsabilidade social.

95 A valorizagdo da marca pode ser obtida por meio de agdes
de relacionamento com a comunidade e responsabilidade
social. Mas, como ag¢des externas que sdo, ndo tém impacto
sobre o publico interno.

96 A comunidade € um steakholder para o estabelecimento de
uma politica de responsabilidade social.

Com relagdo a eventos, cerimonial e protocolo, julgue os
préximos itens.

97 A utilizacdo correta de precedéncia € essencial para o bom
andamento de eventos oficiais, na medida em que, de certa
forma, evita conflitos entre os atores envolvidos.

98 A precedéncia entre ministros de Estado ¢ regulada pela
importancia do respectivo ministério.
99 Para governadores, o critério utilizado para precedéncia é o

indice populacional do respectivo estado.

100 Os ministros de Estado devem sempre presidir as
solenidades promovidas por seu ministério, mesmo na
presenca do presidente da Repuiblica.

101 Para a exposi¢do das bandeiras dos estados, o critério
utilizado € a data de criag@o.
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As relagdes humanas e o desenvolvimento de equipes de trabalho

sdo partes fundamentais de um projeto e podem definir o fracasso

ou sucesso de uma empreitada. A respeito desse assunto, julgue

0s seguintes itens.

102

103

104

105

No ambiente de trabalho, predomina um comportamento

mais racional do que emocional.

Alguns critérios podem ser utilizados para entender a
dindmica de um grupo, entre eles o estilo da lideranga e o

processo decisorio.

O exercicio da fala é primordial no relacionamento humano,
e apenas com ela o individuo se faz entender e possibilita

uma resposta a altura do que se espera.

Toda manifestagcdo de afetividade deve ser valorizada no
ambiente profissional, na medida em que sentimentos fazem

parte das relagdes de trabalho.

Com base na Portaria MPS n.° 173/2008, julgue os itens de
106 a 120.

106

107

108

109

110

m

Ao secretario de previdéncia complementar incumbe definir
diretrizes para o planejamento das ag¢des or¢amentarias
vinculadas a Unidade Gestora da Secretaria de Previdéncia

Complementar.

A Secretaria-Executiva exerce, entre outros, o papel de
orgéo setorial dos Sistemas de Contabilidade Federal, por
intermédio da Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e

Administracdo a ela subordinada.

A Secretaria-Executiva ¢ dirigida pelo chefe de gabinete do

gabinete do ministro.

A Secretaria-Executiva cabem a supervisio e a coordenagéo
dos programas e das atividades de combate a fraude ou
quaisquer atos lesivos a previdéncia social, por meio de

acdes e procedimentos técnicos de inteligéncia.

A Consultoria Juridica, 6rgio setorial da Advocacia-Geral da
Unido, compete fixar a interpretacéo da Constitui¢do Federal
de 1988, das leis, dos tratados e dos demais atos normativos
a ser uniformemente seguida em sua area de atuagdo e
coordenagdo, quando nio houver orientagdo normativa do

advogado-geral da Unido.

Os pareceres da Consultoria Juridica, apds aprovacdo do
ministro de Estado da previdéncia social, tém carater
normativo no dmbito do MPS, mas ndo das entidades a ele

vinculadas.

112

113

14

115

116

117

118

119

120

E permitida a manifestagdo da Consultoria Juridica sobre
consultas de terceiros, alheios a estrutura do MPS, desde que

haja autorizag@o do consultor juridico.

A Secretaria de Previdéncia Complementar compete
coordenar e promover a disseminac¢do das politicas de
previdéncia social no &mbito do regime geral, dos regimes
préprios de previdéncia social e de satde e seguranca

ocupacional.

A determinag@o de investigagdes, a instauragio de inquéritos
e aaprovagdo de programas anuais de fiscalizagdo no &mbito
do regime operado por entidades fechadas de previdéncia
complementar e também a decisdo sobre as penalidades
cabiveis sdo da competéncia da Secretaria de Politicas de

Previdéncia Social.

Compete ao consultor juridico providenciar o atendimento
das consultas e dos requerimentos formulados pelo

Congresso Nacional.

A Coordenagao de Dialogo Social, que integra a estrutura da
Secretaria de Politicas de Previdéncia Social, compete
exercer o papel de Secretaria-Executiva do Conselho

Nacional de Previdéncia Social.

A Secretaria de Previdéncia Complementar & drgdo

especifico singular do MPS.

Ao Departamento de Politicas de Satude e Seguranga
Ocupacional, que integra a Secretaria de Politicas de
Previdéncia Social, compete defender os interesses dos
cidaddos que buscam os servigos da previdéncia social e de

seus servidores.

A Divisdo de Gestdo da Informagdo integra a estrutura do

gabinete do ministro.

O acompanhamento das sessdes plenarias das comissdes
técnicas da Camara dos Deputados, do Senado Federal e do
Congresso Nacional e das comissdes mistas e também a
elaboragdo de boletins informativos e relatérios com os
pronunciamentos e as proposigdes apresentadas pelos
parlamentares, relacionados ao MPS, sdo da competéncia da

Divisdo de Analise e Registro Parlamentar.
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