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Texto 1

Numa tirinha de Mauricio de Sousa, publicada em O Estado de S. Paulo (22/11/2007, D8), a professora diz a classe: — “Este
ano so o Chico vai ficar em recuperagdo”. — Ele pergunta; — “I os otro? Foro reprovado direto?”

Esse exemplo ensina-nos que, quando falamos ou escrevemos, dizemos algumas coisas explicitamente e deixamos outras
implicitas, que, por um processo de inferéncia, sdo apreendidas pelo interlocutor. Implicito é o que se diz sem dizer, é aquilo que se
apresenta como evidente por si mesmo.

A inferéncia se d& por meio de duas operacdes: uma ldgica, em que estabelecemos uma implicacdo (por exemplo: se
[somente o Chico ficou em recuperacdo], entdo os outros [foram reprovados]); e uma pragmatica, em que levamos em conta o
contexto verbal, o ndo-verbal e os principios que regem a comunicacao.

A graca do exemplo acima reside no fato de que Chico Bento, ao fazer a inferéncia sobre o implicito na fala da professora,
realizou a operacdo logica adequadamente, mas ndo a operacdo pragmatica, pois deveria ter percebido que, se a professora ndo disse
que todos os outros alunos foram reprovados, a conclusdo correta seria: se apenas eu fiquei em recuperacéo, todos os outros foram
aprovados direto.

Para compreender o que se diz, é preciso ndo so entender o que se afirmou explicitamente, mas também o que se deixou
implicito. Um senador italiano, protestando em frente a embaixada brasileira em Roma contra a concessdo pelo nosso pais de asilo
politico a Cesare Battisti, condenado pela Justica italiana, segurava um cartaz que dizia; “Bin Laden, peca asilo ao Brasil”. Para
compreender o tom de protesto, é necessario perceber o implicito: se o Brasil concede asilo politico a uma pessoa considerada
terrorista pela Justica italiana, estdo estara disposto a conceder refugio a qualquer pessoa tida como terrorista.

Deixar informag@es implicitas ndo significa necessariamente manipular ou enganar. H& coisas que se compreendem sem que
seja necessario dizé-las. Sdo as informacfes que ja se conhecem ou que se podem facilmente inferir. Operamos sempre com
implicitos. Mesmo certas perguntas mais banais da vida cotidiana estdo construidas sobre eles: Que bicho te mordeu? Vocé viu
passarinho verde? Qual é a sua?

FIORIN, José Luiz. A explicitacdo do implicito. In: Revista Lingua Portuguesa,
Ed. Segmento, Ano 3, N° 42, abril de 2009, p.46-47. Adaptado.

QUESTAO 02 +

QUESTAO 01 3
Com o Texto 1, seu autor também pretendeu:
Assinale a alternativa que apresenta a idéia mais relevante do

Texto 1. A) opor-se a uma ideia consensualmente aceita pela tradicdo
gramatical.

A) Em um texto, falado ou escrito, as informagdes implicitas B) divulgar os resultados de suas pesquisas sobre a
desempenham diversas fungdes, merecendo destaque a comunicagdo humana.
funcéo de cooperar para o ato de ‘protestar’. C) explicar os recursos linguisticos responsaveis pelo humor

B) O processo de inferéncia requer a atuacdo simultanea de nas tirinhas.
duas operacBGes de naturezas distintas: uma delas é de D) expor suas ideias acerca de fatos que ocorrem na interagao
natureza ldgica e a outra é de natureza pragmatica. verbal.

C) A compreensdo de um texto, falado ou escrito, exige a E) comentar as estratégias discursivas caracteristicas de
apreensdo tanto das informagdes explicitas quanto Mauricio de Sousa.

daquelas que estdo implicitas, o que se da por inferéncia.

D) A deciséo do falante ou do escritor de deixar informag6es
implicitas ndo reflete necessariamente sua intencdo de
manipular ou enganar seu interlocutor.

E) InformacBes implicitas podem ser identificadas nas
perguntas mais banais da nossa vida cotidiana e séo
aquelas que ja se conhecem ou que se podem facilmente
inferir.
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QUESTAO 03

No que se refere a composicdo, uma estratégia selecionada
pelo autor do Texto 1 foi:

A) a inser¢do de exemplos seguidos de comentarios, recurso
utilizado para ilustrar as ideias apresentadas.

B) o apoio das ideias apresentadas em dados estatisticos, que
cumprem a funcao de evitar possiveis refutacoes.

C) a frequente utilizacdo do discurso direto, com o objetivo
compartilhar a responsabilidade pelas ideias expostas.

D) a técnica do flash-back, que permite ao autor se reportar
ao tempo passado, a fim de coteja-lo com o presente.

E) a preferéncia pelo discurso indireto, que garante a
fidelidade do autor as fontes responsaveis pelas
informacdes.

QUESTAO 04

Acerca do processo de inferéncia, o Texto 1 nos permite
concluir que ele:

1. é acionado nas situagbes comunicativas que envolvem
restritamente uma operagdo do tipo logico, quando
estabelecemos uma implicacéo.

2. é fundamental para a apreensdo dos sentidos,
principalmente os implicitos, veiculados nos textos
falados e escritos.

3. envolve, também, a consideracdo do contexto em torno do
qual se processa a interacéo.

4. ¢ ativado a todo instante, participando até mesmo das
situacdes interativas mais comuns do nosso dia-a-dia.

Estdo corretas:

A) 1, 2e 3, apenas.
B) 2, 3 e 4, apenas.
C) 1,3 e4, apenas.
D) 1,2 e4, apenas.
E) 1,2,3e4.

v

QUESTAO 05 +

“Para compreender o que se diz, € preciso nao so entender o
que se afirmou explicitamente, mas também o que se deixou
implicito.” — Analise a relacdo semantica que se estabelece
entre o0 trecho destacado e o trecho que se lhe segue. Essa
mesma relacdo semantica esta presente em:

A) A compreenséo envolve uma multiplicidade de atividades,
para as quais concorrem operacGes cognitivas e
pragmaticas.

B) Ao analisar a interacdo verbal, os linguistas comprovaram
a importancia dos elementos contextuais para a
compreenséo.

C) Para a esmagadora maioria dos pesquisadores, a
compreensdo é tdo dependente de dados contextuais
quanto de dados linguisticos.

D) Informagbes explicitas e implicitas sdo veiculadoras de
sentidos, ainda que o interlocutor ndo as interprete
adequadamente.

E) Muitas operacdes sdo ativadas simultaneamente, a fim de
que possamos interpretar corretamente um texto.

Chico Bento, ao fazer a inferéncia sobre o implicito na fala da
professora, realizou a operacédo logica adequadamente, mas
ndo a operagdo pragmatica, pois deveria ter percebido que, se
a professora ndo disse que todos os outros alunos foram
reprovados, a conclusdo correta seria: se apenas eu fiquei em
recuperacéo, todos os outros foram aprovados direto.

QUESTAO 06 3

O conectivo destacado no trecho acima (4° §) cumpre a fungédo
de:

A) marcar a parafrase de um segmento anterior.
B) sinalizar a introducdo de uma explicacg&o.

C) introduzir um segmento indicador de causa.
D) marcar uma reformulacédo corretiva do autor.
E) indicar a conclusdo do pensamento do autor.
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QUESTAO 07

Ainda no trecho acima, podemos perceber que houve mudanga
na orientacdo argumentativa do texto em:

A) “Chico Bento, ao fazer a inferéncia sobre o implicito na
fala da professora, realizou a operagdo ldgica
adequadamente”.

B) “a conclusdo correta seria: se apenas eu fiquei em
recuperacdo, todos os outros foram aprovados direto.”.

C) “Chico Bento (...) deveria ter percebido que, se a
professora ndo disse que todos os outros alunos foram
reprovados, a conclusdo correta seria:”.

D) “Chico Bento (..) realizou a operagdo
adequadamente, mas ndo a operacao pragmatica”.

E) “se a professora ndo disse que todos os outros alunos
foram reprovados, a conclusdo correta seria: se apenas eu
fiquei em recuperacdo, todos os outros foram aprovados
direto.”.

légica

v

QUESTAO 08

“Operamos sempre com implicitos. Mesmo certas perguntas
mais banais da vida cotidiana estdo construidas sobre eles:”.
Assinale a alternativa em que o sentido desse trecho esta
mantido.

A) Operamos sempre com implicitos. Sobre eles se constroem
até mesmo algumas perguntas triviais do nosso dia-a-dia:

B) Operamos sempre com implicitos. Nossa vida diaria esta
edificada sobre eles, quando fazemos questionamentos dos
mais banais:

C) Operamos sempre com implicitos. E por isso mesmo que
algumas perguntas banais da nossa vida devem ser
construidas com base neles:

D) Operamos sempre com implicitos. E sobre eles que
edificamos nossa vida cotidiana, sempre que fazemos
perguntas banais:

E) Operamos sempre com implicitos. Eles nos ddo a base
sobre a qual podemos fazer as perguntas mais banais de
nossa vida diéria:

v

QUESTAO 09

Assinale a alternativa na qual o termo destacado esta
empregado em seu sentido conotativo.

A) “quando falamos ou escrevemos, dizemos algumas coisas
explicitamente e deixamos outras implicitas”.

B) “Implicito é o que se diz sem dizer, é aquilo que se
apresenta como evidente por si mesmo”.

C) “A graca do exemplo acima reside no fato de que Chico
Bento”.

D) “Para compreender o tom de protesto, é necessario
perceber o implicito”.

v

QUESTAO 10 +

“informacgdes que se podem facilmente inferir” (6° 8) séo
“informacdes facilmente inferiveis”. Seguindo esse raciocinio,
é correto afirmar que:

A) “uma pessoa falivel” é “uma pessoa que tem capacidade
de falar”.

B) “uma cidade expugnavel” é “uma cidade que expulsa as
pessoas que a visitam”.

C) “um som audivel” é “um som que esta alto demais para ser
ouvido”.

D) “um tecido impermedvel” é “um tecido que ndo pode ser
tingido”.

E) “um projeto factivel” é “um projeto que pode ser
realizado”.

QUESTAO 11 3

Assinale a alternativa na qual as regras de concordéncia
(nominal e verbal) foram respeitadas.

A) Analisar as informagdes implicitas é uma atividade que
algumas pessoas consideram meio temeraria.

B) Para o estudo dos implicitos, foi analisado diversas
conversas entre pessoas de diferentes idades.

C) Quanto menas informagdes implicitas trazemos para nosso
discurso, mais obvio ele se torna.

D) Nas pesquisas realizadas ficou constatado que haviam
implicitos em todas as situacdes de interacéo.

E) Atualmente ja existe bastante dados acerca da importancia
das informagdes implicitas no discurso.

QUESTAO 12 +

Analise os enunciados abaixo, no que se refere as regras de
regéncia (verbal e nominal).

1. Sem davida, todos preferem ler textos nos quais as
informacdes estdo explicitas do que ler textos nos quais ha
muitas informacdes implicitas.

2. Nas gramaticas e manuais tradicionais de lingua
portuguesa quase ndo se faz alusdo das informacGes que
ficam implicitas nos textos.

3. Devido a sua alta frequéncia nos textos falados e escritos,
os implicitos tém merecido a ateng&o dos estudiosos.

4. Conhecer a fundo os recursos da linguagem e, assim,
poder empregé-los de maneira adequada é algo a que
todos tém direito.

Estdo corretos:

A) le 2, apenas.
B) 3e4, apenas.
C) 1e4, apenas.
D) 1, 3 e4, apenas.

E) “Deixar  informacbes implicitas ndo  significa E) 1,2,3e4.
necessariamente manipular ou enganar”.
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QUESTAO 13

Assinale a alternativa na qual todas as palavras estdo grafadas
segundo as normas de ortografia vigentes.

A) Quando interagimos por meio da linguagem, fazemos uma

B)

C)

espécie de revesamento entre informagdes implicitas e
explicitas.

E um equivoco imaginar que inferéncia é sinénimo de
advinhar o que os outros nos querem dizer.

Ndo é preciso ser demasiadamente pespicaz para
compreender informagBes que subjazem as nossas
palavras.

D) As vezes, informagdes implicitas se escondem por traz das

E)

mais inocentes reivindicacdes que recebemos.

Em seu livro intitulado Elementos de analise do discurso,
Fiorin discorre sobre as informacgdes explicitas e
implicitas.

Texto 2

SALVAR O PLANETA.

E AGORA OU AGORA.

www.greenpeace.org.br

QUESTAO 14

v

Acerca dos elementos linguisticos e pragmaticos do Texto 2,
analise as proposic¢des abaixo.

1. Seus elementos ndo-verbais cooperam para a producdo
dos sentidos que estdo sendo veiculados.

2. A rrepeticdo do termo “agora” é um recurso linguistico por
meio do qual o autor consegue enfatizar a ideia de
‘urgéncia’.

3. O grande nimero de implicitos nele presentes indica que é
dirigido a um pdblico restrito, formado por leitores
especializados.

4. Ele faz um apelo *“ecologicamente correto” e tem a
pretensdo de conclamar os leitores a assumirem uma
posicao diante da destruicdo do planeta.

Esta(do) correta(s):

A) 1,2,3e4.

B) 2e4, apenas.

C) 4, apenas.

D) 1,2 e4, apenas.

E) 3, apenas.

QUESTAO 15

v

“Salvar o planeta. E agora ou agora.” — Nesse texto, esta

implicita uma relagdo semantica de:

A) causa.

B) comparacéo.
C) condicéo.
D) alternéncia.
E) conclus&o.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 16 +

A elaboracdo de projetos acompanha um roteiro
predeterminado, segundo as necessidades e exigéncias do
orgdo de execugdo e financiador. S&o principios que orientam
a elaboracéo de um projeto :

A) criatividade, visdo de resultados e acompanhamento da
execucdo das acBes previstas e programadas.

B) comprometimento com a dimensdo pedagdgica do
exercicio profissional.

C) objetividade, especificidade, visdo estratégica e
aplicabilidade de resultados.

D) confronto com os pardmetros e metas e andlise dos
desvios.

E) eficiéncia, eficacia e efetividade das agoes.

QUESTAO 17

O trabalho de assessoria desenvolvido por assistentes sociais
junto a equipes profissionais multidisciplinares ou de Servico
Social com o objetivo de qualificar a prestacéo de servicos tem
COmMo pressuposto:

A) refletir sobre a dimensdo pedagdgica do exercicio
profissional.

B) conhecer os assuntos sobre os quais trabalha a equipe e o
trabalho dos sujeitos a serem assessorados.

C) analisar a complexidade das acdes a serem desenvolvidas.

D) identificar uma acdo que auxilia uma instituicdo.

E) reconhecer a capacidade profissional dos assistentes
sociais.

QUESTAO 18 +

A insercdo da politica de assisténcia social na Seguridade
Social aponta seu carater de protecdo social. Conforme
definido na Politica Nacional de Assisténcia Social -PNAS, a
protecdo social deve garantir seguranca de:

A) renda, de liberdade e de justica social.

B) renda, autonomia e participacéo.

C) autonomia, de sobrevivéncia e de convivéncia familiar.

D) sobrevivéncia, de acolhida e de convivio ou vivéncia
familiar.

E) rendimento, de autonomia e de sobrevivéncia da familia.

QUESTAO 19

A pesquisa em Servigo Social, além de um procedimento
operativo, é expressdo de uma opg¢do politica, que se
concretiza em uma postura

A) metodoldgica.

B) critico-investigativa.
C) tedrico-metodologica.
D) interventiva.

E) técnico-operativa.

QUESTAO 20 *

Os servicos de protecdo social basica sdo executados

A) exclusivamente nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social-CRAS e nos CREAS - Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social.

B) nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social -CRAS
e em outras unidades bésicas e publicas de assisténcia
social que oferecem atendimento a familias e individuos
com seus direitos violados.

C) nos servigos assistenciais publicos ou privados na area
de abrangéncia dos CRAS que oferecem atendimento a
familias e individuos com seus direitos violados.

D) de forma direta nos CRAS e em outras unidades bésicas
e publicas de assisténcia social, bem como de forma
indireta nas entidades e organiza¢fes de assisténcia
social da area de abrangéncia dos CRAS.

E) exclusivamente nos CRAS /Centros de Referéncia de
Assisténcia Social

QUESTAO 21 +

S30 eixos estruturantes da gestdo do SUAS/ Sistema Unico
de Assisténcia Social:

1. descentralizagdo politico-administrativa, valorizagdo da
presenca do controle social e participacdo
popular/usuério.

2. defesa social e institucional, controle social e
sistematizagdo de resultados.

3. descentralizacéo politico-administrativa,
territorializacdo e integracéo da rede socioassistencial.

4. informacdo, monitoramento, avaliacdo e sistematizacéo
de resultados.

5. precedéncia da gestdo publica da politica, matricialidade
sociofamiliar e universalizagdo da protecdo social.

E(S#0) correta(s) apenas

A) leb.
B) 2,3eb5.
C) L

D) 3.

E) le4.
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QUESTAO 22 +

S8o segurados obrigatérios da Previdéncia Social, como
segurado especial:

A) o servidor publico ocupante de cargo publico em
comissdo, sem vinculo efetivo com a Unido, Autarquias e
Fundac6es Publicas Federais.

B) o ministro de confisséo religiosa.

C) a pessoa fisica que exerce por conta prdpria atividade
econdmica de natureza urbana, com fins lucrativos ou nao.

D) o pescador artesanal que fagca da pesca profissdo habitual
ou principal.

E) o exercente de mandato eletivo federal, estadual ou
municipal.

QUESTAO 23

Mantém a qualidade de segurado, independentemente de
contribuicdes:

A) sem limite de prazo, quem esta em gozo de beneficio.

B) até 24 meses apds a cessacdo das contribuicdes, o
segurado que deixar de exercer atividade remunerada ou
estiver licenciado sem remuneracéo.

C) o segurado acometido de doenga infecciosa, enquanto
durar o periodo de segregacao compulsoria.

D) até 6 meses ap6s o livramento, o egresso da priséo.

E) o cdnjuge do segurado e o filho invalido ou nédo
emancipado que ndo exerce atividade remunerada.

QUESTAO 24

Ao disciplinar a gestdo publica da politica de assisténcia
social, a NOB-SUAS estabelece diferentes requisitos,
incentivos e responsabilidades segundo o tipo e nivel de
gestdo municipal do SUAS. Na gestdo plena, 0 municipio tem
a gestdo total das a¢Ges de assisténcia social, com as seguintes
responsabilidades:

A) participar da gestdo do BPC e inserir no Cadastro Unico
as familias em situagdo de vulnerabilidade social e risco
de acordo com a Lei 10.836/04.

B) receber os recursos para Erradicacdo do Trabalho Infantil
e para Combate do Abuso e da Exploracdo Sexual de
Criancas e Adolescentes e partilhar de sua distribuicdo em
articulagdo com o sistema estadual.

C) instituir o Conselho Municipal de Assisténcia Social, o
Conselhno Municipal de Defesa da Crianca e do
Adolescente e o Conselho Técnico-Operativo para
administracdo e monitoramento das agoes.

D) estabelecer pacto de resultados com os conselhos gestores
locais e direcionar suas a¢fes no exercicio do controle
social.

E) fiscalizar e controlar a execucgdo dos servigos executados
pela rede socioassistencial privada, conforme critérios
estabelecidos na NOB-SUAS.

QUESTAO 25 *

Os Conselhos de Gestdo de Politicas Sociais sdo
fundamentados nos conceitos de democracia, cidadania e
participagdo. Com essa perspectiva devem constituir
essencialmente espacos de

1. disputa de poder, fragmentacdo e setorializagdo das
politicas sociais.

2. defesa do interesse coletivo pautado por interesses
corporativistas.

3. interlocucdo politica, negociacdo e deliberacdo
consensual em defesa da solidariedade social, em
oposicdo ao Estado e movida por valores ndo-mercantis.

4. articulacdo e estabelecimento de aliancas com
organizacBes ndo governamentais e movimentos sociais
para a constituicdo de agendas comuns.

5. participagdo, representacdo e democratizagdo da
informacéo.

E(sdo) correta(s) apenas:

A) 5.

B) 1,2e3.
C) 2,3e4.
D) 4e5.
E) 2e3.

QUESTAO 26

O governo tem incorporado parceiros ndo governamentais
para administrar a execucdo de suas fun¢des com o objetivo
de

A) ampliar o carater democréatico e participativo da gestdo
social.

B) criar uma nova esfera publica ndo estatal.

C) reformular o espaco institucional do Estado em oposicéo
a burocracia patrimonialista das organizagdes nao
governamentais.

D) transformar os servicos ndo exclusivos do Estado em
propriedade publica ndo estatal.

E) evitar que as organizagBes sociais sejam consideradas
entidades estatais e submetidas as restricbes da
administracdo estatal.
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QUESTAO 27 +

No marco da reestruturacdo produtiva as instituicGes pablicas
tém redefinido as politicas de recursos humanos e
desenvolvem estratégias buscando a satisfacdo dos
funcionarios no trabalho, com o apoio o Setor de Servico
Social. Na perspectiva do projeto ético-politico profissional,
assinale a alternativa que apresenta a estratégia adequada.

A) Enfase na terceirizagio.

B) Redugdo de beneficios e incentivos, bem como das
possibilidades de ascenséo profissional.

C) Fomento do associativismo no ambito da organizacéo,
segundo a categoria funcional e natureza de suas
atividades.

D) Correcao salarial, segundo a produtividade.

E) Democratizagdo do processo decisério e avaliagdo
participativa do desempenho institucional.

QUESTAO 28

A discussdo sobre a instrumentalidade do Servigo Social
aponta

1. O avanco do conhecimento no Servico Social €
responsavel pela dicotomia entre teoria e pratica.

2. As alteragBes no mundo do trabalho, na esfera do Estado,
nas politicas sociais constituem mediacGes sobre as quais
se desenvolve a instrumentalidade do exercicio
profissional e condicionam as respostas profissionais

3. O aspecto instrumental-operativo das respostas
profissionais e sua funcionalidade ao projeto reformista da
burguesia sdo os determinantes da legitimidade da
profissdo na sociedade

4. A dimensdo instrumental do Servico Social tem
caracteristica critico-emancipadora na medida em que se
vincula a critérios de utilidade pratica imediata e de
eficacia no nivel do imediato

5. Na perspectiva da razdo dialética, a instrumentalidade
assume a condi¢do de categoria constitutiva da
profissdo e,como tal, permite acionar e potencializar os
referenciais técnicos,éticos, valorativos e politicos que
compBem a cultura profissional

E(S40) correta(s) apenas:

A) 1,2eb5.
B) 1,2e4.
C) 1.

D) 2e5.

E) 3.

QUESTAO 29

Com a institucionalizacdo dos direitos individuais e coletivos
na Constituicio de 1988, as politicas publicas ganham
destaque na garantia desses direitos. Neste sentido,
apresentam-se como:

A) sinbnimo de politica estatal desenvolvida pelos
governantes e regida pela ldgica do mercado.

B) um marco ou linha de orientacéo para a acéo publica sob
a responsabilidade de uma autoridade também publica,
sob o controle da sociedade .

C) estratégia para concretizar direitos sociais, como uma
variagdo do crescimento econdmico e da reativacdo da
responsabilidade da familia em relacéo a provisao do bem
estar.

D) instrumento de regulacéo social e de coercéo legitimado
pela sociedade.

E) espaco de disputa politica de recursos e de concesséo de
beneficios tendo em vista o equilibrio do mercado, do
desenvolvimento e do bem estar em ambito nacional.

QUESTAO 30 +

A concepgdo universalista dos direitos sociais incorporada a
Constituicao de 88 significou

A) um rompimento com a ordem capitalista mediante o
controle das forgas do mercado.

B) a conquista da cidadania plena mediante controle dos
interesses hegeménicos e dos atos e decisdes
governamentais.

C) a fundacdo de uma nova cultura politica no Pais
determinada pela descentralizacdo politico-
administrativa.

D) a valorizacdo da participacdo politica como a capacidade
de organizacgdo, associagdo e pressdo social, propiciando
a articulagdo das democracias representativa e
participativa.

E) o reconhecimento do controle publico exercido pelo
Estado como mecanismo de participagdo politica capaz
de estimular o exercicio da cidadania ativa.
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QUESTAO 31 +

No campo das politicas sociais, 0s conselhos paritarios sdo
canais estratégicos da participacdo politica, com as seguintes
caracteristicas:

1. constituem l6cus privilegiado do processamento do
mecanismo de descentralizacdo e de distribuicdo de
poder.

2. Sdo o espago onde individuos e grupos postulam a
condicdo de determinar a conduta, as orientaces e as
opcoes dos demais.

3. Buscam o0 consenso para que haja unanimidade na
defini¢do das politicas, na interpretacdo de sua dindmica
de constituicdo e processamento e na natureza da relacdo
entre Estado e Sociedade.

4. Cumprem o papel de materializar de fato as propostas, as
idéias, os objetivos e meios especificados pelas politicas
sociais

5. Desenvolvem um novo espaco publico de carater
democréatico e descentralizado da gestdo administrativa,
com a participacdo do governo e da sociedade.

E(S&o0) correta(s) apenas:

QUESTAO 32 +

Com a progressiva abertura dos canais de participacdo e de
representacdo politica ao longo dos anos 90, a sociedade civil
assume uma nova configuragdo, na qual se destaca (m)

1.

O desenvolvimento da esfera pablica ndo estatal e suas
articulacdes com representantes do poder publico para a
gestdo de parcelas da coisa publica que dizem respeito
ao atendimento das demandas sociais.

A demanda béasica dos setores populares passa a ser o
emprego que passa a ser ordenada segundo critérios da
administracdo publica, que prioriza as negociacGes
politicas entre os partidos da base aliada, que comp&em
0 governo, seguindo-se a criacdo de programas de
atendimento emergencial.

O exercicio da democracia direta passa a ser valorizado
em detrimento da representacéo indireta.

O mercado € privilegiado como instancia de controle
social tendo em vista o crescimento do setor industrial,
no periodo.

O acordo e 0 consenso passam a imperar como regra de
mediacdo nos trabalhos de parceria entre 0 governo e o
Terceiro Setor, todos participando sob igualdade de
condicdes.

A) 5.
B) 2,3e4. E(S&o) correta(s) apenas
C) 1,2e5.
D) 3. A) 3.
E) 1eb. B) 1,2e3.

C) 3,4e5.

D) le2.

E) 4e5.
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QUESTAO 33 QUESTAO 35 v
Previstos em lei, obrigatérios para o exercicio das politicas Com vistas & implementagdo da nova concepgao de salde,
estatais, os conselhos gestores reconhecida na Constitui¢do de 88 como um direito social, a

Lei 8080 de setembro de 1990
1. asseguram a unicidade e indivisibilidade das politicas

publicas no enfrentamento da questdo social. A) regula em todo o territério nacional as acdes e servicos

2. sdo revitalizados ao estabelecerem  articulacfes de salde com o objetivo de ordenar e sistematizar a
representativas com bases organizadas da sociedade civil. formacéo de recursos humanos no setor.

3. legitimam o Estado intervencionista na area do bem estar B) define a integralidade da assisténcia a salde como a
e a intensificacdo dos investimentos publicos nas extensdo dos servicos de protecdo basica a todo o
politicas sociais. territorio nacional.

4. tém como principio a adequagdo de seu funcionamento a C) inclui a assisténcia de alta complexidade como
maquina publica estatal e & nova realidade interativa com responsabilidade dos municipios com caracteristicas de
base no consenso das classes. alta densidade demografica e desenvolvimento

5. sdo espacos de co-gestdo e co-participagdo entre governo tecnolégico, conforme o respectivo IDH.

e populacéo. D) especifica que a participacdo da iniciativa privada no
SUS somente serd permitida em carater complementar,

S&o corretas apenas na perspectiva da solidariedade social e sem fins

lucrativos.

A) 1,2e4. E) constitui objetivo do SUS formular a politica de salde

B) 3eb. destinada a promover nos campos econémico e social a

C) 2eb. reducdo de riscos de doencas e outros agravos.

D) le2.

E) 3e4. -

QUESTAO 36 3
QUESTAO 34 v Entre as chamadas reformas estruturais determinadas pelo
O projeto ético-politico do Servico Social tem como projeto neoliberal, nos anos 90, se incluem
pressupostos
A) programas compensatérios e assistenciais focalizados em

1. diminuicdo das desigualdades sociais e superacdo da grupos ou localidades como estratégia de universalizagéo
pobreza. dos direitos sociais.

2. autodeterminacdo dos usuérios e constru¢do da contra- B) alteragBes no sistema de previdéncia social e na
hegemonia na sociedade. legislagdo trabalhista enquanto mecanismos extra-

3. opgdo por um projeto profissional vinculado a uma nova mercado de regulacdo da vida social.
ordem societaria. C) distribuicdo de renda e reintrodugdo do principio de

4. cidadania e bem estar social através da assisténcia social. filantropia como principio organizador da acéo social.

5. justica social e liberdade como valores universais. D) privatizacdo dos servicos de consumo coletivo e

transferéncia de responsabilidades para as

Sé&o corretas apenas organizac6es ndo governamentais na conducdo da gestdo

orcamentaria e da administracdo publica.

A) 3eb. E) privatizacdo do patriménio do Estado, individualizagdo

B) 2e3. da pobreza e desvinculacdo das politicas sociais das

C) 4eb. politicas econdmicas.

D) 1,4¢eb.

E) 1,2e4.
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QUESTAO 37

No exercicio profissional o assistente social procede a
avaliacdo das acfes implementadas sob sua responsabilidade
para caracterizar a efetividade social de um determinado
programa. Com esse objetivo

A) privilegia os indicadores de eficiéncia, tomando como
parametro a produtividade.

B) centra a andlise na relagdo entre os recursos empregados
e os resultados obtidos, num determinado periodo de
tempo, tomando como resultado a relagdo custo/beneficio.

C) estabelece uma relagdo causal entre as a¢Ges executadas e
quantifica os resultados observados.

D) privilegia os indicadores de capital social que estimam
grau de confianca, redes sociais e energias associativas
presentes na &rea e que se relacionam com o programa
executado.

E) analisa os efeitos do programa sobre aos habitos ou
comportamentos culturais da organizacdo e as condi¢des
institucionais de sustentacéo do programa.

QUESTAO 38 +

Depois de analisar as demandas da populacdo e a rede
socioassistencial no municipio, um grupo de voluntarios
resolve implantar uma entidade que desenvolve programa de
institucionalizagdo de longa permanéncia para os idosos, em
parceria com uma ONG internacional. De acordo com a
Politica Nacional do Idoso, a entidade deverd atender as
seguintes exigéncias:

A) Proceder a inscricio no Conselno Municipal de
Assisténcia Social que lhe fornecera o certificado de
entidade beneficente, isenta de pagamento de obrigacdes
sociais.

B) Proceder a inscricdio no Conselho Municipal de
Assisténcia Social que se encarregara do acompanhamento
e fiscalizagdo das a¢des desenvolvidas.

C) Inscrever os idosos no Beneficio de Prestagdo Continuada
a fim de garantir a manutencao da propria entidade

D) Priorizar o atendimento asilar aos idosos para protegé-los
da violéncia doméstica.

E) Qualificar as caréncias e reivindicacbes dos idosos,
segundo o Estatuto do Idoso e 0 mapa de vulnerabilidade e
risco produzido pela vigilancia socioassistencial no
municipio.

QUESTAO 39 +

Ao documentar o estudo social de uma familia, sdo elementos
constitutivos do relatério produzido pelo assistente social

A) a solicitacdo do usuério, a orientagdo/esclarecimento da
situacdo do ponto de vista do profissional e as medidas
que deverdo ser adotadas pelo usuério para solucdo do
problema.

B) o relato da situagdo socioecondmica do usuério conforme
observacdo em visita domiciliar, tendo em vista a
comprovagdo da situacdo apresentada na entrevista do
plantdo.

C) o problema identificado a partir da queixa do usuério,
suas mediacgdes e o plano de interven¢do social no qual se
incluem as alternativas construidas com o usuario.

D) contextualizagdo do problema e diagndstico social, se
solicitado  pela  instituicdlo  responsavel  pelo
encaminhamento.

E) registro dos dados no documento-sintese de indicadores
sociais, segundo modelos previamente elaborados,

excluido qualquer procedimento analitico, conforme
determina a ética profissional.
QUESTAO 40 l

No conjunto de mudancas que definem as tendéncias atuais
da Seguridade Social, destacam-se

A) a regressdo das politicas compensatérias em prol das
politicas redistributivas, de natureza publica e constitutiva
de direitos.

B) a reestruturagdo e expansdo da politica de assisténcia
visando a incorporacdo de mecanismos de controle das
demandas sociais.

C) a implantagcdo e organizacdo da rede socioassistencial
que se constitui como principal fator de tensionamento e
conflito nas relagdes entre o espago publico oficial e o
privado.

D) a emergéncia da responsabilidade social empresarial, que
ampara a redefinicdo da intervencdo do Estado e seu
condicionamento a capacidade de participacdo da
sociedade civil.

E) a racionalizagdo do atendimento as demandas por
protecdo social mediante a ampliacdo da contribuicéo
previdencidria para os servidores publicos e trabalhadores
do campo.
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