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Leia atentamente as instrugdes abaixo.
01- Vocé recebeu dofiscal o seguinte material:

é) Este taderno, com 50 (cinquenta} questes da Prova Objetiva, sem repeticao 0u.falha, assim distribuidas:

( Portugués - Inglés Técnico - Conhecimentos Especificos )

|_ 01a10 11az0 ‘ 21 a 50 J

b) Um Cartde de Respostas destinado as Fespostas das questdes objetivas formuladas nas provas.

02- Verifique se este material esta em ordem e se 0 seu nome e nimero de inscrigao conferem com as que aparecem no Cartdo de
Respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal. ‘

03- Apés a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco proprio do Cartao de Respostas, com caneta esferografica de tinta-
na cor azul ou preta. . ‘

04- No Cartio de Respostas, a marcagdo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o e'spago"ihtérno
do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua & densa. : A

Exemplo: | A || B . D E

05- Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 5 (cinco) alternativas classificadas com as letras {A,B,C,DeE), mas sd
uma responde adequadamente a questao proposta. Vocé sd deve assinalar uma alternativa. A marcag¢ao em mais de uma alter-
nativa anula a questao, mesma que uma das respostas esteja correta, :

06- Sera eliminado da Selecédo Publica o candidato que: .

a) Utilizar, durante a realizagéo das provas, telefone celular, bip; walkrnan, receptor/transmissor, gravador, agenda telefonica, notebook,
calculadora, palmtop, relégio digital com receptor cu qualquer outro meio de comunicagao.

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartio de Respostas.
Obseﬁ/ag:ées: Por motivo de ségurani;a, o candidato s podera retirar-se da sala_ap'és 1 (uma) hora a partir do inicio dé brb’va.

- O candidato que optar por se retirar sem levar seu Cademo de Questdes ndo podera copiar sua marcacdo de
respostas, em qualquer hipétese ou meio. O descumprimento dessa determinagdo sera registrado em ata,
acarretando a elimina¢do do candidato. :

Somente faltando 1 hora para o términc da prova, o candidato poders retirar-se Ig-zvanc_i’o.o set Caderno de Questoes.

07- Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartio de’ Respostas. Os rascunhos e as marcagdes assinaladas no
Caderno de Questdes nao serdo levados em conta. ~ . : )
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ANALISTA DE SISTEMAS - PROGESSOS

" Leia o fragmento de texto abaixa e responda as questdes de n°07 a 10,

. )

O mAIS PRECIOSO DOS LIQUIDOS

O mais antigo dos fildsofos gregos, Tales de Mlleto nao de:-
xou nada escrito. Do seu pensamento, s6 restaram interpretagfes.
Aprincipal defas é a de que tudo se origina da dgua. A sintese da
sua cosmologia do Universo é mais ou menos a sequinte: a Terra
flutua sobre a agua, que € a causa material de todas as coisas.
Essa combinagéo quimica de hidrogénio e-oxigénio, exaltada por
Mileto nos anos 585 a.C., virou metifora de vida e morte. Oe um
recurso natural mesgotével passou a categoria de um bem escas-
s0, a ponto de as NagGes Unidas o definirem como uma provéve!
causa de guerras no futuro deste século..

Mudangas climaticas, desmatamentos, crise de alimentos in-
tegram a cada vez mais longa lista de problemas ambientais do
planeta. Mas existe uma questdo ligada a todas as outras, essen-
cial para cada um dos mais de seis hilhdes de seres humanos: a

5 dgua. Sem ela, ndo ha vida no planeta. Muito mais escassa do

gue se supunha, a Agua $e tornou uma emergéncia ambiental,

Riqueza mais valiosa do planeta, a dgua, porém, é maltratada,
poluida e desperdigada. Encontrar o ponto certo do seu uso é um
dos grandes desafios da atualidade, num momento em que, com
o crescimento da populagao, aumenta a demanda pela dgua e
seus servrc;os basicos, agravando um panorama de esCassez.

0 aquecimento global vai tornar mais agudo esse quadro de.
escassez, afetando 4reas de cultivo e a produgdo de alimentos.
Segundo estudos recentes, o continente africano vai ser um dos
mais afetados nessa questio, com diminuigao de recursos hidricos
e de irrigagao, que tornardo mais agudos os notdrios problemas
de falta de alimentos na regiao.

- Ainda falta a percepgao geral de que a.agua é um indicador
das mudangas climéticas em todo o mundo; tanto para o excesso
como para a escassez ~ diz Samuel Barreto coordenadnr do Pro-
grama Agua para a Vida, do WWF.

- A dgua vai nos ajudar a verificar as alteragoes climéticas apon-
tadas pelo IPCC (Painel Intergovernamental para Mudancas Cli-
maticas), e isso vale também para os eventos éxtremos, como

ciclones e enchentes, que deverao aumentar de frequenma ein-

tensidade nos préximos anos. Falar de dgua, hoje, é falar de se-
guranga mundial. A boa gestao desse valioso recurso natural é a
diferenga entre a prosperidade e a ruina-ambiental. "

Gigante pela propria exuberante natureza e detentor da maior
reserva de &gua doce do planeta, o Brasil ndo esta dentro de uma -
bolha quando se trata de escassez e mau uso da agua. O desper-
dicio chega a 40%, quando o padrao internacionalmente aceito é

20%. Boa parte desse desperdicio acontece no setor agricola, no
qual o Brasil ainda est4 muito distante de uma produgio sustenta-
vel, de acordo com o professor da USP, José Antdnio Frizzone,
coordenador do Instituto Nacional de Engenharia-e lrrigagao.

- Em todos os setores da economia do Brasif, a dgua é muito
mal utilizada, em particular na irrigagao, onde ¢ muito grande ¢
desperdicio — afirma Frizzone. - Gasta-se muita agua para produ-
zir pouco, quando deveria ser o contrério. Nao temos tradigao de
€COoNoMIZar Noss0s recursos naturais. E com a agua, infelizmen-
te, ndo ¢ diferente. Segundo o professor da USP, o agricultor bra-
sileiro gasta muita dgua por caréncia de uma assessoria que o
oriente a evitar o desperdicio na produgaa. .

- Ele irriga em excesso para diminuir o risco de uma colheita
insatisfatéria, ou seja, faz isso com medo de i |rr|gar de menos. E
um raciocinio equivocado. N

Ja nas cidades, lembra Barreto, a realidade é outra: o maior can-
sumo é residencial, area em que ha um grande desperdicio de gua:
o brasileiro gasta, em média, cinco vezes mais agua do que o indica-
do como suficiente pela Organizagdo Mundial de Salde: 40 litros por
pesseca. No Brasil sdo consumidos 200 litros dia/pessoa, em-média.

- O consumidor tende a achar que a agua vem da torneira e
néo de um manancial. Faltam campanhas para esclarecer o ciclo
que a Agua passa até chegar ali.O consumider precisa saber que
tem um papel fundamental no uso responsavel da agua, que fe-
char a torneira &, acima de tudo, um ato de cidadania - diz Barreto.

(Jornal O Globe, Caderno Especial pelo Dia Mundial do Mefo Ambiente, 5 de junho
de 2009, com adaptagdes)

‘o

.0 Brasil ainda est& muito distante de uma produgéo susten-

1) T
tavel..." (L. 44/45) - De acordo com o contexto, depreende-se que

sustentabitidade significa:

A) sustar o créscimento ecendmico, garantindo a equidade social
e a preservagio do patriménio natural, assegurando as
geragdes futuras poder participar come espectadores do
imperativo processo de deserivolvimento

incentivar o crescimento econdmico, planejando e
implementando agdes que permitam a cada regido buscar suas
proprias alternativas de desenvolvimento, de acordo com a
urgéncia de suas necessidades

promover ¢ crescimento econdmico, do qual prescinde a
igualdade social, visando a uma preocupagac maior da
comunidade intérnacional com os ilimitados recursos nos quais
se assenta o desenvolvimento tecnolégico do planeta
harmonizar o imperativo do crescimento econdmico com a
promog&o da equidade social e a preservagio do patrimdnio
natural, garantindo o atendimento as nossas necessidades e
as das geragoes futuras

atribuir ao Estado o dever de sustentar o crescimento
econdmico, visando & promocéao da igualdade social, através
de um modelo de gestdo centralizada que permita ao estado
patrocinar as agbes de politicas publicas, prescindindo 1ais
agbes da participagdo da sociedade, no que concerne as
riquezas naturais do planeta

D)

E)

02, No trecho "Gigante pela propria exuberante natureza e deten-
" (L. 39), fol empregado o recurso expressivo da:

A) parédia

B) ambiguidade
C) polissemia
D) citagao

E) parafrase

03. Do segmento "...c Brasil pdo estd dentro de uma bolha quan-
do se trata...” (L..40/41), depreende-se que, quando se trata do
mau use dos recursos hidricos, 0 nosso pais nao esta:

A) indefeso
B) defeso
C) infenso
D) inofensivo
E) infausto

+

04. O enunciador emprega um tipc de coesao referencial que con-
siste em remeter a expresséo referida ao termo referente no se-
guinte segmento: , :
A) “Mas existe uma guestdo ligada a todas as outras; essencial...”
(L 13/14) *

“Encontrar o ponto certo do seu uso € um dos grandes
desafios..." (L. 18/19) i

B)

C) "...problemas de falta de allmentos na regido.” (L. 26/27)
D) ".eisso vale também para os eventos.." (L. 34)
E) "Boa parte desse desperdicio..." (L. 43)

05. Podem-se reunir as oragdes do segmento ‘Do seu pensamen-
to, sO restaram interpretagdes. A principal delas é a de que tudo se
origina da agua.” (1. 2/3) em uma s6 aragao, mantendo-se o con-
teddo semantico e a corregdo gramatical, da seguinte forma:

A} Do seu pensamento, sé restaram interpretagtes cuja a principat
delas é a de que tudo se origina da adgua.”’

B). Do seu pensamento, s restaram interpretagtes as quais a
principal dentre elas'é a de que tudo se origina da agua.

C) Do seu pensamento, s6 restaram interpretagdes de que a
principal delas € a de que tudo se origina da 4gua.

D) Do seupensamento, sO restaram interpretagdes dentre as quais
a principal & a de que tudo se origina da agua.

E} Do seu pensamento, s& restaram interpretagdes, dentre efas
de que a principal é que tudo se crigina da agua.

Companhia Estadual de Agua e Esgoto do Estado do Rio de Janeiro - CEDAE
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ANALISTA DE SISTEMAS - PROCESSOS

06. “...essendial para cada um dos mais de seis bilhées de seres hu-
- manos..." (L. 13/14) — Nesse segmento, observa-se a obediéncia a
norma culta quanto a concordéncia, o que também se verifica na frase:

A) As mais de dois milhGes de espécies do reino vegetal Serao
pre]udlcadas pela escassez de agua.

B) Os mais de seis bilhdes de pessoas se ressentirac da escassez
de alimentos.

C) Cada pessoa, cada animal, cada vegetal sofrerdo com o
desequilibrio ecoldgico.

D) Cada um dos seres viventes devem ter consciéncia da
preservacéo da natureza.

E) Nao conhego nem uma nem outra atitude ecologicamente
correta: tratam-se de agdes inconsequentes.

07. O excerto "Muito mais escassa do que se supunha, a agua se
tornou uma emergéncia ambiental.” (£. /5/16) pode ser reescrito,
de acordo com o registro formal e sem alteragao seméntica, do
seguinte modo:

A) A medida que é muito mais escassa do gue se supunha, a
Agua se tornou uma emergéncia ambiental.

B) A medida em que é muito mais escassa do que se supunha, a
agua se tornou uma emergéncia ambiental,

C) Na medida em que é muito mais escassa do que se supunha,
a agua se torncu uma emergéncia ambiental.

D) Na medida que € muito mais escassa do que se supunha, a.

agua se tornou uma emergéncia ambiental.
E) A medida na qual € muito mais escassa do que se supunha, a
Agua se tornou uma emergéncia ambiental.

08. Pode-se allerar a ordem dos termos do segmento “Mudangas
climaticas, desmatamentos, crise de alimentos integram a cada vez
mais fonga lista de problemas ambientais do planeta.” (1. 1//13),
sem alterar seu contetido seméntico, da seguinte forma:

A) Mudéngas climaticas, desmatamentos, crise de alimentos integram,
cada vez mais, a longa lista de problemas ambientais do planeta.
B} Cada vez mais, mudangas climaticas, desmatamentos, crise de
alimentos integram a longa lista de problemas ambientais do planeta.
C) Integram, cada vez mais, a longa lista de problemas ambientais do

planeta mudangas climaticas, desmatamentos, crise de alimentos.

D} Cadavez mais, integram a longa lista de problemas ambientais do
planeta mudancas climaticas, desmatamentos, crise de alimentos.
E) Integram a cada vez mais longa lista de problemas ambientais do
planeta mudangas climaticas, desmatamentos, crise de alimentos.

09. No segmento “O mais antigo dos filosofos gregos, Tales de
Mileto, ndo deixou... (L. 1/2}, as virgulas foram usadas pelo mes-
mo motivo que em:

A) "“._hidrogénio e oxigénio, exaltada por.Mileto nos anos 585a.C.,

virou metafora...” (L. 6/7)
B) "...de acordo com o professor da USP, José Anténio Frizzone,

coordenador do..." (L. 43/46)

C) “Em todos os setores da economia do Brasil, a dgua & rmuito
mal utitizada, em particular na irrigagéo...” (L. 47/48)

D) "J& nas cidades, iembra Barreto, a realidade é outra..." (L. 58)

E) “..fechar a torneira é, acima de tudo, uma ato de cidadania —
diz Barreto.” (L. 66/67)

10. Observa:se transgressao a norma culta quanto ao uso do
coneclive no segmenio:

A} “..aTema flutua sobre a 4gua, que & a causa material...” (L. 4/3)

B) "...num momento em que, com o crescimento da populacéo...”
(L. 19/20)

C) “...com diminuicdo de recursos hidricos e de irrigagdo, que
tornardo mais agudos..." (L. 25/26)

D) *...o maior consumo ¢ residencial, area em que ha um grande
desperdicio...” (L. 58/59)

E} *...para esclarecer o ciclo que a agua passa até chegar..."
(L. 64/65)

Leia o texto abaixo com atengéo e responda as questbes de n® 11
a 20.

COMPUTING, 2016: WHAT woN'T BE PossiBLE?

Computer science is not only a comparatively young field, but
also one that has had to prove it is really science. Skeptics in
academia would often say that after Alan Turing described the
concept of the "universal machine” in the late 1930's — the idea
that a computer in theory could be made ta do the work of any kind
of calculating machine, including the human brain — all that
remained to be done was mere engineering.

The more generous perspective today is that decades of
stunningly rapid advances in processing speed, storage and
networking, along with the development of increasingly clever
software, have brought computing into science, business and
culture in ways that were barely imagined years ago. The
guantitative changes delivered through smart engineering opened
the door to qualitative changes.

Computing changes what can be seen, simulated and done.
8o in science, computing makes it possible to simulate climate
change and unravel the human genome. In business, low-cost
computing, the Internet and digital communications are transforming
the global economy. In culture, the artifacts of computing include
the iPod, YouTube and computer-animated movies.

What's next? That was the subject of a symposium in Washington
held by the Computer Science and Telecommunications Board.
Computer scientists from academia and companies like .B.M. and
Google discussed topics including social networks, digital imaging,
online media and the impact on work and employment. But most
talks touched on two broad themes: the impact of computing will
go deeper into the sciences and spread more into the social
sciences, and policy issues will loom large, as the technology
becomes moare powerful and more pervasive.

Future trends in computer imaging and storage will make it
possible for a person, wearing a tiny digital device with a microphone
and camera, to essentially record his or her life. The potential for
communication, media and personal enrichment is striking. Rick
Rashid, a computer scientist and head of Microsoft's research labs,
noted that he would like fo see a recording of the first steps of his
grown son, or listen to a conversation he had with his father many
years ago. "I'd like some of that back,” he said. “In the future, that
will be possible.”

But clearly, the technclogy could also enable a surveillance
society. “We'll have the capability, and it will be up to society to
determine how we use it,” Dr. Rashid said. "Society will determine
that, not scientists.”

By STEVE LOHR

Adapted from http:/fwaw.nytimes.com
Published: Cotober 31, 2006

11. Em “Computer science is not only a comparalively young field,
but also one that has had to prove it is really science” (1° pardgrafa),
“one" refere-se a:

A) realidade
B) novidade
C) campo

D} comparagio
E} prova

12. A express@o “along with” (2° pardgrafo) pode ser substituida por;
A) far from

B) fogether with

C) instead of

D) except for

E) concerned with

' Companhia Estadual de Agua e Esgoto do Estado do Rio de Janeiro - CEDAE
Fundacao Centro Estadual de Estatistica, Pesquisa e Formagao «

EPEA



ANALISTA DE SISTEMAS - PROCESS0S

13. O simpésio, mencionado no texto, teve como tema principal:

A} o funcionamento da Ciéncia da Computagio
B) as limitagdes da Ciéncia da Computagao

C) o curricuio da Ciéncia da Computagéo

D) o futuro da Ciéncia da Computagao

E) as vantagens da Ciéncia da Computacéo

14. Um dos assuntos predominantes no encontro em Washington
foi: :

A) aforga da Computagdo nas Organizagdes

B) ainterferéncia da tecnologia na vida humana

C) o crescimento das ciéncias

D} a expansdo das ciéncias sociais

E} ainfluéncia da Computacio em outras ciéncias

15. A fungdo de "more” em “more powerful ¢ more pervasive”
(4° pardgrafo) pode ser transmitida atraves do sufixo em;

A) barely
B} computer
C} striking
D) deeper
E) storage

16. Na citagéo “I'd fike some of that back” (5 "paragrafo) Dr Rashid
expressa:

A) ansiedade

B) arrependimento
C) saudade

D) conformismo
E) esperanga

17. Uma das contribuigtes da Computagio pode ser indicada na
expressao:

A) unraveling the human genome
.B) describing the concept of the “universal machine”
C) being a young field
D} remaining to be done
E} becoming more pervasive

18. Um sério problema que pode ser ocasignado pela tecno!og|a
¢ indicado na seguinte frase: -

A) (...) all that remained fo be done was mere engineering.
(1° pardagrafo)

B) Computing changes what can be seen, simulated and done.
(3° pardgrafo)

C) {...) the impact of computing will go deeper into the sciences
{...) (4°pardgrafe)

D) The potential for communication, media and personal
enrichment is striking. (5° pardgrafo)

B) (...) the technology could also enable a surveillance sociely.
(6° pardgrafo)

19. Segundo Dr. Rashid, os rumos do uso da tecnologia depen-

dem:

A) da postura dos céticos

B) da determinagdo da ciéncia

C) da capacidade dos académicos
D) da atitude da sociedade

E) do conhecimento dos cientistas

20. O Ultimo paragrafo do texio tem como proposnto predominan-
te:

A) alertar
B) divulgar
C) justificar
D) criticar
E) comparar

21. Uma empresa de transporte aéreo utiliza um sistema
‘computadorizado que possui as seguintes caracteristicas:

Utiliza um banco de dados cliente/servidor.

O sistema prioriza um requisito cujo tempo de resposta é de suma
importancia e altamente relevante para a credibilidade da empresa.
Todas as transagOes geram a atualizacdo imediata no banco
de dados, no momento em que ocorrem.

Conclui-se que & um sistema do tipo:

A) online/batch
B) offline/batch
C) batch/real time
D) online/freal time
E) offline/real time

22. Como componente de hardware, o barramento USB verséo
2.0 é atualmente um padrdo de fato, no que diz respeito & configu-
ragdo dos microcomputadores. Dentre suas caracteristicas, ele
possibilita uma taxa de transmissdo maxima de:

A} 4,7 Gbps

B) 160 Ghps

C) 480 Mbps

D) 512 kbps

E) 700 Mbps

23. Dentre os componentes de hardware, existem modelos de pla-
ca-mae que permitem a utilizagdo de um recurso denominado RAID
(‘Redundant Array of independent Disks"}, com o objetivo de au-
mentar a seguranca e o0 desempenho na gravacao/recuperagao
de dados em discos rigidos. A esse respeito, analise o caso des-
crito abaixo:

I Um analista esta trabalhando com um arquivo de dados de 200 MB.

{l. O disco rigido e placa-mae transferem dados a 200 MB/s; o
arquivo ird demorar 1 s para ser transferido, aproximadamente.

Ill. E empregada a técnica “data stripping”, qué usa dois discos
rigidos iguais com divisdo de dados, ocorrendo que 0 mesmo
arquivo é dividido em dois de 100 MB e, com isso, demora 0,5 s
para ser gravadoflido em cada disco.

IV. Como o acesso aos dois discos ocorre de forma simultdnea, o
tempo total para acessar o0 mesmo disco passa a ser a metade
(0,5 s), ou seja, 0 desempenho dobra.

A técnica descrita é conhecida como:

A) RAIDQ
B) RAID 1
C} RAID 2
D) RAID 4
E) RAIDS

24. Os microcomputadores possuem uma memoria do tipo ROM -
*Read Only Memory”, onde os fabricantes gravam um firnware, que
& um programa de autoteste comn a finalidade de executar uma sé-
rie de rotinas para identificagdo da configuracéo, inicializagdo dos
circuitos da placa-mae e do video, testes de memoria e teclado e
carga do sistema operacional para a memdria RAM, quando a ma-
quina & ligada. Esse firnware é chamado ds:

A) BIOS

B) POST
C) SWAP
D} BOOT
E) SETUP

Compénhia Estadual de Agua e Esgoto do Estado do Rio de Janeiro - CEDAE
Fundagdo Centro Estadual de Estatistica, Pesquisa e Formagao
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25, Afigura abaixo mostra uma placa-mée utilizada nos microcomputadores.

Uma placa de video que utiliza o barramento AGP ou PCI Express e
uma placa de rede 10/100 Mbps que utiliza o barramento PCI de-
vem ser instaladas, respectivamente, nos slots identificados como:

A) GAMA e OMEGA
B) OMEGA e BETA
C) DELTA e GAMA
D) ALFAe DELTA
E) ALFAe BETA

26. Observe a figura abaixo, que mostra diversos tipos de
- conectores existentes em placas-mée de microcomputadores.

- Um mouse P8/2, uma placa de rede Ethernet que utiliza o conector
RJ45 e uma impressora de impacto mais antiga, que utiliza cabo
Centronics, sao integrados & configuragio por meio de conexdes
identificadas, respectivamente, por:

A} 1,3e7
B) 1,4e7
C) 1,4e86
D) 2,3e6
E) 2,47

27. As representacgfes do nimero decimal 231 no sitema binario
e do nimero binario 10101110 no sistema hexadecimal séo, res-
pectivaments: .

A) 11100111 e AE
B) 11100111 e C7
C) 11100111 & BD
D) 11001101 e C7
E) 11001101 = AE

N

28. Redes de computadores sdo implementadas por meio de com-
ponentes especificos, como placas de comunicagéo, cabos como
meios de transmissao e conectores. As tecnologias mais moder-
nas recomendam o emprego da fibra éptica como meio de trans-
missAo, pelas vantagens que apresenta. Nesse sentido, a maior
vantagem da fibra Gptica é:

A) baixa isolaglo elétrica

B) elevado rendimento em links wireless

C) imunidade & interferéncia eletromagnética

D) facilidade de emendas em links multiponto

E) menorcusto de implementagdo em relagao ao par trangado

29, Ao utilizar os recursos de sofiwares de computador, como no
caso do C, um analista verifica que, ao salvar os arquivos criados,
eles empregam extensdes “default” na formagéo de nomes de ar-
quivos. Enquantc no Cerel Draw € CDR, no Firéworks e no Flash,
sao, respectivamente:

A) FRW e FLA
B) FRW e SWF
C) CDR g FLV
D) PNG e SWF
E) PNG e FLA

30. Dentre um dos esquemas de criptografia por chave, cada
computador possul uma chave secreta empregada para criptografar
um pacote de informagdes antes que seja enviado pela rede a um
outro computador. Nesse processo, é exigido que o usuério saiba
quais computadores irdo se comunicar, de forma que seja possi-
vel instalar a chave em cada um deles. Essa criptografia
é basicamente o mesmo que um cddigo secreto que cada um dos
computadores precisa saber a fim de decodificar as informagdes.
O cédigo fornece a chave para decodificar a mensagem. Nesse
contexto, analise a situagao abaixo:

| Matheus cria uma mensagem codificada para enviar a Juliana,
onde cada letra & substituida pela letra que esta duas posigdes
abaixo no alfabeto. Assim, “A" se torna "C," e "B" se torna “D".

Il. Matheus ja informou a Juliana que o codigo & baseado no
“deslocamento em 2 posicdes”.

lil. Juliana recebe a mensagem & a decodifica.

IV. Qualquer outro usuario que olhar a mensagem verad soments
um emaranhado de letras sem sentido.

Esse esquema de criptografia é conhecido como de chave:

A} reversa

B) simétrica

C) biométrica
D) assimétrica
E) ultrassecreta

31. Analise a citagdo abaixo, referente as taticas utilizadas por
“hackers” para atacar empresas por meio da Internet.

“No sentido de causar prejuizos a um provedor de acesso i internet,
mujtos hackers ufilizam softwares que inundam os equipamentos do website
comn um elevado niimero de solicitagoes, sobrecarregando ¢ tornando ocu-
pado 0s equipamentos. Dessa forma, um hacker pode, eficazmente, obstruir
o sistema, reduzindo o desempenho ou mesmo travando o site,”

Essa tatica & conhecida por:
A) Phishing

B} Spoofing

C) Keylogger

D} Dental of Service

E) Atacck of Brute Force
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32. Observe o pseudocédigo abaixo, referente ao célculo do faterial
e que utiliza uma fungao recursiva F.

algoritmo Q1;
variaveis
N : numérico:

inicio

imptimir{'Entre com o valor de N ©);

ler(N):

imprimir( FATORIAL DE * N, =* F(N):10:0);
fim

Deseja-se o codigo referente a F, utilizando os

identificadores ja definidos no pseudocddigo, que faca previ-
séo na légica empregada, para determinagao do fatorial para
N=0 e N=1 e que use os conceitos de passagem de parametros.
Esse cddigo esta indicado na opgao:

func}éo F{AUX:integer):numérico;

inicio
A) - se (AUX = 0) OU (AUX=1)
entio Fi=1 .
sendo F:=(AUX-1)*F(AUX-1);
fim

fungdo F(AUX:integer):real;

inicio
B) se (AUX = 0) AND (AUX =1}
entac F:=1
sendo F:=AUX*F{AUX-1);
fim

fungao F{AUX:integer):real;
infcio
Q) se AUX < 2

entdo F:=1

sendo  F=(AUX-1P*F(AUX-1);
fim

fungdo F(AUX:integer):real;
infcio
D) se AUX < 2

entao F:=1

sendo F:=AUX*F{AUX-1);
fim .

fungdo F{AUX:integer).real;
inicio
E) se AUX < 1

entdo F.=1

sendo  Fi=AUX*F(AUX-1);
fim

33. Observe o quadro abaixo, que lista atividades a serem realiza-
das durante a anélise e o projeto estruturado de sistemas.

Definir mensagens de entrada e saida
Definir mensagens das fungdes internas
Decompor o sistema em processos primitivos
Especificar processos primitivos

As atividades acima descritas representam tarefas a serem de-
senvolvidas na modelagem:

A} Funcional
B) Matricial
C) Hierarguica
D) Dinamica
E) Estatica

34. Ao estruturar um banco de dados, ha necessidade de executar
sua normalizagéo, visando a minimizar problemas de ldgica. No
quadro abaixo sao listadas afirmativas referentes as formas nor-
mais com as respectivas caracterizagdes.

IDENTIFICADOR

AFIRMATIVA - FORMA NORMAL - CARACTERIZACAD

18, FN - & preciso eliminar e separar. quaisquer dados que

M1 nao s&c uma chave. Cada linha na tabela é identificada
unicamente por uma chave estrangeira e dados podem

ser repetidos. :

M2 i FN - todas as colunas que se repetem ‘devem ser

eliminadas e colocadas em tabelas separadas.

22 FN .-fodas as dependéncias parciais devem ser

eliminadas e separadas em suas préprias tabelas. Uma

M3 dependéncia parcial & um termo para descrever os dados

que nio contam com a chave de tabela para identifica-la

unicamente.

2%, FN - todas as linhas que se repetem devem ser

replicadas e repetidas em tabelas separadas.

32 FN - todas as dependéncias devem ser unidas em uma

s6 tabela e identificadas por uma chave primaria,

32 FN - é preciso eliminar e separar quaisquer dados que

M8 nao sao uma chave. Cada coluna na tabela é identificada

unicamente por uma chave e nenhum dado é repetido.

Ma

Ms

Nec que diz respeito 4s Formas Normais, sé&o vélidas as afirmati-
vas identificadas por: :

A) M1, M3 e M6
B) M1, M4 e M5
C) M2, M3 e M5
D) M2, M3 e M6
E) M2, M4 e M6

35. Um paradigma da Engenharia de Software é representado por
um método sequencial e sistematico, em que o resultado de uma
fase ¢ utilizado como entrada da fase seguinte. Ele inicia no nivel
de sistemas e avanga ao longo da andlise, projeto, codificagao,
teste e manutengao. Esse paradigma é conhecido por método:
A) Espiral

B) Classico

C) Incremental

D} Estruturado por objetivos

E) Orientado por interatividade

36, Afigura abaixo ilustra uma ferramenta utilizada em projetos de
sistemas de informagéao, de acordo com a metodologia orientada
a objetos.

restenders

S
~sxeslender>

- Chiernle Especial-
"L geugars
N Funeionddo
TToR Procurar pedido
xUSES > %

|
/ Famesedor

Sisterma de vendas

Fazer pedida Pedido em Oferta

;
}

Verificar pedidn

Canrzlar pedidy

Calcular Postagemn

Clgnlg Cierte

Ezpectaf Comum Eriregar produto

Fomecer produto

Esta figura é conhecida como Diagrama de:

A) Casos de Uso

B) Fluxo de Dados

C) Eventos e Interagbes

D) Processos e Atividades

E) Rotinas e Relacionamentos
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37. No que diz respeito as metodologias para desenvolvimento de
sistemas, a UML {Unified Modeling Language) &€ uma linguagem
para especificagéo, visualizagao, construgéo e documentagao de
sistemas de software e que apresenta uma série de diagramas
para a modelagem de sistemas orientados a cbjetos. A descrigéo
das funcionalidades por meio de uma visio dindmica é fungdo do
Diagrama de:

A) Classe
B) Evento
C) Pacote
D) Atividade
E} Sequéncia

38. O Rational Unified Process - RUP € um exemplo de modelo de
processo derivado da UML, sende constituido por fases no processo
de software. Em contrapartida ao modelo Cascata, em que as fases
coincidem com as atividades do processo, as fases do RUP estdo
relacionadas mais estritamente aos negdcios do que 0s assuntos
técnicos. O roteiro utilizado pelo RUP engloba as seguintes fases:

A) Estudo de Viabilidade, Projeto, Implementagéo e Aceitagao
B} Levantamento, Projeto Légico, Projeto Fisico e Implantagéo
C) Estudo Preliminar, Especificagdo, Implantagac ¢ Testes

D) Coleta de Dados, Concepgao, Construgdo e Transicio

E) Concepgéo, Elaboragao, Construgao e Transigdo

38. Dentre os diferentes tipos de diagramas previstos na UML ver-
sao 2.0, o Diagrama de Objetos tem por-objetivo:

A) mostrar a configuragao de nds de processamento em tempo
de execugao :

B) exibir uma visao dindmica da interface entre objetos e
funcionalidades do sistema ‘

C) representar retratos estdticos de instdncias de itens
encontrados em diagramas de classes

D) focalizar um fluxo de atividades que ocorrem internamente em
um processamento, em um periodo de tempo

E) descrever o comportamento de objetos com relagdo a eventos
discretos, por meio de sequéncias de estados

40. CMM representa uma sigla que significa Capability Maturity
Model, tendo sido criado pelo SEl — Software Engineering
Institute, com o objetivo de avaliar a qualidade de software de-
senvolvido pelas empresas. Ao longo do tempo, surgiram. diver-
305 CMMs, direcionados para necessidades especificas, os quais
foram integrados por meia do CMMY - Capability Maturity Model
Integration. O CMMI esta dividido em cinco estagios, sendo o de
nivel de maturidade 2 conhecido e caracterizadg, respectivamen-
te, como:

A) Padraonizado / aquele em que os processos sao informais e
cadticos e geram produtos que funcionam normaimente.

B) Definido / aquele em que os processos padrao sio
estabelecidos e utilizados para obtengéo da consisténcia em
toda & organizagao. _ :

C} Gerenciado / aguele em que 0s pracessos bésicos de

" gerenciamento séo estabelecidos para planejar e acompanhar
custos, prazos e funcionalidades,

D) Quantificado / aquele em que a qualidade e o desempenho do
processo séo entendidos em termos estatisticos e gerenciados
durante toda a vida dos processos.

E) Otimizado / aguele em que é realizada a mensuragdo e a
avaliagdo de todos os processos implantados, ocorrendo a
busca constante da melhoria de qualidade. ’

41. O PowerDesigner combina exclusivamente varias técnicas de
modelagem padrdo (UML, Business Process Modeling e modela-
gem de dados lider no mercado) juntamente com os principais am-
bientes de desenvolvimento, como .NET, Workspace, PowerBuilder,
Java e Eclipse, para oferecer solugbes corporativas de andlise e
design formal de banco de dados & vida (til de desenvoivimento do
software Iradicional. Nesse contexto, observe a figura abaixo.
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Verifica-se que a figura ilustra a criagéo no PowerDesignerde um
gréfico conhecido por Diagrama: i

A) de Eventos

B) de Classes

C) de Casos de Uso

D) Entidade-Relaciocnamento
E) Heranga-Encapsulamento

42. Analise o grafico abaixo, que mostra aspectos refacionados aog
tempo de desenvolvimento X gualidade do processo, no desen-
volvimento de software.

Tenipo de
desenvolvitento ;

[h'l‘sm_':_o__ -

Qualidade do processo
160% (uedida em % de
defeitns scovidos)

Da analise realizada por um Analista de Sistemas, as duas con-
clusfes corretas sao:

A} o tempo gasto com a corregéo precoce € mais do que
compensado pela eliminagdo do tempo que setia gasto com a
correcao tardia. /um processo melhor ndo interfere na detecgédo
e eliminagao precoce dos defeitos

B) a gualidade de um software depende diretamente do tempo

investido no seu desenvolvimento. / um’ processo pior ndo

. interfere na detecgao e eliminacio precoce dos defeitos

a gqualidade de um software é independente do tempa investido
no seu desenvolvimento. / o prazo aumenta quando se quer
reduzir o nivel de defeitos do produto final

D) o prazoaumenta quando se quer reduzir o nivel de defeitos do preduto
final./ otempo gasto coma corregdo precoce é rmals do que compensado
pela eliminagéo do tempa que seria gasto com a comecao tardia

E) um processo melhor ndo interfere na detecgio e eliminagao
precoce dos defeitos. / a qualidade de um software é
independente do tempo investido no seu desenvolvimento

C

—_
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43. Capability Maturity Model Integration (CMMI) representa uma
abordagem para melhoria dos processos em um projeto ou em
uma organizagac, em parte ou na sua totalidade. CMMI auxilia na
integragao de fungdes organizacionais, sendo um ponto de refe-
réncia para 0s processos correntes. O framework CMM| represen-
ta a estrutura que organiza os eomponentes usados na geragio
dos modelos. Esses componentes s&o organizados em agrupa-
mentos denominados constelacdes, que facilitam a construgao dos
modelos de melhoria. Nesse contexto, observe a figura abaixo.

i % ‘ -ég

16 Core Process Areas |\
used in afl

Os componentes CMMI-DEV e CMMI-SVC provém guias que t&ém
por objetivos O-1 e O-2, respectivamente, descritos a seguir:

A} execugio de servigos em uma organizagdo e clientes externos
{/ manter informados os responséveis pelas aquisicoes

B) gerenciar, medir e monitorar os processos em desenvolvimento
/ executar servigos em uma organizagdo e para clientes
externos o

C) gerenciar, medir e monitorar os processos em desenvolvimento
/ manter informados os responsaveis pelas aquisi¢es

D) manter informados os responsaveis pelas aquisicdes / executar
servigos em uma organizagdo € para clientes externos

E) manter informados os responsaveis pelas aquisices /
gerenciar, medir e monitorar os processos em desenvolvimento

44. Conforme o Guide to the PMBOK, ocorre que, em um dos
grupos de processos, sS40 maiores 0s riscos € a capacidade dos
stakeholders de influenciar nos resultados do projeto. Esse grupo
é denominado:

A) Iniciagao

B} Execucgao

C) Planejamento

D) Implementagdo e Testes

E} Monitoramento e Controle

45, Governanga nio é um conceito novo. Usado hé muito teripo
na administragao, o termo torna-se uma categoria analitica, asso-
ciada a conceitos como participagéo, parceria, aprendizagem co-
letiva, regulagdo, e praticas de "bom governo”, como orgamento
paricipativo e agdes de desenvolvimento local e regional. Criar
estruturas de governanga significa definir uma dindmica de pa-
péis e interagdes entre membros da organizacao, de tal maneira a
desenvalver participagdo e engajamento dos membros no proces-
s0 decisdrio estratégico, valorizando estruturas descentralizadas,
Nesse contexto, Cobit- Control Objectives for Information ocu-
pa papel relevante, havendo um Modelo de Maturidade para cada
um dos processos, que prevé uma classificagdo desses em uma
escala de 0 a 5. Assim, para a situagdo em que 0s processos sao
menitorados & mensurados, 0 enquadramento indica o nivel:

A} 1 —Inicial
B) 2 — Repetitivo
C) 3 —Definido

D) 4 — Gerenciado
E) § -~ Otimizado

46. Observe as figuras | e [l abaixo, enquadradas na Geréncia de
Projetos e que se referem a tipos de organizagdes matriciais,
empregadas nas organizagdes.

Figura |

Figura il

Em uma organizagao matricial forte, o equilibrio de poder fica por
conta dos gerentes de projeto, que podem convencer os gerentes
funcionais a renunciar a seus melhores recursos em favor dos
projetos. Na organizagdo matricial fraca, os gerentes funcionais
tém todo o poder, ag passo que os gerentes de projeto nao pas-
sam de coordenadores ou executores de projeto, com responsa-
bilidade apenas parcial sobre o mesmo e praticamente sem ne-
nhuma autoridade. Existe ainda a organizacdo matricial equilibra-
da ou mista. Nesse contexto, as figuras | e Il indicam, respectiva-
mente, organizagdes dos tipos:

A) Fraca e Mista
B} Fraca e Forte
C) Forte e Fraca
) Forte e Mista
E} Mista e Forte

47. ITiL é uma sigla que tem por significado “Information
Technology Infrastructure Library” e que representa um conjun-
to das melhores praticas para a definigo de processos necessari-
os ao funcionamento da area de TI. Nesse contexto, 0s processos
de suporte aos servigos de Tl e de entrega de servigos de Tl descri-
tos pela ITIL podem ser classificados, respectivamente, em:

A} Operacionais e Estratégicos
B) Taticos e Operacionais
C) Operacionais e Taticos
D) Taticos e Estratégicos
E} Estratégicos e Taticos
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48. A figura abaixo ilustra a estrutura do CoblIT com os quatro do-
minios, mostrando a ligagdo entre os processos de negdcio da
organizagdo. Os mapas de controle fornecidos pelo CoblT auxili-
am os auditores e gerentes a manter controles suficientes para
garantir 0 acompanhamento das iniciativas de Tl e recomendar a
implementacéo de novas praticas, se necessario. O ponto central
& o gerenciamento da informagdo com os recursos de Tl para ga-
rantir o negdcio da organizagao.

Sendo | e IV deneminados Controle e Avaliagdo e Aguisicdo e
Implementacdo, os demais il e Il sdo conhecidos por:

A} Diretrizes e Estratégia / Apoio e Treinamento

B) Planejamento e Organizagao / Entrega e Suporte
C) Reguisitos e Especificagdo / implantagdo e Testes
D) Concepgéo e Projeto / Implementagdo e Producio
E} Gerenciamento e Operagac / Suporte Operacional

49. O Guide to the PMBOK agrupa 0s processos em nove cate-
gorias denominadas Areas de Conhecimento do Gerenciamento
de Projetos, reunindo processos com caracteristicas comuns. Desta
forma, controle do cronograma e elaboracdo de orcamentos de
custos sdo processos que fazem parte, respectivamente, das 4re-
as de conhecimento identificadas como Gerenciaménto:

~A) do Tempo do Projeto e dos Recursos Financeiros do Projeto
B} do Escopo do Prajeto e do Controle Qrgamentdrio do Prajeto
C) do Tempo do Projeto e do Controle Orgamentario do Projeto
D) do Escopo do Projeto e dos Custos do Projeto
E) do Tempo do Projeto e dos Custos do Projeto

50. No contexto do Guide to the PMBOK, “brainstorming” e pen-
samento [ateral sdo teécnicas utilizadas no processo de definigao
do escopo de um projeto, empregadas com o seguinte objetivo:

A) definigao de software para uso no cronograma
B} confeccdo do planejamento estratégico

C) avaliagao da confiabilidade do escopo

D) elaboragéo do plano de contingéncia

E) identificagao de alternativas
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