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Cod 07 — Analistade Sistemas

Um arquivo com 30.000 registros de tamanho fixo de 100 bytes é armazenado em um disco com tamanho de bloco
de 1.024 bytes e com tempo médio para se efetuar uma operacao de 1/0 de 1 ms. Supondo-se que 0 arquivo esta
ordenado por um campo que representa a chave primaria do arquivo, o tempo médio para se recuperar a
informacao de um registro por meio desse campo chave serd em média:

A) 14 ms.
B) 12 ms.
C) 8 ms.
D) 10 ms.

Um arquivo com 50.000 registros de tamanho fixo de 250 bytes é armazenado em um disco com tamanho de bloco
de 512 bytes e com tempo médio para se efetuar uma operacgéo de 1/0 de 2 ms. Supondo-se que o arquivo esta
desordenado, o tempo médio para se inserir um registro no arquivo sera de:

A) 5ms.
B) 10 ms.
C) 2ms.
D) 15 ms.

Considere uma estrutura de dados do tipo array com 2.048 elementos. Considerando a situa¢do mais desfavoravel
de pesquisa, para efetuarmos uma pesquisa binaria nesse array, sera necessario:

A) 12 comparacdes.
B) 10 comparagoes.
C) 13 comparagoes.
D) 11 comparagdes.

O RAID nivel ndo se constitui de fato em um membro da familia RAID, uma vez que nao inclui redundancia
para a melhora do desempenho. Contudo, ele é utilizado em aplicages nas quais o desempenho e a capacidade
constituem requisitos primordiais e o baixo custo é mais importante do que maior confiabilidade.

A 1.
B) 3.
C) o.
D) 5.

Um bom exemplo de interface para dispositivos periféricos externos € a:

A) SCSl.
B) STMA.
C) SSIR.
D) SMIJ.

Por muitos anos, a tendéncia geral na arquitetura e na organizacdo de computadores foi no sentido de aumentar a
complexidade do processador: mais instru¢gdes, mais modos de enderegcamento, maior nimero de registradores
especializados, e assim por diante. O processador representa uma quebra fundamental na filosofia por tras
dessa tendéncia.

A) RISC.
B) CISC.
C) PWPROC.
D) TLB.



10.

11.

12.

13.

14.

(0] fornece um mecanismo para permitir que 0S processos se comuniguem e sincronizem suas agdes sem
compartilhar o mesmo espago de enderecamento. Esse mecanismo é particularmente Gtil em um ambiente
distribuido no qual os processos em comunicacéo podem residir em diferentes computadores conectados via rede.
Um exemplo é o programa de bate-papo (chat) usado na World Wide Web.

A) PPC.
B) IPC.
C) BPC.
D) DBC.

Um aspecto importante da geréncia de memoria que se tornou inevitavel com a paginagdo é a separacao da visdo
de usuario da memoaria e a memodria fisica real. A visao de usuario € mapeada na memdria fisica. O mapeamento
permite a diferenciacdo entre memoéria logica e fisica. O esquema de geréncia de memdria que oferece suporte a
essa visdo de usuario da memoria € a:

A) paginacédo multinivel.
B) paginacao invertida.
C) segmentacgéo.
D) paginagéo TLB.

Quando um processo em execug¢do em um sistema operacional esta na maior parte do tempo efetuando paginagéo
em vez de ser efetivamente executado pela CPU, dizemos que esta sob:

A) looping.

B) threshold.
C) thrashing.
D) crashing.

No modelo OSI a camada responsavel por lidar com os quadros ou partes de pacotes de tamanho fixo, incluindo
gualquer deteccao e recuperacéo de erros que tenham ocorridos na camada fisica é a camada de:

A) rede.

B) enlace.
C) transporte.
D) sesséao.

O protocolo € conhecido por fornecer suporte a servicos de rede de comunicagdo sem conexao.

A) SNMP
B) TCP
C) NFS
D) UDP

Um mecanismo do TCP/IP que permite que processos distribuidos se comuniquem em uma rede € o:

A) ORB.
B) ARP.
C) CSMA.
D) Socket.

O sistema de arquivos em disco-padrdo do Linux chama-se:

A) ext2fs.
B) exsys.
C) exdisk.
D) expat.

Dentre os varios recursos suportados pelos sistemas operacionais modernos, tais como Windows e Linux, podemos
citar um método de diversos niveis no qual podemos combinar varias unidades de disco de tal forma que elas
aparecam para o sistema como uma Unica unidade de disco. Essa técnica é conhecida por:

A) Reload Available of Intersection Disks.

B) Reuse Available of Intersection Disks.

C) Redundant Arrays of Inexpensive Disks.
D) Redundant Available of Intersection Disks.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

Com a popularizagdo da internet tem-se aumentado a utilizacdo das redes de computadores. Frequientemente é
necessario transferirmos arquivos localizados em outros microcomputadores que estdo ligados em rede. Para
permitir uma linguagem comum pela qual duas maquinas possam “conversar”, existem os protocolos de rede que
sdo regras para o estabelecimento e troca de informagdes entre as maquinas. As mais comuns sdo:

A) TCP/IP, usado inicialmente entre maquinas UNIX e hoje o protocolo padréo da internet, o NETBIOS/NETBEUI
gue é usado pelo Windows, e o IPX, empregado nas redes Novell Netware.

B) TCP/IP, usado inicialmente entre maquinas UNIX e hoje o protocolo padrdo Windows, o NETBIOS/NETBEUI
que é usado pelas redes Novell Netware, e o IPX, empregado na configuracédo de roteadores.

C) TCP/IP, usado em maquinas Windows, o NETBIOS/NETBEUI, que é usado pelas redes UNIX, e o IPX,
empregado na configuracdo de switches.

D) IPX, usado inicialmente entre maquinas UNIX, o NETBIOS/NETBEUI, que é usado em maquinas LINUX, e o
IPX, empregado na configuracéo de redes IP.

Um firewall € o nome dado ao dispositivo de uma rede de computadores que tem por ungdo regular o trafego de
rede entre redes distintas e impedir a transmisséo e/ou recep¢do de dados nocivos ou ndo autorizados entre uma
rede e outra. Dentro desse conceito incluem se geralmente os:

A) bloqueadores e autenticadores de senhas.

B) registros de auditorias e zonas desmilitarizadas.

C) filtros de pacotes e os proxy de protocolos.

D) verificadores de dominio e os checadores de contexto.

Assinale a alternativaincorreta.

A) Um diagrama de Caso de Uso é um modo de descrever a visdo externa do sistema e suas interagdes com o
mundo exterior.

B) Os quatro elementos béasicos em um Diagrama de Caso de Uso sdo ator, agregacdo, comunicacdo e
especializagéo.

C) Os diagramas de Caso de Uso foram incorporados & UML, tornando seu uso uma pratica freqliente na
identificacao de requisitos de um sistema. Nesse contexto um caso de uso descreve um comportamento que o
software a ser desenvolvido apresentara quando estiver pronto.

D) Na modelagem de casos de uso, um ator pode ser um sistema externo ou qualquer dispositivo de comunica¢ao
que fornece e/ou retira informacdes de um sistema.

Os casos de uso podem ser refinados com a construcéo de:

A) diagramas de transicao e especializacao.
B) diagramas de colaboracéo e generalizacéo.
C) diagramas de sequéncia e colaboracéo.

D) diagramas de seqliéncia e implementacao.

A normalizacd@o corresponde a um conjunto de atividades que o analista de sistemas efetua de modo a construir
relacbes que ndo apresentem certas anomalias quando sdo manipuladas. O conceito empregado para se
estabelecer a segunda forma normal é a:

A) dependéncia transitiva.
B) dependéncia monitorada.
C) dependéncia multivalorada.
D) dependéncia funcional.

Assinale a alternativa incorreta.

A) No modelo relacional de dados, uma coluna de determinada tabela s6 pode conter valores atdmicos. Essa
afirmacéo corresponde a terceira forma normal.

B) No modelo relacional de dados, a propriedade do fechamento garante que ao executarmos uma operacao
relacional sobre uma tabela teremos como resultado outra tabela.

C) Na modelagem de um banco de dados, freqlientemente um analista de sistemas necessita garantir que um
valor que aparece em uma relagdo para um dado conjunto de atributos também apareca para certo conjunto de
atributos de outra relagdo. Essa condi¢édo é chamada integridade referencial.

D) Em um sistema de banco de dados, um dicionario de dados é um arquivo de metadados.



21. No modelo relacional de dados, dizemos que uma relagcdo de um esquema R esta na com
respeito a um conjunto F de dependéncias funcionais, se para todas as dependéncias funcionais em F+ da forma
a® b,emqueal Rebl R,aomenosumadas seguintesrealiza-se:

22.

23.

24.

a ® b é uma dependéncia funcional trivial (isto é,b | a).
a é uma superchave para o esquema R.

forma normal de Date-Codd.
terceira forma normal.

forma normal de Boyce-Codd.
guarta forma normal.

Assinale a alternativa incorreta.

A

B)

C)

D)

Num sistema de banco de dados com arquitetura distribuida, se desejamos garantir a atomicidade, todos os
sites envolvidos na execug¢do de uma transacdo devem concordar com o término da transacdo. Para
assegurar que isso ocorra, o coordenador da transacgao precisa executar um protocolo de efetivagdo. Entre os
mais simples e mais utilizados protocolos de efetivagédo esta o Two-phase commit.

Um sistema de banco de dados precisa garantir a execucao apropriada das transacdes, a despeito de falhas —
ou a transacao é executada por completo ou nenhuma parte dela é executada. Para assegurar a integridade
dos dados, exigimos que o sistema de banco de dados mantenha determinadas propriedades, que séo
chamadas freqiientemente de propriedades IGER.

No modelo entidade-relacionamento, o conjunto de um ou mais atributos que, tomados coletivamente, nos
permitem identificar de maneira univoca uma entidade em um conjunto de entidades, é chamado superchave.
O dicionéario de dados é uma listagem organizada de todas as informagfes que sdo pertinentes ao sistema,
com definigbes precisas e rigorosas, de forma que tanto o usuario como o analista de sistemas tenham uma
compreensdo comum das entradas, das saidas, dos componentes dos depositos de dados e dos célculos
intermediérios.

Assinale a alternativaincorreta.

A

B)

Na andlise orientada a objetos, 0 mecanismo que permite que uma subclasse herde atributos e operagdes de
duas ou mais superclasses é chamado encapsulamento.

Na analise orientada a objetos, podemos definir uma classe que ndo tera instancias de objetos em momento
algum. Essa classe é denominada abstrata.

C) Na programacéo orientada a objetos podemos redefinir operadores e associa-los a novas fun¢des a serem

D)

implementadas no programa. Esse conceito é conhecido por sobrecarga.

Na programagcéo orientada a objetos, ao se programar ambientes gréaficos, € usual criarem -se programas que
processam objetos de classes ja existentes na hierarquia de classes. Assim, classes que nao existem durante
0 desenvolvimento do programa podem ser adicionadas com pouca ou nenhuma modificagdo a parte genérica
do programa. Esta possibilidade habilita objetos de diferentes classes relacionadas por heranca a responderem
de forma diferente a umamesma mensagem. Esse conceito € chamado polimorfismo.

Assinale a alternativaincorreta.

A
B)
C)

D)

Na UML, os diagramas de caso de uso organizam os comportamentos do sistema.

Na UML, os diagramas de sequiéncia tem como foco a ordem temporal das mensagens.

Na UML, o diagrama de acoplamentos é uma ferramenta de representacdo grafica de um determinado
algoritmo computacional, utilizada com a finalidade de apresentar uma “radiografia” do raciocinio l6gico de um
programador e foi desenvolvido por Nassi e Shneiderman.

Na UML, os diagramas de colaboracdo tem como foco a organizagdo estrutural dos objetos que enviam e
recebem mensagens.



25. Dado o pseucddigo abaixo.

26.

27.

INICIO:

{
INTEGER CONT1 =0, CONT2=0, VAR1=100, VAR2=100;
PARA (CONT1=0; CONT1 <=8; CONT1 = CONT1 + 1)

VAR2= VAR2+1,
PARA (CONT2 =0; CONT2 <=10; CONT2 = CONT2 +1)

VAR1 = VAR1 + 1;

}
}
IMPRIME VAR,
IMPRIME VAR2;

}
FIM:

Ap0s a execucado do programa acima, as variaveis VAR1 e VAR?2 teréo respectivamente os valores:

A) 199 e 108.
B) 198 e 1009.
C) 198e108.
D) 199 e 109.

Dado o pseucodigo abaixo.

INICIO:
{

INTEGER COUNT1 =0, COUNT2 =0, TRABY=10, VARX=10;

ENQUANTO (COUNT1 < 15)
{
VARX= VARX+3;
COUNT1 = COUNT1 + 1;
ENQUANTO (COUNT2 < 8)

TRABY = TRABY + 3;
COUNT2 =COUNTZ2 +2;

}

}
IMPRIME TRABY;
IMPRIME VARX;

Apés a execugdo do programa acima, as variaveis TRABY e VARX terdo respectivamente os valores:

A) 22e56.
B) 21e55.
C) 22e55.
D) 21e56.

Assinale a alternativaincorreta.

A) O pseudocddigo é uma linguagem artificial e informal que ajuda os programadores no desenvolvimento de
algoritmos. Ele é similar a lingua portuguesa cotidiana. Os programas em pseudocédigo ndo sao na verdade
executados em computadores. Em vez disso, o pseudocddigo simplesmente ajuda o programador a “pensar

detalhadamente” no programa antes de tentar escrevé-lo em uma linguagem de programacao.

B) Na programacado orientada a objetos, o conceito de encapsulamento consiste em fazer com que certos
membros de um objeto sejam acessados externamente, de modo que seja possivel acessar os métodos

publicos, protegidos e privados desse objeto, bem como sua estrutura interna.

C) Dentre os diversos métodos de passagem de parametros existentes na maioria das linguagens de
programacéo, destaca-se um no qual séo passadas copias dos parametros envolvidos na chamada da fungéo.

Esse método é conhecido por passagem por valor.

D) A solugdo de um programa computacional envolve a realizagdo de uma série de agcbes em uma ordem
especificada. Um procedimento para resolver um problema em funcéo das ac¢des a serem executadas e a

ordem na qual elas devem ser realizadas é chamado algoritmo.



28.

29.

30.

31.

32.

33.

Assinale a alternativa incorreta.

A

B)

A programagdo estruturada é uma forma de programacéo que possibilita estrutura e disciplina ao programa,
utilizando-se de programas modulares organizados de forma hierarquica e de estruturas basicas de controle.
A expresséo programacao estruturada foi usada pela primeira vez em 1969, por Harell, que provou depois de

testes exaustivos que o comando goto ajuda a organizar o programa, facilitando a descoberta de erros,
diminuindo o tempo e o custo da programacao.

C) A metodologia da Programacéo Estruturada envolve varios processos, entre eles o algoritmo e o refinamento

D)

sucessivo que envolve o processo Top-Down e a programag¢éo modular.
A programagao modular divide um problema de processamento de dados em tarefas distintas e mais simples,
organizando o programa em partes independentes chamadas madulos.

Assinale a alternativaincorreta.

A
B)

©)

D)

Num programa orientado a objetos, uma atribuicdo de varidveis de diferentes tipos pode ser feita através de
uma operacdo de casting.

Na linguagem de programacédo DELPHI, a fung¢é@o VarType retorna o codigo de tipo Variant. O codigo retornado
€ um nimero inteiro que contém identificador de tipo. Para o tipo varNull o valor retornado é #FFFF.

Na programacao orientada a objetos, encontramos um método especial que tem como caracteristica basica
prover um meio de instanciacdo dos membros de dados associados ao objeto que estiver sendo criado. Com
este procedimento podemos também efetivar valida¢ges durante a inicializagdo do objeto, evitando-se assim a
ocorréncia de inconsisténcias de dados. Esse método é conhecido por construtor.

Em sua forma original, a linguagem SQL né&o foi construida como uma linguagem completa de programacéo,
mas sim como uma linguagem para expressar operacfes em bancos de dados. Essas operacdes
correspondem a tipicamente criar estruturas do banco de dados, consultar informag8es no banco de dados,
alterar informag@es no banco de dados, etc. Para adicionarmos a linguagem SQL as capacidades tipicas das
linguagens de programacgédo, tais como execugdo condicional, looping, estruturas de blocos, etc., os
gerenciadores de bancos de dados oferecem recursos conhecidos por stored procedures.

Assinale a alternativa incorreta:

A
B)

C)

D)

Na linguagem DELPHI a funcéo utilizada para verificar a existéncia de determinado arquivo é a CheckFile.

O comando (em DELPHI) que importa uma ou varias unidades (UNIT) para um programa ou para uma
biblioteca é o uses.

Na linguagem SQL, existem circunstancias em que gostariamos de aplicar uma fungdo agregada a um grupo
de tuplas, o que é possivel por meio da clausula group by.

A funcdo EXISTS na linguagem SQL é utlizada para verificar se o resultado de uma subconsulta
correlacionada contém ou nao alguma tupla.

A linguagem de programacao DELPHI apresenta uma lista de fun¢fes e procedures para o manuseio de operacdes
com arquivos. Dentre elas, aquela que permite a criagdo e abertura de um arquivo novo é a funcao:

A
B)

filenew.
newfile.

C) filereset.

D)

rewrite.

O procedimento na linguagem DELPHI usado para remover caracteres de uma string é:

A
B)
C)
D)

DelStr.
Remove.
RemStr.
Delete.

Considere a linguagem DELPHI. Para se adicionar o item ‘opt’ em um listbox rotulado de LISTB5 devemos
executar a instrucao:

A) addinto LISTBS5 ‘opt’;
B) LISTB5.Add(‘opt);

C) LISTB5.AddItem(‘opt’);
D) LISTB5.string := ‘opt’;
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

Assinale a alternativa incorreta.

A) Na linguagem PHP, a concatenacéo de strings pode ser feita com o operador ponto.
B) Nalinguagem PHP, as variaveis comegam com o string “IPHP”.

C) Parainiciarmos e finalizarmos um bloco de cédigo em ASP, utilizamos <% %>.

D) Na linguagem DELPHI a concatenagéo de strings pode ser feita com a funcédo concat.

Assinale a alternativa incorreta.

A) A forma mais eficiente para modelar sistemas dindmicos, sistemas de tempo real e mecanismos de automacao
é através de redes de petri.

B) A técnica mais pratica de obtermos o entendimento dos requisitos de um software por intermédio da simula¢éo
das interfaces oferecidas aos usuarios € conhecida por prototipagéo.

C) Para dar suporte as mudancas em requisitos e controlar se todas as altera¢des foram devidamente efetivadas
€ necessario 0 uso de técnicas e ferramentas de gestao de configuracao.

D) Uma maneira de medirmos o tamanho dos requisitos de um software, através do ponto de vista dos usuarios e
independente de tecnologias de implantacéo, se d& pelo uso da métrica “LengthResource”.

Na linguagem de programacao DELPHI a funcéo que retorna data e hora corrente é:

A) ListDate.
B) DispDate.
C) Now.

D) RetriveDate.

Com relacgado a qualidade de software, assinale a alternativa incorreta.

A) Os padrées de software sdo importantes para a garantia da qualidade, uma vez que representam uma
identificacdo da “melhor prética”. O processo de controle de qualidade se ocupa de verificar se o processo de
software e o software em desenvolvimento estdo em conformidade com esses padrdes.

B) Uma métrica de software é qualquer tipo de medicdo que se refira a um sistema de software, processo ou
documentacéo relacionada. Exemplos disso sdo as medidas do tamanho de um produto em linhas de cédigo,
chamadas de taxas de Godel.

C) As revisfes dos produtos relacionados ao processo de software correspondem a uma técnica amplamente
utilizada para avaliar a qualidade.

D) As medi¢Bes de software podem ser utilizadas para coletar dados quantitativos sobre o software e seu
processo. Os valores das métricas de software que séo coletados, podem ser utilizados para fazer inferéncias
sobre a qualidade de produto e de processo.

A programacdao orientada a objetos utiliza um principio pelo qual duas ou mais classes derivadas de uma mesma
superclasse podem invocar métodos que tém a mesma identificacdo (assinatura), mas comportamentos distintos,
especializados para cada classe derivada, usando para tanto uma referéncia a um objeto do tipo da superclasse. A
decisdo sobre qual o método que deve ser selecionado, de acordo com o tipo da classe derivada, é tomada em
tempo de execugdo, através do mecanismo de:

A) ligagéo tardia.

B) sobreposicédo de métodos.
C) redefinicdo de métodos.
D) assinatura de métodos.

O dispositivo que consiste de uma unidade de controle que pode ler e escrever simbolos numa fita por meio de
cabecote de leitura/gravacéo para se estudar o poder de um algoritmo é chamado:

A) maquina de Godel.
B) maquina de Church.
C) maquina de Turing.
D) maquina de Bones.

Durante a execucdo de um sistema gerenciador de banco de dados, a operacdo de gravacédo do contetdo dos
buffers de memaria para as unidades de disco é conhecida por:

A) writebuffer.
B) journal.
C) dump.
D) syncpoint.
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45.

46.

Um analista de sistemas necessita incorporar uma consulta SQL em um programa de aplicacdo. Para que o
resultado dessa consulta seja convenientemente tratado no programa de aplicacdo, o analista podera utilizar uma
técnica denominada:

A) rowset.

B) cursor.

C) LPIL

D) RetriveData.

No gerenciamento da qualidade de software, podemos citar uma métrica do produto de software, no qual se mede a
guantidade de fung8es que chamam outras fun¢des. Essa métrica é conhecida por:

A) Peso de fungéo.

B) Medicdo de chamadas de drivers.

C) Fan-in/Fan-out.

D) Medicdo de parametros de interagao.

Para que as operacdes externamente visiveis de uma classe ou servigo sejam especificadas e existam padrdes de
interacdo entre dois objetos é necessario descrever suas:

A) interfaces.
B) dependéncias.
C) operagdes.
D) atividades.

Para mapear um modelo de classes que serd implementado na forma de tabelas em um Sistema Gerenciador de
Banco de Dados Relacional, uma possivel solucdo seria:

A) reformular o modelo de classes transformando cada arvore na hierarquia de classes em uma tabela
associativa.

B) armazenar cada composi¢éo de classes como uma tabela e implantar as propriedades da classe em chamadas
de bibliotecas.

C) normalizar as classes até a 32 forma normal e implantar os atributos das classes como tipos de dados UDT.

D) armazenar cada classe como uma tabela e escrever os métodos na forma de procedures e triggers.

Seja EST uma estrutura de dados definida da seguinte forma:

EST é um conjunto finito de elementos denominados nos, tais que EST = 0, ou existe um né especial r chamado
raiz de EST; os restantes constituem um Unico conjunto vazio ou séo divididos em m >= 1 conjuntos disjuntos nédo
vazios, cada qual sendo por sua vez uma estrutura EST. Podemas afirmar que a estrutura EST é uma estrutura de
dados do tipo:

A) pilha.

B) arvore.

C) lista circular.

D) lista encadeada.

Dado o programa abaixo.
int proc (int a)

intm,n;

if (a == 0) return(5);
m = a+10;

n= proc (m);
return (a * n);

}

Podemos afirmar que o programa acima utiliza o conceito de:

A) iteracao.

B) encapsulamento.
C) recurséo.

D) abstracao.



47. Quando um sistema operacional executa diversos processos concorrentes acessando areas compartilhadas,
podemos obter ao final do processamento resultados incorretos decorrentes do fluxo de execucdo tomado por cada
processo. O trecho do programa no qual essa inconsisténcia pode ocorrer € chamado:

48.

49.

50.

sec¢do de concorréncia.
secao de bloqueio.
segdo critica.

sec¢do de inconsisténcia.

Num sistema operacional multitask preemptivo, quando um processo passa diretamente do estado “run” para o
estado “ready”, dizemos que esgotou o seu:

A
B)
C)
D)

time lock.
turnaround time.
wait I/O time.
timeslice.

Os sistemas operacionais modernos usualmente operam com mecanismos de compartilhamento de tempo de cpu e
normalmente conseguem executar varios programas diferentes de forma “simultanea”. Entretanto, cada programa
isoladamente pode ser constituido por diversas fungdes, nos quais o sistema pode também executa-las de forma
concorrente. Cada uma dessas funcdes € conhecida por:

A
B)
C)
D)

Em

instancia.
thread.
processo.
task.

uma rede de computadores configurada com a arquitetura TCP/IP, o protocolo utilizado com a finalidade de

assinalar dinamicamente um endereco IP é chamado:

A
B)
C)
D)

DHCP
DYNIP.
ADDIP
SIGNIP.





