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Cdéd 04 — Analistade Comunicacao

Entre os principios éticos que devem nortear o exercicio da sua profisséo, é incorreto afirmar que o jornalista:

A) deve agir com objetividade e combater o preconceito.

B) deve ocultar do publico pormenores escabrosos sobre atrocidades.

C) deve ter sensibilidade ao divulgar acontecimentos envolvendo menores de idade.
D) deve tornar evidentes as suas opinides e opgdes politicas.

“A reportagem é a principal fonte de matérias exclusivas da radio jornalistica.” A afirmacéo € do jornalista Her6doto
Barbeiro. No entanto, para elaborar uma boa reportagem € necessario uma série de requisitos. Assinale qual ndo é
um desses requisitos.

A) aquantidade de informag®8es técnicas nao deve poluir a reportagem, mas manter o interesse do ouvinte.
B) afaladeve ser clara e objetiva, ndo podendo ser tomada pelas emocgdes.

C) os sons ambientes devem ser evitados, pois prejudicam a compreensdo daquilo que se quer reportar.
D) é de extrema importancia o entrosamento da equipe de reportagem no momento da apuragéo do fato.

O poder executivo mantém varias fontes de informacao oficiais autorizadas a atender os meios de comunicagéo
diariamente. No entanto, para veicular noticias de interesse publico, o repérter deve:

A) duvidar sempre dessas fontes, pois elas sdo sempre muito tendenciosas.

B) buscar outras fontes de informacgéo que esclarecam aquilo que as fontes oficiais dizem.
C) buscar fontes informais, que geralmente séo menos tendenciosas.

D) limitar-se a publicar o que as fontes oficiais informam.

As fontes de informacdo do repdrter devem ser sempre mencionadas em suas matérias, pois garantem a
fidedignidade do que esta sendo informado. Elas s6 devem ser evitadas quando:

A) arevelagdo possa constranger o informante.

B) ainformacao for um porta-voz oficial.

C) oreporter ndo souber a origem da informacgéo.

D) orepoérter quiser ser “uma testemunha ocular da histéria”.

Apesar de exercer funcdo publica e social, o jornal € sempre mercadoria. Mas, para cumprir seu papel social, ele
deve ter:

A) independéncia econdmica.

B) infra-estrutura arrojada.

C) estavel corpo funcional.

D) isencdo de dividas com o setor publico.

O texto jornalistico deve ter caracteristicas fundamentais como:

A) sintese, leveza, humor.

B) clareza, legibilidade, ritmo.

C) objetividade, simplicidade, base cientifica.
D) clareza, objetividade e simplicidade.

Alguns preceitos devem ser obedecidos pelos redatores para se obter um bom texto, entre eles:

A) evitar adjetivos, periodos curtos, ordem cronolégica dos fatos.

B) linguagem simples, ordem direta, voz ativa, evitar adjetivacéo.

C) evitar adjetivos, periodos curtos, clareza, neologismos.

D) clareza, ordem cronoldgica dos fatos, simplicidade, verbos de agéo.
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Um texto interpretativo deve proporcionar ao leitor entendimento mais completo da importancia do fato reportado.
Para isso, esse tipo de texto deve conter:

A) ainformacao correta, sua relevancia econémica e as conseqiiéncias do fato.

B) os antecedentes, o contexto social e as conseqiiéncias do fato.

C) o contexto social, sua relevancia econémica e a repercusséo politica do fato.

D) apuracédo em profundidade, sua relevancia politica e as consequéncias do fato para a sociedade local.

O texto de uma reportagem pode ser redigido a partir de varios tipos de estruturas, podendo ser:

A) introdutorio, explicativo, conclusivo.

B) narrativo ou descritivo, sem manifestar qualquer tipo de opinido.
C) narrativo, dissertativo, descritivo ou misto.

D) narrativo, dissertativo, descritivo ou poético.

Uma redacéo organiza a edicdo de um jornal a partir de editorias: economia, politica, internacional, cultura etc.
Cada uma delas é comandada por um editor que deve reportar a um editor-chefe que, por sua vez, é a ponte entre
aredacdo e a direcdo da empresa. A afirmagéo esta:

A) parcialmente correta.

B) totalmente incorreta.

C) correta em relacéo ao editor-chefe e parcialmente correta em relagdo ao dono da empresa jornalistica.
D) integralmente correta.

Uma pauta tem a funcao de:

A) preparar o repOrter para sair a procura de noticias.

B) reunir temas que possam gerar matérias, orientando a reportagem quanto a sua prospeccao.
C) orientar o reporter sobre como apurar uma noticia.

D) dar dados prévios que devem ser confirmados ou confrontados com os fatos pelo reporter.

A técnica da entrevista € um método béasico para a obtencdo de informagGes para uma reportagem. Quanto ao seu
conteddo, uma entrevista pode ser:

A) informativa, opinativa, ilustrativa ou biogréfica.
B) informativa, opinativa, narrativa ou interpretativa.
C) fria, quente, ilustrativa ou amena.

D) factual, analisadora, politica ou reveladora.

O manual de estilo e redagéo, hoje presente na maior parte dos érgdos de comunicagédo do pais, tem a fungédo de:

A) tirar duvidas sobre a corre¢éo gramatical do texto jornalistico.

B) estabelecer claramente a linha politica do jornal e os principios éticos jornalisticos.
C) formalizar um padrdo minimo de qualidade e estilo do texto.

D) determinar as regras a serem empregadas na edi¢cao dos textos.

A suite de uma reportagem publicada é:

A) arememoragéo dos fatos que desencadearam a continuidade da cobertura jornalistica.
B) o aprofundamento da noticia dada anteriormente.

C) aseqiiéncia do mesmo assunto nas edi¢cdes seguintes do noticiario.

D) o desdobramento de um fato nas outras editorias do noticiario.

O primeiro meio de comunicagéo no Brasil a oferecer noticias on-line foi o Jornal do Brasil, que em 1996 inaugurou
uma nova forma de linguagem jornalistica, que, ja bastante aperfeicoada, exige hoje caracteristicas fundamentais,
como:

A) tempo-real, segmentacéo, interatividade, eficiéncia e linearidade.

B) unido de som, imagem, e texto, interatividade, agilidade, tempo-real e eficiéncia.
C) unido de som, imagem e texto, agilidade, eficiéncia e novidade.

D) tempo real, interatividade, novidade e conectividade.
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A reportagem dissertativa € caracteristica da maior parte das revistas semanais de informacdo. Esse tipo de
reportagem se caracteriza por ter:

A) texto estruturado por meio de um raciocinio tornado explicito por afirmacgdes generalizantes, seguidas de
fundamentacao ou justificacéo.

B) texto estruturado por meio de fatos cronologicamente organizados nos quais pessoas ou situa¢gdes mudam de
estado.

C) texto estruturado por meio de fatos descritos ndo cronologicamente e cuja organizacdo interna pode ser
alterada.

D) texto estruturado por meio de raciocinio tornado explicito por afirmacdes genéricas, organizadas de acordo
com o tempo e o0 espago da ocorréncia.

O diario Folha de S. Paulo inovou em 1989 ao introduzir na sua estrutura redacional, pela primeira vez no pais, a
figura do ombudsman, hoje presente na maioria das publicacGes jornalisticas. Esse profissional tem a fungéo de:

A) revisar os erros de informacéo e de linguagem em cada edicao.

B) responder as reclamacgdes dos leitores, quando estes reclamam de erros no jornal.
C) fiscalizar se ha contaminagao entre foco publicitario e informacéo editorial.

D) fazer uma leitura critica do jornal e defender os leitores.

Base de informacgdes diarias que chegam a redacgéo, o press release €:

A) um relato de fatos politicos e comerciais que as empresas querem tornar publico por meio da imprensa.

B) um relato oficial produzido pelos 6rgéos governamentais sobre fatos politicos, econémicos e culturais.

C) uma informacdo comercial cuja fonte e versdo devem ser apuradas.

D) um relato de fatos politicos, comerciais ou culturais que contém a versdo que se quer ver oficializada com sua
publicacao.

O titulo de uma matéria deve ser produzido:

A) em caixa alta, com tipo serifado, em cor contrastante ao fundo, e sintetizar o fato jornalistico.

B) com verbos no passado, sintetizando o fato principal de que trata a matéria com clareza e objetividade.
C) com verbos no presente ou no futuro e sintetizar o fato principal do qual trata a matéria.

D) de forma criativa pelo redator, realcando o que o fato traz de novo.

As fontes de informacdo mundiais sdo quase sempre as mesmas, na maior parte, agéncias internacionais que
abastecem jornais e emissoras de radio e televisdo. Assim, o que distingue uma cobertura da outra é:

A) visBes mais autorais, no caso dos meios eletrénicos, e centralizadas, no caso dos jornais.
B) rapidez no acompanhamento dos fatos e analises mais aprofundadas.

C) abusca por outras fontes que esclarecam melhor os fatos.

D) comentarios e analises objetivos, sempre bem ilustrados.

No decorrer do século XX, as ciéncias da comunicacdo passaram de uma visdo massiva do publico para o
reconhecimento da participacéo desse publico na interpretacdo dos fatos e da opinido. Assinale que teoria defende
essa Ultima idéia:

A) escola de Frankfurt.
B) escola de Chicago.
C) teoria hipodérmica.
D) estudos de recepcéao.

Ha diferencas claras entre o desempenho da fun¢édo de um jornalista e da de um assessor de imprensa, entre elas:

A) o cliente do jornalista é o cidadéo, o do assessor de imprensa é a corporacao.

B) cada qual tem seu modo de se comprometer com a verdade dos fatos.

C) ojornalista tem uma atuacdo mais opinativa, assessor de imprensa tem uma atuag¢éo mais técnica.
D) ojornalista € mais independente que o assessor de imprensa.

Vaérios indicadores podem medir a eficiéncia de uma assessoria de imprensa. Assinale qual o Unico item que ndo
se configura como medidor desse trabalho:

A) oresultado das campanhas publicitarias.

B) o material publicado na imprensa (clipping).

C) onumero de reclamacgdes contra a empresa e seus produtos.
D) o balanco dos atendimentos do SAC.



24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Os resultados de uma assessoria de imprensa, para serem avaliados, precisam de um tempo minimo de:

A) duas a trés semanas — periodo para a organizagdo de um mailing list.

B) um més - periodo para reverter o desgaste na imagem das organizagao.

C) dois a trés meses — periodo para se conseguir inser¢cdes em jornais impressos.
D) seis a oito meses— periodo para que o0 assessor refaga a sua equipe.

Um recurso recorrente usado pelas assessorias de imprensa € a entrevista coletiva, que economiza tempo na
divulgacao de noticias referentes a organizacdo ou ao 6rgéo publico. Recentemente, esse recurso tem sido aliado
as ferramentas da internet, de modo a serem cada vez mais freqlientes as entrevistas coletivas virtuais, que tém
como vantagens:

A) contato com o exterior, venda de produtos on-ine e abrangéncia do publico.

B) contato com o exterior, interatividade e ampliagédo do publico atingido.

C) facilidade na organizacéo, participacdo de qualquer usuario da internet e contato com o exterior.
D) possibilidade de vendas on-line, menor exposi¢ao do entrevistado e contato com o exterior.

Um érgédo de comunicagao precisa manter sua independéncia editorial para:

A) administrar conflitos de interesses, conjugando os interesses publicos e privados.

B) garantir a liberdade de imprensa dentro da sociedade.

C) colocar a légica do mercado a servigco do cidaddo/consumidor.

D) atender a cidadania, dentro da tens &o entre a democracia e a l6gica do capital que a regula.

A neutralidade do jornalista € um preceito sempre mencionado pelos manuais de redagéo. No entanto, do ponto de
vista ético, conclui-se que:

A) o jornalista deve mascarar sempre as suas convicgdes e preconceitos em nome da objetividade.

B) aneutralidade sempre vai esbarrar nas convic¢des e preconceitos da empresa.

C) o preceito € um mito, pois ndo é possivel o jornalista alcancar um estado de alheamento total.

D) o exercicio da profisséo faz com que o profissional, no decorrer do tempo, alcance essa neutralidade.

Um recurso comum na elaboracao de matérias tem sido o entretitulo, que tem por fungéo tornar o texto:

A) explicativo, conforme o apresentado pelo lide.

B) mais atraente a leitura.

C) mais organizado, pois da uma ordem cronoldgica as informacdes.
D) analitico, pois estabelece itens de raciocinio l6gico.

Uma publicagdo, quando elaborada, precisa de um espelho editorial. Sua fungéo é:

A) orientar a paginac¢éo das matérias.

B) distribuir espaco entre texto e imagem.

C) dar umavisao prévia da diagramagédo das matérias.

D) informar ao redator a quantidade de texto a ser produzida para a matéria.

A pratica editorial revelou, no decorrer do tempo, que o espago mais privilegiado para a publicagdo dos anincios é:

A) apaginaimpar.

B) apagina par.

C) o alto da péagina.

D) as primeiras paginas da publicagéo.

Durante séculos desenvolveu-se a comunicagdo humana, a partir de complexos processos cognitivos, expressivos
e sociais. Um salto evolutivo se deu no Egito, com a inven¢do do papiro, pois 5so marcou o inicio do uso na
comunicagao:

A) dacomunicacdo de massa.

B) das midias convencionais.

C) das midias portateis.

D) das tecnologias da comunicacao.

No final do século XIX, nos Estados Unidos, criou-se uma verdadeira guerra entre jornais, o0 que os fez criar novos
apelos editoriais que conquistassem os leitores. Entre as estratégias empregadas pelos editores, estava o uso de
tom melodramatico nas noticias, que se tornaram mais sensacionalistas. Isso ficou conhecido como:

A) imprensa marrom.
B) folhetim.

C) jornalismo amarelo.
D) pasquim.
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O poder absoluto dos meios de comunicagdo de massa sobre sua audiéncia, presente nos primeiros estudos
comunicacionais, pouco a pouco foi sendo questionado, de modo que estudiosos passaram a apontar outras
formas de influéncia sobre a maneira como as pessoas pensam, nos valores que defendem e nas atitudes que
tomam. Entre essas influéncias estariam aquelas exercidas por pessoas que, dentro de suas comunidades, tém o
poder de influenciar os membros de seu grupo. Essas pessoas sao:

A) aelite intelectual.

B) aqueles que exercem lideranca ou cargos de chefia.
C) os profissionais de marketing.

D) os lideres de opinido.

Estudos sobre a audiéncia de programas de radio e televisdo revelam que ouvintes e telespectadores tém
comportamento diferenciado ante uma programacdo. Quanto maior a exposi¢do as mensagens, revelam esses
estudos, maior sua capacidade de escolher aquilo que lhes interessa. Ao mesmo tempo, tornam -se refratarios as
demais mensagens. Esse comportamento é chamado de:

A) inteligéncia emocional.
B) atencdo afetiva.

C) atencao seletiva.

D) inteligéncia seletiva.

Programas de televisdo como Big Brother revelam a ampla influéncia das midias digitais sobre a televiséo. Esses
programas incluem em sua estrutura caracteristicas das novas tecnologias da comunicacgéo, entre elas:

A) acomunicacgdo virtual e o hipertexto.

B) ainteratividade e a comunicagdo em tempo real.
C) acomunicagdo em rede e aimagem analdgica.
D) a estética on-line e a interatividade.

As novas tecnologias trouxeram a comunicagdo um sistema de organizacdo nao-inear e ndo continuo de
informag@es que relaciona os contelidos por meio de palavras, icones e funcdes. Trata-se do:

A) ciberespago.
B) link.

C) hipertexto.
D) blog.

O profissional da midia obtém informacdes, interpreta-as e organiza-as para o publico em geral. Nas ciéncias da
comunicacado essa atuacao recebe o nome de:

A) mediacéo.

B) traducdo.

C) manipulacéo.
D) edicédo.

O advento da industria cultural fez desenvolver-se um complexo campo de mitos que povoam o imaginario de
espectadores, ouvintes e leitores. S8o astros e estrelas que acabam levando os meios de comunicagdo a sempre
buscarem novos nomes para que mantenham o interesse do publico sempre renovado. A isso se d4 o nome de:

A) olimpianos.
B) casting.

C) glamour.

D) starsystem.

Os estudos de recepcao se desenvolveram de modo a derrubarem, com o tempo, a idéia de que os meios de
comunicacdo eram estruturas de uma so dire¢do: emissor-receptor. Assim, percebe-se hoje que a audiéncia da
televisao, por exemplo, é a0 mesmo tempo:

A) o formador de opinido e um mediador de polémicas.

B) um observador critico que néo revela sua verdadeira opinido.
C) oreceptor e consumidor exigente.

D) oreceptor e afonte da mensagem.

O Instituto Verificador de Circulagéo (IVC), 6rgédo atuante no mercado editorial brasileiro, tem por objetivo:

A) auditar a circulagdo mensal ou semanal dos meios impressos.
B) verificar a circulagéo paga de jornais e revistas.

C) verificar a abrangéncia geogréfica da circulacao de jornais.

D) auditar a circulagdo da tiragem completa de revistas.
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O chamado custo por mil € o método mais comumente usado para avaliar a eficiéncia de uma publicacdo. Ele
compara o custo em relagéo a:

A) tiragem e circulagéo.

B) resposta estimulada do leitor.

C) circulagdo ou audiéncia.

D) abrangéncia de alcance de um andncio publicitario.

A primeira organizacao brasileira a especializar-se em estudos de audiéncia de radio e televiséo foi:

A) Ibope.

B) Nielsen.
C) Vox Populi.
D) Embratel.

A entrevista ao vivo na televisao exige que o entrevistador:

A) conheca o assunto a ser tratado, prepare perguntas adicionais e ouca o ponto da sda de controle.

B) conhega o0 assunto a ser tratado, mantenha o ritmo para que a entrevista termine naturalmente e atenha-se ao
tempo que lhe foi dado.

C) faga a entrevista fluir, extraia o melhor que puder do entrevistado e cubra todo o assunto antes do tempo
esgotar-se.

D) evite erros gramaticais, cubra todo o assunto antes do tempo esgotar-se e conheca o assunto a ser tratado.

O texto do editorial difere do texto da noticia porque é:

A) argumentativo, persuasivo, organizado conforme a realidade factual.

B) narrativo, organizado numa seqiiéncia temporal, sempre defendendo um ponto de vista.

C) argumentativo, persuasivo, sempre defendendo um ponto de vista.

D) misto, defendendo um determinado ponto de vista, estruturado a partir da organizacao dos fatos.

Uma boa legenda deve:

A) descrever a foto de maneira clara e objetiva, sem juizo de valor.

B) descrever a foto e dar informacao adicional sobre o contexto que ilustra.
C) descrever afoto em detalhes.

D) informar sobre o fato que a foto ilustra.

A Unesco define as agéncias de noticias como “um servigo noticioso tdo completo e imparcial quanto possivel”. O
enunciado implica:

A) um ideal jamais alcancado desde a origem das agéncias de noticias.
B) um ideal alcangcado somente nos paises desenvolvidos.

C) uma regulamentacgao obrigatoria para seu funcionamento.

D) umaregulamentacéo béasica para que mantenha sua credibilidade.

Cada vez mais os géneros televisivos misturam -se, sendo comum atualmente o jornalismo usar recursos da ficcao,
como suspense e serialidade, ou o personagem da telenovela comentar fatos do noticiario. Essa influéncia muatua
de recursos estéticos e narrativos é chamada de:

A) entropia.

B) hibridismo.

C) marketing.

D) merchandising.

A producéo da cultura como mercadoria a ser consumida pela massa foi sintetizada no conceito de:

A) industria cultural

B) producdo em série.
C) espetacularizagao.
D) funcionalismo.

O estudo da comunicagao popular envolve:

A) redefinicdo dos pardmetros da comunicagao: emissores, receptores, meios e mensagens.

B) andlise de meios e mensagens adaptados ao nivel do popular.

C) interdisciplinariedade, pois traz a comunicagao para o campo da cultura.

D) complexidade, pois apesar de mensagens mais simples, o processo da comunicagéo é mais elaborado.



50. A clara relagé@o entre comunicagéo popular e comunicacdo massiva é que:

A) S&o excludentes, pois a massiva atende aos interesses da burguesia e a popular aos interesses das classes
subalternas.

B) Sao conflitantes, a massiva vendendo solu¢des prontas e a popular tentando discutir particularidades.

C) Sao independentes, pois atuam cada qual no seu campo, com sua linguagem prépria.

D) S&o complementares, a massiva voltada a divertimento e informacg&o e a popular a defesa dos interesses da
comunidade.





