AUTARQUIA DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON RJ
EDITAL N2 01/2024

O Centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE e a Autarquia de Protecdo e Defesa do
Consumidor - PROCON RJ em conformidade com a Lei n.2 11.788/08, tornam publica a
realizacdo de processo seletivo por prova on-line para formagdo de cadastro reserva para
estagio, conforme quadro de vagas no item 1.1, de acordo com as seguintes instrucoes:

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. O processo seletivo destina-se a formacdo do cadastro de reserva para
Estagiarios(as), para alunos(as) matriculados(as) nos seguintes cursos e semestres no ato

da inscricao:
Cursos - Nivel Médio e Técnico  Ano/ Periodo  Vagas  Local de estgio
.‘ Técrﬁcd efh Ihf.cﬁrmtét.it.:a 12 a0 22 . Cadastro reserva Rio de Janeiro
Técnico em Montagem e | ) )
TR S —— 12 a0 2° Cadastro reserva Rio de Janeiro
Tecnologia da inforrﬁagéd 12 ap 2¢ Cadasffo .r;es.erii.a .Rf(IJ de Jénéird
Técnico em Logistica 12 ap 2° Cadastro reserva  Rio de Janeiro
Técnico em Administracdo 12 30 29 Cadastro. .ré.s.er”\)am: .”Ri.o de Jénéiro
Ensino Médio 12 ao 3¢ Cadastro reserva Rio de Janeiro
Cursos - Nivel Superi'or’a:"' . Semestre. Vagas i.oca!deestaglo
Adrﬁihfstfégéo B A 39 ao 79 Cadastrb reserva Rio de .Janeiro |
Arquivologia - 323072 Cadastro resérva Rio de Janeifb ”
Ciéhciés Confébeié | 323072 Cadast.ro resérva Rio de Janeiro
Comunicacdo Social 3%2a072 Cadastro resérva Rio de Janeifo |
Direito | 49 30 99 Cadéstro reserva Rio de Janeiro
Gestao Publica 223072 Cadastro reserva Rio de Janeif"o |
Tecnologia em Gestao de j - .
Raorirsas imaiing 223032 Cadastro reserva Rio de Janeiro
Informatica** 222072 Cadastro reserva Rio de Janeiro

**Serdo aceitas inscricbes para os seguintes cursos relacionados a Informatica: Analise de




ﬁﬂ& H w;f’:s

&
Sistemas, Anéalise e Desenvolvimento de Sistemas; Ciéncia da Computagdo; Engenharia da
Computacdo; Engenharia de Redes de Computadores; Gestdo da Tecnologia da
Informacdo; Sistemas de Informagdo; Sistemas de Internet; Tecnologia em Sistema de

Informacdo; Engenharia de Software.

1.2. Os(as) estagiarios(as) cumprirdo, a critério da Autarquia de Protecdo e Defesa do
Consumidor - PROCON RJ 20 horas semanais, ndo excedendo 04 horas diarias.

1.2.1. O programa de estagio remunerado sera desenvolvido na modalidade presencial
e em projeto a ser executado de acordo com as necessidades e a disponibilidade
orcamentaria da Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor - PROCON RJ.

1.3. O valor de Bolsa Auxilio por més corresponde a:

Nvel ~ GaeaMomria o HordriaSemanal BolsaAuio
= el el e al e

Ensino Médio 4 (quatro) horas 20 (vinte) horas RS 800,00

Técnico 4 (quatro) horas 20 (vinte) horas RS 800,00

Superior 4 (quatro) horas 20 (vinte) horas RS 1.100,00

1.4. O valor do Auxilio Transporte corresponde a: RS 325,60 (trezentos e vinte e cinco
reais e sessenta centavos) por més.

1.5. O estagio ndo contempla outros beneficios, tais como auxilio-alimentagao, auxilio-

saude e similares.

1.6. O regime do estdgio sera de 20 (vinte) horas semanais para ensino médio/técnico e

superior a serem cumpridas em horarios e turnos definidos pelo PROCON-RJ.
1.7. O Processo Seletivo sera constituido das seguintes etapas:

a) Inscrigdo;

b) Prova objetiva onling;

¢) Qualificagdo de perfil - analise da documentagdo escolar e compatibilidade com perfil

da vaga;

d) Qualificagdo final de requisitos e assinatura do Termo de Compromisso de Estagio;
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1.8 O Processo Seletivo sera realizado para preenchimento de vagas nos municipios do Rio

de Janeiro

1.9 O candidato devera residir no municipio do Rio de Janeiro ou em municipios
limitrofes (Sdo Jodo de Meriti; Duque de Caxias; Nildpolis; Mesquita; Belford Roxo; Nova

Iguacu; Niterdi e Sdo Gongalo).

2. DOS REQUISITOS

2.1. O estdgio destina-se exclusivamente aos(as) estudantes regularmente
matriculados(as), com frequéncia efetiva nos cursos vinculados ao ensino publico ou
particular nas Instituicbes de Ensino de nivel médio, técnico ou superior para os cursos
descritos no item 1.1 deste edital. O(a) candidato(a) devera estar matriculado(a) e com
frequéncia efetiva, observando politica de Estagio de cada Instituigdo de Ensino e em
consondncia com a Lei 11.788/08, em especial o Art. 12 § 22 da mencionada legislag¢ao.

2.2. Enquanto n3o vencido o prazo de validade deste processo seletivo, os(as)
candidatos(as) classificados(as) e ainda ndo admitidos(as) poderdo ser convocados(as).

2.3. Nos termos do Art. 17, § 59, da Lei n? 11.788/2008, fica assegurado reserva de 10%
(dez por cento) das vagas oferecidas para cada curso as pessoas com deficiéncia.

2.4. O(a) candidato(a) com deficiéncia participara do processo seletivo em igualdade de
condigbes com os demais candidatos(as) no que se refere ao critério de avaliagdo e a nota
minima exigida para aprovagao.

2.4. Caso ndo existam estudantes com deficiéncia aptos e em numero suficiente para
preenchimento das vagas que vierem a surgir durante o prazo de validade do Processo
Seletivo, serdo convocados(as) estudantes da lista geral.

2.5. O(a) primeiro(a) candidato(a) com deficiéncia classificado(a) por curso no processo
seletivo sera convocado(a) para ocupar a 12 (primeira) vaga aberta, enquanto os(as)
demais candidatos(as) com deficiéncia classificados(as) serdo convocados(as) para ocupar
a 112 (décima primeira), a 212 (vigésima primeira), a 312 (trigésima primeira) vaga, e assim
sucessivamente, observada a ordem de classificagdo, relativamente ao surgimento de
novas vagas, durante o prazo de validade do processo seletivo.

2.5.1. Serdo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrem nas
categorias discriminadas no artigo 42 do Decreto n? 3.298/1999, com as alteracbes
introduzidas pelo Decreto n2 5.296/2004, no § 12 do artigo 12 da Lei n? 12.764, de 27 de
dezembro de 2012 (Transtorno do Espectro Autista), e as contempladas pelo enunciado
da Sumula n? 377 do Superior Tribunal de Justiga (STJ): “O candidato com visdo
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monocular tem direito de concorrer, em concurso publico, as vagas reservadas as
pessoas com deficiéncia”.

2.5.1.1.Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram nas
categorias discriminadas pela Lei 13.146/2015 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia —
Lei Brasileira de Inclusdo.

2.5.2. O(a) candidato(a) com deficiéncia auditiva, além do laudo médico solicitado no
item 2.5.3 devera apresentar o exame de audiometria tonal nas frequéncias 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz, conforme Art. 52, § 12, |, alinea "b", do Decreto n? 5.296,
de 02/12/2004.

2.5.2.1. O(a) candidato(a) com deficiéncia visual, além do laudo médico solicitado no
item 2.5.3 devera apresentar o exame/laudo médico contendo informagdes expressas
sobre a acuidade visual aferida com e sem corregdo sobre a somatéria da medida do
campo visual em ambos os olhos, de acordo com o art. 52, §19, alinea c, inciso | do
Decreto n2 5.296/2004.

2.5.3. O(a) candidato(a) com deficiéncia no momento da convocagdo devera apresentar
o laudo médico (documento original ou cdpia legivel), atestando a espécie e o grau ou
nivel da deficiéncia, com a perda da fungdo e a expressa referéncia ao cadigo
correspondente a Classificagao Internacional de Doengas (CID), assinatura e carimbo
contendo o CRM do(a) médico(a) responsavel por sua emissdo, bem como a provavel
causa da deficiéncia, informando também o nome do(a) candidato(a).

2.5.4. Ndo sendo comprovada a situagdo descrita no item 2.5.3, o(a) candidato(a)
perdera o direito a ser admitido(a) para as vagas reservadas aos(as) candidatos(as) com
deficiéncia.

2.5.5. As pessoas com deficiéncia poderdo, na ficha de inscrigdo, solicitar o recurso de
acessibilidade (tempo adicional). O(a) candidato(a) que solicitar o tempo adicional
devera fazer o upload do laudo médico, comprovando a condigdo para atendimento da
solicitacdo.

2.5.5.1. O tempo para a realizacdo das provas, e tdo somente neste caso, a que as
pessoas com deficiéncia serdo submetidas poderd, desde que requerido
justificadamente, ser diferente daquele previsto para os demais candidatos.

2.5.5.2. Se constatado no laudo médico a inveracidade da solicitagdo declarada, o(a)
candidato(a) sera desclassificado(a).

2.5.6. O(a) candidato(a) que se declarar deficiente e informar que deseja participar da
cota no ato da inscri¢do sera classificado(a) na lista de classificagdo geral e das pessoas
com deficiéncia.
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2.6. Ficam reservadas aos candidatos negros (pretos ou pardos) a reserva de 30% das vagas
oferecidas e participardo em igualdade de condi¢des com os demais candidatos, conforme
Decreto 9.427, de 28 de junho de 2018.

2.6.1. Sera considerado negro o candidato que assim se autodeclarar, conforme o
quesito cor ou raga utilizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
e preencher o formulario de autodeclaracdo disponivel no Anexo | deste edital e fazer
o upload no ato da inscri¢do e informar que deseja participar desta cota.

2.6.2. A convocagdo dos candidatos aprovados para a reserva de vagas para negros,
responderdo aos seguintes critérios de alternancia e proporcionalidade:

a. O primeiro candidato negro classificado processo seletivo sera convocado
para ocupar a 32 (terceira) vaga aberta por curso, enquanto os demais
candidatos negros, classificados serdo convocados para ocupar a 62 (sexta),
a 92 (nona), a 132 (décima terceira), a 162 (décima sexta), a 192 (décima
nona) vaga por curso, e assim sucessivamente, observando a ordem de
classificagdo, relativamente ao surgimento de novas vagas, durante o prazo
de validade do processo seletivo.

2.6.3 Na hipdtese de constatacdo de declaragdo falsa para negros, o candidato
poderd ser desclassificado do presente processo seletivo, e podera ser acionado
judicialmente e ainda, caso eventualmente tenha sido aprovado ou tenha sido
contratado, sera desligado.

2.6.3.1 O(a) candidato(a) que informar que deseja participar da reserva de vagas
para negros e fazer o upload da autodeclaragdo, sera classificado na lista de
classificagdo geral e dos candidatos negros.

2.6.3.2 Caso ndo existam estudantes autodeclarados negros (pretos ou pardos)
aptos e em nimero suficiente para preenchimento das vagas que vierem a surgir
durante o prazo de validade do Processo Seletivo, serdo convocados(as)
estudantes da lista geral.

2.7. O(a) candidato(a) que ndo observar a compatibilidade do seu curso com o quadro
disposto no item 1.1 tera sua inscri¢do anulada.

2.7. S3o requisitos para inscrigdo:
2.7.1. Estar matriculado e cursando os cursos previstos no item 1.1 no ano vigente.
2.9. Sao requisitos para contratagdo:

2.9.1. Ser brasileiro(a) nato(a), naturalizado(a) ou estrangeiro(a) com visto permanente
no pais;
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2.9.2. Na data de inicio do estagio, o estudante deve ter idade minima de 16 (dezesseis)
anos completos, conforme previsto no §52 do art. 72 da Resolugdo n? 1 do CNE/CEB, de
21 de janeiro de 2004 (Conselho Nacional de Educag&o).

2.9.3. N3o ter sido exonerado(a) a bem do servigo publico;

2.9.4. Estar em dia com as obrigagdes eleitorais, quando maior de 18 anos e das
obriga¢des militares, quando do sexo masculino maior de 18 anos;

2.9.5. Estar regularmente matriculado(a) em uma instituicdo de ensino que possua
convénio vigente com o CIEE.

2.9.6. N3o ter feito estdgio por periodo superior a dezoito meses (corridos ou
intercalados) na Autarquia de Prote¢do e Defesa do Consumidor - PROCON RJ, exceto
pessoas com deficiéncia (Art. 11 da Lei 11.788/08).

2.9.7. Ter aptidio fisica e mental para o exercicio das atividades previstas no plano de
estagio, que serd comprovada por meio de exames especificos.

3. DAS INSCRICOES

3.1. As inscrigdes s6 poderdo ser realizadas para os cursos divulgados conforme o item 1.1
deste edital.

3.2. As inscrigbes e provas on-line serdo recebidas somente via internet, pelo site:
https://pp.ciee.org.br/vitrine/processos-seletivos/publico, no periodo de 01/10/2024 até
as 12:00 horas (horério de Brasilia) do dia 31/10/2024, incluindo sabados, domingos e
feriados. N3o serdo aceitas outras formas de inscri¢des.

3.2.1. Para realizar a inscricdo no processo seletivo, o(a) candidato(a) devera acessar o
site do CIEE https: .ciee.org.br/vitrine/processos-seletivos/publico, em “FILTRE SUA
PESQUISA”, clicar em “STATUS DO PROCESSO”, selecionar “INSCRICOES ABERTAS”,
localizar na lista o logotipo da Autarquia de Protegao e Defesa do Consumidor - PROCON
RJ - edital 01/2024 e clicar neste link.

3.3. No ato da inscrigdo o(a) candidato(a) devera informar dados pessoais e escolares
vélidos. Caso declare algum dado errado, podera corrigir, desde que exclua a inscrigdo e
refaga dentro do periodo de inscricdo determinado no edital, desde que ndo tenha iniciado
a prova on-line. Apés o término do periodo de inscricdo ndo sera realizada nenhuma
corregdo nos dados declarados pelo(a) candidato(a).

3.3.1. Caso o(a) candidato(a) tenha iniciado a prova on-line, ndo serd permitida em
hipdtese alguma a corregdo dos dados declarados na ficha de inscrigéo.



PROGOVRY
3.3.2. N3o seréd possivel alterar o e-mail e CPF indicados no ato da inscricdo.

3.3.3. O e-mail declarado deve ser um e-mail valido para que toda a comunicagdo do
processo seletivo seja realizada através dele.

3.3.4. Serd aceita somente uma Unica inscricdo por candidato(a).

3.3.5. As informag&es prestadas na ficha de inscri¢do serdo de inteira responsabilidade
do(a) candidato(a), dispondo o CIEE do direito de excluir do processo seletivo aquele(a)
que ndo preencher os dados de forma completa e correta.

3.3.6. O ndo recebimento da comunicagdo por e-mail dirigida ao(a) candidato(a)
decorrente de extravio, informagdes de enderego eletronico incorretas, incompletas ou
por falha na entrega de mensagens eletronicas ou por qualquer outro motivo, nao
desobriga o(a) candidato(a) do dever de consultar o edital e as publicagbes pertinentes
ao processo seletivo no site do CIEE.

3.4. E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) acompanhar a publica¢do de todos
os atos, editais, comunicados, convoca¢es e/ou qualquer divulgagdo referente a este
processo seletivo no site do CIEE (https://pp.ciee.org.br/vitrine/processos-
seletivos/publico). |

3.5. O(a) candidato(a) trans (travesti ou transexual) que desejar atendimento pelo NOME
SOCIAL, conforme Decreto n2 8.727, de 28 de abril de 2016, que ainda ndo possui os
documentos oficiais retificados com o seu nome, devera selecionar em “Dados pessoais” a
opg¢ao “Desejo informar meu nome social!” e preencher o campo “Nome Social” no ato da
inscrigdo.

3.5.1. O(a) candidato(a) nesta situagdo devera realizar sua inscricdo informando seu
nome civil no campo nome completo, ficando ciente de que o nome social, serd
utilizado em toda a comunicagdo publica do processo seletivo, sendo considerado o
nome civil apenas para as etapas internas (formalizagdo do Termo de Compromisso de
Estagio), para a devida identificagdo do(a) candidato(a), nos termos legais.

3.6. A Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor - PROCON RJ e o CIEE - Centro de
Integragdo Empresa Escola poderdo, a qualquer tempo, verificar as informacoes
fornecidas no ato da Inscrigdo e em caso de informagdes falsas ou inveridicas, tomardo as
medidas judiciais cabiveis podendo o(a) candidato(a) ser desclassificado(a) do presente
processo, ter rescindido o Termo de Compromisso de Estdgio, caso aprovado e
contratado, e ainda ser acionado(a) judicialmente.

4. DO PROCESSO SELETIVO
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4.1. As inscricbes e provas on-line serdo realizadas gratuitamente no periodo de
01/10/2024 até as 12:00 horas (hordrio de Brasilia) do dia 31/10/2024.

a) para realizar a prova no processo seletivo, o(a) candidato(a) devera acessar o
site do CIEE https: .ciee.org.br/vitrine/processos-seletivos/publico, seguir as
etapas descritas no item 3.2.1, dentro da pégina deste processo seletivo, clicar
em “ACESSAR” (faca o login com a sua conta do CIEE) e NO SEU PERFIL clicar em
“MEUS PROCESSOS”, localizar este processo seletivo, clicar em “OPCOES” e em
seguida, em “FAZER A PROVA”".

b) o(a) candidato(a) devera estar com o seu cadastro devidamente atualizado no
portal do CIEE (https://web.ciee.org.br/login) para inicio da prova on-line.

4.2. A presente selecdo pablica compde-se de trés fases: 1° fase: inscrigdo e aplicagdo de
uma prova objetiva on-line , 2° fase: qualificagdo de perfil - andlise da documentacdo
escolar e compatibilidade com perfil da vaga e 32 fase qualificagdo final de requisitos e
assinatura do Termo de Compromisso de Estagio

4.2.1. A prova serd composta de 12 questdes de multipla escolha, com 4 alternativas
cada uma, sendo apenas uma correta, baseadas nos seguintes conteudos
programaticos:

Nivel Médio/Técnico:

a) Portugués (4 questdes): Acentuagao Grafica, Classe de palavras, Compreensao e
interpretacdo de textos, Ortografia Oficial, Pontuagdo, Significagdo das palavras,
Sindnimos e anténimos.

b) Ciéncias Humanas (4 questSes): Conhecimentos gerais e Atualidades.

c¢) Matemadtica (4 questdes): Calculos monetarios, Média aritmética simples,
Porcentagem, Raciocinio logico, Regra de Trés Simples e Composta.

Nivel Superior:

a) Portugués (4 questdes): Acentuagdo Grafica; Classe de palavras; Compreensdo e
interpretacdo de textos; Concordancia Nominal e Verbal. Ortografia oficial;
Pontuacdo; Significacdo das palavras; Sindnimos e anténimos.

b) Ciéncias Humanas (4 questdes): Conhecimentos gerais e Atualidades.

c) Matemadtica (4 questdes): Equagdo do 1.2 grau; Numeros inteiros; Numeros
racionais; operacdes e propriedades; Porcentagem; Raciocinio ldgico, Regra de trés
simples e composta.

4.3. As provas serdo randdmicas e realizadas on-line, no periodo estabelecido no item 4.1.
deste edital.
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4.4. OrientagGes antes do inicio da prova:

a) Certifique sua disponibilidade de tempo para realizar a prova;

b) Procure um local tranquilo e silencioso;

c) Realize a prova individualmente, sem consulta ou apoio de outros materiais ou
pessoas;

d) Procure acessar a prova em um local que oferega internet banda larga;

e) N3o abra mais de uma janela/aba do navegador;

f) Certifique que o navegador esta com o JavaScript ativado.

4.5. Ao término da inscrigdo, o(a) candidato(a) estara apto a iniciar a prova on-line.

4.6. O(a) candidato(a) s6 podera acessar a prova com o login e senha cadastrados durante
a inscrigao.

4.7. Ao logar no sistema de acesso a prova, o(a) candidato(a) recebera via SMS ou e-mail o
cddigo de confirmagao para liberagdo do acesso a prova on-line.

4.7.1. O CIEE - Centro de Integracdo Empresa Escola - ndo se responsabiliza pelo ndo
recebimento do SMS ou e-mail com o cédigo de confirmacdo para liberagdo do acesso a
prova on-line por motivo de ordem dos computadores, celulares, falhas de
comunicagao, congestionamento das linhas de comunicagdo, falta de energia elétrica,
falta de sinal, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia dos dados. O(a) candidato(a) que tiver dificuldades no recebimento do
cadigo deverd enviar e-mail para eucandidato@ciee.ong.br (no e-mail devera constar:
nome do Processo Seletivo Publico, nome completo do candidato e o nimero do CPF,
relato do erro que esta ocorrendo e o envio da imagem/print da tela/erro apresentado
- o atendimento deste canal ocorrerda em dias titeis das 08:00 as 17:00 horas, o
candidato com dificuldade devera encaminhar e-mail relatando a dificuldade até as
12:00 horas do dia util anterior ao término das inscri¢des) antes do término do periodo
de inscrigcdes.

4.8. O(a) candidato(a) tera 03 (trés) minutos para responder cada quest3o. Caso ndo
responda dentro do tempo determinado, o sistema gravara a resposta em branco e seguira
automaticamente para a proxima questao.

4.8.1. Apds a conclusao da questdo ou término do tempo previsto no item 4.8, a
guest3o nao podera mais ser acessada.

4.8.2. As questdes serdo selecionadas no banco de dados e apresentadas de forma
randdmica, questdo por questao.

4.9. Ao acessar a prova, o(a) candidato(a) s6 podera desconectar caso clique no campo
“Responder e sair da prova”.
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4.10. A desconexdo por qualquer outro motivo, salvo a do item anterior, acarretard na
perda de 1 (uma) questdo. Ao realizar nova conexdo, a questdo ndo serd visualizada
novamente e sua resposta sera nula, sem direito de substitui¢do da questao.

4.11. O(a) candidato(a) é responsdavel por realizar a prova em conexao estavel e segura.

4.12. O(a) candidato(a) que n3o realizar completamente a prova on-line sera
automaticamente eliminado(a) do processo seletivo.

4.13. Durante a realizac3o da prova o(a) candidato(a) ndo podera:

a) Abrir mais de uma janela/aba do navegador e/ou clicar fora da area de realizacdo
da prova;
b) Capturar imagem da questdo (print da tela ou outra forma).

4.14. Acarretara a eliminacdo do(a) candidato(a) ou anulacdo da questdo, sem prejuizo das
san¢des penais cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas
mencionadas nos itens 4.4. e 4.13, para a realizacdo da prova, definidas neste edital ou em
outros relativos ao processo seletivo, nos comunicados, nas instrugdes ao(a) candidato(a)
ou naquelas constantes em cada prova.

4.15. Para cada acerto sera computado 01 (um) ponto, totalizando no maximo 12 pontos.

4.16. Somente sera classificado(a) o(a) candidato(a) que tiver nota igual ou superior a 50%
no total da prova.

4.17. Em caso de empate na classifica¢do, o desempate sera feito pelos seguintes critérios:

a) Tiver idade igual ou superior a sessenta anos, conforme artigo 27, paragrafo Unico,
da Lei 10.741, de 12 de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso);

b) Obtiver maior pontuagdo em Portugués;
c) Obtiver maior pontuagao em Matematica;

d) Maior idade

5. DOS RECURSOS

5.1. O gabarito provisério e o caderno de questdes (espelho de prova) ficardo disponiveis
no dia 06/11/2024. Para visualizé-los, o(a) candidato(a) devera acessar o site do CIEE
https://pp.ciee.org.br/vitrine/processos-seletivos/publico, em “FILTRE SUA PESQUISA”,
clicar em “STATUS DO PROCESSQO”, selecionar “EM ANDAMENTO”, localizar na lista o
logotipo da Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor - PROCON RJ - edital 01/2024
e clicar neste link. Dentro da pagina deste processo seletivo, clicar em “ACESSAR” (faga o
login com a sua conta do CIEE) e NO SEU PERFIL clicar em “MEUS PROCESSOS”, localizar
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este processo seletivo, clicar em “OPCOES” e em seguida, em “ESPELHO DE PROVA”.

5.2. Serdo admitidos recursos quanto ao gabarito (espelho de prova) da prova objetiva e
da lista de classificagdo proviséria que deverdo ser encaminhados eletronicamente no dia
07/11/2024 para o endereco eletrdnico: selecaoestagio@cieerj.org.br (no e-mail devera
constar: nome do Processo Seletivo Publico, nome completo e o nimero do CPF), em
formulario especifico, disponivel para download no site do CIEE.

5.3. N3o serdo aceitos recursos por via postal, fac-simile ou qualquer outro meio nao
previsto neste Edital.

5.4. Serdo rejeitados liminarmente os recursos enviados fora do prazo indicado no item
5.2 deste capitulo, bem como aqueles que ndo contiverem dados necessarios a
identificacdo do(a) candidato(a) ou for redigido de forma ofensiva.

5.5. O recurso devera ser individual, por questdo, com a indicagdo do eventual prejuizo
devidamente fundamentado, comprovando as alegacbes com citagdes de artigos,
legislagdo, paginas de livros, nomes dos autores, etc., com a juntada, sempre que possivel,
de cdpia dos comprovantes e exposi¢cdao de motivos e argumentos.

5.6. A decisdo da banca examinadora do CIEE sera irrecorrivel, consistindo em ultima
instancia para recursos, sendo soberana em suas decisdes, ndo sendo aceita revisdo de
recursos.

5.7. Se 0 exame do recurso resultar na anulagdo de questdo, a pontuagdo correspondente
a ela serd atribuida a todos(as) os(as) candidatos(as) que tiveram acesso a referida
questdo, independentemente de terem recorrido.

5.8. O recurso contra a lista de classificagdao proviséria devera ser encaminhado ao
enderego eletrdnico: selecaoestagio@cieerj.org.br (no e-mail deverd constar: nome do
Processo Seletivo Publico, nome completo e o niimero do CPF), no dia 07/11/2024

5.9. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de recursos de recursos, revisio de
recursos e/ou recurso do gabarito definitivo e resultado definitivo.

6. DO RESULTADO

6.1. Serdo elaboradas 3 (trés) listas de classificagdo, uma geral, exclusiva para
autodeclarados negros (pretos ou pardos) e uma exclusiva das pessoas com deficiéncia,
por curso, em ordem decrescente de classificagdo das notas obtidas e 0 nome completo
do(a) candidato(a), elaboradas pelo CIEE, nos termos deste edital, que sera divulgada no

site (https://pp.ciee.org.br/vitrine/processos-seletivos/publico).

6.2. A publicagdo da lista de classificagdo provisoria, disponibilizagdo do gabarito
provisério/espelho de prova (verifique as orientagdes no item 5.1 para acessa-lo) serdo
feitas em 06/11/2024.
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6.3. A publica¢do do gabarito definitivo, caderno de questdes (espelho de prova) e da lista
de classifica¢do definitiva serd feita em 22/11/2024.

6.3.1. Apés a publicagdo da classificagdo definitiva o(a) candidato(a) devera providenciar
a documentagdo prevista no item 89. para agilizar o processo de
contratagdo/convocagao.

7. DA QUALIFICAGAO DE PERFIL

7.1. Os candidatos aprovados na prova objetiva serdo convocados para etapa de
qualificagdo de perfil, de acordo com a classificagdo obtida na prova. Esta etapa contempla
a anélise das informacbes declaradas pelo candidato no momento da inscrigdo. O Centro
de Integracdo Empresa Escola, solicitard alguns documentos que comprovem os dados

declarados.

7.2. A convocacao para qualificagdo de perfil podera ser em lote de acordo com a ordem
classificatoria, observado o turno da vaga, onde sera considerado o e-mail registrado pelos
estudantes no momento da inscricdo, sendo de responsabilidade do candidato manter

atualizado os dados cadastrais no CIEE.

7.3. O candidato devera se manifestar em até 24 (vinte e quatro) horas apés o recebimento

do e-mail de convocagdo em lote.

a) Apods o estudante confirmar o e-mail de convocagdo em lote, o CIEE solicitard ao
candidato a documentagdo necessaria para dar continuidade ao processo seletivo.
O(a) candidato devera apresentar/enviar a documentagdo necessaria para assumir a

vaga, em até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de ser desclassificado.

7.4. No caso do candidato n3o responder as tentativas de contato realizadas pelo CIEE no
prazo de 24 (vinte e quadro) horas, sera remanejado para final de lista e serd convocado o

candidato com classificagdo imediatamente posterior

7.5. No caso de retorno de candidatos(as) em numero superior ao quantitativo de vagas
ofertadas, serdo considerados, ao final do prazo previsto, os(as) candidatos(as) melhor
classificados(as), observado o turno da vaga. Os(as) demais candidatos(as) retornardo as

suas posigdes na lista e continuardo aptos(as) para as préximas convocagdes
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7.6. Caso o candidato convocado n3o tenha interesse em participar da qualificagdo de perfil

(andlise da documentagdo escolar e compatibilidade com a vaga) podera solicitar a sua

desclassificagao.
7.7. Seréa eliminado do processo seletivo o candidato convocado que:
a) ndo iniciar o estagio, na data, local e demais condigdes estipuladas pelo PROCONRJ;

b) apés 3 tentativas de contato por e-mail e em dias diferentes, o candidato que nao se

manifestar dentro do prazo previsto no item 7.4;

d) ndo estar dentro do perfil considerando o curso, periodo, municipio de residéncia e

carga horaria/horario para estagiar de acordo com a necessidade do PROCONR)J

7.8. Caso ndo existam candidatos selecionados com direito a reserva de vagas e em nimero
suficiente para o preenchimento das vagas que vierem a surgir durante o prazo de validade

do processo seletivo, serdo convocados os aprovados da lista geral de ampla concorréncia.

7.9. Caso o candidato ndo tenha interesse no processo seletivo, podera solicitar a sua

desclassificagcdo, mediante formalizagdo para o e-mail_selecaoestagio@cieerj.org.br.
7.10. Durante a qualificagdo de perfil serdo solicitados e analisados os seguintes dados:

a) Dados declarados no momento da inscri¢ao;
b) Documentagdo escolar - declaragdo de matricula comprovando

regularidade escolar, curso matriculado, periodo escolar e horario de aula.

c) Laudo médico e Autodeclaragdo Etnico-Racial para candidatos que

concorrerem as vagas reservadas.

7.11. Caso o candidato ndo tenha interesse no processo seletivo, poderd solicitar a sua

exclusdo, mediante formalizacdo para o enderego eletrdnico selecaoestagio@cieerj.org.br.

8. DO PREENCHIMENTO DA VAGA E CELEBRAGCAO DO TERMO DE COMPROMISSO DE
ESTAGIO

8.1. O Termo de Compromisso de Estagio se dard sob o regime da Lei n.2 11.788 de
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setembro de 2008.

8.2. Quando da aprovagdo na etapa de entrevista, o CIEE orientara quanto aos prazos os
documentos necessarios para a retirada do TCE (Termo de Compromisso de Estagio), sendo
o candidato responsdavel pelos tramites das assinaturas junto as partes competentes.

8.3. A contratacdo esté sujeita as normativas do PROCON-RJ, bem como as diretrizes da
institui¢do de ensino.

8.4. Somente poderdo ser contratados, estudantes de Instituigdes de Ensino, que declarem
ao CIEE, através de Termo de Convénio devidamente assinado, possuir o estagio no Projeto
Pedagégico do Curso (PPC).

8.5. O estagiario, durante a vigéncia do Termo de Compromisso de Estagio — TCE, estara
segurado contra acidentes pessoais.

8.6. N3o poderdo firmar Termo de Compromisso de Estdgio os(as) servidores(as) da
Autarquia de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON RJ ou outros(as) servidores(as)
publicos(as) que cumpram jornada de trabalho compativel com o estagio.

8.7. O(a) estudante que iniciar o estagio ira firmar o Termo de Compromisso de Estagio
(contrato) com a Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor - PROCON RJ por no
maéaximo 24 meses, sem prorrogacdo, exceto para candidatos(as) com deficiéncia.

8.8. O horério de estégio serd estabelecido de acordo com a necessidade da drea em que
o(a) estagiario(a) iréd desenvolver as atividades, totalizando a jornada maxima de 04 horas
didrias e 20 horas semanais.

8.9 Para preenchimento de cada vaga de estagio o(a) candidato(a) devera enviar em até 5

(cinco) dias Uteis, a seguinte documentagdo para assumir a vaga:
a) Copia de RG e CPF ou carteira nacional de habilitagdo;

b) Declaragdo de Escolaridade atual constando o curso e semestre cursado
(carimbada e assinada pela Instituicdo de Ensino) e retirar junto ao CIEE ou
Autarquia de Prote¢do e Defesa do Consumidor - PROCON RJ, seu Termo de
Compromisso de Estagio (contrato) para assinatura da Empresa e Instituicdo de

Ensino.

c) E demais documentos solicitados que comprovem os dados da inscri¢do.

8.9.1. Os(as) candidato(as)s convocados(as) que ndo apresentarem todos os documentos

exigidos no item 8.9, serdao considerados inaptos para contratagdo
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8.9.2. Os(as) estagidrios(as) que venham a assinar o TCE com o PROCON-R] estardo
sujeitos as normas do Orgdo, ao Cédigo de Etica, ao Guia de Conduta, e demais
orientacdes vigentes ou que venham a ser criadas durante a vigéncia do vinculo de

estagio.

8.10. O(a) candidato(a) tera o prazo de 20 (vinte) dias Uteis para devolugdo das vias do
Termo de Compromisso de Estagio, a contar da data de retirada no CIEE ou na Autarquia
de Protegio e Defesa do Consumidor - PROCON RJ, devendo estar devidamente
assinadas em todos os campos. O candidato estara sujeito a desclassificagdo caso nao
apresente o Termo de Compromisso de Estagio dentro do prazo estabelecido.

8.11. A convocagdo para esta etapa se dard mediante a aprovagdo na etapa de
Qualificagdo de Perfil.

9. DISPOSICOES FINAIS

9.1. O processo seletivo tera validade de 12 meses a partir da publicagdo da classificacdo
definitiva (conforme a data do item 6.3), podendo a critério da Autarquia de Proteg¢do e
Defesa do Consumidor - PROCON RJ ser prorrogado por até igual periodo.

9.2. O ato da inscri¢do implicard no conhecimento das instrugdes e na aceitagdo tacita das
condigcBes estabelecidas neste Edital.

9.2.1. O ato da inscrigdo implicard na aceitacdo/autorizacio do recebimento de
comunicagdo do CIEE por e-mail, SMS ou outros servigos de mensagem instantanea.

9.3. A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades nos documentos verificadas a
gualquer tempo acarretara a nulidade da inscrigdo ou do Termo de Compromisso de
Estagio do(a) estudante, sem prejuizo das medidas de ordem administrativa, civel ou
criminal cabiveis.

9.4. O Centro de Integracdo Empresa-Escola e a Autarquia de Protegcdo e Defesa do
Consumidor - PROCON RJ ndo se responsabilizam por eventuais prejuizos ao(a) estudante
decorrentes de:

9.4.1. InformagGes e dados do(a) candidato(a) ndo atualizadas dificultando o contato;

9.4.2. Inscrigdo/realizagdo da prova ndo efetivada por motivo de ordem dos
computadores, celulares, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicagdo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia dos dados.

9.5. A simples inscricdo no presente Processo Seletivo autoriza o CIEE e a Autarquia de
Prote¢do e Defesa do Consumidor - PROCON R) a utilizarem os dados inseridos ou
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transferi-los, mantendo-se a mesma finalidade para as quais foram fornecidos.

9.5.1. DADOS PESSOAIS

O CIEE respeita a sua privacidade. Qualquer informagdo que vocé nos fornega sera
tratada com o mais alto nivel de cuidado e seguranga, sendo utilizada apenas de acordo
com os limites estabelecidos neste documento e observando os principios da
publicidade e da transparéncia que regem a administragéo publica e aos termos da Lei
13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).

Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis; nome completo, nome social, n° CPF, data
de nascimento, sexo, estado civil, endereco completo, e-mail, telefone residencial,
telefone celular, instituicdo de ensino em que estuda, curso, semestre, previsdao de
conclusdo do curso, matérias/notas, turno de aula e em caso de pessoas com
deficiéncia, o CID e laudo médico, coletados em razdo do presente processo seletivo,
serdo tratados pelo CIEE e poderdo ser compartilhados com a Autarquia de Protec¢ao e
Defesa do Consumidor - PROCON RJ, érgao ao qual vocé esta realizando a inscrigdo com
as finalidades de: dar andamento as demais etapas do processo seletivo; possibilitar a
comprovacdo de sua identidade; apresentar em eventual fiscalizagdo quanto a
realizagdo do certame; bem como poderao ser publicados no site do CIEE
(www.ciee.org.br) para dar publicidade aos participantes do certame, mantendo-se as
mesmas finalidades para as quais os dados pessoais foram fornecidos.

Os dados pessoais do(a) candidato(a) serdo automaticamente eliminados pelo CIEE
quando deixarem de ser Uteis para os fins que motivaram o seu fornecimento e n3o
forem mais necessarios para cumprir qualquer obrigagao legal.

9.5.2. SEGURANCA DOS DADOS

O CIEE se responsabiliza pela manuten¢do de medidas de segurancga, técnicas e
administrativas, aptas a proteger os dados pessoais de acessos n3o autorizados e de
situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunica¢io ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito. Em conformidade ao art. 48 da Lei
n2 13.709, o Controlador comunicara ao Titular e a Autoridade Nacional de Protegio de
Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante ao Titular.

9.6. Podera haver ajustes no edital a qualquer momento para retificagdo ou adequacio,
promovido através de errata.

9.6.1. O valor da bolsa auxilio e auxilio transporte e demais beneficios (caso existam)
serdo calculadas de acordo com a frequéncia do estagiario e carga horaria de estagio
cumprida, podendo variar proporcionalmente.

9.7. As duvidas surgidas na aplicagdo deste Edital, bem como os casos omissos, serdo
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resolvidas pelo CIEE e pela Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor - PROCON RJ.

9.7.1. Duvidas ou dificuldades durante o periodo de inscricdes envie e-mail para
eucandidato@ciee.ong.br (no e-mail devera constar: nome do Processo Seletivo
Publico, nome completo do candidato e o nimero do CPF, relato do erro que esta
ocorrendo e o envio da imagem/print da tela/erro apresentado - o atendimento deste
canal ocorrerd em dias Uteis das 08:00 as 17:00 horas, o candidato com dificuldade
deverid encaminhar e-mail relatando a dificuldade até as 12:00 horas do dia util

anterior ao término das inscrigoes).

9.8. Do cronograma das etapas:

TEREIEEET e
- ) . , 01/10/2024 até as 12:00 horas do
Inicio das inscricdes e prova online i
dia 31/10/2024
Publicacio do caderno de questdes, do gabarito provisorio
: ¢ e 4 L g P 06/11/2024
e da lista de classificagdo provisaria
Interposigao de recurso contra o do gabarito provisdrio e da
) sEe o i o 07/11/2024
lista de classificagdo provisoéria
Publicacdo do gabarito definitivo e o caderno de questdes
. S i g 22/11/2024
(espelho de prova) e das Listas de Classificacdo definitiva

9.9. Nos termos da Lei Federal n. 11.788, de 25/09/2008 o estagio ndo cria vinculo
empregaticio de qualquer natureza e ao término do contrato os estagiarios ndo serdo
efetivados.

9.10. N3o sera fornecido ao(a) estudante comprovante individual de aprovagdo no
processo seletivo. valendo para esse fim as listas de classificagdo divulgadas no sitio do
CIEE na internet (https://pp.ciee.org.br/vitrine/processos-seletivos/publico), as quais

permanecerao para consulta por toda a validade do processo seletivo, de forma a garantir
a transparéncia e a lisura do certame.

Rio de Janeiro, 28 de Agosto de 2024

Breno Gongalves

Diretor de Administracéo e Financas - PROCON RJ
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Anexo |
AUTODECLARACAO ETNICO-RACIAL

(Preencher com letra de forma)

Eu, , carteira de
identidade (RG) n. , inscrito (@) no CPF sob o
n. , estudante do curso de ,

para fins de inscricdo no processo seletivo de estagio da Autarquia de Protegdo e Defesa
do Consumidor - PROCON RJ conforme estabelecido no N2 01/2024, declaro optar pela
participacdo na condigdo de estudante cotista, de acordo com a especificagdo assinalada
abaixo:

() preto(a)

() pardo(a)

Declaro, ainda, estar ciente de que poderd ocorrer meu desligamento do estdgio na
hipotese de ser aprovado (a) em todas as fases do processo seletivo se ingressar como
estagiario da Autarquia de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON RJ na condigdo de
cotista e for constatada a qualquer tempo a n3o veracidade desta declaragao.

O quesito cor ou raga sera o utilizado pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE.

, de de 2024.




