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CONTEUDOS PROGRAMATICOS

Visdo geral sobre o perfil comum desejado — os profissionais concursados para atuar nas trés areas da
Comunicagdo precisam demonstrar conhecimento geral sobre a realidade socioeconémica brasileira, boa
redagdo, dominio da norma culta da lingua portuguesa, conhecimento sobre os sentidos da Comunicacéo
Publica aplicados ao contexto da universidade e no¢fes sobre comunicagcdo administrativa. Também devem ser
capazes de refletir sobre a construgdo de sentidos a partir da informagdo segundo as principais teorias da
Comunicagéo.

PROGRAMA COMUM AS TRES AREAS

Teorias dacomunicagdéo: escolas, paradigmas e modelos. Comunicacao e Culturade Massa. Os Estudos Culturais
na Comunicacéo. Etica e legislagcdo na Comunicacdo. Comunicac&o Publica: conceito, objetivos e aplicacées.
Comunicacdo administrativa. Opinido publica e suas implicagBes institucionais e politicas. Comunicagao
institucional: propodsitos e ferramentas. Comunicagao e ciéncia: producdo de conhecimento e a divulgacao
cientifica. Comunicacéo digital e os desafios da informag&o na contemporaneidade. O fendmeno das fake news.

CONHECIMENTO ESPECIFICO — JORNALISTA

Técnicas de redacéao jornalistica. Técnicas de reportagem, entrevista e pesquisa jornalistica. Conceitos de noticia,
pauta e apuragdo. Géneros jornalisticos. Técnicas de producéo e edicdo para produtos jornalisticos impressos,
radiofénicos e audiovisuais. Jornalismo em plataformas digitais: planejamento, produgdo, instrumentos e
estratégias de divulgacéo. Dominio instrumental voltado a fotografia e edicdo de imagem. Comunicacéo interna:
conceito, objetivos, planejamento e ferramentas. Assessoria de imprensa: atividade, planejamento, ferramentas
e avaliagdo. Midia training. Métricas de avaliacdo — em midias sociais, assessoria de imprensa e comunicacao
interna.

CONHECIMENTO ESPECIFICO - PUBLICITARIO

Teorias da Publicidade. Planejamento de midia. Conceito de criagdo. Processo criativo. Posicionamento na
propaganda. Planejamento de Marketing. Conceito de marca. Gerenciamento de marca. Técnicas de produgéo
de campanhas de propaganda e pecas publicitarias. Estratégias de divulgagdo na comunicacdo digital.
Organizacdo de eventos: planejamento e avaliagdo. Comunicagdo visual para criacdo publicitaria: dominio
instrumental. Técnicas de redacdo publicitaria. Teoria e técnicas na direcdo de arte. Linguagens artisticas
aplicadas a criacdo. Métricas de avaliacdo — na publicidade digital.

CONHECIMENTO ESPECIFICO — RELAGOES PUBLICAS

Publicos: estudo e segmentagdo. Comunicacgédo Institucional: conceito e aplicagdes. Planejamento de Relacdes
Puablicas na comunicagdo integrada. Conceito de comunicagdo integrada. Identidade organizacional, imagem e
reputacdo. Comunicagdo interna: conceito, objetivos, planejamento e ferramentas. Politicas de comunicagdo nas
organizagles. Pesquisa de opinido publica: métodos, ferramentas e aplicagées. Clima organizacional. Cultura
organizacional: estudo e aplicacdes. Gerenciamento de crises: técnicas e ferramentas. Organizacdo de eventos:
planejamento e avaliagdo. Cerimonial e Protocolo. Assessoria de Imprensa: atividade, planejamento, ferramentas
e avaliacdo. Gestao de conteldo em midias sociais. Métricas de avaliagdo — em midias sociais, assessoria de
imprensa e comunicagao interna.

LINGUA PORTUGUESA
Tipologias: descri¢ao; narragéo; argumentacao; injuncéo
Géneros: composicao tipica; suportes; funcéo social

Unidade e diversidade da lingua portuguesa: registros de uso na oralidade e na escrita; graus de formalidade;
norma-padréo



Polifonia e intertextualidade: reformulagédo, parafrase, parédia, alusao, citacdo; dialogo, discurso relatado;
estratégias de neutralidade; marcas de opinido; inferéncia, pressuposi¢ao e subentendido; metalinguagem

Métodos de argumentacéo: inducado e deducao; dialética

Formas de articulagéo de ideias: fato, opinido; causalidade; conclusdo; comparacao; exemplificagéo;
enumeracao; generalizagéo, particularizagéo; gradacdo, énfase; contra-argumentacao

Sintaxe do periodo: processos de coordenacao e de subordinagéo

Coesao textual: anafora, catafora; retificacdo; substituicdo; elipse; repeticdo; redundancia; uso de conectores

Coerénciatextual: progresséo tematica; informacgdo dada e informacao nova; informacgéo principal e informagéo
secundaria

O significado lexical e suas relagdes: sinonimia, antonimia, ambiguidade, polissemia; hiperonimia, hiponimia;
denotacéo, conotagéo; metafora, metonimia, personificagdo, hipérbole, antitese, eufemismo, ironia

Formac&o de palavras: estrutura, derivacdo e composicao
Usos do verbo: tempo, modo, aspecto, voz; formas afirmativa, interrogativa e negativa

Elementos ndo verbais: relacdo entre o verbal e o ndo verbal; imagens; recursos graficos e tipogréficos; sentidos
da pontuacao

REDACAO
Orientacéo geral

O foco da redacdo é a apresentacdo de género tipico da especialidade escolhida — Jornalismo, Publicidade ou
Relagbes Publicas -, seguido de andlise e defesa do material apresentado, levando em conta o tema proposto.
Para tal, o candidato deve redigir uma dissertacdo, de tipo expositivo-argumentativo. Na Redacdo, serdo
avaliados os seguintes aspectos: a habilidade de selecionar género da especialidade que atenda ao tema; a
capacidade de descrever, de forma sintética e precisa, o material selecionado; o dominio do género dissertacao
de configurac@o expositiva-argumentativa; a analise empreendida; a construcdo da argumentacdo; e 0 emprego
de formas e estruturas linguisticas de acordo com a normapadrdo. A prova de Redacgdo da prioridade a
capacidade de argumentacdo do candidato, entendendo-a como um importante requisito de sua vida
profissional e pessoal, quer pela articulagdo de informacdes e ideias, quer pelo desempenho no emprego de
recursos expositivos e persuasivos dalinguagem.



