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COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO
PROCESSO SELETIVO N2 01/2018 - PROGRAMA APRENDIZ

Edital de Abertura de Inscri¢gées N2 01/2018

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO — METRO, representada pelo seu Diretor de Assuntos Corporativos, tendo em
vista o contrato celebrado com a Fundacdo Carlos Chagas, faz saber que sera realizado em locais, datas e hordrios a serem
oportunamente divulgados, Processo Seletivo destinado ao preenchimento de 150 vagas, e as que vierem a surgir dentro do prazo
de validade do Processo Seletivo, para o Programa Aprendiz, no Curso de Assistente Administrativo em Transporte, sob a
responsabilidade de entidade qualificada em formacgdo técnico-profissional metddica, denominada de Entidade Formadora, em
conformidade com a Legislagdo vigente, o qual reger-se-a de acordo com as Instrugdes Especiais deste Edital.

INSTRUCOES ESPECIAIS
1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Processo Seletivo serd executado sob a responsabilidade da Fundacdo Carlos Chagas, obedecidas as normas deste Edital,
cujas atribuicdes ultimam-se com a publica¢cdo do ato que homologa o resultado final do processo seletivo.

1.2 O Conteudo Programatico consta do Anexo | deste Edital.

1.3 O Cronograma de Atividades consta do Anexo Il deste Edital.

1.4 Todos os questionamento relacionados ao presente Edital deverdo ser encaminhados ao Servigo de Atendimento ao Candidato
- SAC da Fundacgdo Carlos Chagas, por meio do Fale Conosco no enderego eletronico www.concursosfcc.com.br ou pelo telefone
(Oxx11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira (em dias Uteis), das 10 as 16 horas (horario de Brasilia).

2. DAS VAGAS
2.1 O cargo, o cédigo de opgdo, o turno, o nimero de vagas, o numero de vagas reservadas para pessoas com deficiéncia sdo
os estabelecidos no quadro a seguir:

N2 de vagas reservadas a
Cargo Caédigo de Opgdo Turno N2 de vagas(” candidatos com
deficiéncia®
A01 MANHA 75 04
APRENDIZ
A02 TARDE 75 04

W' Numero de vagas (incluindo-se a reserva para candidatos com deficiéncia)
2 . A . . . . . .
@) Reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 7 deste Edital

2.2 Bolsa Auxilio: Salario Minimo hora = RS 572,40 (quinhentos e setenta e dois reais e quarenta centavos).

2.3 Carga horaria: 4 horas diarias

3. DOS REQUISITOS

3.1 Sdo condigbes para inscrigao:

a) ter idade minima de 16 anos completos e no maximo 21 anos até 31/12/2018;

b) a idade maxima prevista no item “a” ndo se aplica aos candidatos com deficiéncia.

c) estar matriculado e cursando, em 2018, o0 12 ou 22 ano do Ensino Médio.

d) n3o ter participado anteriormente do Programa Aprendiz na Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO.

4. DAS CONDICOES

4.1 O Programa Aprendiz tem o objetivo de possibilitar aos jovens uma oportunidade de inser¢do no mercado de trabalho, de

acordo com a legislagdo vigente.
4.2 O periodo de formacao profissional compreende duas fases:

4.2.1 Fase escolar: sera realizada no Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte — SENAT, na unidade localizada na Rua
Tuiuti, 09, Parque Novo Mundo, Sdo Paulo, na qual o jovem receberd qualificacdo técnico-profissional. Sera realizada até
dois dias por semana, no periodo da manh3, das 8h00 as 12h00, ou no periodo da tarde, das 13h00 as 17h00. O candidato
tera que fazer a opgdo pelo turno no ato da inscrigdo.
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Fase pratica profissional: sera realizada nas dependéncias da Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO, em
atividades administrativas de atendimento nas esta¢des, com o objetivo de suplementar o processo de aprendizagem, sob
a orientagdo da Entidade Formadora. Sera realizada quatro dias por semana, no periodo das 6h00 as 20h00, sendo que o
horario sera definido pela Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO.

Os candidatos aprovados e classificados até o preenchimento do numero de vagas divulgadas neste Edital, deverao,
matricular-se no Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte - SENAT responsavel pelo curso, no qual estardo
reservadas as suas vagas.

Havera um periodo inicial composto apenas por fase escolar, com o objetivo de desenvolver fundamentos que irdo
subsidiar a fase pratica. Apds este periodo inicial, a fase escolar e a fase pratica ocorrerdo de forma concomitante durante
todo o periodo do contrato.

Os candidatos aprovados deverdo ter disponibilidade para cumprir o horario na Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo
— METRO e no Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte - SENAT, de acordo com o que for estabelecido, periodo da
manha ou da tarde, de acordo com o turno escolhido.

Periodo do contrato de aprendizagem é de até 15 (quinze) meses, vinculado ao periodo de duragdo do curso de formacéo.
O contrato a ser firmado com o Aprendiz é por prazo determinado e, apds o seu término, sera encerrado. Os aprendizes
ndo serdo efetivados na Companhia do Metropolitano de S3o Paulo - METRO.

DAS INSCRICOES

A inscrigdo do candidato implicara o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condigdes estabelecidas neste Edital e
nas normas legais e regulamentares pertinentes, em relagao as quais ndo podera alegar desconhecimento.

Objetivando evitar Onus desnecessario, o candidato devera recolher o valor de inscricdo somente apds tomar
conhecimento de todos os requisitos exigidos para o Processo Seletivo.

No ato da inscricdo ndo serdo solicitados comprovantes das exigéncias contidas no Capitulo 3 deste Edital, sendo
obrigatéria a sua comprovacdo quando da convocagdo para admissdao, sob pena de exclusdo automadtica, ndo cabendo
recurso.

Fica assegurada a possibilidade de uso do nome social as mulheres travestis e transexuais e aos homens trans durante o
Processo Seletivo, nos termos do item 5.6.2 deste Capitulo.

As inscrigdes serdo realizadas exclusivamente, via Internet, no site da Fundagdo Carlos Chagas: www.concursosfcc.com.br,
no horario ininterrupto das 10 horas do dia 12/03/2018 as 14 horas do dia 04/04/2018 (horario de Brasilia), de acordo com
o item 5.3 deste Capitulo.

O periodo de inscricdes podera ser prorrogado por necessidades de ordem técnica e/ou operacional a critério da
Companhia do Metropolitano de S3o Paulo - METRO e/ou da Fundac3o Carlos Chagas.

A prorrogacdo das inscricdes de que trata o item anterior, poderd ser feita sem prévio aviso bastando, para todos os efeitos
legais, a comunicacdo de prorrogacdo feita no site www.concursosfcc.com.br.

Para inscrever-se, o candidato devera acessar o enderego eletrénico www.concursosfcc.com.br durante o periodo das
inscricoes e, por meio dos links referentes ao Processo Seletivo, efetuar sua inscricdo, conforme os procedimentos
estabelecidos a seguir:

Ler e aceitar o Requerimento de Inscri¢do, preencher o Formuldrio de Inscricdo e transmitir os dados pela Internet.

Efetuar o pagamento do valor da inscricdo, por boleto bancdrio, a titulo de ressarcimento de despesas com material e
servicos, de acordo com as instrugdes constantes no endereco eletronico da pagina de inscricbes, até a data limite para
encerramento das inscri¢cdes, 04/04/2018, no valor de RS 45,00 (quarenta e cinco reais).

O boleto bancario, disponivel no enderego eletrénico www.concursosfcc.com.br, devera ser impresso para o pagamento do
valor da inscri¢cdo, apds conclusdo do preenchimento do Formulario de Inscricdo, em qualquer banco do sistema de
compensacgao bancaria.

Serd confirmada a inscricdo devidamente paga de acordo com o estabelecido no item 5.3.2 deste Capitulo.

A partir de 19/03/2018, o candidato podera conferir, no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas, se os dados da
inscricdao efetuada pela Internet foram recebidos e se o valor da inscricdo foi pago. Em caso negativo, o candidato deverd
entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, telefone (0XX11) 3723-
4388, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), para verificar o ocorrido.

As inscrigGes somente serdo confirmadas apds a comprovagao do pagamento do valor da inscrigdo.

A Fundacio Carlos Chagas e a Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO nio se responsabilizam por solicitagdes
de inscricdo ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo, congestionamento das
linhas de comunicac¢do, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

O descumprimento das instrucdes para a inscricdo implicard na sua ndo efetivagao.

Ao inscrever-se, o candidato deverd indicar no Formulario de Inscri¢do via Internet o cédigo da opgao do turno para o qual
pretende concorrer, conforme tabela constante do Capitulo 2 deste Edital e da barra de opgGes do Formulario de Inscrigdo
via Internet.

A Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO e a Fundac&o Carlos Chagas eximem-se das despesas com viagens e
estada dos candidatos para prestar as provas do Processo Seletivo.
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5.5.2  Na&o serdo aceitas inscrigdes por depdsito em caixa eletronico, via postal, transferéncia ou depdsito em conta corrente,
DOC, ordem de pagamento, condicional e/ou extemporaneos ou por qualquer outra via que ndo as especificadas neste
Edital.

5.5.3  As informagdes prestadas no Formuldrio de Inscricdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, reservando-se a
Fundacdo Carlos Chagas e & Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO o direito de excluir do Processo Seletivo
aquele que ndo preencher esse documento oficial de forma completa, correta e legivel e/ou fornecer dados inveridicos ou

falsos.
5.5.4  Na&o serdo aceitas as solicitagdes de inscricdo que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.
5.6 O candidato que necessitar de alguma condi¢gdo ou atendimento especial para a realizagdo das provas devera formalizar

pedido, por escrito, no Formulario de Inscri¢do via Internet, até a data de encerramento da inscri¢io (04/04/2018), a fim de
que sejam tomadas as providéncias cabiveis. A ndo observancia do periodo para solicitacdo ensejard no indeferimento do
pedido.

5.6.1 Para condi¢bGes de acessibilidade, o candidato devera anexar a solicitacdo, assinada e contendo todas as informacdes
necessdrias para o atendimento, bem como anexar atestado médico ou de especialista que comprove a necessidade do
atendimento especial solicitado.

5.6.2  Para inclusdo do nome social nas listas de chamada e nas demais publica¢des referentes ao certame, o(a) candidato(a),
deve enviar a imagem da declaracgdo digitada e assinada pelo candidato em que conste o nome civil e o nome social.

5.6.3 O candidato que ndo o fizer até o término das inscri¢des, seja qual for o motivo alegado, podera nao ter a condigao

atendida.
5.6.4 O atendimento as solicitacdes especiais ficard sujeito a analise e viabilidade e razoabilidade do pedido.
5.7 A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizacdo da prova, podera fazé-lo em sala reservada, desde que

o requeira na forma do item 5.6, observando os procedimentos a seguir:

5.7.1 A lactante devera apresentar-se, no dia da aplicagdo da prova, no respectivo horario para o qual foi convocada, com o
acompanhante e a crianga.

5.7.2 A crianga devera ser acompanhada de adulto responsavel por sua guarda (familiar ou terceiro indicado pela candidata) e
permanecer em ambiente reservado.

5.7.3 A Fundacdo Carlos Chagas ndo disponibilizard pessoal para a guarda da crianga; a auséncia de um adulto responsavel
acarretara a candidata a impossibilidade de realizacdo da prova.

5.7.4  Nos hordrios previstos para a amamentacao, a candidata lactante podera ausentar-se temporariamente da sala de prova,
acompanhada de uma fiscal.

5.7.5 Na sala reservada para amamentagao ficardo somente a candidata lactante, a crianga e uma fiscal, sendo vedada a
permanéncia de babds ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a candidata.

5.7.6  N&o havera compensac¢do do tempo de amamentac¢do em favor da candidata.

5.8 Ndo serdo aceitas as solicitagdes de inscricdo que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.
6. DO REQUERIMENTO DE ISENCAO OU DE REDUC/TO DO PAGAMENTO DO VALOR DA INSCRIC[\O
6.1 Os candidatos que se julgarem amparados pela Lei Estadual n? 12.147/05, que prevé a gratuidade da inscricdo em

Concursos Publicos e pela Lei Estadual n2 12.782/07, que prevé a redugdo de 50% (cinquenta por cento) do valor da
inscricdo, poderdo requerer a isengdo ou a redugdo do valor do pagamento nos casos de:

6.2 Isengdao do pagamento do valor da inscrigao para o Doador de Sangue:

a) para ter direito a isen¢do, o doador devera comprovar a doagdo de sangue, que ndo podera ser inferior a 3 (trés) vezes em
um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do término do requerimento de isen¢do do pagamento da inscricdo,
realizada em érgao oficial ou entidade credenciada pela Unido, pelo Estado ou por Municipio.

b) a comprovacdo da condigdo de doador de sangue devera ser encaminhada em papel timbrado com data, assinatura e
carimbo da entidade coletora.
6.3 Redugao de pagamento do valor da inscrigdo: terd direito a redugdo de 50% (cinquenta por cento) do valor da inscri¢do o

candidato que comprovar CUMULATIVAMENTE, os requisitos dos subitens 6.3.1 e 6.3.2:
6.3.1  Ser estudante regularmente matriculado:

a) em uma das séries do ensino médio;

b) curso pré-vestibular;

c) curso superior, em nivel de graduacdo ou pds-graduacdo;

6.3.1.2 Para comprovar a condi¢do de estudante o candidato devera encaminhar um dos seguintes documentos:

a) original da certiddo ou declaragdo (atualizada), em papel timbrado, com assinatura e carimbo do setor competente,
expedida por instituicdo de ensino publico ou privado;

b) cOpia da carteira de identidade estudantil (atualizada) ou documento similar, expedido por instituicdo de ensino publico ou

privado, ou por entidade de representagao discente.
6.3.2  Perceber remunerag¢do mensal inferior a 2 (dois) salarios minimos ou estiver desempregado.

a) o candidato devera encaminhar cdpia do comprovante de renda (atualizado), ou;

b) se desempregado, devera enviar declaragdo, por escrito, da condicdo de desempregado, contendo nome completo do
candidato, nimero do documento de identidade, nUmero do CPF, data e assinatura.

6.4 O candidato deverad identificar a documentagdo enviada (para isen¢do ou redug¢do) com seu nome completo, nimero de
identidade e CPF.
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O candidato devera observar atentamente a documentagdo a ser enviada para comprovar as condices para isengdo ou
reducdo do valor da inscrigdo.

Ndo serdo deferidos requerimentos cujos documentos refiram-se a condigdo diversa da solicitada no ato da inscri¢ao via
internet.

Para solicitar a isencdo ou reducdo de pagamento de que tratam os itens 6.2 e 6.3 deste Capitulo, o candidato devera
efetuar a inscricdo, conforme os procedimentos estabelecidos a seguir:

Acessar, no periodo de 10h do dia 12/03/2018 as 23h59 do dia 16/03/2018, observado o horario de Brasilia, o endereco
eletronico www.concursosfcc.com.br e o link referente ao Processo Seletivo, ler e aceitar o Requerimento para inscrigdo
Isenta ou de Redugdo de Pagamento, e enviar via Internet até o dia 16/03/2018 os comprovantes estabelecidos nos itens
6.2 e 6.3, conforme o caso.

As instrugGes para envio dos comprovantes estabelecidos nos itens 6.2 e 6.3 (e subitens) no link de inscricdo do Processo
Seletivo, conforme disposto no item 6.8, estarado disponiveis no site da Fundacdo Carlos Chagas.

Somente serdo aceitos os documentos dos quais constem todos os dados necessarios a sua perfeita analise.

E de inteira responsabilidade do candidato o envio correto de arquivos.

A Fundagdo Carlos Chagas e a Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO n3o se responsabilizam por falhas no
envio dos arquivos, tais como: arquivo em branco ou incompleto, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicagao, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

Os pedidos de iseng¢do e/ou de redu¢do do pagamento do valor da inscrigdo serdo analisados e julgados pela Fundagdo
Carlos Chagas.

As informacgdes prestadas no requerimento de isen¢do e/ou de reducdo serdo de inteira responsabilidade do candidato,
que respondera civil e criminalmente pelo seu teor.

N3o sera concedida isengdo ou reducdo de pagamento do valor de inscricdo ao candidato que:

deixar de efetuar o requerimento de inscrigdo pela internet;

omitir informacges ou presta-las de forma inveridica;

fraudar e/ou falsificar documento;

pleitear a isen¢do ou redugdo, sem apresentar os documentos previstos nos itens 6.2 e 6.3 deste Capitulo, conforme o caso.
enviar documentacao ilegivel ou incompleta.

Declaracdo falsa sujeitard o candidato as sangdes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do
art. 10 do Decreto Federal n? 83.936, de 1979.

A qualquer tempo poderao ser realizadas diligéncias relativas a situa¢do declarada pelo candidato, deferindo-se ou ndo seu
pedido.

O candidato que ndo comprovar as condigdes constantes nos subitens 6.2 e 6.3, CUMULATIVAMENTE, n3do tera o pedido de
reducdo do valor do pagamento da inscricdo deferido e a inscricdo sé sera validada mediante pagamento do valor total da
respectiva inscrigao.

A partir do dia 22/03/2018, o candidato devera verificar no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br os resultados da analise dos pedidos de isencdo e reducdo do pagamento de inscri¢ao, deferidos
e indeferidos, observados os motivos do indeferimento.

O candidato que tiver seu requerimento de inscri¢cdo isenta deferido terd a respectiva inscricdo validada, ndo gerando
boleto para pagamento.

O candidato que tiver seu requerimento de inscricgdo com redugdo do valor deferido devera retornar ao site da Fundagdo
Carlos Chagas para gerar boleto para pagamento do valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor da
inscrigdo, e efetuar o pagamento até a data limite de 04/04/2018.

O candidato que ndo efetuar o pagamento do valor da inscri¢do reduzido tera sua inscri¢cao invalidada.

O candidato que tiver seu requerimento de inscrigao isenta ou com valor reduzido indeferido podera apresentar recurso no
prazo de 2 (dois) dias uteis apds a divulgacdo, no site da Fundagdo Carlos Chagas, da relagdo de inscri¢Ges indeferidas.

ApOds a analise dos recursos referentes ao indeferimento do requerimento de inscrigdo isenta ou de valor reduzido, sera
publicado no site da Fundagdo Carlos Chagas a relagdo dos pedidos deferidos e indeferidos.

Ao acessar o site da Fundagao Carlos Chagas o candidato serd automaticamente informado pelo sistema de inscri¢do se:
seu requerimento de inscri¢do isenta foi deferido e a inscricdo efetivada, ndo gerando boleto para pagamento;

seu requerimento de inscricdo com valor reduzido foi deferido, devendo gerar o boleto com valor correspondente a 50%
(cinquenta por cento) do valor da inscri¢do, para pagamento até o dia 04/04/2018.

Os candidatos cujos pedidos/recursos de isen¢do ou de redugdo tenham sido indeferidos e que queiram participar do
certame, deverao retornar ao site da Fundagdo Carlos Chagas e gerar o boleto para pagamento do valor da inscrigdo, até a
data limite de 04/04/2018.

Serd eliminado do Processo Seletivo o candidato que, ndo atendendo aos requisitos previstos, tenha obtido, com emprego
de fraude ou qualquer outro meio que evidencie ma fé, a reducdo ou isencdo de que tratam as leis n? 12.147/05 e n?
12.782/07.
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7. DAS INSCRICOES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

7.1 As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas no inciso VI, do artigo 37 da Constitui¢do Federal,
na forma da Lei Federal n? 7.853, de 24 de outubro de 1989, Decreto Federal n? 3298, 20 de dezembro de 1999, Lei
Complementar Estadual n? 683, de 18 de setembro de 1992, alterada pela Lei Complementar n2 932, de 8 de novembro de
2002, e Decreto Estadual n? 59.591, de 14 de outubro de 2013 é assegurado o direito de inscricdo para o cargo em
Processo Seletivo, cujas atribuicGes sejam compativeis com a deficiéncia que possuem.

7.2 Em observancia a Lei Complementar Estadual n? 683/1992, alterada pela Lei Complementar n? 932, de 8 de novembro de
2002 e regulamentada pelo Decreto Estadual n? 59.591/2013, ser-lhes-4 reservado o percentual de 5% (cinco por cento)
das vagas de acordo com o Cargo.

7.3 Considera—se pessoa com deficiéncia aquela que se enquadra no art.42 do Decreto Federal n.2 3.298/99 e suas alteragdes,
na definicdo do artigo 12 da Convengdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia da Organiza¢do das Nagdes Unidas
(Decreto Legislativo n2 186/2008 e Decreto n? 6.949/2009), na Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica — STJ, no
Decreto Federal n2 8.368/2014 e no Decreto Estadual n? 59.591/2013.

7.4 As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condi¢cdes especiais previstas no Decreto Federal n2 3.298/99, particularmente
em seu artigo 40, participardao do processo seletivo em igualdade de condigdes com os demais candidatos no que se refere
ao conteuldo das provas, a avaliacdo e aos critérios de aprovagao, ao dia, hordrio e local de aplicagdo das provas, e a nota
minima exigida para todos os demais candidatos. Os beneficios previstos no referido artigo 40, §§ 12 e 29, deverdo ser
requeridos por escrito, durante o periodo das inscrigdes, conforme instrugdes contidas no item 7.5 deste Capitulo.

7.4.1 O atendimento as condicdes solicitadas ficara sujeito a andlise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

7.5 O candidato devera declarar, quando da inscricdo, ser pessoa com deficiéncia, especificando-a no Formulario de Inscrigcao, e
que deseja concorrer as vagas reservadas. Para tanto, deverd encaminhar, no periodo das 10 horas do 12/03/2018 as 14
horas do dia 04/04/2018), a documentacdo relacionada abaixo via Internet, por meio do link de inscrigdo do Processo
Seletivo www.concursosfcc.com.br.

a) Laudo Médico, expedido no prazo assinalado no item b, atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa
referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas - CID, bem como a provavel causa da
deficiéncia, inclusive para assegurar previsdo de adaptac¢do da sua prova, informando, também o seu nome, documento de
identidade (RG), nimero do CPF do préprio candidato, a assinatura e o carimbo indicando o nimero do CRM do médico
responsavel por sua emissao.

b) A validade do laudo médico, na forma referida no § 29, do artigo 32, do Decreto Estadual n2 59.591/13, deve ser de 2 (dois)
anos, a contar da data de inicio da inscricdo do Processo Seletivo, quando se tratar de deficiéncia permanente ou de longa
duragdo e de 01 (um), na hipdtese prevista no item 1 do § 29, do art. 32, do Decreto Estadual n2 59.591/13.

c) O candidato com deficiéncia visual, que necessitar de prova especial em Braile ou Ampliada ou Leitura de sua prova ou
software de leitura de tela, além do envio da documentacdo indicada na letra “a” deste item, deverd encaminhar
solicitagdo por escrito, até o término das inscri¢cdes (04/04/2018), especificando o tipo de prova que necessita e o tipo de
deficiéncia;

d) O candidato com deficiéncia auditiva, que necessitar do atendimento do Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais, além do
envio da documentacdo indicada na letra “a” deste item, deverd encaminhar solicitacdo por escrito, até o término das
inscricbes (04/04/2018);

e) O candidato com deficiéncia fisica, que necessitar de atendimento especial, além do envio da documentacdo indicada na
letra “a” deste item, devera solicitar, por escrito, até o término das inscrigbes (04/04/2018), mobiliario adaptado e espagos
adequados para a realizacdo da prova, auxilio para transcricdo das respostas, salas de facil acesso, banheiros adaptados
para cadeira de rodas etc, especificando o tipo de deficiéncia;

f) O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagdo das provas, além do envio da
documentacgado indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitagdo, por escrito, até o término das inscrigdes
(04/04/2018), com justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia.

7.5.1 Aos deficientes visuais (cegos) que solicitarem prova especial em Braile, e cuja solicitagdo for acolhida, serdo oferecidas
provas nesse sistema, e suas respostas deverdo ser transcritas também em Braile. Os referidos candidatos deverdo levar
para esse fim, no dia da aplicacdo da prova, reglete e pungao, podendo utilizar-se de soroban.

7.5.2  Aos deficientes visuais (baixa visdo) que solicitarem prova especial Ampliada, e cuja solicitacdo for acolhida, serdo
oferecidas provas nesse sistema.

7.5.3 O candidato devera indicar o tamanho da fonte do texto de sua prova Ampliada, que deverd ser entre 18, 24 ou 28. Nao
havendo indicagdo de tamanho de fonte, a prova sera confeccionada em fonte tamanho 24.

7.5.4 Para os candidatos com deficiéncia visual podera ser disponibilizado softwares de leitura de tela, mediante prévia
solicitagdo até o término das inscri¢bes (04/04/2018).

7.5.4.1 O candidato devera optar pela utilizacdo de um dos softwares disponiveis: Dos Vox, ou NVDA ou ZoomText (ampliacdo ou
leitura).

7.5.4.2 Na hipdtese de serem verificados problemas técnicos no computador e/ou no software mencionados no item 7.5.4.1, serd
disponibilizado ao candidato, fiscal ledor para leitura de sua prova.

7.5.4.3 Na auséncia do envio do Laudo médico ou no caso do envio de outros documentos/exames que ndo constem as
informacgOes descritas na letra “a” deste item, o requerimento de inscricdo serd processado como de candidato sem
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deficiéncia, mesmo que declarada tal condicdo; sem prejuizo, as condi¢Ges especiais indispensaveis para a realizagdo da
prova.

Os candidatos que, dentro do prazo do periodo das inscrigdes, ndo atenderem aos dispositivos mencionados no item 7.5 e
seus subitens serdo considerados como sem deficiéncia e ndo terdo a prova e as condi¢Oes especiais atendidas, seja qual
for o motivo alegado.

Apenas o envio do laudo médico, sem a descricdo expressa da condicdo especial, ndo é suficiente para a concessdo de
atendimento especial.

As instrugGes para envio do laudo médico no link de inscricdo do Processo Seletivo, conforme disposto no item 7.5 e seus
subitens, estardo disponiveis no site da Fundagao Carlos Chagas.

E de inteira responsabilidade do candidato o envio correto de arquivos.

A Fundagdo Carlos Chagas e a Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO n3o se responsabilizam por falhas no
envio dos arquivos, tais como: arquivo em branco ou incompleto, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicacdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

No dia 13/04/2018 serd publicada no site da Fundagdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br a lista contendo o
deferimento das condi¢Ges especiais solicitadas, bem como a relagdo dos candidatos que concorrerdo as vagas reservadas.
Considerar-se-3 valido o laudo médico que estiver de acordo com a letra “a”, item 7.5 e seus subitens.

O candidato cujo laudo seja considerado invalido ou tenha a solicitagdo indeferida podera interpor recurso no prazo de 2
(dois) dias uteis apds a publicagdo indicada no item 7.8, vedada a juntada de documentos.

O candidato cujo laudo for considerado indeferido, ndo concorrerd as vagas reservadas para pessoas com deficiéncia, sem
prejuizo da solicitagcdo de tratamento diferenciado, se houver.

O candidato que estiver concorrendo as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, se habilitado, terd seu nome
publicado em lista especifica e figurard também na lista de classificacdo geral.

O candidato com deficiéncia aprovado no Processo Seletivo de que trata este Edital, quando convocado, devera submeter-
se 3 avaliagdo a ser realizada pela Junta Médica do METRO-SP ou por ele credenciada, objetivando verificar se a deficiéncia
se enquadra na definicdo do artigo 12 da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia da Organizagdo das
Nac¢des Unidas (Decreto Legislativo n? 186/2008 e Decreto n? 6.949/2009) combinado com os artigos 32 e 42, do Decreto n?
3.298/1999, da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica — STJ, do Decreto Federal n? 8.368/2014, da Lei n2 13.146/2015
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), observadas as seguintes disposi¢des:

Para a avaliacdo, o candidato com deficiéncia devera apresentar documento de identidade original e Laudo Médico
(original ou cépia autenticada) expedido no prazo de até 12 (doze) meses anteriores a referida avaliagdo, atestando a
espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional
de Doenga — CID, a provavel causa da deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo do nimero do CRM do médico
responsavel por sua emissao, bem como apresentar os exames necessarios para comprovacao da deficiéncia declarada.
Serd eliminado da lista especifica de candidatos com deficiéncia aquele cuja deficiéncia assinalada no Formuldrio de
Inscricdo ndo for constatada na forma do artigo 42 e seus incisos, do Decreto Federal n? 3.298/1999 e suas alterac¢des, na
Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica — STJ, ou no Decreto Federal n2 8.368/2014, devendo o mesmo permanecer
apenas na lista de classificagdo geral.

Serdo convocados para admissdo de forma alternada e proporcionalmente os candidatos das duas listas, prosseguindo-se
até o prazo de validade do processo seletivo. A admissdo devera iniciar-se com os candidatos da lista geral, passando-se ao
primeiro da lista especifica de candidatos com deficiéncia ja no primeiro bloco de convocados, seja qual for o nimero de
chamados, aplicando-se sempre a regra do artigo 37, paragrafo 22, do Decreto 3.289/99. Se for preenchida apenas 01
(uma) vaga, esta deve ser preenchida pelo candidato que consta em primeiro lugar na lista geral, mas a préxima
convocacdo deverd necessariamente ser destinada ao candidato da lista especifica.

O candidato com deficiéncia aprovado no Processo Seletivo de que trata este Edital, quando convocado, deverd, munido de
documento de identidade original, submeter-se ao Exame Médico que serd realizado na forma da legislagdo em vigor. O
Exame Médico é de responsabilidade da Companhia do Metropolitano de S3o Paulo - METRO sem a participagdo da
Fundacdo Carlos Chagas.

Verificada a incompatibilidade entre a deficiéncia e as atribui¢cdes do cargo, o candidato sera eliminado do certame.

A ndo observancia, pelo candidato, de qualquer das disposi¢cdes deste Capitulo, implicard perda do direito de contratacao
para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

Ndo havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato com
deficiéncia a avaliagdo tratada no item 7.12.

As vagas definidas no item 7.2 deste Capitulo que ndo forem ocupadas por falta de candidatos com deficiéncia ou por
reprovagao no Processo Seletivo ou na pericia médica serdo preenchidas pelos demais candidatos da lista de classificagdo
geral, com estrita observancia a ordem classificatéria.

A ndo observancia, pelo candidato, de qualquer das disposi¢cdes deste Capitulo implicard perda do direito de admissdo para
as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

O laudo médico apresentado terd validade somente para este Processo Seletivo.

O candidato com deficiéncia, depois da admissdo, serd acompanhado por Equipe Multidisciplinar.
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8. PROVA OBJETIVA

8.1 Do Processo Seletivo constara o Cargo, as provas, nimero de questGes e duragdo, conforme tabela a seguir:

Cargo Conteudo da Prova Numero de questoes Duragdo da Prova
Lingua Portuguesa 20
. Matematica 20

Aprendiz o 3 horas
Histdria 10
Geografia 10
8.2 A Prova Objetiva constara de questGes objetivas de multipla escolha com cinco alternativas cada questao.

Cada questdo da prova poderd avaliar habilidades que vao além do mero conhecimento memorizado, abrangendo
compreensao, aplicacdo, andlise, com o intuito de valorizar a capacidade de raciocinio e contemplar mais de um objeto de
avaliacdo, e versara sobre assuntos constantes do Contetdo Programadtico do Anexo |, deste Edital.

9. DA APLICACAO DAS PROVAS

9.1 A aplicagdo da Prova Objetiva esta prevista para o dia 29/04/2018, no periodo da manh3 e serd realizada na Cidade de S3o
Paulo —SP.

9.2 A aplicagdo da prova na data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a sua realizagao.

9.2.1 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados existentes nos colégios localizados na cidade
indicada no item 9.1 deste Capitulo, a Fundagdo Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em cidades préximas as
determinadas para aplicagdo das provas, ndo assumindo qualquer responsabilidade quanto ao transporte e alojamento
desses candidatos.

9.2.2 Havendo alteragdo da data prevista, as provas somente poderdo ocorrer aos domingos.

9.3 A confirmacdo da data e as informagdes sobre horarios para a realizagdo das provas serdo divulgadas oportunamente por
meio de Edital de Convocagao para Provas, a ser publicado no site da Fundagdo Carlos Chagas: www.concursosfcc.com.br.

9.3.1 O candidato recebera Cartdo Informativo por e-mail (a ser enviado pela Fundag¢do Carlos Chagas) no endereco eletrénico
informado no ato da inscricdo. No referido Cartdo, serdo indicados a data, o horario e os locais de realizagdo das provas,
sendo de exclusiva responsabilidade do candidato a manutencdo e atualiza¢cdo de seu endereco eletrdnico.

9.3.1.1 Na&o serdo encaminhados CartBes Informativos de candidatos cujo endereco eletronico informado no Formulario de
Inscricdo esteja incompleto ou incorreto.

9.3.1.2 A Fundac3o Carlos Chagas e a Companhia do Metropolitano de sdo Paulo — METRO n3o se responsabilizam por informacdes
de endereco incorretas, incompletas ou por falha na entrega de mensagens eletronicas causada por endereco eletrénico
incorreto ou por problemas no provedor de acesso do candidato tais como: caixa de correio eletrénico cheia, filtros anti-
spam, eventuais truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo aconselhavel sempre consultar o site
da Fundacdo Carlos Chagas para verificar as informacdes que Ihe sdo pertinentes.

9.3.2 A comunicagdo feita por intermédio de e-mail € meramente informativa. O candidato devera acompanhar as publica¢des
conforme definigcdo do item 9.3 deste Capitulo.

9.3.2.1 O envio de comunicagdo pessoal dirigida ao candidato, ainda que extraviada ou por qualquer motivo ndo recebida, ndo
desobriga o candidato do dever de consultar o Edital de Convocagdo para Provas.

9.4 O candidato que ndo receber o Cartao Informativo por e-mail até o 32 (terceiro) dia que antecede a aplicagdo das provas ou
em havendo duvidas quanto ao local, data e horario de realizagdo das provas, deverd entrar em contato com o Servico de
Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira,
Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), ou consultar o site da Fundagdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br.

9.5 Ao candidato s6 sera permitida a realizagdo das provas na respectiva data, local e horario constantes no Edital de
Convocacdo para a realizacdo das respectivas Provas, no site da Fundagao Carlos Chagas e no Cartao Informativo.

9.6 Os eventuais erros de digitagdo verificados no Cartdo Informativo enviado ao candidato, ou erros observados nos
documentos impressos, entregues ao candidato no dia da realizagdo das provas, quanto a nome, nimero de documento de
identidade, sexo, data de nascimento, endereco e critério de desempate, deverdo ser corrigidos por meio do site da
Fundacdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, de acordo com as instru¢ées constantes da pdgina do Processo
Seletivo, até o terceiro dia Util apds a aplicacdo das Provas Objetivas.

9.6.1 O link para correcdo de cadastro serd disponibilizado no primeiro dia util apds a aplicagdo das provas.

9.6.2 O candidato que ndo solicitar as corre¢des dos dados pessoais nos termos do item 9.6 devera arcar, exclusivamente, com as
consequéncias advindas de sua omissdo.

9.7 Somente serd admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento de identidade original que bem o
identifique, como: Carteiras e/ou Cédulas de Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelas Forgas
Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das Relagdes Exteriores; Cédula de Identidade para Estrangeiros; Cédulas de
Identidade fornecidas por Orgdos Publicos ou Conselhos de Classe que, por forca de Lei Federal, valem como documento de
identidade, como por exemplo, as da OAB, CREA, CRM, CRC etc.; Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social, Carteira Nacional de Habilitagdo (com fotografia, na forma da Lei n2 9.503/97), bem como carteiras
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funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por d6rgdao publico que, por lei federal, valham como
identidade.

N3do serdo aceitos como documentos de identidade: certidbes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteira nacional de
habilitagdo sem foto, carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade.

Os documentos deverdo estar em perfeitas condi¢Ges, de forma a permitir, com clareza, a identificagdo do candidato.

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas, documento de identidade original,
por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial,
expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido a identificagdo especial, compreendendo coleta de dados
e de assinaturas em formuldrio proéprio.

A identificacdo especial sera exigida, também, do candidato cujo documento de identificagdo gere duvidas quanto a
fisionomia, a assinatura, a condigdo de conservagdo do documento e/ou a prépria identificagdo.

Ndo haverd segunda chamada ou repeticdo de prova.
O candidato ndo podera alegar quaisquer desconhecimentos sobre a realizacdo da prova como justificativa de sua auséncia.

0O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, caracterizara desisténcia do candidato e resultard em sua
eliminacdo do Processo Seletivo.

Para as Provas, o Unico documento valido para a correcdao da prova é a Folha de Respostas cujo preenchimento serd de
inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instruces especificas contidas na
capa do Caderno de Questdes. Em hipdtese alguma haverd substituicdo da Folha de Respostas por erro do candidato.

Ndo deverd ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer marca podera
ser lida pelas leitoras dticas, prejudicando o desempenho do candidato.

Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente na Folha de Respostas serdo de inteira responsabilidade do
candidato.

Ndo serdo computadas questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda que
legivel.

O candidato devera comparecer ao local de realizagdo das provas munido de caneta esferografica de material transparente
de tinta preta ou azul, além da documentacgdo indicada no item 9.7 deste Capitulo.

O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Objetiva, com caneta esferografica de material
transparente e tinta preta ou azul.

O candidato, ao terminar a prova, entregara ao fiscal da sala o caderno de questdes e a Folha de Respostas personalizada.

Durante a realizagdo das Provas ndo sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos,
nem a utilizagcdo de livros, cddigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagoes.

O candidato devera conferir os seus dados pessoais impressos nas Folhas de Respostas, em especial seu nome, nimero de
inscricdo, numero do documento de identidade e opg¢do de turno.

Motivardo a eliminacdo do candidato do Processo Seletivo, sem prejuizo das san¢bes penais cabiveis, a burla ou a tentativa
de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao Processo Seletivo; aos comunicados, as
InstrugBes ao Candidato ou as Instrugdes constantes da prova, bem como o tratamento indevido e descortés a qualquer
pessoa envolvida na aplicagdo das provas.

Por medida de seguranga os candidatos deverdo deixar as orelhas totalmente descobertas, a observagdo dos fiscais de sala,
durante a realizagdo das provas.

N3o sera permitida a utilizagdo de lapis, lapiseira, marca texto ou borracha.

Serd excluido do Processo Seletivo o candidato que:

apresentar-se apds o hordrio estabelecido, ndo se admitindo qualquer tolerancia;
apresentar-se em local diferente daquele constante na convocagao oficial;

nao comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

ndo apresentar documento que bem o identifique;

ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

ausentar-se do local de provas antes de decorridas 2 (duas) horas do tempo de prova;

fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer outro meio, que
ndo o autorizado pela Fundag¢do Carlos Chagas no dia da aplica¢do das provas;

ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas, Caderno de Questdes ou outros materiais ndo permitidos;
estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;

langar mao de meios ilicitos para a execugdo das provas;

nado devolver integralmente o material recebido;

for surpreendido em comunica¢cdo com outras pessoas ou utilizando-se de livro, anotacdo, impresso ndo permitido ou
maquina calculadora ou similar;
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m) estiver fazendo uso de qualquer espécie de reldgio e qualquer tipo de aparelho eletrénico ou de comunicagao (telefone
celular, notebook, tablets, smartphones ou outros equipamentos similares), bem como protetores auriculares e fones de
ouvido;

n) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

9.17 O candidato ao ingressar no local de realizagdo das provas, deverd manter desligado qualquer aparelho eletrénico que
esteja sob sua posse, ainda que os sinais de alarme estejam nos modos de vibragado e silencioso.

9.17.1 Recomenda-se ao candidato, no dia da realizacdo da prova, ndo levar nenhum dos aparelhos indicados nas alineas “I” e
“m”. Caso seja necessario o candidato portar algum desses aparelhos eletronicos, estes deverdo ser acondicionados, no
momento da identificacdo, em embalagem especifica a ser fornecida pela Fundagdo Carlos Chagas exclusivamente para tal
fim, devendo a embalagem, lacrada, permanecer embaixo da mesa/carteira durante toda a aplicagdo da prova.

9.17.2 E aconselhavel que os candidatos retirem as baterias dos celulares, garantindo que nenhum som seja emitido, inclusive do
despertador caso esteja ativado.

9.18 Podera, também, ser excluido do Processo Seletivo, o candidato que estiver utilizando ou portando em seu bolso os
aparelhos eletrénicos indicados nas alineas “I” e “m”, item 9.16 deste Capitulo, apds o procedimento estabelecido no item
9.17.1 deste Capitulo.

9.19 Os demais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares, dculos
escuros, serdao acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala, onde deverdo permanecer até o término da prova.

9.20 A Fundagdo Carlos Chagas e a Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo - METRO n3o se responsabilizardo por perda ou
extravio de documentos, objetos ou equipamentos eletronicos ocorridos no local de realizagdo das provas, nem por danos
neles causados.

9.21 No dia da realizagdo das provas, na hipétese de o nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos locais
de prova indicados no Cartdo Informativo, a Fundagdo Carlos Chagas procedera a inclusdo do candidato, desde que
apresente o boleto bancario com comprovagao de pagamento, mediante preenchimento de formulario especifico.

9.21.1 A inclusdo de que trata o item 9.21 sera realizada de forma condicional e sera analisada pela Fundacgdo Carlos Chagas, na
fase do Julgamento das Provas Objetivas, com o intuito de verificar a pertinéncia da referida inscrigdo.

9.21.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo, essa sera automaticamente cancelada sem direito a reclamagao,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

9.22 Distribuidos os Cadernos de Questdes aos candidatos e, na hipdtese de se verificarem falhas de impressdo, a Fundagao
Carlos Chagas tomara as providéncias necessdrias, antes do inicio da prova, para:

a) substituir os Cadernos de Questdes defeituosos;

b) em ndo havendo numero suficiente de Cadernos para a devida substituicdo, procederd a leitura dos itens onde ocorreram
falhas, usando, para tanto, um Caderno de Questdes completo;

9.22.1 Se a ocorréncia for verificada apds o inicio da prova, a Fundagdo Carlos Chagas estabelecerd prazo para reposi¢cdo do tempo
usado para regularizacao do caderno.

9.23 Haverd, em cada sala de prova, cartaz/marcador de tempo para que os candidatos possam acompanhar o tempo de prova.

9.24 Os 3 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer nas respectivas salas até que o ultimo candidato entregue a prova.

9.25 A inviolabilidade do sigilo das provas serd comprovada no momento de romper-se o lacre das caixas de provas mediante
termo formal e na presenca de 3 (trés) candidatos nos locais de realizacdo das provas.

9.26 Quando, apds a prova, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafoldgico ou por investigacdo policial, ter o
candidato utilizado processos ilicitos, sua prova serd anulada e o candidato serda automaticamente eliminado do Processo
Seletivo.

9.27 N3o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razao de afastamento do
candidato da sala de prova.

9.28 Em nenhuma hipdtese sera realizada qualquer prova fora do local, data e horario determinados.

9.29 Por razdes de ordem técnica, de seguranca e de direitos autorais adquiridos, ndo serdo fornecidos exemplares dos
Cadernos de Questdes a candidatos ou a instituigdes de direito publico ou privado, mesmo apds o encerramento do
Processo Seletivo. O candidato devera consultar o Cronograma Atividades (Anexo Il), para tomar conhecimento da(s)
data(s) prevista(s) para divulgacdo das questdes das Provas Objetivas, dos gabaritos e/ou dos resultados.

9.29.1 As questOes das Provas Obijetivas ficardo disponiveis no site www.concursosfcc.com.br até o ultimo dia para interposicao
de recursos referentes ao Resultado das Provas Objetivas.

10. O JULGAMENTO DA PROVA OBJETIVA
10.1 A Prova Objetiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a 60 (sessenta) pontos, valendo 1 (um) ponto cada questao.

10.2 A Prova Objetiva terd carater eliminatdrio e classificatorio, sendo considerado habilitado o candidato que obtiver
pontuagdo maior ou igual a 30 (trinta) pontos.

10.3 Os candidatos que ndo alcangarem o aproveitamento especificado no item 10.2 deste Capitulo serdo eliminados do
Processo Seletivo.
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DA CLASSIFICACAO DOS CANDIDATOS
A nota final dos candidatos habilitados serd igual ao total de pontos obtido na Prova Objetiva.

Os candidatos habilitados serdo classificados em ordem decrescente da nota final por turno.

Havera listas de classificacdo, por turno, sendo uma Geral, para todos os candidatos, e outra Especial, exclusivamente para
os candidatos com deficiéncia.

Na hipdtese de igualdade de nota final, terd preferéncia, para fins de desempate, na ordem de classificacdo, o candidato
que tiver:

a) obtido maior nimero de acertos em Lingua Portuguesa;
b) obtido maior nimero de acertos em Matematica;

c) obtido maior nimero de acertos em Histodria;

d) maior idade.

DOS RECURSOS

Sera admitido recurso quanto:

ao indeferimento do requerimento de isengdo/redugdo do valor da inscri¢do;

ao indeferimento da condic¢do de candidato com deficiéncia e/ou solicitacdo especial;

a aplicacdo das provas;

as questdes das provas e gabaritos preliminares;

ao resultado das provas;

Os recursos deverdo ser interpostos no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a ocorréncia do evento que lhes der causa, tendo
como termo inicial o 12 dia util subsequente a data do evento a ser recorrido.

Somente serdo considerados os recursos interpostos no prazo estipulado para a fase a que se referem.

N3o serdo aceitos os recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado.

Os questionamentos referentes as alineas do item 12.1 deste Capitulo, deverdo ser realizados, exclusivamente, por meio de
recurso, no prazo estipulado no item 12.2.

Os recursos deverdo ser interpostos exclusivamente pela Internet, no site da Fundagdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br, de acordo com as instrugdes constantes na pagina do Processo Seletivo.

Somente serdo apreciados os recursos interpostos e transmitidos conforme as instruges contidas neste Edital e no site da
Fundagdo Carlos Chagas.

A Fundac3o Carlos Chagas e a Companhia do Metropolitano de S3o Paulo - METRO n3o se responsabilizam por recursos ndo
recebidos por motivo de ordem técnica dos computadores, falha de comunicacdo, congestionamento das linhas de
comunicacgao, falta de energia elétrica, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de
dados.

O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito.

N3o serdo aceitos recursos interpostos por fax, telegrama, e-mail ou outro meio que nao seja o especificado neste Edital.
Sera concedida vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva a todos os candidatos que realizaram prova, no periodo
recursal referente ao resultado preliminar das Provas.

A vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva serd realizada no site da Fundacdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br, em data e hordrio a serem oportunamente divulgados. As instrucdes para a vista das folhas de
respostas das respectivas provas estardo disponiveis no site da Fundacao Carlos Chagas.

A Banca Examinadora constitui ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisGes, razdao pela qual ndo
caberdo recursos adicionais.

O gabarito divulgado podera ser alterado, em fungdo dos recursos interpostos, e as provas serao corrigidas de acordo com
o gabarito oficial definitivo.

Nas Provas Objetivas, o(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera(ado) atribuido(s) a todos os
candidatos presentes a prova, independentemente de formulagao de recurso.

Na ocorréncia do disposto nos itens 12.10 e 12.11 e/ou em caso de provimento de recurso, poderd ocorrer a
classificacdo/desclassificacdo do candidato que obtiver, ou ndo, a nota minima exigida para a prova.

Serdo indeferidos os recursos:

cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;

que estejam em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo;

cuja fundamentagdo ndo corresponda a questdo recorrida;

sem fundamentacdo e/ou com fundamentacgdo inconsistente, incoerente ou os intempestivos;

encaminhados por meio da Imprensa e/ou de “redes sociais online”.

No espaco reservado as razdes do recurso fica VEDADA QUALQUER IDENTIFICACAO (nome do candidato ou qualquer outro
meio que o identifique), sob pena de ndo conhecimento do recurso.

Admitir-se-d um Unico recurso por candidato para cada evento referido no item 12.1 deste Capitulo, devidamente
fundamentado, sendo desconsiderado recurso de igual teor.
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12.16  As respostas a todos os recursos, quer procedentes ou improcedentes, serdo levadas ao conhecimento de todos os
candidatos inscritos no Processo Seletivo por meio do site da Fundagdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, sem
qualquer carater didatico, e ficardo disponiveis pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de sua divulgagao.

13. DA HOMOLOGACAO

13.1 O resultado final do Processo Seletivo, apds decididos todos os recursos interpostos, serd homologado pela Companhia do
Metropolitano de S3o Paulo — METRO e publicado no Diario Oficial do Estado de S3o Paulo, na proporcido de 100 (cem)
candidatos habilitados, por turno. A relagdo completa dos candidatos habilitados estara disponivel no site da Fundagao
Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, no site do Metré www.metro.sp.gov.br e serd registrada em Cartério de Registro
de Titulos e Documentos da Cidade de Sdo Paulo, em duas listas, por turno, em ordem classificatéria, com pontuacgdo: a
primeira contendo a classificacdo de todos os candidatos, inclusive a dos candidatos com deficiéncia, a segunda somente a
classificacdo dos candidatos com deficiéncia.

14. DA COMPROVAGAO DE PRE-REQUISITOS

14.1 Serdo convocados, para a etapa de comprovagdao de Pré-Requisitos, os candidatos mais bem classificados, em ordem
decrescente de pontuagdo, conforme a necessidade da empresa e o niumero de vagas.

14.2 O candidato sera convocado por meio eletronico (e-mail ou SMS) ou Telegrama com pedido de confirmagdo de entrega,
informando a data, horario e local onde devera comparecer para a comprovagao de Pré-Requisitos (documento original),
conforme Capitulo 3 deste Edital.

14.3 O candidato deverd além de atender as exigéncias acima, apresentar o comprovante de regularidade da qualificacao
cadastral constando a mensagem “Dados estdo Corretos” (Consulta de documentacdo exigida pelo eSocial), no endereco
eletrénico http://consultacadastral.inss.gov.br.

14.3.1 No caso de constar alguma divergéncia o candidato devera providenciar a corre¢do junto aos 6rgdos competentes, para
regulariza¢do da qualificagdo cadastral.

14.4 Além da andlise dos pré-requisitos citados no item anterior, os laudos médicos enviados pelos candidatos com deficiéncia
convocados serdo analisados, conforme disposto no item 7.10 do Capitulo 7.

14.5 Os demais pré-requisitos descritos no Capitulo 3 serdo verificados por ocasido da admissado, de acordo com o Capitulo 17.

14.6 O n3o comparecimento, a ndo apresentacdo dos documentos e/ou a ndo comprovacdo dos pré-requisitos, na data
estabelecida de sua convocagao, implicarad na exclusdo do candidato do certame.

14.7 N3o serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocdpias ou xerocdpias, ainda que autenticadas.

14.8 A etapa de comprovagao de pré-requisitos e de documentos exigidos tem cardter eliminatorio.

14.9 N&o cabera recurso em relagdo a esta fase.

15. DA AVALIACAO MEDICA

15.1 Os candidatos habilitados na fase de comprovacdo de Pré-Requisitos e de Documentos serdo convocados, em ordem
decrescente de pontuacdo, e conforme o nimero de vagas divulgadas para a Avaliagdo Médica.

15.2 O candidato sera convocado por meio eletronico (e-mail ou SMS) ou Telegrama com pedido de confirmagdo de entrega,
informando a data, horario e local onde deverd comparecer para a Avaliagdo Médica.

15.3 Os candidatos que ndo comparecerem, por qualquer motivo, no dia e horario aprazados serdao considerados desistentes e
excluidos do certame.

15.4 A Avaliacdo Médica tera carater eliminatério.

15.5 Nao cabera recurso em relagdo a esta fase.

16. MATRICULA NO CURSO DE FORMAGCAO

16.1 Os candidatos aprovados e classificados dentro do nimero de vagas divulgadas neste edital deverdo aguardar orientacdes
da Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO para matricular-se no Servico Nacional de Aprendizagem do
Transporte — SENAT, responsavel pelo curso de Assistente Administrativo em Transporte, situado a Rua Tuiuti n2 9 —
Parque Novo Mundo - Sdo Paulo, conforme orientagdo da Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo, e apresentar o
Atestado de Matricula na area responsavel pelo processo de admissao.

16.2 No ato da matricula, o candidato, ou seu representante, deverd apresentar a via original e uma cépia dos seguintes
documentos:

. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social paginas com o nimero e com a foto

. Cédula de Identidade (RG);

. Cadastro de Pessoa Fisica do proprio candidato (CPF);

. Comprovante de escolaridade.

16.3 Os candidatos que ndo realizarem a matricula, no dia e hordrio aprazados serdo considerados desistentes e excluidos do
certame.
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17. DA ADMISSAO

171 Os candidatos serdo convocados para admissao a critério da Administracdo da Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo —
METRO, cuja convocacdo obedecers, rigorosamente, a ordem de classificagdo por turno.

17.2 No caso de desisténcia formal do candidato prosseguir-se-a a convocacdo dos demais candidatos habilitados, observada a
ordem classificatoria.

17.3 O candidato sera convocado por meio eletrénico (e-mail ou SMS) ou Telegrama com pedido de confirmagdo de entrega,
informando a data, horario e local onde deverd comparecer para a apresentacdao da documentacgao solicitada.

17.4 O candidato convocado para admissdo deverd além de atender as exigéncias descritas no Capitulo 3 deste Edital,

apresentar:
a) Comprovagdo dos pré-requisitos/escolaridade constantes do Capitulo 3 deste Edital.
b) Certiddo de nascimento ou casamento, com as respectivas averbagdes, se for o caso.
c) Titulo de eleitor, com o comprovante de votac¢do na ultima eleicdo ou certiddo de quitacdo eleitoral.
d) Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporagdo, para os candidatos do sexo masculino.
e) Cédula de Identidade.
f) CPF.
g) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS.
h) Documento de inscrigdo no PIS ou PASEP, exceto se for o primeiro emprego.
i) Comprovante de qualificagdo cadastral (consulta de documentacdo exigida pelo eSocial, por meio do site:

www.consultacadastral.inss.gov.br).

17.5 Ndo serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocdpias ou xerocdpias ainda que autenticadas.

17.6 Os candidatos que ndo comparecerem, por qualquer motivo, no dia e horario aprazados serdao considerados desistentes e
excluidos do certame.

17.7 A ndo apresentagdo de qualquer um dos documentos comprobatdrios, dentro do prazo definido pela Companhia do
Metropolitano de S3o Paulo — METRO , inviabilizara a admissdo do candidato e resultard na sua exclusdo do certame.

17.8 Somente serdo admitidos os candidatos considerados aptos na Avaliagdo Médica.

17.9 A falta de comprovacdo de qualquer dos requisitos ou a pratica de falsidade ideolégica em prova documental acarretarao
cancelamento da inscricdo do candidato, sua eliminagdo do respectivo Processo Seletivo e anulacdo de todos os atos com
respeito a ele praticados pela Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO, ainda que ja tenha sido publicado o
edital de homologacdo do resultado final, sem prejuizo das sanc¢ées legais cabiveis.

18. DOS BENEFICIOS
18.1 O candidato que vier a ser admitido fara jus aos beneficios que estiverem vigorando a época da admissao.
18.2 Exemplos:

a) Bilhete de Servico;

b) Auxilio Refeicdo;

c) Auxilio Alimentacéo;

d) Plano de Saude - opcional

e) Seguro de Vida em Grupo - opcional.
f) Previdéncia Suplementar - opcional;

19. DAS DISPOSICGES FINAIS

19.1 A inscricdo do candidato implicard o conhecimento das presentes instrugdes e a tacita aceitagdo das condi¢ées do Processo
Seletivo, tais como se acham estabelecidas neste Edital e nas normas legais pertinentes, bem como em eventuais
aditamentos e instrugdes especificas para a realiza¢do do certame, acerca das quais ndo poderd alegar desconhecimento.

19.2 A legislagdo com vigéncia apds a data de publicagdo deste Edital, bem como as alteragdes em dispositivos constitucionais,
legais e normativos a ela posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo nas provas do Processo Seletivo.

19.3 O Processo Seletivo tera validade de 12 (doze) meses, a contar da data da publicacdo da homologacgdo do resultado final.

19.4 A aprovacao e classificagdo no Processo Seletivo geram para o candidato somente expectativa de direito a admissao.

19.5 Serdo publicados no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo os Editais de Abertura de Inscricdao e de Homologacao.

19.6 Todos os atos relativos ao presente Processo Seletivo, convocacdes, avisos e comunicados ficardo a disposicdo dos
candidatos nos sites da Fundac¢do Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br e da Companhia do Metropolitano de Sao Paulo
— METRO www.metro.sp.gov.br.

19.7 Sera disponibilizado o boletim de desempenho nas provas para consulta por meio do CPF e do numero de inscrigdo do
candidato, no endereco eletronico www.concursosfcc.com.br.

19.8 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacio de Avisos, Comunicados e demais publicacdes
referentes a este Processo Seletivo até a homologacdo no site da Fundacdo Carlos Chagas.

19.9 Ndo serdo fornecidos atestados, declaragbes, certificados ou certidGes relativos a habilitacdo, classificacdo ou nota de
candidatos, valendo para tal fim o boletim de desempenho disponivel no endereco eletrénico da Fundacdo Carlos Chagas,
conforme item 19.7 deste Capitulo, e a publicagdo da homologagdo do resultado do Processo Seletivo no Diario Oficial do
Estado de Sado Paulo, conforme Capitulo 13 deste Edital.

19.10 Em caso de alteragdo dos dados pessoais (exemplos: nome, data do nascimento, sexo, endereco, e-mail e telefone para
contato e etc), constantes no Formulario de Inscricdo, o candidato devera:
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19.10.1 Efetuar a atualizagdo dos dados pessoais até o terceiro dia Util apds a aplicagdo das provas, conforme estabelecido no item
9.6 do Capitulo 9 deste Edital, por meio do site www.concursosfcc.com.br.

19.10.2 Apds o prazo estabelecido no item 19.10.1 até a data da homologa¢do dos Resultado, encaminhar a solicitagdo de
atualiza¢do dos dados cadastrais (endereco, telefone e e-mail), juntamente com a cépia do Documento de Identidade e o
comprovante de endereco atualizado, se for o caso, para o Servico de Atendimento ao Candidato - SAC da Fundacgao Carlos
Chagas por meio do e-mail: sac@fcc.org.br.

19.10.3 Apds a homologacgdo dos Resultados, encaminhar via Sedex ou Aviso de Recebimento - AR, a Companhia do Metropolitano
de S30 Paulo - Metré RHD/CHS - Protocolo Geral, sito a Rua Boa Vista, 175 - Centro - Sdo Paulo - CEP 01014-001.

19.10.4 As alteragbes de dados referidos no Capitulo 11 deste Edital somente serdo consideradas quando solicitadas no prazo
estabelecido 9.7 do Capitulo 9, deste Edital, por fazer parte do critério de desempate dos candidatos.

19.11 E de responsabilidade do candidato manter seu endereco, e-mail e telefone atualizados para viabilizar os contatos
necessarios, sob pena de, quando for convocado, perder o prazo para admissdo, caso ndo seja localizado.

19.11.1 O candidato aprovado deverd manter seu endereco, telefones e e-mail atualizado até que se expire o prazo de validade do
Processo Seletivo.

19.12 A Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO e a Fundagdo Carlos Chagas n3o se responsabilizam por eventuais
prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco eletronico ndo atualizado ou incorreto;

b) endereco residencial ndo atualizado ou incorreto;

c) endereco de dificil acesso;

d) fracasso na entrega da correspondéncia, apds trés tentativas por parte da Empresa de Correios e Telégrafos - ECT,;
e) correspondéncia recebida por terceiros e ndo repassada ao candidato.

f) correspondéncia devolvida pela Empresa de Correios e Telégrafos - ECT por razGes diversas de fornecimento.

19.13 A qualquer tempo poder-se-a anular a inscrigdo, prova e/ou tornar sem efeito a admissdo do candidato, em todos os atos
relacionados ao Processo Seletivo, quando constatada a omissdo, declaracdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com
a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigagao.

19.13.1 Comprovada a declaracao falsa ou inexatiddao dos dados descritos no item 19.13 deste Capitulo, o candidato estara sujeito a
responder civil e criminalmente pelos seus atos.

19.14 Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizacdes ou acréscimos enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser publicado.

19.15 As despesas relativas a participagdo do candidato no Processo Seletivo e a apresentagdo para admissdo e exercicio correrdao
as expensas do préprio candidato.

19.16 A Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo — Metrd e a Fundagdo Carlos Chagas nao se responsabilizam por quaisquer
cursos, textos, apostilas e outras publicagdes referentes a este Processo Seletivo.

19.17 Todos os cdlculos descritos neste Edital, relativos aos resultados das provas, serdo realizados com duas casas decimais,
arredondando-se para cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

19.18 As ocorréncias ndo previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos, em carater irrecorrivel,
pela Companhia do Metropolitano de S3o Paulo — METRO e pela Fundacéo Carlos Chagas no que a cada um couber.
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ANEXO | - CONTEUDO PROGRAMATICO

Lingua Portuguesa

Ortografia oficial. Acentuagdo grafica. Flexdo nominal e verbal. Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal.
Pronomes: emprego, colocagdo e formas de tratamento. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo. Emprego do sinal
indicativo de crase. Pontuagdo. Sintaxe da oragdo e do periodo. Redagdo. Compreensdo e interpretagdo de textos.

Matematica
NuUmeros inteiros: operacdes e propriedades. NUmeros racionais: representacdo fracionaria e decimal: operacgbes e propriedades.
Razdo e Proporg¢do. Porcentagem. Regra de trés simples. Equagdo do 12 grau. Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento,
superficie e capacidade. Relagdo entre grandezas: tabelas e graficos. Raciocinio légico. Resolugdo de Situagdes-Problema.

Historia

A Expansdo Maritima nos séculos XV e XVI e o “Achamento” da América e do Brasil. Sociedades indigenas na América: o encontro
entre portugueses e povos indigenas. Brasil colonia: economia e sociedade; trafico negreiro, escravismo e resisténcia a escravidao; o
quilombo e os movimentos nativistas. A ocupacdo holandesa no Brasil. Mineragdo e vida urbana no Brasil. A Revolugdo Francesa: a
expansao napolednica, a familia real no Brasil e o processo de emancipacdo politica brasileira. O Primeiro Reinado no Brasil. O
Periodo Regencial no Brasil. Segundo Reinado do Brasil: politica interna e externa. Economia cafeeira; escraviddao e abolicionismo:
formas de resisténcia e o fim do trafico e da escraviddo. Industrializagdo, urbanizagdo e imigragdo: as transformagGes econGmicas,
politicas e sociais no Brasil e a Proclamacdo da Republica. O Brasil durante a Primeira Guerra Mundial. A Crise de 1929: o impacto da
Grande Depressdo no Brasil. Segunda Guerra Mundial e o periodo Vargas. Guerra Fria: contextualizagdo e consequéncias para o
Brasil. A Ditadura militar no Brasil. A Redemocratizagdo no Brasil.

Geografia
Representacdo do espaco geografico: Meios de orientacdo, localizacdo; NocOes de cartografia. O planeta Terra: Relevo;
Hidrografia; Clima e vegetagdo; Questdes ambientais. O espago mundial: A populacdo mundial; A atividade industrial; A atividade
agricola; Paises desenvolvidos, subdesenvolvidos e emergentes. O processo de globalizagao: Principais caracteristicas; O comércio
mundial; Blocos econ6micos. O Brasil: Formacdo do territério; Natureza brasileira. A populagdo: crescimento, distribuicdo e
mobilidade. A urbanizagdo; O processo de industrializagdo; A agricultura; Recursos vegetais, minerais e energéticos; Transporte e
comércio. Regionaliza¢do do Brasil.
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ANEXO Il - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Itens Atividades Datas Previstas
1 Solicitagdo de Isen¢do ou Redugdo do pagamento do valor de inscrigdo (exclusivamente via Internet). 12 a 16/03/2018
2 Periodo de inscri¢des (exclusivamente via Internet). 12/03 a 04/04/2018
3 Divulgagdo dos pedidos de isengdo ou redugdo deferidos e indeferidos no site da Fundagdo Carlos 22/03/2018

Chagas.
4 Prazo para interposi¢do de recursos quanto ao resultado dos pedidos de isengado. 23 a 26/03/2018
5 D_ivulgagéo dos~pedidos de isengdo ou de redugdo deferidos e indeferidos, apds andlise de recursos no 02/04/2018
site da Fundagdo Carlos Chagas.
6 Ultimo dia para pagamento do valor da inscricdo. 04/04/2018
Divulgagdo quanto ao laudo médico apresentado (candidatos com deficiéncia) e as condigdes especiais
7 - ) - 13/04/2018
deferidas no site da Fundagdo Carlos Chagas.
8 Pr\azo p'ara re~curso qua_m'to ao indeferimento do laudo médico apresentado (candidatos com deficiéncia) 16 2 17/04/2018
e as solicitagdes especiais.
9 Publicagdo do Edital de Convocagdo para realizagdo da Prova Objetiva. 25/04/2018
10 | Aplicagido da Prova Objetiva. 29/04/2018
1 Prazo d_e inter_posigéo de refurso quanto a aplicagdo da Prova, a serem encaminhados pelos candidatos 30/04 a 02/05/2018
por meio do site da Fundagdo Carlos Chagas.
Divulgaca it t0 P jeti it F do Carlos Ch ti
12 l|7\;1u gacdo do Gabarito e das Questdes da Prova Objetiva no site da Fundagdo Carlos Chagas, a partir das 02/05/2018
13 Prazo para interposi¢do de recursos quanto aos Gabaritos e Questdes da Prova Objetiva. 03 a 04/05/2018
14 Publicacdo do Resultado Preliminar da Prova Objetiva. 04/06/2018
15 Vista das Folhas de Respostas da Prova Objetiva. 05 a 07/06/2018
16 Prazo para interposigdo de recursos quanto aos Resultados Preliminares. 05 a 06/06/2018
17 Publicagdo do Resultado Final no site do METRO. 19/06/2018
18 Publicagdo da Homologacdo do Processo Seletivo no Didrio Oficial do Estado e no site do METRO. 26/06/2018
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