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METRO

COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO

CONCURSO PUBLICO 01/2014 B
EDITAL DE ABERTURA DE INSCRICOES

=

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO — METRO, tendo em vista o contrato celebrado com a Fundagéio Carlos Chagas, faz saber que sera
realizado em locais, datas e horarios a serem oportunamente divulgados, Concurso Publico destinado ao preenchimento de 34 vagas e a formacao de cadastro
reserva para os cargos do seu Quadro de Pessoal, o qual reger-se-a de acordo com as Instru¢cdes Especiais deste Edital.

I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

INSTRUCOES ESPECIAIS

1. O Concurso Publico sera executado sob a responsabilidade da Fundagéo Carlos Chagas, obedecidas as normas deste Edital, cujas atribuigées ultimam-se
com a publicagéo do ato que homologa o resultado final do concurso.

2. O concurso destina-se ao preenchimento de vagas constantes do Capitulo Il deste Edital e formag&o de cadastro reserva.

3. Jornada de trabalho:

a) Médico do Trabalho: 20 (vinte) horas semanais.

b) Operador Transporte Metroviario I: 24 (vinte e quatro) horas semanais, a serem cumpridas de segunda-feira a sabado.

¢) Demais cargos: 40 (quarenta) horas semanais.

d) Os cargos Assistente Administrativo Jr (Gestdo Servigo Patrimonial) e Assistente Administrativo Jr (Central Informacdo Manutengéo) serdo em turno de
revezamento. As jornadas de trabalho dos demais cargos poderdo ser cumpridas em turno de revezamento e/ou turno fixo (diurno ou noturno), de acordo
com as necessidades do Metré.

4. Os candidatos aprovados e convocados para admissdo serdo contratados pelos preceitos da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, Legislagdo

Trabalhista Federal Complementar e Legislacéo Estadual pertinente.

5. Na hipétese do surgimento de vagas, durante o prazo de validade do concurso anteriormente realizado para o mesmo cargo, terdo prioridades de
convocagao os candidatos que constam em cadastro reserva do referido concurso, obedecendo a ordem de classificacéo.

6.
7.

Il - DOS CARGOS

A descrigdo das atribui¢Ges basicas dos cargos consta do Anexo | deste Edital.
O Contelido Programaético consta do Anexo Il deste Edital.

1. O Cddigo de Opgao, o Cargo, a Escolaridade/Pré-requisitos, o Salario base e o Nimero de vagas, séo os estabelecidos a seguir.
ENSINO SUPERIOR COMPLETO - Valor da Inscri¢cdo: R$ 97,00 (noventa e sete reais)

Matematica ou Estatistica

expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educacéo.

C%cgggode Cargo Escolaridade / Pré-requisitos bsaasfgrl% N° de vagas
- Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de
graduagao de ensino superior, bacharelado, em Direito, expedido por instituicdo 1
01 Advogado Janior de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. 3.763,55 +
- Registro profissional e comprovante de regularidade junto a Ordem dos Cadastro reserva
Advogados do Brasil.
Analista Desenvolvimento - Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de 1
02 Gestédo Junior — graduacao de ensino superior, bacharelado, em Administragdo de Empresas, 3.763,55 +
Administracdo de Empresas [ expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. Cadastro reserva
- Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de
) . graduacao de ensino superior, bacharelado, em Arquitetura, expedido por
03 égasllt'ggaJDuﬁ?oinllglrwg:é?lfa instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. 4.787,39 | Cadastro reserva
q - Registro profissional e comprovante de regularidade junto ao respectivo
Conselho de classe.
Analista - Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de 1
04 Desenvolvimento Gestao graduacao de ensino superior, bacharelado, em Biblioteconomia, expedido por 3.763,55 +
Junior —Biblioteconomia instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educac&o. Cadastro reserva
Analista - Diplor_na ou cel_‘tificado de conclusao, quvi‘damente registrado, de curso de graduacdo
Desenvolvimento Gestao de Ensino superior, bach‘are!aO]o, em Clen_mas . s
05 Janior —Ciéncias Contqbels expe_dm!o por instituicéo de ensino recon_hemda_ pelo Ministério da Educacao. 3.763,55 | Cadastro reserva
Contabeis - Registro profissional e comprovante de regularidade junto ao respectivo
Conselho de classe.
: ; - Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de
Analista Desenvolvimento = ) h : L
NN D graduacao de ensino superior, bacharelado ou tecnologia com carga horaria
06 S:étg%gﬁ?;gggclenmas minima de 2.000 horas, em Ciéncias da Computacao ou equivalente, expedido 876355 | Cadastro reserva
por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
Analista Desenvolvimento - Diglom:o\ 051 certif_icado de _con(kz’lusr?o, (Iiec\j/idamtente rlegi_strado, de curr;so Ejt_e
1 graduacgao de ensino superior, bacharelado ou tecnologia com carga horéaria
07 ggﬁ:ﬁgic;iggrs_ocial _ml'n_im_a de 1.600 _horas, em CQmunicaQé_o _Soci_al ou equivalente, expedido por 3.763,55 | Cadastro reserva
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo.
Analista Desenvolvimento - Diplom:o\ ou certif_icado de poncluséo, devidamente regi_strado, de curso Ejg
08 GestAo Janior —Desenho gr,a(_juagao de ensino superior, bacharelado ou tecnolo_gla com carga horarla 376355 | Cadastro reserva
Industrial minima de 1.600 _horas, em Dejsenho Ind_us_tnal_ou equivalente, expedido por e
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
. . - Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso de 1
09 égiltg;aJDuﬁ?;nfcé\égim?a graduac&o de ensino superior, bacharelado, em Economia, expedido por 3.763,55 +
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. Cadastro reserva
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso de
. . graduacéo de ensino superior, bacharelado, em Geologia, expedido por instituicdo
10 ér;iltlggaJDuﬁ;soernl/gg/g;e?;o de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. 4.787,39 | Cadastro reserva
9 - Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de
classe.
- Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de graduagéo
de ensino superior, bacharelado, em qualquer area de formagéo e curso de p6s-
. : graduagdo em Logistica, expedidos por instituicdo de ensino reconhecida pelo 1
11 égii';;%%ﬁ?;??g”?ggf Ministério da Educacéo; ou diploma ou certificado de concluséo, devidamente 3.763,55 +
9 registrado, de curso de graduagéo de ensino superior, bacharelado ou tecnologia com Cadastro reserva
carga horéaria com carga minima de 1.600 horas, em logistica, expedido por instituicéo
de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
Analista Desenvolvimento - Diplomg ou certif_icado de _concluséo, devidamente regi,s_trado, de cu[sq de
12 Gesto Janior — graduacao de ensino superior, bacharelado, em Matematica ou Estatistica, 3.763,55 | Cadastro reserva
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Caédigo de . z - Saléario ®
Opcio Cargo Escolaridade / Pré-requisitos base R$ N° de vagas
Analista - Diploma ou certificado de conclusao, devidamente registrado, de curso de
13 Desenvolvimento Gestao graduacao de ensino superior, bacharelado, em Psicologia, expedido por 3.763,55 | Cadastro reserva
Junior — Psicologia instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
. . - Diploma ou certificado de conclusao, devidamente registrado, de curso de
Analista Desenvolvimento = ) h ; ~ 1
= graduacéo de ensino superior, tecnologia, em Gestéo de Recursos Humanos, com
14 Gestao Junior —Recursos - P . NN N 3.763,55 +
carga horaria minima de 1.600 horas, expedido por instituicdo de ensino
Humanos h R = Cadastro reserva
reconhecida pelo Ministério da Educagao.
- Diploma ou certificado de conclusao, devidamente registrado, de curso de
15 Enggnhelro Juanior - graduagaq ge ensino superior, baqharelado, em I;r?genhana AmPlental, expedido 5.709,96 Cadastro reserva
Ambiental por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo.
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de classe.
- Diploma ou certificado de conclusé@o, devidamente registrado, de curso de 1
16 Engenheiro Janior — Civil _grat_iuagao de ensino superlor,_bacharela_dc_), em Engenharla~C|V|I, expedido por 5.709,96 +
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo. Cadastro
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de classe. reserva
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso de 1
) - graduacao de ensino superior, bacharelado, em Engenharia Elétrica com
Engenheiro Janior — P . P . O . +
17 P énfase/habilitacdo em Eletrotécnica, expedido por instituicdo de ensino 5.709,96
Elétrica ) L = Cadastro
reconhecida pelo Ministério da Educagao. reserva
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de classe.
- Diploma ou certificado de conclusé&o, devidamente registrado, de curso de
graduacao de ensino superior, bacharelado, em Engenharia Eletronica ou 1
18 Engenheiro Janior — Engenharia Eletroeletronica ou Engenharia Mecatrdnica, expedido por instituicdo 5.709.96 +
Eletronica de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. U Cadastro
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de reserva
classe.
- Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de 1
19 Engenheiro Janior — graduacao de ensino superior, bacharelado, em Engenharia de Materiais, 5.709.96 +
Materiais expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. e Cadastro
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de classe. reserva
- Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de 1
20 Engenheiro Janior — graduacao de ensino superior, bacharelado, em Engenharia Mecanica, expedido 5.709.96 +
Mecénica por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo. e Cadastro
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de classe. reserva
- Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso de
graduagao de ensino superior, bacharelado, em Engenharia, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacgéo.
21 Engenheiro Seguranga do - Certificado de conclusédo de curso de especializagdo em Engenharia de 5.724.00 Cadastro
Trabalho Seguranca do Trabalho, reconhecido pelo Ministério do Trabalho. e reserva
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de
classe.
- Registro profissional expedido pelo Ministério do Trabalho.
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso de
graduacao de ensino superior, bacharelado, em Enfermagem, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacé&o.
22 . - Certificado de concluséo de curso de especializagdo em Enfermagem do Cadastro
Enfermeiro do Trabalho Trabalho, em nivel de pds-graduacéo, ministrado por instituicdo que mantenha 6.275,94 reserva
curso de graduacé@o em enfermagem e reconhecida pelo Ministério da Educagéo.
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de
classe.
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso de
graduacdo de ensino superior, bacharelado, em Medicina,
expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao.
- Certificado de conclusé&o de curso de especializagdo em Medicina do Trabalho,
o em'nlvel_de p'os_-graduai\c;ao, ou certlflcadoNde ’ 6.275.94 Cadastro
23 Médico do Trabalho residéncia médica em &rea de concentracdo em salde do trabalhador ou
e - : e . oA (20 h/isem) reserva
denominac&o equivalente, reconhecida pela Comissao Nacional de Residéncia
Médica, do Ministério da Educagéo, ambos ministrados por instituicdo que
mantenha curso de graduacdo em Medicina.
- Registro profissional e comprovante de regularidade no respectivo Conselho de
classe.
ENSINO MEDIO COMPLETO — Valor da Inscricdo: R$ 67,00 (sessenta e sete reais)
Cddigo de . p . Salério 5
Opcio Cargo Escolaridade / Pré-requisitos base R$ N° de vagas
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso técnico
o de nivel médio em Seguranca do Trabalho expedido por instituicdo de ensino
Técnico Seguranca do : - = Cadastro
24 reconhecida pelo Ministério da Educagéo. 3.042,73
Trabalho ; g . . = reserva
- Registro profissional expedido pelo Ministério do Trabalho e comprovagdo de
regularidade.
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso técnico 1
o . de nivel médio em Agrimensura, expedido por instituicdo de ensino reconhecida +
Técnico Sistemas s =
25 s : pelo Ministério da Educagao. 3.042,73 Cadastro
Metroviarios —agrimensura . 2 - ) .
- Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo reserva
Conselho de classe.
. ) - Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso técnico 1
Técnico Sistemas de nivel médio em Logistica, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo +
26 i O 3.042,73
Metroviarios —logistica Ministério da Educagéo. ! Cadastro
reserva
- Diploma ou certificado de conclusé@o, devidamente registrado, de curso técnico
de nivel médio em Edificagbes, expedido por instituicdo de ensino reconhecida 1
27 Técnico Sistemas pelo Ministério da Educagao. 3.042.73 +
Metroviarios - civil - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo e Cadastro
Conselho de classe. reserva

- Carteira Nacional de Habilitacdo, no minimo, categoria B.
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Codigo de . z - Saléario ®
Opcio Cargo Escolaridade / Pré-requisitos base R$ N° de vagas
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso técnico
de nivel médio em Eletrotécnica, expedido por instituicdo de ensino reconhecida 1
o8 Técnico Sistemas pelo Ministério da Educagao. 3.042.73 +
Metroviarios — elétrica - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo e Cadastro
Conselho de classe. reserva
- Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B.
Técnico Sistemas - Dip]oma qu_certificado dg cqncluséo, (_jevidam_entge r_egistrado, d_e curso técn_ico
Metroviarios | de n|V(_eI_mgd_|o em Eletrot~ecn|ca, expedido por instituicdo de ensino reconhecida 1
29 (Manutenc&o Corretiva ou pelo Ministério da Educagao. P : . 3.042,73 *
Restabelecimento) — - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo e Cadastro
. Conselho de classe. reserva
elétrica - Carteira Nacional de Habilitag&o, no minimo, categoria B.
- Diploma ou certificado de conclusé@o, devidamente registrado, de curso técnico
Técnico Sistemas de nivgl_méd_io em EIetrot~écnica, expedido por instituicdo de ensino reconhecida 1
30 Metroviarios (Materiais) — pelo Ministério da Educagao. P : . 3.042,73 *
elétrica - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo e Cadastro
Conselho de classe.. reserva
- Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B.
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso técnico de
nivel médio em Eletronica ou Eletroeletrénica ou, Mecatrénica ou Telecomunicagoes, 1
31 Técnico Sistemas expedido por institui¢cao de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. 3.042.73 +
Metroviarios —eletronica - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo e Cadastro
Conselho de classe. reserva
- Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B.
Técnico Sistemas - Diploma ou certificado de conclus&o, devidamente registrado, de curso técnico de
Metroviarios | mveldmdedm em E{egrqmraa ou Eletroeletrﬂnlqg ou I\IAe't\:Aat(o?Jc_el <(Jju 'IE'ttejIeconjumcagoes. 1
= . expedido por instituic&o de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao.
32 (M?qneustf;tf:}gc(i:n?gr?ttgﬁ ou | . Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo 3.042,73 Cadastro
e Conselho de classe. reserva
eletronica - Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B.
- Diploma ou certificado de conclusé&o, devidamente registrado, de curso técnico de
Técnico Sistemas nivel médio em Eletronica ou Eletroeletronica ou Mecatrénica, ou Telecomunicagdes 1
33 Metroviarios (Materiais) — expedido por instituicéio de enslno_reconhemda pelo Ministério da Educagéo. ) 3.042,73 +
cletronica - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo Cadastro
Conselho de classe. reserva
- Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B.
- Diploma ou certificado de concluséo, devidamente registrado, de curso técnico
de nivel médio em Mecéanica ou Eletromecéanica ou Mecatrbnica, expedido por 1
34 Técnico Sistemas instituico de ensino reconhecida pelo Ministério da Educac&o. 3.042.73 +
Metroviarios —-mecénica - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo e Cadastro
Conselho de classe. reserva
- Carteira Nacional de Habilitacdo, no minimo, categoria B.
- Diploma ou certificado de conclusdo, devidamente registrado, de curso técnico
Técnico Sistemas de nivel médio em Mecanica ou Eletromecanica ou Mecatrdnica, expedido por 1
35 Metroviérios | instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. 3.042.73 +
(Manutencéo Corretiva ) — | - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo e Cadastro
mecanica Conselho de classe. reserva
- Carteira Nacional de Habilitacdo, no minimo, categoria B.
- Diploma ou certificado de conclusdo, devidamente registrado, de curso técnico
Técnico Sistemas de _nl’\_/el médio em Mecanica ou EIeteregé_nica ou Mecgtrﬁnica expedido por 1
36 Metroviarios (Materiais) — instituicdo de ensino reconheqda_ pelo Ministério da Educagéo. . 3.042,73 +
mecanica - Registro profissional como técnico e comprovante de regularidade no respectivo Cadastro
Conselho de classe. reserva
- Carteira Nacional de Habilitacdo, no minimo, categoria B.
1
37 Assistente Administrativo - Diploma ou certificado de concluséo do Ensino Médio, expedido por instituicdo 1.689 34 +
Junior de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo. RS Cadastro
reserva
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Médio e de curso técnico de 1
Assistente Administrativo S(_ec'ret’a(lado ou equnlalente, expedidos por instituicdo de ensino reconhecida pelo N
38 Janior (Secretaria) Ministério da Educagéo. ) ) 1.689,34 Cadastro
- Registro junto a antiga DRT - Delegacia Regional do Trabalho, atual SRTE -
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego. reserva
Assistente Administrativo - Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Médio, expedido por instituicdo 1
39 Junior (Gestdo de Servigo | de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. 1.689,34 Cadastro
Patrimonial) - Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B. reserva
. - . 1
40 J'?]i?ésrt?g;tﬁglr?r;?gs%igg o |- Diploma ou certificado de cpn_clqs_éo do Ensino Médio, expedido por instituicdo 1.689.34 +
= de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacao. A Cadastro
Manutencgéo)
reserva
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Médio, expedido por instituicdo 1
- i de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
41 OAfllﬁlilx:r)i?;Sd%C? - Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria C. 2.316,69 Cad;stro
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses em servigos de almoxarifado de porte
; » reserva
industrial.
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Médio, expedido por instituicdo
de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo.
- Diploma ou certificado de conclusédo, devidamente registrado, de Curso de
Auxiliar Auxiliar de Enfermagem do Trabalho ou de Curso Técnico de ensino médio em Cadastro
42 Enfermagem do Enfermagem e certificado de conclusdo de curso de qualificacdo de Auxiliar de | 2.508,05
Trabalho Enfermagem do Trabalho, ambos expedidos por instituicdo de ensino reconhecida reserva
pelo Ministério da Educagao.
- Registro profissional como Auxiliar de Enfermagem do Trabalho e comprovante
de regularidade no Conselho Regional de Enfermagem.
1
43 Operador Transporte - Diploma ou certificado de conclusédo do Ensino Médio, expedido por instituicdo 964,01 +
Metroviario | de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo. (24h/sem.) Cadastro
reserva




ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO - Valor da Inscricdo: R$ 47,00 (quarenta e sete reais)

codiao Salério
90 Cargo Escolaridade / Pré-requisitos base N° de vagas
de Opcéo R$
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Fundamental, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
- Diploma ou certificado de conclusdo Curso de Aprendizagem Industrial em 1
- = Instalador Hidraulico ou curso de qualificagdo profissional em Instalacdes
Oficial Manutencéo PP ) AR ; . LI +
44 ~ = Hidraulicas expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da 1.606,69
Instalacdes | (civil) ot p ” ; PR Cadastro
Educacdo, com contetdo programatico equivalente e com carga horaria minima
reserva
de 160 horas.
- Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B.
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses como encanador.
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Fundamental, expedido por
- = instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacé&o. 1
Oficial Manutencéo } o = A .
~ . - Diploma ou certificado de conclusdo de curso de qualificagdo profissional em +
45 Instalacdes | (pintura . . ) B . ) 1.606,69
: ; Pintura Automotiva, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Cadastro
industrial) S . L
Ministério da Educagéo, com carga horaria minima de 180 horas. reserva
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses como pintor automotivo.
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Fundamental, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacgéo.
- Diploma ou certificado de conclus@o de curso de qualificagdo profissional de 1
46 Oficial Manutencéo serralheria ou serralheiro em aco carbono, expedido por instituicdo de ensino 1.606.69 +
Instalagdes | (serralheria) reconhecida pelo Ministério da Educagdo, com carga horaria minima de 200 AR Cadastro
horas. reserva
- Carteira Nacional de Habilitag&o, no minimo, categoria B.
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses como Serralheiro.
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Fundamental, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacgéo.
- Diploma ou certificado de conclusdo de Curso de Aprendizagem Industrial em 1
Oficial Manutencao Eletricista de Manutengdo ou curso de qualificag@o profissional em eletricidade +
47 : ene (area industrial), expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da | 2.316,69
Industrial (elétrica) = ; L ) PR Cadastro
Educacgdo, com contelido programatico equivalente e com carga horaria minima
reserva
de 1.200 horas.
- Carteira Nacional de Habilitagdo, no minimo, categoria B.
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses como Eletricista.
- Diploma ou certificado de conclusédo do Ensino Fundamental, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo.
- Diploma ou certificado de conclusdo de Curso de Aprendizagem Industrial em 1
Oficial Manutencao Mecénico de Manutencdo de Maquinas Industriais ou Mecanico de Usinagem ou N
48 Industrial (mecér?ica) curso de qualificagdo profissional em Mecénica (area industrial), expedido por | 2.316,69 Cadastro
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo, com contetdo reserva
programaético equivalente e com carga horaria minima de 1.200 horas.
- Carteira Nacional de Habilitacdo, no minimo, categoria B.
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses como Mecanico.
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Fundamental, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo.
Oficial Manutencao - Diploma ou certificado de conclusdo de curso de qualificagdo profissional em Cadastro
49 Industrial (sold%) Solda, expedido por instituigho de ensino reconhecida pelo Ministério da [ 2.316,69 reserva
Educagao, com carga horaria minima de 800 horas.
- Carteira Nacional de Habilitacdo, no minimo, categoria B.
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses como Soldador.
- Diploma ou certificado de conclusdo do Ensino Fundamental, expedido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
- Diploma ou certificado de conclusdo de Curso de Aprendizagem Industrial em
. . Mecénico de Usinagem ou Curso de qualificacdo em Usinagem, expedido por Cadastro
50 Usinador Ferramenteiro instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacé@o, com contetdo 2.683,14 reserva
programaético equivalente e com carga horéria minima de 1.200 horas.
- Carteira Nacional de Habilitacdo, no minimo, categoria B.
- Experiéncia Profissional de 6 (seis) meses como Usinador Ferramenteiro.

2. A experiéncia no cargo podera ser comprovada com apresentacéo de:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social original e/ou Declaracdo da Empresa onde presta ou prestou servicos ou Contrato de Trabalho ou Recibos de
Pagamento, desde que contenham o cargo ou fun¢édo exercidos pelo candidato, em papel timbrado, contendo o CNPJ e assinatura do responséavel pela
area de Administracdo de Pessoal ou do representante da Empresa, com firma reconhecida.

b) Registro/Inscricdo na Prefeitura Municipal e comprovante de Contribuigdo Previdenciaria, acompanhados de Declaracdo de Prestagdo de Servigos para

cliente(s), no caso de autbnomos.

c) O estagio profissionalizante, se ocorrido na modalidade exigida, serd considerado como experiéncia profissional, desde que registrado em Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social e/ou acompanhado de Declaracdo de Atividades da Empresa, em papel timbrado, contendo o CNPJ e assinatura do
responsavel pela area de Administragdo de Pessoal ou do representante da Empresa, com firma reconhecida.

As denominagBes dos cursos técnicos previstos para os cargos técnicos de nivel médio, objeto deste Edital, foram estabelecidas com base no Catélogo

Nacional de Cursos Técnicos, instituido pelo Ministério da Educacéo através da Portaria n.° 870, de 16 de julho de 2008. Serdo aceitos diplomas e
certificados de outros cursos técnicos, com denominagdes distintas, desde que constem na Tabela de Convergéncia do Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos, e estejam diretamente relacionadas aos cursos técnicos exigidos para o cargo, conforme a Tabela de Convergéncia, disponivel no endereco
eletronico http://catalogonct.mec.gov.br/pdf/tabela_convergencia.pdf.do Ministério da Educagéo.

1.

-

DOS REQUISITOS PARA A INSCRICAO

1. O candidato aprovado no Concurso de que trata este Edital sera investido
no cargo se atender as seguintes exigéncias, na data da admisséo:

a) nacionalidade brasileira ou gozar das prerrogativas dos Decretos de n°
70.391/72 e de n° 70.436/72 e da Constituicdo Federal, artigo 12,
parégrafo 1°;

b)idade minima de 18 (dezoito) anos completos até a data de admissao;

c) estar em dia com as obrigages eleitorais;

d) estar em dia com os deveres do Servico Militar, para os candidatos do
sexo masculino;

e) encontrar-se no pleno exercicio de seus direitos civis e politicos;

f) possuir os documentos comprobatérios da escolaridade e pré-requisitos
constantes do Capitulo Il e os documentos constantes do Capitulo XV
deste Edital;

g)poder assumir atividades em qualquer local da Companhia do
Metropolitano de S&o Paulo — METRO para as quais for designado;

h)n&o ter sido demitido por justa causa pela Companhia do Metropolitano
de S&o Paulo — METRO e ndo ter sido desligado pelo Programa de
Demisséo Voluntaria — PDV desta empresa, ocorrido em 1999.

O candidato que, na data de admissdo, ndo reunir 0s requisitos

enumerados no item 1 deste Capitulo perdera o direito & admissé&o.


http://catalogonct.mec.gov.br/pdf/tabela_convergencia.pdf

IV. DAS INSCRICOES

1.

10.

11.

12.

13.

14.

A inscrigdo do candidato implicara o conhecimento e a tacita aceitagdo das
normas e condi¢Bes estabelecidas neste Edital, em relagdo as quais ndo
podera alegar desconhecimento.

1.1 Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera orientar-se no

sentido de recolher o valor de inscricdo somente ap6s tomar

conhecimento de todos os requisitos exigidos para o Concurso Publico.

No ato da inscricdo ndo serdo solicitados comprovantes das

exigéncias contidas no Capitulo Ill deste Edital, sendo obrigatéria a

sua comprovagdo quando da convocagdo para admissdo, sob pena

de exclusdo automatica, ndo cabendo recurso.

As inscrigBes ao Concurso serdo realizadas exclusivamente por meio da

Internet no site da Fundacéo Carlos Chagas: www.concursosfcc.com.br,

no horério ininterrupto de 10 horas do dia 09/01/2014 as 14 horas do dia

07/02/2014, observado o horario de Brasilia.

2.1 As inscricdes pela Internet poderdo ser prorrogadas por até 2 (dois)
dias Uteis, por necessidades de ordem técnica e/ou operacional.

2.2 A prorrogacédo das inscricbes de que trata o item anterior podera ser feita
sem prévio aviso bastando, para todos os efeitos legais, a comunicagéo
de prorrogacéo feita no site www.concursosfcc.com.br

Para inscrever-se, o candidato devera acessar o endereco eletrdnico

www.concursosfcc.com.br durante o periodo das inscricdes e, por meio

dos links referentes ao Concurso Publico, efetuar sua inscricdo, conforme
os procedimentos estabelecidos a seguir:

3.1 Ler e aceitar o Requerimento de Inscricdo, preencher o Formulério de

Inscricéo e transmitir os dados pela Internet.

Efetuar o pagamento do valor da inscrigdo por boleto bancério, a

titulo de ressarcimento de despesas com material e servigos, de

acordo com as instrugdes constantes no endereco eletrdnico da
pagina de inscricbes, até a data limite para encerramento das
inscri¢bes, 07/02/2014, no valor de:
- Para os cargos de Ensino Superior Completo: R$ 97,00
(noventa e sete reais).
- Para os cargos de Ensino Médio Completo: R$ 67,00 (sessenta
e sete reais).
- Para os cargos de Ensino Fundamental Completo: R$ 47,00
(quarenta e sete reais).
3.2.1 O boleto bancério, disponivel no enderego eletrdnico
www.concursosfcc.com.br, deverd ser impresso para o
pagamento do valor da inscricdo, apds conclusdo do
preenchimento do Formulério de Inscricdo, em qualquer banco
do sistema de compensacéao bancaria.
3.2.2 O pagamento do valor da inscricdo poderd ser efetuado em
dinheiro ou cheque do préprio candidato.
3.2.2.1 O pagamento efetuado por meio de cheque somente sera
considerado quitado apds a respectiva compensacao.

3.2.2.2 Em caso de devolugcdo do cheque, qualquer que seja o
motivo, considerar-se-4 automaticamente sem efeito a
inscri¢ao.

3.2.3 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de
agéncias bancéarias na localidade em que se encontra o
candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente.

O candidato inscrito ndo deverd enviar cépia do documento de

identidade, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informacéo

dos dados cadastrais no ato de inscrigdo, sob as penas da lei.

A partir de 12/02/2014, o candidato podera conferir, no endereco eletrénico

da Fundagdo Carlos Chagas, se os dados da inscricdo efetuada pela

Internet foram recebidos e se o valor da inscricdo foi pago. Em caso

negativo, o candidato devera entrar em contato com o Servico de

Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, telefone

(0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira, em dias UGteis, das 10 as 16

horas (horério de Brasilia), para verificar o ocorrido.

As inscricbes somente serdo confirmadas ap6s a comprovagdo do

pagamento do valor da inscri¢éo.

As solicitagBes de inscri¢do cujos pagamentos forem efetuados apés o dia

07/02/2014, nédo serao aceitas.

Ao inscrever-se, o candidato devera indicar no Formulério de Inscri¢do via

Internet o c6digo da Opgdo de Cargo para o qual pretende concorrer,

conforme tabela constante do Capitulo Il deste Edital e da barra de opgdes

do Formulério de Inscri¢do via Internet.

O candidato que for empregado do Metrd6 devera informar no campo

apropriado do Formulario de Inscri¢&o seu nimero de Registro de Empregado.

O candidato que tenha sido empregado do Metr6 devera declarar esta

condicdo no campo apropriado do Formulério de Inscricdo e informar o

numero de seu antigo Registro de Empregado.

O Metr6 e a Fundagdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com

viagens e estada dos candidatos para prestar as provas do Concurso.

N&o serdo aceitas inscricdes por depdsito em caixa eletrdnico, via postal,

fac-simile (fax), transferéncia ou depoésito em conta corrente, DOC, ordem

de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas ou por qualquer outra via
gue ndo as especificadas neste Edital.

Ndo serdo aceitas inscricdes que ndo atenderem rigorosamente ao

estabelecido neste Edital.

Efetivada a inscricdo, néo seréo aceitos pedidos para alteracdo de opcéo

de Cargo, bem como ndo haverd devolucdo da importancia paga em

hip6tese alguma.

O candidato que efetivar mais de uma inscricéo para o mesmo periodo de

aplicacdo das provas, terd somente a Ultima inscri¢do validada. Ndo sendo

possivel identificar a dltima inscricdo efetivada, todas poderdo ser
canceladas.
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3.2

3.3

15.

16.

17.

18.

19.

20.

14.1 O cancelamento das inscrigdes terd como base os procedimentos
descritos abaixo:

a) as datas em que forem efetivados os pagamentos dos boletos
bancarios;

b) para boletos bancéarios com a mesma data de pagamento, sera
considerado o Ultimo nimero do pedido registrado em cada boleto
bancério.

14.2 Seréa assegurado aos candidatos inscritos para mais de um Cargo,
em turnos distintos, a realizacéo das provas no mesmo local.

Ao candidato sera atribuida total responsabilidade pelo correto preenchimento

do Formulario de Inscrigéo.

15.1 As informacGes prestadas no Formulario de Inscricdo serdo de inteira
responsabilidade do candidato, reservando-se ao Metrd e a Fundacéo
Carlos Chagas o direito de excluir do Concurso Publico aquele que ndo
preencher esse documento oficial de forma completa, correta e legivel
elou fornecer dados inveridicos ou falsos.

A Fundagdo Carlos Chagas e o Metrd ndo se responsabilizam por

solicitacdes de inscri¢bes ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos

computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicagéo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores de ordem
técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

O descumprimento das instrugdes para inscricdo implicara a ndo efetivacdo da

inscri¢ao.

A qualquer tempo, poder-se-4 anular a inscricdo, prova ou admissédo do

candidato desde que sejam identificadas falsidades de declaragbes ou

irregularidades nas provas ou documentos.

O candidato ndo deficiente que necessitar de condi¢do especial para

realizacdo da prova poderd solicita-la até o término das inscri¢des,

07/02/2014, via Sedex ou Aviso de Recebimento - AR, a Fundagéo Carlos

Chagas (Coordenacao de Execucgdo de Projetos — Ref.: Solicitagcdo/Metrd

— Cargo (informar o cargo) — Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim

Guedala — S&o Paulo — SP — CEP 05513-900).

19.1 O candidato devera encaminhar, junto a sua solicitagdo de condicdo
especial para realizagdo da prova, Laudo Médico (original ou copia
autenticada) atualizado que justifique o atendimento especial solicitado.

19.2 O candidato que néo o fizer até o término das inscri¢des, seja qual for
0 motivo alegado, podera néo ter a condigéo atendida.

19.3 O atendimento as condi¢Ges solicitadas ficard4 sujeito & andlise de
viabilidade e razoabilidade do pedido.

A lactante que necessitar amamentar durante a realizagdo da prova,

podera fazé-lo em sala reservada, desde que o requeira, observando os

procedimentos constantes a seguir, para adogdo das providéncias
necessarias.

20.1 A lactante deverd encaminhar sua solicitagdo, até o término das
inscricBes (07/02/2014), via Sedex ou Aviso de Recebimento - AR, &
Fundagéo Carlos Chagas (Coordenagéo de Execucéo de Projetos — Ref.:
Solicitacdo/Metrd — Cargo (informar o cargo) — Av. Prof. Francisco Morato,
1565, Jardim Guedala — S&o Paulo — SP — CEP 05513-900).

20.2 Nao havera compensacéo do tempo de amamentagdo em favor da
candidata.

20.3 A lactante devera apresentar-se, no respectivo horario para o qual foi
convocada, com o acompanhante e a crianca.

20.4 A crianca deverad ser acompanhada de adulto responséavel por sua
guarda (familiar ou terceiro indicado pela candidata) e permanecer
em ambiente reservado.

20.5 Nos horérios previstos para amamentacdo, a lactante podera
ausentar-se temporariamente da sala de prova, acompanhada de
uma fiscal.

20.6 Na sala reservada para amamentacgéo ficardo somente a lactante, a
crianca e a fiscal, sendo vedada a permanéncia de babas ou
quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de
amizade com a candidata.

DO REQUERIMENTO DE ISENCAO OU DE REDUCAO DO
PAGAMENTO DO VALOR DA INSCRICAO

Os candidatos que se julgarem amparados pela Lei Estadual n® 12.147/05,
que prevé a gratuidade da inscricdo em Concursos Publicos e pela Lei
Estadual n° 12.782/07, que prevé a reducdo de 50% (cinquenta por cento)
do valor da inscricdo, poderdo requerer a isengéo ou a redugdo do valor do
pagamento nos casos de:

1.1 Isencéo do pagamento do valor da inscricdo para o Doador de

Sangue:

a) Para ter direito a isengdo, o doador devera comprovar a doagéo
de sangue, que ndo podera ser inferior a 3 (trés) vezes em um
periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do término do
requerimento de isencdo do pagamento da inscrigdo, realizada em
6rgéo oficial ou entidade credenciada pela Uni&o, pelo Estado ou
por Municipio.

A comprovacdo da condicdo de doador de sangue deverad ser
encaminhada no original ou cépia autenticada em papel timbrado
com data, assinatura e carimbo da entidade coletora, via Sedex ou
Aviso de Recebimento - AR, & Fundag&o Carlos Chagas (A/C
Coordenacdo de Execucdo de Projetos - Ref.: Isencdo do
Pagamento do Valor de Inscricdo/Metr6 — informar o cargo) - Av.
Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala - Sdo Paulo - SP -
CEP 05513-900), até 10/01/2014.

Reducdo de pagamento do valor da inscricdo: terd direito a
reducdo de 50% (cinquenta por cento) do valor da inscricdo o
candidato que comprovar CUMULATIVAMENTE, os requisitos dos
subitens 1.2.1 e 1.2.2:

b

~
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

1.2.1 Ser estudante regularmente matriculado em uma das séries do
ensino fundamental ou médio, curso pré-vestibular, curso
superior em nivel de graduagéo ou p6s-graduagéo.

Para comprovar a condigdo de estudante o candidato
devera encaminhar um dos seguintes documentos:

a) original ou cépia autenticada de certiddo ou declaragdo
(atualizada), em papel timbrado, com assinatura e carimbo
do setor competente, expedida por instituicdo de ensino
publico ou privado;

b) copia autenticada da carteira de identidade estudantil ou
documento similar, expedido por instituigéo de ensino publico ou
privado, ou por entidade de representagao discente.

1.2.2 Perceber remuneragdo mensal inferior a 2 (dois) salarios
minimos ou estiver desempregado.

a) O candidato deverd encaminhar cépia autenticada do
comprovante de renda (atual), ou;

b) Se desempregado, devera enviar declaragdo, por escrito, da
condicdo de desempregado, contendo nome completo do
candidato, nimero do documento de identidade, nimero do
CPF, data e assinatura.

O candidato devera identificar a documentagdo enviada para (isen¢édo ou
reducdo) com seu nome completo, nimero de identidade e CPF.

O candidato devera observar atentamente a documentacéo a ser enviada para
comprovar as condigdes para isengao ou reducéo do valor da inscri¢éo.

3.1 Nao serdo deferidos requerimentos cujos documentos refiram-se a
condigéo diversa da solicitada no ato da inscri¢do via internet.
As inscri¢fes isentas ou com reducgdo do valor do pagamento de que trata

o item 1 deste Capitulo serdo realizadas no site da Fundagdo Carlos
Chagas (www.concursosfcc.com.br), no periodo das 10:00 horas do
dia 08/01/2014 as 14:00 horas do dia 10/01/2014 (horério de Brasilia),
por meio do link referente a este Concurso Publico, devendo o candidato
ler e aceitar o Requerimento de Inscrigdo.

O candidato deverd encaminhar original ou copia autenticada dos
documentos indicados no item 1 e seus subitens deste Capitulo, até
10/01/2014, via Sedex ou Aviso de Recebimento - AR, a Fundac&o Carlos
Chagas (A/C Coordenagdo de Execugdo de Projetos - Ref.: Isencéo ou
Redugéo do Valor de Pagamento da Inscricdo/Metrd - Av. Prof. Francisco
Morato, 1565, Jardim Guedala - S&o Paulo - SP - CEP 05513-900.

Nao serdo consideradas as coépias ndo autenticadas, bem como os
documentos encaminhados via fax, via Correio Eletrénico ou por outro
meio que néo o estabelecido neste Edital.

Consideram-se, também, cépias autenticadas, para fins de comprovacéo
de documentos de isencdo ou de reducdo descrita neste Capitulo, os
documentos contendo carimbos com a descrigéo “confere com o original”,
datados e assinados por autoridade publica.

Os documentos encaminhados para andlise do pedido de Inscri¢éo Isenta
ou com Redugdo do Valor do Pagamento terdo validade somente para
este Concurso e ndo serdo devolvidos.

As informacgdes prestadas no requerimento de inscricdo isenta ou com
reducdo e a documentacdo apresentada serdo de inteira responsabilidade
do candidato, respondendo civil e criminalmente pelo teor das afirmativas.
A qualquer tempo poder&o ser realizadas diligéncias relativas a situagéo
declarada pelo candidato, deferindo ou néo seu pedido.

O candidato que ndo comprovar as condi¢cdes constantes nos subitens

1.2.1 e 1.2.2, CUMULATIVAMENTE, néo ter4 o pedido de redug&o do
valor do pagamento da inscricdo deferido e a inscricdo s6 sera validada
mediante pagamento do valor total da respectiva inscrigao.

Expirado o periodo de postagem dos documentos, ndo serdo aceitos
pedidos de inclusdo de documentos, sob qualquer hipétese ou alegacéo.
Os pedidos de isencéo ou de reducdo de pagamento do valor da inscricdo
serdo analisados e julgados pela Fundacéo Carlos Chagas.

Nao serad concedida isengdo ou redugdo do pagamento do valor de
inscricdo ao candidato que:

a) deixar de efetuar o requerimento de inscricao pela Internet;
b) omitir informag6es e/ou torna-las inveridicas.

Declaracdo falsa sujeitard o candidato as sangBes previstas em lei,
aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Gnico do art. 10 do Decreto
n.° 83.936, de 6 de setembro de 1979.

15.1 A qualquer tempo poderdo ser realizadas diligéncias relativas a
situacdo declarada pelo candidato, deferindo ou nédo seu pedido.

A partir do dia 20/01/2014, o candidato devera verificar no endereco

eletrénico da Fundacédo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) os

resultados da andlise dos pedidos de isencéo e reducéo do pagamento da

inscricdo deferidos e indeferidos, observados os motivos do indeferimento.

O candidato que tiver seu requerimento de inscri¢8o isenta deferido tera a

respectiva inscri¢éo validada, ndo gerando boleto para pagamento.

O candidato que tiver seu requerimento de inscricdo com redugdo do valor

deferido devera retornar ao site da Fundagdo Carlos Chagas para gerar boleto

para pagamento do valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor

da inscricéo, e efetuar o pagamento até a data limite de 07/02/2014.

18.1 O candidato que ndo efetuar o pagamento do valor da inscricdo
reduzido tera sua inscricdo invalidada.

Os candidatos cujos pedidos de isengdo ou redugcdo tenham sido

indeferidos e que queiram participar do certame, deverdo retornar ao site

da Fundagéo Carlos Chagas e gerar o boleto para pagamento do valor da

inscricdo, até a data limite de 07/02/2014.

O candidato que tiver seu requerimento de inscricdo isenta ou com valor
reduzido indeferido podera apresentar recurso no prazo de 3 (trés) dias

Uteis apds a divulgagdo, no site da Fundagdo Carlos Chagas, da relacdo
de inscri¢gbes indeferidas.

20.1 Apos a andlise dos recursos referentes ao indeferimento do requerimento
de inscricdo isenta ou de valor reduzido serd4 publicado no site da

Fundacao Carlos Chagas a relagao dos pedidos deferidos e indeferidos.

21.Ao acessar o site da Fundacdo Carlos Chagas o candidato sera
automaticamente informado pelo sistema de inscricao se:
a) seu requerimento de inscri¢do isenta foi deferido e a inscri¢éo efetivada,
néo gerando boleto para pagamento;
b) seu requerimento de inscricdo com valor reduzido foi deferido, devendo
gerar o boleto com valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) do
valor da correspondente inscricdo, para pagamento até o dia 07/02/2014.
22. Seré eliminado do Concurso Publico o candidato que, ndo atendendo aos
requisitos previstos, tenha obtido, com emprego de fraude ou qualquer
outro meio que evidencie ma fé, a redugdo de que trata esta lei.

VI. DAS INSCRICOES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

1. As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas no
inciso VIII, do artigo 37 da Constituicdo Federal, na forma da Lei Federal
n°® 7.853, de 24 de outubro de 1989, Decreto Federal n°® 3298, 20 de
dezembro de 1999, Lei Complementar Estadual n® 683, de 18 de setembro
de 1992, alterada pela Lei Complementar n® 932, de 8 de novembro de
2002, e Decreto Estadual n° 59.591, de 14 de outubro de 2013 é
assegurado o direito de inscricdo para os cargos em Concurso Publico,
cujas atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia que possuem.

2. Em observancia a Lei Complementar Estadual n® 683/1992, alterada pela Lei
Complementar n°® 932, de 8 de novembro de 2002 e regulamentada pelo
Decreto Estadual n® 59.591/2013, ser-lhes-a reservado o percentual de 5%
(cinco por cento) das vagas de acordo com o Cargo.

3. Considera—se pessoa com deficiéncia aquela que se enquadra nas categorias
discriminadas no art. 4° do Decreto Federal n.° 3.298/99 e suas altera¢Ges, na
Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica - STJ e no Decreto Estadual n°
59.591/2013.

4. As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condigdes especiais previstas
no Decreto Federal n° 3.298/99, particularmente em seu artigo 40,
participardo do concurso em igualdade de condicdes com os demais
candidatos no que se refere ao conteldo das provas, & avaliacdo e aos
critérios de aprovacao, ao dia, horario e local de aplicagdo das provas, e a
nota minima exigida para todos os demais candidatos. Os beneficios
previstos no referido artigo 40, §8 1° e 2°, deverdo ser requeridos por escrito,
durante o periodo das inscrigdes, via SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR),
a Fundacéo Carlos Chagas.

4.1 O atendimento as condigdes solicitadas ficard sujeito a andlise de
viabilidade e razoabilidade do pedido.

5. O candidato deverd declarar, quando da inscricdo, ser pessoa com
deficiéncia, especifica-la e indicar se deseja concorrer as vagas
reservadas. Para tanto, deverd encaminhar, durante o periodo de
inscrigBes, via Sedex ou Aviso de Recebimento - AR, a Fundagio
Carlos Chagas (A/C Coordenacdo de Execucdo de Projetos — Cargo
(informar o cargo) — Ref.: Laudo Médico - Concurso Publico/Metr6 — Av.
Professor Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sdo Paulo — SP —
CEP 05513-900) os documentos a seguir:

a) Laudo Médico original ou coépia autenticada, expedido no prazo
assinalado no item b abaixo, atestando a espécie e o grau ou nivel de
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacéo Internacional de Doengas - CID 10, bem como a provéavel
causa da deficiéncia, informando, também, o seu nome, documento de
identidade (RG), nimero do CPF, a assinatura e o carimbo indicando o
nimero do CRM do médico responséavel por sua emissao.

b) O candidato com deficiéncia visual, que necessitar de prova especial em
Braile ou Ampliada ou Leitura de sua prova, além do envio da documentagdo
indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitagdo por escrito,
até o término das inscricdes, especificando o tipo de deficiéncia;

c) A validade do laudo médico, na forma referida § 2°, do artigo 3°, do
Decreto Estadual n° 59.591/2013, deve ser de 2 (dois) anos, a contar da
data de inicio da inscrigdo do concurso, quando se tratar de deficiéncia
permanente ou de longa duragdo e de 01 (um) ano, na hip6tese prevista
no item 1 do § 2°, do art. 3°, do Decreto Estadual n® 59.591/2013.

d) O candidato com deficiéncia auditiva, que necessitar do atendimento do
Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais, além do envio da
documentagdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar
solicitagé@o por escrito, até o término das inscri¢des;

e) O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para
realizacdo das provas, além do envio da documentacdo indicada na
letra “a” deste item, devera encaminhar solicitacdo com justificativa
acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua
deficiéncia, até o término das inscrigdes.

f) O candidato com deficiéncia fisica, que necessitar de atendimento
especial, além do envio da documentagéo indicada na letra “a” deste
item, devera solicitar, por escrito, até o término das inscri¢des, mobiliario
adaptado e espacgos adequados para a realizagdo da prova, designacao
de fiscal para auxiliar no manuseio das provas discursivas e transcricao
das respostas, salas de facil acesso, banheiros adaptados para cadeira
de rodas etc, especificando o tipo de deficiéncia.

5.1 Aos deficientes visuais (cegos) que solicitarem prova especial em
Braile serdo oferecidas provas nesse sistema e suas respostas
deverdo ser transcritas também em Braile. Os referidos candidatos
deverdo levar para esse fim, no dia da aplicacéo da prova, reglete e
pungéo, podendo, ainda, utilizar-se de soroban.

5.2 Aos deficientes visuais (baixa visdo) que solicitarem prova especial
Ampliada seréo oferecidas provas nesse sistema.

5.2.10 candidato devera indicar o tamanho da fonte de sua prova
Ampliada, entre 18, 24 ou 28. N&o havendo indicacdo de
tamanho de fonte, a prova sera confeccionada em fonte 24.

5.3 Os deficientes visuais (cegos ou baixa visdo), que solicitarem prova
especial por meio da utilizagdo de software, deverdo indicar um dos
relacionados a seguir:
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5.3.1Dos Vox (sintetizador de voz);
5.3.2Jaws (Leitor de Tela);
5.3.3ZoomText (Ampliacdo ou Leitura).

6. Os candidatos que, dentro do prazo do periodo das inscricdes, ndo
atenderem aos dispositivos mencionados no item 5 e subitens seréo
considerados como ndo deficientes e nédo terdo a prova e/ou condi¢Ges
especiais atendidas, seja qual for o motivo alegado.

7. O candidato com deficiéncia que n&o realizar a inscricdo, conforme
instrugbes constantes deste Capitulo, ndo podera alegar a referida
condicdo em seu beneficio e ndo podera impetrar recurso administrativo
em favor de sua condigao.

8. No ato da inscricdo o candidato com deficiéncia devera declarar estar
ciente das atribuicdes do cargo pretendido e que, no caso de vir a exercé-
lo, estard sujeito a avaliacdo pelo desempenho dessas atribui¢bes, para
fins de habilitagdo no estagio probatério.

9. O candidato com deficiéncia, se classificado na forma do Capitulo X, além
de figurar na lista de classificacdo geral por Cargo, terd seu nome
constante da lista especifica de candidatos com deficiéncia, por cargo,
observado o item 2 deste Capitulo.

10. A verificagd@o acerca do enquadramento da deficiéncia, conforme previsédo
do Artigo 4° e seus incisos do Decreto Federal n°® 3.298/99 e suas
alteracdes posteriores, sera feita por meio de andlise do laudo médico
referido no item 5 deste Capitulo, por Equipe Multidisciplinar do Metrd ou
por ela credenciada.

10.1 Seréa eliminado da lista especifica de candidatos com deficiéncia o
candidato cuja deficiéncia constante do laudo médico ndo se fizer
constatada na forma do artigo 4° e seus incisos do Decreto Federal n®
3.298/99 e suas alteragdes, devendo 0 mesmo permanecer apenas
na lista de classificagdo geral.

11. Serdo convocados para admissé@o de forma alternada e proporcionalmente
os candidatos das duas listas, prosseguindo-se até o prazo de validade do
concurso. A admissé@o devera iniciar-se com os candidatos da lista geral,
passando-se ao primeiro da lista especifica de candidatos com deficiéncia ja
no primeiro bloco de convocados, seja qual for o nimero de chamados,
aplicando-se sempre a regra do artigo 37, paragrafo 2°, do Decreto 3.289/99.

Vil. DAS PROVAS

1. O concurso constara das seguintes provas:

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Se for preenchida apenas 01 vaga, esta deve ser preenchida pelo candidato
que consta em primeiro lugar na lista geral, mas a préxima convocagéo
devera necessariamente ser destinada ao candidato da lista especifica.

O candidato com deficiéncia aprovado no Concurso, quando convocado,

devera, munido de documento de identidade original, submeter-se a

avaliacdo a ser realizada por Equipe Multidisciplinar do Metré ou por ela

credenciada, para verificar se ha compatibilidade ou ndo da deficiéncia

com as atribuicdes do cargo a ser ocupado, nos termos dos artigos 37 e

43 da referida norma, observadas as seguintes disposi¢des:

12.1 A avaliagdo de que trata este item, de carater terminativo, sera
realizada por equipe prevista pelo artigo 43 do Decreto Federal n®
3.298/99 e suas alteracdes.

12.2 Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para
justificar o atraso ou a auséncia do candidato com deficiéncia a
avaliagao tratada no item 12.

12.3 Verificada a incompatibilidade entre a deficiéncia e as atribuicbes do
cargo postulado, o candidato seréa eliminado do certame.

As vagas definidas no item 2 deste Capitulo que néo forem ocupadas por

falta de candidatos com deficiéncia ou por reprovagdo no concurso ou na

pericia médica serdo preenchidas pelos demais candidatos com estrita
observancia a ordem classificatoria.

A ndo observancia, pelo candidato, de qualquer das disposi¢cdes deste

Capitulo implicara perda do direito de admisséo para as vagas reservadas

as pessoas com deficiéncia.

O laudo médico apresentado tera validade somente para este Concurso

Publico e ndo sera devolvido.

O candidato com deficiéncia, depois da admisséo, serd acompanhado por

Equipe Multidisciplinar, que avaliara a compatibilidade entre as atribuigdes

do cargo e a sua deficiéncia durante o estagio probatorio.

Sera desligado o candidato com deficiéncia que, no decorrer do estagio

probatério, tiver verificada a incompatibilidade de sua deficiéncia com as

atribui¢des do Cargo.

Apds a admissdo do candidato, a deficiéncia ndo podera ser arguida para

justificar a concesséo de readaptacdo ou aposentadoria por invalidez.

CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

Cargos Prova NER Peso Caréter
9 Questdes
Advogado Janior
Analista Des. Gestéo Junior - Administragdo de Empresas
Analista Des. Gestéo Junior - Arquitetura
Analista Des. Gestao Junior - Biblioteconomia
Analista Des. Gestao Junior - Ciéncias Contabeis ; £ i
Analista Des. Gestéo Junior - Ciéncias da Computagao Conhecmjentos Basicos: 15 1
Analista Des. Gestao Junior - Comunicagdo Social ) II\DAortugqqs Raciocinio L6dico-M - 10 Classificatorio e
Analista Des. Gestéo Junior - Desenho Industrial ) at(?matlca e Raciocinio Logico-Matematico 05 Eliminatorio
Analista Des. Gestao Junior - Economia - Inglés - 30 3
Analista Des. Gest&io Junior - Geologia Conhecimentos Especificos
Analista Des. Gestéo Junior - Logistica
Analista Des. Gestao Junior - Matemética ou Estatistica
Analista Des. Gestéo Junior - Psicologia
Analista Des. Gestéo Junior - Recursos Humanos
Engenheiro Junior - Ambiental
Engenheiro Janior - Civil Conhecimentos Basicos: 15 1
Engenheiro Janior - Elétrica - Portugués e
Engenheiro Junior - Eletrénica - Matemética e Raciocinio Logico-Matematico ég Clgﬁf‘:?r?:ttg:;g €
Engenheiro Junior - Materiais - Inglés 20 3
Engenheiro Janior - Mecanica Conhecimentos Especificos
Engenheiro de Seguranca do Trabalho
[Conhecimentos Basicos: 20 1
Enfermeiro do Trabalho - Portugués 10 Classificatério e
Médico do Trabalho - Matemética e Raciocinio Logico-Matematico 30 3 Eliminatorio
Conhecimentos Especificos
CARGOS DE NIVEL MEDIO E/OU TECNICO
(o]
Cargos Prova N d? Peso Caréter
Questdes
Técnico Seguranca do Trabalho
Técnico Sistemas Metroviarios - Agrimensura
Técnico Sistemas Metroviarios - Logistica
Técnico Sistemas Metroviérios - Civil
Técnico Sistemas Metroviarios - Elétrica
Técnico Sistemas Metroviarios | (Manuteng&o Corretiva ou
Restabelecimento) - Elétrica ; £ .
Técnico Sistemas Metroviarios (Materiais) - Elétrica f:ggrrtlﬁgcijrgsentos Basicos: 15 1 i
Técnico Sistemas Metroviarios - Eletronica " VI - 10 Classificatério e
Técnico Sistemas Metroviarios | (Manutengé&o Corretiva ou %tit;?;::jlceas‘ e Raciocinio Logico-Matematico 05 Eliminatério
Restabelecimento) - Eletronica : - 30 2
Técnico Sistemas Metroviarios (Materiais) - Eletronica Conhecimentos Especificos
Técnico Sistemas Metroviarios - Mecanica
Técnico Sistemas Metroviarios | (Manutengéo Corretiva) - Mecanica
Técnico Sistemas Metroviarios (Materiais) - Mecanica
Assistente Administrativo Junior (Secretaria)
Auxiliar Enfermagem do Trabalho
Oficial Logistica Almoxarifado |
Assistente Administrativo Junior Conhecimentos Basicos: 20 1
Assistente Administrativo Junior (Gest&o de Servigo Patrimonial) - Portugués 20 Classificatério e
Assistente Administrativo Junior (Central Informag&o Manutengéao) - Matemética e Raciocinio Légico-Matematico 10 Eliminatério
Operador Transporte Metroviario | - Atualidades

7




CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL

Cargos Prova NPES Peso Carater
Questdes

Oficial Manutencéo InstalagGes | (Civil)
Oficial Manutencéo Instalag¢@es | (Pintura Industrial) Conhecimentos Basicos: 20 1
Oficial Manutencao Instalacdes | (Serralheria) - Portugués ’ 10 Classificatério e
Oficial Manutencéo Industrial (Elétrica) " P - SO
Oficial Manutencao Industrial (Mecénica) -C:I(\)/Ir?:]ingialrEZi?OSaé:slocgg;chgglco-Matematlco 20 1 Eliminatdrio
Oficial Manutencao Industrial (Solda) p
Usinador Ferramenteiro

2. Para todos os cargos, as provas objetivas constardo de questdes de miltipla escolha (com cinco alternativas cada questéo) e versardo sobre assuntos

constantes do Contetido Programatico do Anexo Il deste Edital.
VIIl.DA PRESTACAO DAS PROVAS

1. A aplicagdo das Provas Objetivas para todos os Cargos esta prevista para
o dia 23/03/2014 e sera realizada na Cidade de S&o Paulo — SP. Os
periodos de aplica¢éo sédo os indicados a seguir:

1.1 no periodo da MANHA: para todos os cargos com a exigéncia de
escolaridade de Ensino Médio e/ou Técnico.

1.2 no periodo da TARDE: para todos os cargos com a exigéncia de
escolaridade de Ensino Superior e Fundamental.

2. A aplicacéo das provas nas datas previstas dependera da disponibilidade
de locais adequados a sua realizagéo.

2.1 Caso o nimero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares
adequados para a realizagdo das provas na cidade indicada, a
Fundagdo Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em
cidades proximas a determinada para aplicagdo das provas, ndo
assumindo qualquer responsabilidade quanto ao transporte e
alojamento desses candidatos.

2.2 Havendo alteragdo da data prevista, as provas somente poderdo
ocorrer em domingos ou feriados.

3. A confirmacéo das datas e as informacdes sobre horérios e locais ser&o
divulgadas oportunamente por meio de Edital de Convocagdo para as
Provas a ser publicado no site da Fundagdo Carlos Chagas:
www.concursosfcc.com.br, e por meio de Cartdes Informativos que
serdo encaminhados aos candidatos por e-mail. Para tanto, é fundamental
que o endereco eletrdnico constante no Formuléario de Inscrigdo esteja
completo e correto.

3.1 O candidato recebera o Cartdo Informativo por e-mail, no enderego
eletrénico informado no ato da inscrigdo, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a manutencao/atualizagao de seu correio eletrdnico.
3.1.1N&o serdo encaminhados Cartbes Informativos de candidatos

cujo enderego eletronico informado no Formulario de Inscricéo
esteja incompleto ou incorreto.

3.1.2A Fundagéo Carlos Chagas e o Metrd ndo se responsabilizam por
informacdes de endereco incorretas, incompletas ou por falha na
entrega de mensagens eletronicas causada por enderego eletronico
incorreto ou por problemas no provedor de acesso do candidato tais
como: caixa de correio eletronico cheia, filtros anti-spam, eventuais
truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo
aconselhavel sempre consultar o site da Fundagdo Carlos Chagas
para verificar as informagdes que lhe sdo pertinentes.

3.2 A comunicacdo feita por intermédio de e-mail é meramente
informativa. O candidato devera acompanhar no site da Fundac&o
Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br a divulgagdo do Edital
de Convocagéao para as Provas.

3.2.10 envio de comunicag&o pessoal dirigida ao candidato, ainda
que extraviada ou por qualquer motivo ndo recebida, nao
desobriga o candidato do dever de consultar o Edital de
Convocacéao para as Provas.

4. O candidato que n&o receber o Cartdo Informativo até o 3° (terceiro) dia
que antecede a aplicagdo das provas ou em havendo davidas quanto ao
local, data e horério de realizagdo das provas, devera entrar em contato
com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundag&o Carlos
Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira,
Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), ou consultar o site da
Fundacao Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br.

5. Ao candidato s6 serd permitida a realizagdo das provas na respectiva
data, local e horario constantes do Edital de Convocagdo para a
realizac8o das respectivas Provas, no site da Fundagéo Carlos Chagas e
no Cartéo Informativo.

6. Eventuais erros de digitacdo verificados no Cartdo Informativo enviado ao
candidato, ou erros observados nos documentos impressos, entregues ao
candidato no dia da realizacdo das provas, quanto a nome, nimero de
documento de identidade, sexo, data de nascimento, endereco e funcéo de
jurado, deverdo ser corrigidos por meio do site da Fundagio Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br, de acordo com as instru¢bes constantes da
pagina do Concurso, até o terceiro dia Util apds a aplicacéo das provas.

6.1 O link para corregdo de cadastro sera disponibilizado no primeiro dia
til apés a aplicagéo das provas.

6.2 O candidato que nao solicitar as corre¢bes dos dados pessoais nos
termos do item 6 deverd arcar, exclusivamente, com as
consequéncias advindas de sua omissao.

7. Caso haja inexatiddo na informacao relativa & opcdo de Cargo e/ou a
condicdo de pessoa com deficiéncia, o candidato devera entrar em
contato com o Servi¢o de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagéo
Carlos Chagas com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia da data de realizagdo das provas, pelo telefone (0XX11)
3723-4388 de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horério
de Brasilia).

10.

11.

12.

13.

14.

15.

7.1 A alteracdo de opgcdo de Cargo somente serd processada na
hipétese de o dado expresso pelo candidato em seu Formulario de
Inscricéo ter sido transcrito erroneamente para o Cartdo Informativo
e disponivel no site da Fundacéo Carlos Chagas.

7.2 Nao sera admitida troca de opgao de Cargo.

7.3 O candidato que ndo entrar em contato com o SAC no prazo mencionado
serd o exclusivo responsavel pelas consequéncias advindas de sua
omiss&o.

Somente serd admitido a sala de provas o candidato que estiver portando

documento de identidade original que bem o identifique, como: Carteiras

e/ou Cédulas de Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranca

Publica, pelas Forcas Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das

Relag6es Exteriores; Cédula de Identidade para Estrangeiros; Cédulas de

Identidade fornecidas por Orgdos Publicos ou Conselhos de Classe que,

por forca de Lei Federal, valem como documento de identidade, como por

exemplo, as da OAB, CREA, CRM, CRC etc.; Certificado de Reservista;

Passaporte; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, Carteira Nacional

de Habilitagcdo (com fotografia, na forma da Lei n° 9.503/97), bem como

carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas
por 6rgéo publico que, por lei federal, valham como identidade.

8.1 N&o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de
nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteira nacional de habilitacdo sem
foto, carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade.

8.2 Os documentos deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a
permitir, com clareza, a identificacdo do candidato.

8.3 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de
realizagéo das provas, documento de identidade original, por motivo de
perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro
da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido h&, no méaximo 30 (trinta) dias,
sendo entdo submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta
de dados, de assinaturas e de impressé&o digital em formulario préprio.

8.4 A identificacdo especial serd4 exigida, também, do candidato cujo
documento de identificacdo gere duvidas quanto a fisionomia, &
assinatura, & condicdo de conservacdo do documento e/ou a propria
identificac&o.

N&o havera segunda chamada ou repeticio de prova.

9.1 O candidato ndo podera alegar quaisquer desconhecimentos sobre
a realizacdo da prova como justificativa de sua auséncia.

9.2 O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo,
caracterizara desisténcia do candidato e resultard em sua
eliminacé@o do Concurso Publico.

Nas Provas Objetivas, o candidato devera assinalar as respostas na

Folha de Respostas, que sera o Unico documento valido para a correcao

da prova. O preenchimento da Folha de Respostas sera de inteira

responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade
com as instru¢cbes especificas contidas na capa do Caderno de

Questdes. Em hipétese alguma havera substituicdo da Folha de

Respostas por erro do candidato.

10.1 Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as
respostas ou a assinatura, pois qualquer marca podera ser lida pelas
leitoras oticas, prejudicando o desempenho do candidato.

10.2 Os prejuizos advindos de marcacg0es feitas incorretamente na Folha
de Respostas serdo de inteira responsabilidade do candidato.

10.3 N&o serdo computadas questdes ndo assinaladas ou que contenham
mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda que legivel.

O candidato devera comparecer ao local de realizagdo das provas munido,

obrigatoriamente, de caneta esferogréfica de material transparente de tinta

preta ou azul. Nao serd permitido o uso de lapis, lapiseira, marca-texto ou
borracha durante a realizag&o das provas.

11.1 O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da
Prova Objetiva, com caneta esferografica de material transparente de tinta
preta ou azul.

O candidato, ao terminar a prova, entregara ao fiscal da sala o caderno
de questdes e a Folha de Respostas personalizada.
Durante a realizagéo das Provas nédo sera permitida nenhuma espécie de
consulta ou comunicacéo entre os candidatos, nem a utilizagéo de livros,
c6digos, manuais, impressos ou quaisquer anotacdes.
O candidato devera conferir os seus dados pessoais impressos nas
Folhas de Respostas, em especial seu nome, nimero de inscricao,
nimero do documento de identidade e opgéo de Cargo.
Motivard a eliminacdo do candidato do Concurso Publico, sem prejuizo
das sancdes penais cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer
das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao Concurso, aos
comunicados, as Instru¢des ao Candidato ou as Instru¢des constantes da
prova, bem como o tratamento indevido e descortés a qualquer pessoa
envolvida na aplicacéo das provas.

15.1 Por medida de seguranca os candidatos deverdo deixar as orelhas
totalmente descobertas, a observacéo dos fiscais de sala, durante a
realizag&o das provas.
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17.

18.

19.

20.
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22.

22.

23.

15.2 N&@o serd permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas
portando armas. O candidato que estiver armado devera se encaminhar &
Coordenagéo antes de entrar na sala de prova, para o acautelamento da
arma.

. Podera ser excluido do Concurso Publico o candidato que:

a) apresentar-se ap6s o horario estabelecido, ndo se admitindo qualquer
tolerancia;

b) apresentar-se em local diferente da convocacéo oficial;

€) ndo comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

d) néo apresentar documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

f) ausentar-se do local de provas antes de decorrida uma hora do inicio
das provas;

g) fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no
comprovante de inscrigdo ou em qualquer outro meio, que nao o
autorizado pela Fundagé&o Carlos Chagas no dia da aplicagao das provas;

h) ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas, Caderno
de Questdes ou outros materiais ndo permitidos;

i) lancar méo de meios ilicitos para a execugéo das provas;

j) n&o devolver integralmente o material recebido;

k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em
comportamento indevido;

I) for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando-se de
livro, anotag&o, impresso ndo permitido ou maquina calculadora ou similar;

m) estiver fazendo uso de qualquer espécie de reldgio e qualquer tipo de
aparelho eletrénico ou de comunicacdo tais como: telefone celular,
tablets ou outros equipamentos similares;

n) estiver fazendo uso de protetor auricular, 1apis, lapiseira, marca-texto
ou borracha.

O candidato ao ingressar no local de realizagdo das provas, devera manter

desligado qualquer aparelho eletrénico que esteja sob sua posse, ainda que

os sinais de alarme estejam nos modos de vibragao e silencioso.

17.1 Recomenda-se ao candidato, no dia da realizagdo da prova, ndo levar

nenhum dos objetos indicados na alinea “m”, item 16 deste Capitulo.

17.2 Caso seja necessario o candidato portar algum dos objetos indicados na
alinea “m”, item 16 deste Capitulo, estes deverdo ser acondicionados, no
momento da identificagdo, em embalagem especifica a ser fornecida pela
Fundacdo Carlos Chagas exclusivamente para tal fim, devendo a
embalagem permanecer embaixo da mesa/carteira durante toda a
aplicacdo da prova.

17.3 E aconselhavel que os candidatos retirem as baterias dos celulares,
garantindo que nenhum som seja emitido, inclusive do despertador
caso esteja ativado.

17.4 Poderd, também, ser excluido do Concurso, o candidato que estiver
utilizando ou portando em seu bolso os objetos indicados na alinea
“m”, item 16 deste Capitulo, apés o procedimento estabelecido no
subitem 17.1 deste Capitulo.

Os demais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas,

sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares, 6culos escuros e protetores

auriculares, serao acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de
sala, onde deverdo permanecer até o término da prova.

18.1 A Fundag&o Carlos Chagas e o Metrd ndo se responsabilizaréo por perda
ou extravio de documentos, objetos ou equipamentos eletrénicos ocorrido
no local de realizagdo das provas, nem por danos neles causados.

Havera, em cada sala de prova, cartaz/marcador de tempo para que 0s
candidatos possam acompanhar o tempo de prova.
No dia da realizagdo das provas, na hipétese de o nome do candidato
ndo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova
estabelecidos no Edital de Convocagdo, a Fundagdo Carlos Chagas
procedera a inclusdo do candidato, desde que apresente o boleto
bancério com comprovacédo de pagamento, mediante preenchimento de
formulario especifico.

20.1 Aincluséo de que trata este item ser realizada de forma condicional
e sera analisada pela Fundagcdo Carlos Chagas, na fase do
Julgamento das Provas Objetivas, com o intuito de verificar a
pertinéncia da referida inscri¢éo.

20.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo, a mesma sera
automaticamente  cancelada sem direito a reclamacao,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos
todos os atos dela decorrentes.

. A inviolabilidade do sigilo das provas serd comprovada no momento de

romper-se o lacre das caixas de provas mediante termo formal e na

presenga de 3 (trés) candidatos nos locais de realizagdo das provas.

Objetivando garantir a lisura e idoneidade do Concurso Publico - o que é

de interesse publico e, em especial, dos prdprios candidatos - bem como a

sua autenticidade, sera solicitada aos candidatos, quando da aplica¢éo da

prova, a autenticacéo digital e a assinatura em campo especifico, por trés
vezes na Folha de Resposta personalizada.

1 A autenticacdo digital e assinaturas dos candidatos em sua Folha de

Respostas visa a atender o disposto no item 5, Capitulo Xl deste Edital.

Distribuidos os Cadernos de Questdes aos candidatos e, na hipétese de

se verificarem falhas de impressédo, o Coordenador do local de realizagédo

das provas, antes do inicio da prova, diligenciara no sentido de:

a) substituir os Cadernos de Questdes defeituosos;

b) em ndo havendo numero suficiente de Cadernos para a devida
substituicdo, procederd a leitura dos itens onde ocorreram falhas,
usando, para tanto, um Caderno de Questfes completo;

c) se a ocorréncia verificar-se ap6s o inicio da prova, o Coordenador do
local de realizagdo das provas, ap6s ouvido o Plantdo da Fundagédo
Carlos Chagas, estabelecera prazo para reposi¢do do tempo usado para
regularizagéo do caderno.

24,

25.

26.

27.

IX.

9.

10.

Quando, ap6s a prova, for constatado, por meio eletrdnico, estatistico,
visual, grafolégico ou por investigagdo policial, ter o candidato utilizado de
processos ilicitos, sua prova sera anulada e o candidato sera
automaticamente eliminado do Concurso.
N&o haverd, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para a
aplicagéo das provas em razéo de afastamento do candidato da sala de prova.
Em hip6tese nenhuma sera realizada qualquer prova fora do local, data e
horério determinados.
Por razdes de ordem técnica, de seguranca e de direitos autorais adquiridos,
nao seréo fornecidos exemplares dos Cadernos de Questdes a candidatos ou
a instituicdes de direito publico ou privado, mesmo ap6s o encerramento do
Concurso. O candidato devera consultar o site www.concursosfcc.com.br no
primeiro dia Util ap6s a aplicacdo das provas, para tomar conhecimento da(s)
data(s) prevista(s) para divulgacdo das questdes das Provas Objetivas, dos
gabaritos efou dos resultados.
27.1 As questBes das Provas Objetivas ficardo disponiveis no site
www.concursosfcc.com.br até o Ultimo dia para interposicdo de
recursos referentes ao Resultado das Provas.

DO JULGAMENTO DAS PROVAS OBJETIVAS PARA TODOS OS
CARGOS

As provas objetivas serdo estatisticamente avaliadas, de acordo com o

desempenho do grupo a elas submetido.

Considera-se grupo o total de candidatos presentes a cada prova, por cargo.

Na avaliagdo de cada prova sera utilizado o escore padronizado, com

média igual a 50 (cinquenta) e desvio padréo igual a 10 (dez).

Esta padronizagdo das notas de cada prova tem por finalidade avaliar o

desempenho do candidato em relacdo aos demais, permitindo que a

posicao relativa de cada candidato reflita sua classificagdo em cada prova.

Na avaliagdo das provas do Concurso:

a) é contado o total de acertos de cada candidato em cada prova;

b) sé@o calculadas a média e o desvio padrdo dos acertos de todos os
candidatos em cada prova;

c) é transformado o total de acertos de cada candidato em nota
padronizada (NP); para isso calcula-se a diferenga entre o total de
acertos do candidato na prova (A) e a média de acertos do grupo da
prova (X), divide-se essa diferenca pelo desvio padréo (s) do grupo da
prova, multiplica-se o resultado por 10 (dez) e soma-se 50 (cinquenta),
de acordo com a férmula:

Férmula utilizada: NP = x 10 + 50
S

NP = nota padronizada

A = Numero de acertos dos candidatos

X = Média de acertos do grupo

s = Desvio padrao

d) é multiplicada a nota padronizada do candidato em cada prova pelo
respectivo peso;

e) sdo somadas as notas padronizadas (j& multiplicadas pelos pesos
respectivos) de cada prova, obtendo-se, assim, o total de pontos de
cada candidato.

Para todos os cargos de nivel superior, as Provas Objetivas de

Conhecimentos Basicos e de Conhecimentos Especificos serdo de carater

eliminatério e classificatério, considerando-se habilitado o candidato que

tenha obtido o total de pontos, na somatéria das provas de Conhecimentos

Béasicos e de Conhecimentos Especificos, igual ou superior a 200

(duzentos).

Para os cargos de Técnico Seguranca do Trabalho; Técnico Sistemas

Metrovidrios — Agrimensura, Logistica, Civil, Elétrica, Eletronica e

Mecanica; Técnico Sistemas Metroviarios (Materiais) - Elétrica, Eletronica

e Mecénica; Técnico Sistemas Metroviarios | (Manutencéo Corretiva ou

Restabelecimento) — Elétrica e Eletronica; Técnico Sistemas Metroviarios |

(Manutencdo Corretiva) — Mecanica; Assistente Administrativo Janior

(Secretéria); Auxiliar Enfermagem do Trabalho e Oficial Logistica

Almoxarifado 1, as Provas Objetivas de Conhecimentos Basicos e de

Conhecimentos Especificos serdo de carater eliminatério e classificatorio,

considerando-se habilitado o candidato que tenha obtido o total de pontos,

na somatéria das provas de Conhecimentos Basicos e de Conhecimentos

Especificos, igual ou superior a 150 (cento e cinquenta).

Para os cargos de Assistente Administrativo Junior; Assistente Administrativo

Junior (Gestdo de Servico Patrimonial); Assistente Administrativo Janior

(Central Informagdo Manuteng&o) e Operador de Transporte Metroviario |, a

Prova Objetiva de Conhecimentos Bésicos sera de carater eliminatério e

classificatério, considerando-se habilitado o candidato que tenha obtido o

total de pontos igual ou superior a 50 (cinquenta).

Para os cargos de Oficial Manutencdo Instalacbes | (Civil); Oficial

Manutengdo Instalagbes | (Pintura Industrial); Oficial Manutencdo

Instalacdes | (Serralheria); Oficial Manutenc&o Industrial (Elétrica); Oficial

Manutengéo Industrial (Mecénica); Oficial Manuteng&o Industrial (Solda);

Usinador Ferramenteiro, as Provas Objetivas de Conhecimentos Bésicos e

de Conhecimentos Especificos serdo de carater eliminatério e

classificatorio, considerando-se habilitado o candidato que tenha obtido o

total de pontos, na somatdria das provas de Conhecimentos Bésicos e de

Conhecimentos Especificos, igual ou superior a 100 (cem).

Os candidatos nédo habilitados nas provas objetivas serdo excluidos do

Concurso.

Da divulgacéo dos resultados constaréo apenas os candidatos habilitados

para cada cargo.
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X. DA CLASSIFICACAO FINAL DOS CANDIDATOS PARA TODOS OS

CARGOS

Para todos os cargos de nivel superior, mais os cargos Técnico de

Seguranca do Trabalho; Técnico Sistemas Metroviarios — Agrimensura,

Logistica, Civil, Elétrica, Eletrbnica e Mecanica; Técnico Sistemas

Metroviarios (Materiais) - Elétrica, Eletronica e Mecanica; Técnico Sistemas

Metroviarios | (Manutencdo Corretiva ou Restabelecimento) — Elétrica e

Eletrénica; Técnico Sistemas Metroviarios | (Manutengdo Corretiva) —

Mecanica;, Assistente Administrativo Junior  (Secretéria);  Auxiliar

Enfermagem do Trabalho; Oficial Logistica Almoxarifado I; Oficial

Manutencéo Instalagdes | (Civil); Oficial Manutengdo InstalagBes | (Pintura

Industrial); Oficial Manutengao Instalagdes | (Serralheria); Oficial Manutengéo

Industrial (Elétrica); Oficial Manutencdo Industrial (Mecéanica); Oficial

Manutenc&o Industrial (Solda) e Usinador Ferramenteiro, a nota final dos

candidatos habilitados serd igual ao total de pontos obtido nas Provas

Objetivas de Conhecimentos Béasicos e de Conhecimentos Especificos,

obedecidos os critérios estabelecidos no Capitulo IX deste Edital.

Para os cargos de Assistente Administrativo Junior; Assistente

Administrativo Junior - Gestao de Servigo Patrimonial e Central Informacéo

Manutengdo; Operador Transporte Metroviario |, a nota final dos

candidatos habilitados serd igual ao total de pontos obtido na Prova

Objetiva de Conhecimentos Basicos, obedecidos os critérios estabelecidos

no Capitulo IX deste Edital.

Para todos os cargos, na hipétese de igualdade de nota final e como

critérios de desempate, tera preferéncia, sucessivamente, o candidato que:

3.1 tiver idade igual ou superior a 60 anos, conforme estabelece a Lei n®
10.741/2003 (Lei do Idoso), sendo considerada, para esse fim, a data
limite para correcéo de dados cadastrais estabelecida no item 6 do
Capitulo VIII, deste Edital;

3.2 obtiver maior nota ponderada na Prova Objetiva de Conhecimentos
Especificos (quando houver);

3.3 obtiver maior nimero de acertos em Portugués, da Prova Objetiva de
Conhecimentos Basicos;

3.4 tiver maior idade, sendo considerada, para esse fim, a data limite
para corregdo de dados cadastrais estabelecida no item 6 do Capitulo
VIII, deste Edital.

3.5 tiver habilitagdo ou qualificagéo profissional em Cursos Técnicos de
Transporte Ferroviario com carga horaria minima de 800 horas, com
base no Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos, instituido pelo
Ministério da Educacgéo através da Portaria n® 870, de 16 de julho de
2008 - (SOMENTE PARA O CARGO DE OPERADOR DE
TRANSPORTE METROVIARIO ).

3.6 tiver exercido efetivamente a fungéo de jurado no periodo entre a
data de publicagdo da Lei n° 11.689/2008 e a data de término das
inscricoes;

Serdo publicadas duas listagens de candidatos habilitados no Concurso

Publico, por cargo e em ordem classificatéria: uma com a relagéo de todos

os candidatos, inclusive as pessoas com deficiéncia, e outra somente com

a relacdo daqueles que concorrem as vagas para as pessoas com

deficiéncia, quando houver, conforme Capitulo VI.

DOS RECURSOS

. Seréa admitido recurso quanto:

a) ao indeferimento do pedido de isengdo ou de reducéo do pagamento de
inscricao;

b) ao indeferimento de solicitagdes especiais, para candidatos com deficiéncia;
c) aaplicacéo das provas;
d) as questdes das provas e gabaritos preliminares;
e) ao resultado das provas;
O prazo para interposicéo dos recursos seré de 3 (trés) dias Uteis quanto
ao indeferimento do pedido de isencdo ou reducdo do pagamento de
inscricdo, ao indeferimento das solicitagbes especiais, a formulagéo das
questdes das provas, divulgacdo de gabaritos preliminares e divulgacéo do
resultado das provas, tendo como termo inicial o 1° dia Util subsequente &
data do evento a ser recorrido.

O prazo para interposi¢céo de recurso serd de 5 (cinco) dias Uteis quanto

a aplicacéo das provas, tendo como termo inicial o 1° dia util subsequente

a data do evento a ser recorrido.

3.1 Na&o serdo aceitos 0s recursos interpostos em prazo destinado a
evento diverso do questionado.

Os recursos deverao ser interpostos exclusivamente pela Internet, no site

da Fundacéo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, de acordo com

as instrugBes constantes da pagina do Concurso Publico.

4.1 Somente serdo apreciados 0s recursos interpostos e transmitidos
conforme as instrucdes contidas neste Edital e no site da Fundagéo
Carlos Chagas.

4.2 A Fundagéo Carlos Chagas e o Metrd ndo se responsabilizam por
recursos ndo recebidos por motivo de ordem técnica dos
computadores, falha de comunicagdo, congestionamento das linhas
de comunicagédo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores
de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito.

N&o serdo aceitos recursos interpostos por fac-simile (fax), telex,

telegrama, e-mail ou outro meio que ndo seja o especificado neste Edital.

Seréa concedida vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva a todos os

candidatos que realizaram prova, no periodo recursal referente ao

resultado preliminar das Provas.

A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana

em suas decisdes, razéo pela qual ndo caberéo recursos adicionais.

9.

O gabarito divulgado podera ser alterado, em fungéo dos recursos interpostos,
e as provas serdo corrigidas de acordo com o gabarito oficial definitivo.

10. O(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(Ges) eventualmente anulada(s) sera(&o)

11.

12.

13.

14.

15.

atribuido(s) a todos os candidatos presentes a prova, independentemente de

formulagé&o de recurso.

Na ocorréncia do disposto nos itens 9 e 10 e/ou em caso de provimento de

recurso, poder& ocorrer a classificacdo/desclassificacdo do candidato que

obtiver, ou ndo, a nota minima exigida para a prova.

Serdo indeferidos os recursos:

a) cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;

b) que estejam em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo;

c¢) cuja fundamentagéo néo corresponda a questéo recorrida;

d) sem fundamentag&o e/ou com fundamentagao inconsistente, incoerente
ou 0s intempestivos;

e) encaminhados por meio da Imprensa e/ou de “redes sociais online”.

No espago reservado as razdes do recurso fica VEDADA QUALQUER

IDENTIFICACAO (nome do candidato ou qualquer outro meio que o

identifique), sob pena de ndo conhecimento do recurso.

Admitir-se-a4 um Unico recurso por candidato para cada evento referido no

item 1 deste Capitulo, devidamente fundamentado, sendo desconsiderado

recurso de igual teor.

As respostas de todos os recursos, quer procedentes ou improcedentes, seréo

levadas ao conhecimento de todos os candidatos inscritos no Concurso por

meio do site da Fundagdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, ndo

tendo qualquer carater didatico e ficaréo disponiveis pelo prazo de 7 (sete) dias

a contar da data de sua divulgag&o.

XIl. DA HOMOLOGACAO

1.

O resultado final do concurso, apds decididos todos 0s recursos interpostos,
serd homologado pelo Metrd e publicado no Diario Oficial do Estado de S&o
Paulo, na propor¢do de 50 (cinquenta) candidatos habilitados por cargo
publicado no edital de abertura do certame. A relacdo completa dos
candidatos habilitados estara disponivel no site da Fundagédo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), no site do Metrd (www.metro.sp.gov.br) e
sera registrada em Cartério de Registro de Titulos e Documentos da Cidade
de S&o Paulo, em duas listas, por cargo, em ordem classificatéria, com
pontuagdo: a primeira contendo a classificagdo de todos os candidatos,
inclusive a dos candidatos com deficiéncia, a segunda somente a
classificagao dos candidatos com deficiéncia.

XIll. DA COMPROVAGAO DE PRE-REQUISITOS PARA TODOS OS CARGOS

1.

8.

9.

Para todos os cargos serdo convocados para a comprovacdo de Pré-

Requisitos, os candidatos mais bem classificados, em ordem decrescente de

pontuagdo, conforme o nimero de vagas existentes, que surgirem ou forem

criadas.

1.1 De acordo com as necessidades do Metrd serdo chamados, em
ordem decrescente de pontuagdo, tantos candidatos classificados
quantos forem necessarios para o suprimento destas necessidades.

O candidato serd convocado por meio eletronico (e-mail ou SMS) ou

Telegrama com pedido de confirmagdo de entrega, informando a data,

horério e local onde deverd comparecer para a comprovacdo de Pré-

Requisitos (documento original), conforme Capitulo Il deste Edital e

comprovagao de ter exercido efetivamente a fungdo de jurado, se for o caso.

Além da analise dos pré-requisitos citados no item anterior, os laudos

médicos enviados pelos candidatos com deficiéncia convocados serdo

analisados, conforme disposto no item 10 do Capitulo VI.

Os demais pré-requisitos descritos no Capitulo Ill serdo verificados por

ocasiao da admissao, de acordo com o Capitulo XV.

O Metr6, no momento do recebimento dos documentos para a admisséo,

afixarad 1 (uma) foto 3x4 do candidato no Cartdo de Autenticagdo Digital —

CAD e, na sequéncia, coletara a sua assinatura e procedera a

autenticacéo digital no Cartdo.

O ndo comparecimento, a ndo apresentagdo dos documentos e/ou a nao

comprovacgédo dos pré-requisitos, na data estabelecida de sua convocacéao,

implicara na exclusédo do candidato do certame.

N&o serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocépias ou

xerocopias, ainda que autenticadas.

Para todos os cargos, a comprovagao de pré-requisitos e de documentos

exigidos tem carater eliminatério.

N&o caberé recurso em relacéo a esta fase.

XIV. DA AVALIACAO MEDICA ADMISSIONAL PARA TODOS OS CARGOS

1.

3.

4.
5.

Os candidatos habilitados na fase de comprovagéo de Pré-Requisitos e de
Documentos serdo convocados, em ordem decrescente de pontuacéo, e
conforme a necessidade do Metrd para a Avaliagdo Médica Admissional.

O candidato serd convocado por meio eletrdnico (e-mail ou SMS) ou
Telegrama com pedido de confirmac&o de entrega, informando a data, horério
e local onde devera comparecer para a Avaliagdo Médica Admissional.

Os candidatos que ndo comparecerem, por qualquer motivo, no dia e
horério aprazados seréo considerados desistentes e excluidos do certame.
Para todos os cargos, a Avaliacdo Médica Admissional ter4 carater eliminatorio.
N&o cabera recurso em relagdo a esta fase.

XV. DA ADMISSAO

1.

Os candidatos serdo convocados para admissdo a critério da
Administragdo do Metrd, cuja convocagdo obedecerd, rigorosamente, a
ordem de classifica¢éo por cargo.


http://www.concursosfcc.com.br/
http://www.concursosfcc.com.br/

2. No caso de desisténcia formal do candidato, prosseguir-se-4 a convocagao
dos demais candidatos habilitados, observada a ordem classificatoria.

3. O candidato ser4 convocado por meio eletrdnico (e-mail ou SMS) ou
Telegrama com pedido de confirmagéo de entrega, informando a data, horério
e local onde deverd comparecer para a apresentacdo da documentacdo
solicitada.

4. O candidato convocado para admissdo deverd além de atender as
exigéncias descritas no Capitulo 1l deste Edital, apresentar:

a) Comprovacgao dos pré-requisitos/escolaridade constantes do Capitulo Il
deste Edital.

b) Certiddo de nascimento ou casamento, com as respectivas averbagoes,
se for o caso.

¢) Titulo de eleitor, com o comprovante de votagdo na Ultima eleigdo ou
certiddo de quitacao eleitoral.

d) Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporagdo, para 0s
candidatos do sexo masculino.

e) Cédula de Identidade.

f) CPF.

g) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS.

h) Documento de inscricdo no PIS ou PASEP, exceto se for o primeiro
emprego.

5. Na&o serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocdpias ou
xerocopias ainda que autenticadas.

6. Os candidatos que ndo comparecerem, por qualquer motivo, no dia e
horério aprazados seréo considerados desistentes e excluidos do certame.

7. A ndo apresentacdo de qualquer um dos documentos comprobatérios,
dentro do prazo definido pelo Metrd, inviabilizard a admiss&o do candidato
e resultara na sua excluséo do certame.

8. A admisséo estara condicionada ao atendimento aos incisos XVI e XVIl do
artigo 37 da Constituicdo Federal.

9. Somente serdo admitidos os candidatos considerados aptos na Avaliagdo
Médica Admissional.

10.A falta de comprovagdo de qualquer dos requisitos ou a pratica de
falsidade ideolégica em prova documental acarretardo cancelamento da
inscricdo do candidato, sua eliminagdo do respectivo Concurso Publico e
anulagdo de todos os atos com respeito a ele praticados pelo Metrd, ainda
que ja tenha sido publicado o edital de homologacédo do resultado final,
sem prejuizo das sancdes legais cabiveis.

XVI. DOS BENEFICIOS

1. O candidato que vier a ser admitido fara jus aos beneficios que estiverem
vigorando a época da admisséo.
Exemplos:

a) Bilhete de Servigo;

b) Previdéncia Suplementar - opcional;
¢) Plano de Saude - opcional;

d) Auxilio Alimentagéo;

e) Auxilio Refeicéo;

f) Seguro de Vida em Grupo - opcional.

XVIL. DAS DISPOSICOES FINAIS

1. A inscricho do candidato implicard o conhecimento das presentes
instrucdes e a tacita aceitacdo das condi¢cbes do Concurso, tais como se
acham estabelecidas neste Edital e nas normas legais pertinentes, bem
como em eventuais aditamentos e instru¢des especificas para a realizacéo
do certame, acerca das quais ndo podera alegar desconhecimento.

2. A legislagcdo com vigéncia ap6s a data de publicacdo deste Edital, bem
como as altera¢bes em dispositivos constitucionais, legais e normativos a
ela posteriores ndo seréo objeto de avaliagdo nas provas do Concurso.

3. O Concurso Publico tera validade de 01 (um) ano, a contar da data da
publicacdo da 12 homologagéo do resultado final por cargo, podendo ser
prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo, a critério do Metrd.

4. O Metrd poderd homologar por atos diferentes e em épocas distintas o
resultado final dos cargos deste Concurso.

5. Atos de homologacéo posteriores para 0 mesmo cargo hdo resultardo em
alteracdo da data de validade do certame, ja determinada na 12 homologac&o.

6 A aprovacao e classificagdo no Concurso geram para o candidato somente
expectativa de direito a admisséo.

7. Caso haja necessidade de atendimento a determinagdes governamentais,
acordos coletivos de trabalho ou a reestruturagdes administrativas, o Metrd
poder& alterar o seu Plano de Remuneragédo e Carreira. Qualquer alteragéo
porventura ocorrida no atual plano, por ocasido da admisséo dos candidatos,
significard, por parte destes, a integral e irrestrita ades&o ao novo plano.

8. O Metrd reserva-se o direito de proceder as admissées em nimero que
atenda ao interesse e as necessidades do servico, de acordo com a
disponibilidade orcamentaria e o nimero de vagas existentes ou que
vierem a surgir durante a validade do concurso.

9. A contratacdo sera de carater experimental de até 90 (noventa) dias, ao
término dos quais, se o desempenho do profissional for satisfatério, o
contrato converter-se-4, automaticamente, em prazo indeterminado.

10. Serdo publicados no Diéario Oficial do Estado de S&o Paulo os Editais de
Abertura de Inscricdo e de Homologacéo.

11. Todos os atos relativos ao presente Concurso, convocacdes, avisos e
comunicados ficardo a disposi¢do dos candidatos nos sites da Fundagdo
Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) e do Metré (www.metro.sp.gov.br).

12. Seré disponibilizado o boletim de desempenho nas provas para consulta
por meio do CPF e do ndmero de inscricdo do candidato, no endereco
eletrénico www.concursosfcc.com.br.

13.E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicagdo de
Avisos, Comunicados e demais publicacdes referentes a este Concurso
Publico até a homologagéo no site da Fundagédo Carlos Chagas.

14.Ndo serdo fornecidos atestados, declaracdes, certificados ou certidoes
relativos a habilitagdo, classificagdo ou nota de candidatos, valendo para tal
fim o boletim de desempenho disponivel no endereco eletronico da
Fundagdo Carlos Chagas, conforme item 12 deste Capitulo, e a publicacéo
da homologag&o do resultado do concurso no Diario Oficial do Estado de
Sé&o Paulo, conforme Capitulo Xl deste Edital.

15.Em caso de alteragdo dos dados pessoais (exemplos: nome, data do
nascimento, sexo, endereco, telefone para contato e etc), constantes no
Formulario de Inscrigdo, o candidato devera:

15.1 Efetuar a atualizacéo dos dados pessoais até o terceiro dia Gtil apos a
aplicagdo das provas, conforme estabelecido no item 6 do Capitulo
VIII deste Edital, por meio do site www.concursosfcc.com.br.

15.2 Ap6s o prazo estabelecido no item 15.1 acima, até a data da
homologacédo dos Resultados, encaminhar via Sedex ou Aviso de
Recebimento - AR, & Fundagdo Carlos Chagas (Servico de
Atendimento ao Candidato - SAC — Ref.: Atualizacdo de Dados
Cadastrais/Metro — Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala
— Séo Paulo — SP — CEP 05513-900).

15.3 Ap6s a homologagdo dos Resultados, encaminhar via Sedex ou
Aviso de Recebimento - AR, a Companhia do Metropolitano de Sé&o
Paulo - Metr6 - RHR/CHS - Protocolo Geral, sito a Rua Boa Vista,
175 - Centro - S&o Paulo - CEP 01014-001.

15.4 As alteragBes nos dados pessoais quanto ao critério de desempate
estipulado nos subitens 3.4 e 3.6 do Capitulo X deste Edital, somente
serdo consideradas quando solicitadas no prazo estabelecido no item
15.1 deste Capitulo, por fazer parte do critério de desempate dos
candidatos.

16. E de responsabilidade do candidato manter seu enderego, e-mail e telefone
atualizados para viabilizar os contatos necessarios, sob pena de, quando for
convocado, perder o prazo para admissao, caso nao seja localizado.

16.1 O candidato aprovado deverd manter seu enderego, telefones e e-
mail atualizado até que se expire o prazo de validade do Concurso.

17.0 Metrd e a Fundagdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por
eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco eletrdnico néo atualizado ou incorreto;

b) endereco residencial ndo atualizado ou incorreto;

¢) endereco de dificil acesso;

d) fracasso na entrega da correspondéncia, apés trés tentativas por parte

da Empresa de Correios e Telégrafos - ECT;

e) correspondéncia recebida por terceiros e ndo repassada ao candidato.

f) correspondéncia devolvida pela Empresa de Correios e Telégrafos -

ECT por razdes diversas de fornecimento.

18. A qualquer tempo poder-se-a anular a inscrigao, prova e/ou tornar sem efeito a
admissao do candidato, em todos os atos relacionados ao Concurso, quando
constatada a omisséo, declaracéo falsa ou diversa da que devia ser escrita,
com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigac&o.

18.1 Comprovada a declaragéo falsa ou inexatiddo dos dados descritos no
item 18 deste Capitulo, o candidato estara sujeito a responder civil e
criminalmente pelos seus atos.

18.2 O candidato que na ocasido da comprovagdo de pre-requisitos nao
apresentar documento comprobatério de ter exercido efetivamente a
funcéo de jurado, estarq automaticamente excluido do certame, ndo
cabendo recurso.

19.0Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizagdes ou
acréscimos enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser
respeito, circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso a ser
publicado.

20.As despesas relativas a participagdo do candidato no Concurso e &
apresentacdo para admisséo e exercicio correrdo as expensas do proprio
candidato.

21.0 Metrd e a Fundagdo Carlos Chagas néo se responsabilizam por quaisquer
Cursos, textos, apostilas e outras publicacdes referentes a este Concurso.

22.Todos os célculos descritos neste Edital, relativos aos resultados das
provas, serdo realizados com duas casas decimais, arredondando-se para
cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

23. As ocorréncias ndo previstas neste Edital, 0s casos omissos e 0s casos
duvidosos serdo resolvidos, em carater irrecorrivel, pelo Metr6 e pela
Fundacéo Carlos Chagas no que a cada um couber.

ANEXO |
DESCRIGAO DAS ATRIBUIGOES BASICAS DOS CARGOS

CARGOS DE NIVEL SUPERIOR

ADVOGADO JUNIOR

Analisar questdes quanto a aspectos juridico-legais. Coletar dados,
informacgdes e documentos necessarios a elaboracdo de esclarecimentos a
requerimentos diversos. Auxiliar na elaboracdo de respostas aos 6rgdos
externos. Acompanhar, assistir e participar de sessdes de julgamento de
processos de interesse do Metrd. Consultar processos em curso junto aos
6rgdos externos, para subsidiar nas defesas da empresa. Convocar e
preparar prepostos e testemunhas das éareas envolvidas nos processos
judiciais. Analisar fatos e contribuir para a definicdo de estratégias adequadas
a defesa do Metrd nos processos judiciais.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR (LOGISTICA)

Analisar necessidades de implantagcdo e/ou utilizagio de processos logisticos
nas atividades da area referente a movimentagdo e transporte de materiais.
Manter contato com fornecedores e clientes, consolidando parcerias e
solucionando problemas voltados a area de materiais. Acompanhar equipe
técnica de projeto na elaboragdo de estudos, desenvolvimento, especificacdes
técnicas e sistemas nas areas de materiais. Planejar previsdo or¢camentaria
guanto a necessidades técnicas de materiais, equipamentos e instrumentos.
Analisar e desenvolver técnicas de logistica reversa na area de materiais.



Planejar e desenvolver sistemas de distribuicdo nas unidades de
armazenagem, recebimento, fornecedores e clientes da empresa. Planejar as
atividades de acordo com a politica integrada (qualidade, meio ambiente,
seguranga e saude ocupacional).

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR (DEMAIS MODALIDADES)
Participar do desenvolvimento e implantacéo de projetos/programas de melhorias,
informatizacdo e estudos diversos. Desenvolver, sob orientacdo, projetos,
processos e atividades de sua area. Auxiliar a equipe no desenvolvimento de
estudos técnicos da area. Contribuir na elaboragdo de normas e procedimentos
especificos da area. Atuar no desenvolvimento de indicadores, padrées de
desempenho e controles da area. Acompanhar a atualiza¢des de banco de dados
e informagdes. Participar do desenvolvimento de estudos técnicos de viabilidade de
projetos. Prestar suporte técnico a elaboracéo de normas, projetos e estudos.
ENFERMEIRO DO TRABALHO

Participar do planejamento e execugdo dos programas de promogao e protegéo a
saude dos trabalhadores. Executar e avaliar programas de prevencéo de acidentes
e de doencas profissionais e ndo profissionais. Avaliar as condi¢des de seguranca
e periculosidade da empresa. Elaborar, executar e avaliar as atividades de
assisténcia de enfermagem aos trabalhadores. Organizar e administrar o servigo
de enfermagem da empresa. Planejar e executar programas de educagdo em
salde. Registrar dados estatisticos de acidentes e doencas profissionais.
Estabelecer pardmetros para viabilizar a operacionalizacdo dos exames
ocupacionais. Definir e administrar os aspectos operacionais e o cronograma dos
exames ocupacionais. Analisar os dados colhidos nos exames ocupacionais.
Desenvolver, implantar e controlar programas de qualidade de vida, prevengdo e
promocédo da salde prevista no Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO. Orientar e controlar o cumprimento da legislag&o vigente.
ENGENHEIRO JUNIOR (TODAS AS MODALIDADES)

Acompanhar equipe técnica de planejamento de projetos, na elaboragdo de
estudos, especificagdo técnica e testes, bem como na implantagéo, operacéo e
manutencdo de sistemas e obras. Acompanhar servigos técnicos especializados,
vistoria, pericia, avaliacdo, arbitramento, elaboragdo de laudos e pareceres
técnicos. Pesquisar, analisar, fazer ensaios e divulgacdes técnicas, sob orientacao
e supervisdo. Auxiliar na elaboracéo de procedimentos técnicos. Instalar, montar e
reparar sistemas. Operar e realizar manutencéo em equipamentos e instalacées.
ENGENHEIRO SEGURANCA DO TRABALHO

Elaborar e implementar procedimentos relativos a seguranga e meio ambiente do
trabalho. Atender 6rgéos oficiais de fiscalizagéo e prestar esclarecimentos relativos
a seguranca no trabalho. Inspecionar condi¢des ambientais de trabalho. Elaborar
conteudo didatico para treinamentos de seguranga e meio ambiente. Analisar os
resultados das avaliagbes ambientais qualitativas e quantitativas. Implantar e
manter o programa de prevengao dos riscos ambientais. Dimensionar sistemas de
prevencéo e combate a incéndios. Atuar nas atividades voltadas a implantacédo e
manutencdo do Sistema de Gestdo da Seguranga e Salde Ocupacional —
SGSSO. Analisar e elaborar o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP.
Acompanhar a realizagdo de pericias judiciais. Orientar a implantacdo e
manutencéo do atendimento &s normas regulamentadoras de seguranca e saude
do trabalho, portarias do Ministério do Trabalho e Emprego e demais legislagbes
relativas ao assunto. Inspecionar e realizar estudos de levantamento de postos de
trabalho/ergonomia. Elaborar laudos técnicos relativos a rotina da engenharia de
seguranga do trabalho, tais como PPP, Laudo Técnico de Condi¢cGes Ambientais
no Trabalho - LTCAT, processo para emissédo do Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros - AVCB. Implementar auditorias preventivas e executar inspecdes
periddicas nos ambientes de trabalho. Analisar legislacdo sob o ponto de vista
técnico, previdenciério, trabalhista, ambiental e ocupacional.

MEDICO DO TRABALHO

Realizar exames médicos ocupacionais previstos na Norma Regulamentadora n°7.
Prestar atendimento a acidentados do trabalho nos aspectos técnico, médico e
administrativo previdenciario. Prestar atendimento pré-hospitalar de emergéncia.
Emitir pareceres técnicos, considerando a relagéo trabalho X doenga. Responder
pela coordenagdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional -
PCMSO caso indicado pela empresa. Definir, planejar, desenvolver e acompanhar
acOes de promogao, prevengdo e protegdo da saude dos empregados. Definir o
conteldo dos exames ocupacionais e as estratégias operacionais para a
realizacdo destes exames. Controlar a qualidade intrinseca e operacional das
acOes do | - PCMSO. Recomendar e desenvolver junto as areas da empresa as
acles necessdrias para a protegdo da salde dos empregados. Instrumentalizar
tecnicamente a equipe na defini¢cdo, implantagéo e acompanhamento das acbes
do PCMSO. Responder tecnicamente as exigéncias legais referentes ao PCMSO.
Desenvolver, implantar e controlar condutas, sistemas e rotinas sobre os
encaminhamentos médicos necessarios. Elaborar especificacBes técnicas de
contratacéo de terceiros. Elaborar e ministrar treinamentos e palestras referentes
ao PCMSO. Desenvolver e atualizar os processos internos em funcdo de
alteragOes na legislacé@o da area de salde e seguranga e em normas internas.
CARGOS DE NIVEL MEDIO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIOR

Efetuar o lancamento de informagdes para atualizagdo de bancos de dados,
cadastros e sistemas informatizados. Emitir, organizar/classificar e atualizar
documentos administrativos, arquivos e controles da area. Redigir textos e efetuar
célculos de natureza simples. Controlar acesso e registro de pessoas, objetos,
documentos, veiculos, materiais de escritério, equipamentos e bens patrimoniais.
Prestar informagdes diversas sobre assuntos administrativos, operacionais e de
manutencao, tanto para o publico interno quanto externo. Receber, enviar, triar e
distribuir documentos recebidos/fornecidos pela area.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIOR (SECRETARIA)

Planejar e organizar a agenda do gestor da area. Controlar documentos e bens
patrimoniais da area. Requisitar, organizar e controlar material de uso da area.
Controlar a documentagao relativa a administragdo de pessoal da equipe da area.
Providenciar servicos de reprografia, manuten¢do predial, bens patrimoniais,
servigos graficos e utilizacdo de veiculos. Atender e efetuar chamadas telefonicas e
servicos de fax. Manter atualizados e organizados os arquivos da &rea. Prestar
apoio em reunides da area. Recepcionar e atender ao publico interno e externo.
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ASSISTENTE ~ ADMINISTRATIVO  JUNIOR
PATRIMONIAL)

Participar da definicdo de estratégias operacionais relativas a preservagédo do
patriménio do Metrd. Acompanhar em diversos postos da empresa a execugéo dos
contratos dos servigos de vigilancia e seguranga, fiscalizando o cumprimento dos
contratos sob gestdo da é&rea. Prestar informagdes diversas de assuntos
administrativos, operacionais e de manutencéo prestando atendimento tanto para o
publico interno quanto externo. Langar informag6es para atualizagdo de cadastros
e sistemas informatizados. Emitir, organizar/classificar e atualizar documentos
administrativos, arquivos e controles da area. Redigir textos e efetuar célculos de
natureza simples. Receber, enviar, triar e distribuir documentos
recebidos/fornecidos pela area.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIOR (CENTRAL INFORMAGAO
MANUTENGAO)

Concentrar e transmitir informacdes de ocorréncias operacionais, urgentes e ndo
operacionais dos patios, acionando as equipes de manutencdo e fazendo a
interface no recebimento e liberagcéo de equipamentos e via operacional entre o
Centro de Controle Operacional - CCO/Torre e as equipes de manutengdo. Emitir
informes das ocorréncias operacionais relevantes ao supervisor de turno e aos
gestores da Geréncia de Manutenc&o. Intermediar a liberagao das vias entre a
operacdo e manutencdo, mediante a conferéncia de senhas com as supervisées
envolvidas. Liberar &reas operacionais dos patios. Receber/liberar equipamentos
elétricos que necessitem de seguranca e manobras durante a operacdo comercial.
Controlar e distribuir chaves de salas operacionais dos pétios. Controlar/acionar
equipes a partir de alarmes de falta de agua e camara frigorifica. Impor/retirar
restricdo em consumo de agua nos patios. Emitir Ordens de Servicos e demais
apontamentos para as equipes de Restabelecimento. Subsidiar equipes de
Restabelecimento quanto a interferéncias operacionais, mantendo contato com os
consoles do CCO. Manter registros sobre acessos de equipes de manutengdo nas
areas operacionais controladas. Manter atualizadas as posi¢cBes das equipes de
manutencdo. Acionar empregados da Geréncia de Manutencdo em finais de
semana e feriados. Acionar os servicos de manutengdo de empresas contratadas.
Acionar 6rgdos publicos (DSV, CET, Corpo de Bombeiros) e empresas de servigos
publicos (SABESP, COMGAS).

AUXILIAR ENFERMAGEM DO TRABALHO

Atender os usuérios do servico e proceder a acdes técnicas de enfermagem.
Organizar, controlar e registrar documentacBes médicas e previdenciarias.
Compilar e sistematizar dados gerados nos exames ocupacionais. Organizar e
controlar equipamentos, materiais e medicamentos dos ambulatérios. Recomendar
alteragdes para rotinas ambulatoriais e administrativas. Controlar a efetivagéo e a
qualidade dos servigos de terceiros realizados nos ambulatérios e ambulancias.
OFICIAL LOGISTICA ALMOXARIFADO |

Atender solicitagdes de materiais. Armazenar e preservar materiais dos
almoxarifados. Acompanhar a recontagem da equipe de inventario rotativo.
Controlar documentos de materiais nos almoxarifados. Receber, conferir e preparar
para armazenamento os materiais oriundos do setor de recebimento e materiais
devolvidos pelas &reas. Emitir documentos, separar transferir materiais entre
almoxarifados. Distribuir materiais para as diversas areas da empresa. Verificar e
informar as condi¢Oes fisicas dos materiais e estruturas de armazenagem nos
almoxarifados. Controlar os materiais com data de validade. Receber e conferir
volumes em confronto com as notas fiscais. Operar balanca rodovidria e
equipamentos de movimentacdo de materiais: guinchos, empilhadeiras, tratores,
rebocadores e pontes rolantes.

OPERADOR TRANSPORTE METROVIARIO |

Abordar, atender e orientar usuarios. Abordar, atender, encaminhar e acompanhar
vitimas de mal subito ou acidente. Abordar usuarios em casos de transgressdes ou
crimes no sistema. Operar equipamentos de plataformas, controladores de fluxo,
portas de acesso e auxiliar no embarque e desembarque nas plataformas.
Identificar, acompanhar e conduzir pessoas com deficiéncia. Atuar em sistemas de
prevencdo de acidentes. Fiscalizar o acesso as estagdes. Atuar em campanhas
institucionais. Monitorar a préatica operacional de treinamentos. Recolher e distribuir
envelopes de circulacéo interna e objetos achados e perdidos. Operar a Sala de
Supervisdo Operacional — SSO. Inspecionar equipamentos e mobiliarios da
estacdo e encaminhar para providéncias cabiveis. Operar o sistema de
arrecadacdo. Controlar e realizar triagem areas com acesso restrito. Emitir
mensagens sonoras do manual de PA. Auxiliar no controle de fechamento de
portas nas plataformas durante os picos. Estar atento nas plataformas para evitar
acidentes. Ler e atualizar-se sobre a emissdo de novos procedimentos e
documentos. Cumprir as programacdes de reciclagens e treinamentos.

TECNICO SEGURANCA DO TRABALHO

Implantar, manter e orientar a Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes -
CIPA, fornecendo subsidios técnicos e legais necessarios ao encaminhamento dos
assuntos de salde e seguranca do trabalho. Elaborar em conjunto com a CIPA a
Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho - SIPAT. Elaborar as
especificagBes técnicas dos Equipamentos de Protegado Individual - EPI's. Orientar
e treinar os empregados quanto ao uso correto dos EPI's. Elaborar recomendacgdes
técnicas de uso dos EPI's, de acordo com a atividade desenvolvida. Realizar e
organizar os simulados de incéndio. Elaborar material didatico para treinamentos
especificos de seguranca do trabalho e meio ambiente do Sistema de Gestéo da
Seguranca e Saude Ocupacional - SGSSO. Executar avaliagdes ambientais
qualitativas e quantitativas. Elaborar relatorio técnico das inspec@es realizadas.
Atuar na implantagédo e manutengéo do Sistema de Gestéo da Seguranga e Saude
Ocupacional - SGSSO. Orientar a implantagdo e manutencéo do atendimento as
Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude do Trabalho, portarias do
Ministério do Trabalho e Emprego e das demais legisla¢des relativas ao assunto.
TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS — AGRIMENSURA

Acompanhar e orientar tecnicamente as atividades de topografia das construtoras.
Elaborar levantamentos cadastrais para desenvolvimento de projetos basicos e
p6s-obra. Conferir a implantagdo de apoio topogréfico langado pelas construtoras.
Analisar e conferir medicGes referentes a cdlculos topograficos. Realizar
levantamento topogréfico das caracteristicas geométricas da via permanente.
Subsidiar a equipe de conservacdo de lastro e de manutencdo de via. Manter
atualizados os registros de levantamento topogréafico.

(GESTAO DE SERVICO



TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS - CIVIL

Acompanhar custos de obras e efetuar cotacGes de materiais. Acompanhar e
fiscalizar os servicos executados em campo. Identificar e informar as acles
necessarias para redugdo dos transtornos causados pela obra a comunidade.
Coletar dados técnicos nas obras. Desenvolver estudos de projetos civis.
Acompanhar e prestar suporte em vistorias, pericias, pesquisas, coleta de dados e
medi¢bes de campo. Acompanhar o desenvolvimento de projetos executados e
desenvolvidos por empresas contratadas. Confeccionar desenhos de projetos.
Descrever é&reas e terrenos para fins patrimoniais. Realizar inspecbes e
levantamentos dimensionais, quantitativos e qualitativos em campo para estudos
técnicos de modificagdes e adequagdes civis. Participar de estudos de
desapropriagdo e regularizagdo do patrimonio imobiliario. Elaborar plantas
topogréficas em sistema informatizado e relatérios fotograficos das atividades sob
sua responsabilidade. Organizar e manter atualizados os arquivos de desenhos,
catélogos e documentos técnicos.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS - LOGISTICA

Acompanha a atividade de movimentacéo e de materiais de transporte referente a
transito e vendas especiais para atividades especificas. Disponibilizar técnicas de
utilizagdo para movimentagdo e transporte de materiais de acordo com as
especificacbes dos mesmos. Organizar em conjunto com &reas de armazenagem
a distribuicAo de materiais nas estagdes e armazéns. Auxiliar tecnicamente a
recepcao e expedicdo de materiais e equipamentos. Auxiliar na logistica reversa
dos materiais, equipamentos e instrumentos administrados pela Geréncia. Auxiliar
tecnicamente quanto a aplicacdo da politica integrada de qualidade, meio
ambiente, seguranca e salde ocupacional. Estudar e desenvolver novos padroes
de embalagens.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS — TODAS AS MODALIDADES
Programar, controlar e executar atividades de manutengdo em equipamentos,
sistemas e instalagdes. Acompanhar e fiscalizar servicos executados por terceiros.
Realizar testes de aceitagdo em equipamentos e sistemas. Especificar, cadastrar,
classificar e inspecionar materiais. Elaborar programacgdes de atividades das
equipes de manutencgéo e solicitagdes de acesso para atividades de manutengao
nos equipamentos operacionais. Realizar inspe¢des e levantamentos
dimensionais, quantitativos e qualitativos em campo para estudos técnicos de
modificacbes e adequagOes. Registrar dados técnicos das atividades, manter
atualizadas as informacdes sobre as atividades e elaborar relatérios fotograficos
das atividades sob sua responsabilidade. Elaborar e ministrar treinamentos
técnicos. Responder pela execugdo das atividades de manutencdo nos
equipamentos e instalagdes do sistema metroviario. Acompanhar e dar apoio
técnico aos oficiais da equipe.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS |
RESTABELECIMENTO) — TODAS AS MODALIDADES
Programar, controlar e atuar em processos de restabelecimento das funcdes
operacionais dos equipamentos fixos elétricos, eletrbnicos e eletromecanicos
localizados no sistema metroviério. Executar testes de aceitacdo de novos
sistemas e trens. Acompanhar e dar apoio técnico aos oficiais da equipe.
Acompanhar e fiscalizar as frentes de servicos e atividades de empresas
contratadas. Especificar, cadastrar, classificar e inspecionar materiais. Registrar no
sistema de informagdes de manutengéo os dados técnicos de méo de obra e de
materiais utilizados nas atividades. Elaborar, revisar e ministrar treinamentos de
capacitacdo. Responder pela execucdo das atividades de manutengdo nos
equipamentos e instalagdes do sistema metroviério.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS | (CORRETIVA) — MECANICA
Programar, controlar e atuar em servicos de manutencdo corretiva em
equipamentos e sistemas dos trens. Executar testes de aceitagdo de novos
sistemas e trens. Acompanhar e dar apoio técnico aos oficiais da equipe.
Acompanhar e fiscalizar as frentes de servicos e atividades de empresas
contratadas. Especificar, cadastrar, classificar e inspecionar materiais. Registrar no
sistema de informag¢des de manutenc@o os dados técnicos de méo de obra e de
materiais utilizados nas atividades. Elaborar, revisar e ministrar treinamentos de
capacitagdo. Responder pela execucdo das atividades de manutengdo nos
equipamentos e instalagdes do sistema metroviério.
TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS (MATERIAIS)
MODALIDADES

Otimizar a movimentacéo dos materiais e equipamentos estocados. Preparar e
emitir Solicitagdo e Autorizacdo de Comercializagdo - SAC. Disponibilizar
informagdes para manter atualizada a composi¢céo de materiais e equipamentos.
Elaborar processos de empréstimo, transferéncia e alienagdo de materiais.
Preparar e conferir processos ligados as rotinas de inventéarios. Receber, conferir e
liberar documentos relacionados a pedidos de materiais e complementar as
informacdes relativas a gestdo de materiais. Organizar e arquivar documentos
relativos & gest&o e inventario permanente de materiais. Verificar e acompanhar o
recebimento de materiais e equipamentos nas frentes de obra. Acompanhar junto a
contratadas, canteiros e ambiente de obra os processos de embalagem,
transporte, movimentagdo, manuseio e armazenagem de materiais e
equipamentos. Planejar as atividades de movimentacdo e transporte em vias
permanentes ou na interface com terceiros nas frentes de obra.

CARGOS DE NIVEL FUNDAMENTAL

OFICIAL MANUTENGCAO INSTALACOES I (CIVIL)

Auxiliar na pesquisa e identificacdo das causas provaveis dos problemas de
manutencdo, na substituicio e no reparo de fechaduras, dobradigas, molas,
persianas, pisos, revestimentos, fechos, puxadores, etc., na execugdo de servigos
de modificacdes e melhorias em instalacdes diversas. Dimensionar os materiais,
ferramentas e equipamentos necessarios para a execugdo das tarefas de
encanador. Substituir componentes e efetuar reparos em valvulas de descarga,
sanitarios, registros, tubos, conexdes e na realizagdo de apontamentos de
materiais e execugdo de servicos e acompanhar a execugdo de pequenos servigos
terceirizados, atuando sob orientacdo técnica. Operar equipamentos de
movimentagdo de materiais, entre outros inerentes as suas atividades/servigos a
serem executados. Auxiliar nos servicos de acabamento, pintura, revestimento,
aplicacdo de materiais impermeabilizantes, entre outros. Executar eventualmente
atividades de digitag8o, preenchimento de fichas/impressos de controle de
manutenc&o, movimentac&o de materiais, preparo de relatérios e outros.

(CORRETIVA ou

TODAS AS
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OFICIAL MANUTENGCAO INSTALACOES | (SERRALHERIA)

Pesquisar e identificar as causas dos problemas. Dimensionar os materiais,
ferramentas e equipamentos necessarios para a execucgdo das tarefas. Substituir
componentes tais como: molas de portas, fechaduras, dobradi¢as, mecanismos de
fechamento de portas, persianas, placas de piso, fechos, puxadores, tampdes,
grelhas, gradis, divisorias, suportes, escadas, portas, portdes, etc. Efetuar
regulagens, ajustes e limpeza. Executar servi¢os de modificacdes e melhorias nas
instalacBes do Metrd. Confeccionar pecas e dispositivos. Apontar 0s materiais
utilizados e tempos de execucdo das atividades. Acompanhar e orientar a equipe
de prestadores de servigos terceirizados. Inspecionar e registrar o estado dos
equipamentos e instalagdes civis. Operar equipamentos de movimentacéo de
carga leve. Executar os itens de roteiro de manutengdo pré-estabelecidos como:
aplicacao de materiais/acabamento.

OFICIAL MANUTENGAO INSTALAGOES | (PINTURA INDUSTRIAL)
Inspecionar 0s equipamentos recebidos, verificando as condicbes gerais e
identificando defeitos. Confeccionar e/ou efetuar reparos em componentes de fibra
de vidro. Construir moldes para reconstituicdo/confeccdo de pecas em fibra de
vidro. Preparar e pintar as superficies dos equipamentos de acordo com as
especificagcdes definidas. Preparar tintas de fundo e acabamento conforme
especificagcdes. Preencher fichas de controle, etiquetas de identificacdo de
componentes e documentos relacionados as movimentagdes de materiais.
OFICIAL MANUTENGAO INDUSTRIAL (ELETRICA)

Executar atividades de manutencdo preventiva, corretiva e testes de aceitacdo em
trens, sistemas e equipamentos elétricos, eletronicos e eletromecéanicos. Efetuar a
substituicdo e encaminhamento para reparo dos equipamentos e componentes em
sistemas elétricos, eletromecanicos e equipamentos elétricos dos trens. Identificar
e propor modificagbes/melhorias nos equipamentos. Executar as agOes
necessarias para a implantagdo de seguranca elétrica. Acompanhar servigos
realizados por terceiros. Operar os diversos equipamentos eletromecanicos fixos,
equipamentos de suporte e veiculos especiais para os quais esteja capacitado.
Prestar suporte na substituicdo de trilhos e componentes de Aparelhos de
Mudanca de Via - AMV.

OFICIAL MANUTENCAO INDUSTRIAL (MECANICA)

Executar atividades de manutencdo preventiva, corretiva, preditiva, inspecoes,
ajustes e testes de aceitacdo em equipamentos mecanicos, eletromecanicos e
sistemas mecanicos dos trens. Efetuar a substituicdo e encaminhamento para
reparo dos equipamentos e componentes em sistemas eletromecanicos e
equipamentos elétricos dos trens. Identificar e propor modificagdes/melhorias nos
equipamentos. Executar agfes necessarias a implantagdo de seguranga
mecénica. Acompanhar servicos realizados por terceiros. Operar os diversos
equipamentos eletromecanicos fixos, equipamentos de suporte e veiculos
especiais para 0s guais esteja capacitado. Prestar suporte na substituicdo de trilhos
e componentes de Aparelhos de Mudanga de Via— AMV.

OFICIAL MANUTENCAO INDUSTRIAL (SOLDA)

Preparar as estruturas a serem soldadas, bem como tragar, cortar, montar e
executar soldas em materiais ferrosos e ndo ferrosos. Executar servicos de
oxicorte. Executar servicos de tratamento térmico como témpera, cementagao,
revenimento, recozimento e normalizagdo, em forno/estufa, magarico ou forja.
Auxiliar nos processos de inspecdes e testes realizados no sistema de via
permanente. Realizar substituicdes, reparos e ajustes no sistema de via
permanente. Identificar e encaminhar equipamentos para reparo. Participar na
substituicdo de trilhos e componentes de Aparelhos de Mudanga de Via - AMV.
Auxiliar na elaboragdo de procedimentos técnicos de manutengdo, fornecendo
informacdes pertinentes aos processos de soldagem. Realizar inspecéo e ensaios
destrutivos e ndo destrutivos.

USINADOR FERRAMENTEIRO

Usinar pecas em tornos, serras, plainas, fresadoras, furadeiras e retificas em
materiais ferrosos e ndo ferrosos. Executar usinagem de rodas dos trens através
de torno rodeiro. Ajustar pecas e conjuntos usinados. Recondicionar pegas com
uso de elementos mecanicos, usinagem ou aplicacdo de polimero. Determinar
processos de usinagem de pegas, calculando rotagdo, profundidade de corte e
avanco, selecionando acessorios e ferramentas, fazendo célculos de engrenagens
e preparando maquinas para sequéncia do processo. Selecionar acessorios e
ferramentas adequadas a cada operacdo de usinagem. Interpretar desenhos
técnicos de pecas e de conjuntos em perspectiva isométrica e projecdes
ortogréficas. Zelar pelo bom estado de conservacéo de ferramentas e instrumentos
utilizados na execucéo das atividades, bem como pela limpeza e organizagdo do
local de trabalho.

ANEXO Il

CONTEUDO PROGRAMATICO
Observacdo: Considerar-se-a a legislacdo vigente, inclusive com todas as
respectivas alteragdes e ou complementagdes, até a data de
publicacdo do Edital de Abertura de Inscri¢ées.

CARGOS DE NIVEL SUPERIOR
CONHECIMENTOS BASICOS
PORTUGUES
PARA TODOS OS CARGOS
Ortografia oficial. Acentuagao grafica. Pronomes: emprego, formas de tratamento e
colocagdo. Conjungdo. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo.
Concordancia nominal e verbal. Flexdo nominal e verbal. Regéncia nominal e
verbal. Ocorréncia de crase. Pontuacéo. Sintaxe da oragéo e do periodo. Redagéo:
confronto e reconhecimento de frases corretas e incorretas. Inteleccéo de texto.
MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO
PARA TODOS OS CARGOS
Matemética: numeros inteiros e racionais: opera¢es (adicdo, subtracdo,
multiplicagdo, divisdo, potenciagdo); expressdes numéricas; multiplos e divisores
de nimeros naturais; problemas. FracGes e operagfes com fragcdes. Nimeros e
grandezas proporcionais: razdes e proporgoes; divisdo em partes proporcionais;
regra de trés; porcentagem e problemas. Raciocinio l6gico-matematico: Estrutura
l6gica de relagBes arbitrérias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios;



deduzir novas informacdes das relagdes fornecidas e avaliar as condigdes usadas
para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreenséo e elaboracdo da
légica das situagbes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matematico,
raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal, formagdo de conceitos,
discriminacdo de elementos. Compreenséo do processo légico que, a partir de um
Conjuqto de hipdteses, conduz, de forma valida, a conclusdes determinadas.
INGLES

PARA TODOS OS CARGOS (EXCETO OS CARGOS ENFERMEIRO DO
TRABALHO E MEDICO DO TRABALHO)

Compreensédo de textos escritos em Lingua Inglesa. Itens gramaticais relevantes
para a compreenséo dos contetidos semanticos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADVOGADO JUNIOR

Direito Constitucional: Constituicio: principios fundamentais. Da aplicabilidade e
interpretacdo das normas constitucionais; vigéncia e efichcia das normas
constitucionais. Controle de constitucionalidade: sistemas difuso e concentrado;
acdo direta de inconstitucionalidade; acdo declaratéria de constitucionalidade e
arguicdo de descumprimento de preceito fundamental. Dos direitos e garantias
fundamentais: dos direitos e deveres individuais e coletivos; dos direitos sociais; da
nacionalidade; dos direitos politicos. Da organizagédo politico-administrativa: das
competéncias da Unido, Estados e Municipios. Da Administracdo Publica:
disposicdes gerais; dos servidores publicos. Da organizacdo dos Poderes. Do
Poder Executivo: das atribuicGes e responsabilidades do presidente da republica.
Do Poder Legislativo: da fiscalizag&o contabil, financeira e orgamentéaria. Do Poder
Judiciario: disposi¢cdes gerais; do Supremo Tribunal Federal; do Superior Tribunal
de Justica; dos Tribunais Regionais Federais e dos Juizes Federais; dos Tribunais
e Juizes do Trabalho. Das fungGes essenciais a Justiga: do Ministério PUblico; da
Advocacia Publica; da Advocacia e da Defensoria Publica. Da Defesa do Estado e
das Instituicbes Democraticas: Do Estado de Defesa; Do Estado de Sitio;
Disposi¢des Gerais. Da Ordem Econémica e Financeira: Dos Principios Gerais da
Atividade Econdmica. Direito Administrativo: Administragdo Publica: principios
basicos. Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder
regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. Servigos Publicos: conceito
e principios; delegacdo: concessdo, permissdo e autorizacdo. Ato administrativo:
conceito, requisitos e atributos; anulagdo, revogacdo e convalidagéo;
discricionariedade e vinculagéo. Organizacdo administrativa: administragao direta e
indireta; centralizada e descentralizada; autarquias, fundagdes, empresas plblicas
e sociedades de economia mista. Orgdos publicos: conceito, natureza e
classificacéo. Servidores publicos: cargo, emprego e fungdo publicos. Controle e
responsabilizacdo da administragdo: controle administrativo; controle judicial;
controle legislativo; responsabilidade civii do Estado. Lei n.° 8.429/1992 e
alteracdes posteriores (Dispde sobre as sanc¢des aplicaveis aos agentes publicos
nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou
fungo na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e d& outras
providéncias). Lei n° 8.666/1993 e alteracdes. Direito Civil: Lei de Introducéo as
normas do Direito Brasileiro (Decreto-lei n° 4.657/42); Das pessoas; Dos bens; Dos
fatos juridicos. Do negdcio juridico. Dos atos juridicos licitos e ilicitos. Da prescricao
e decadéncia; Do direito das obriga¢fes; Das modalidades das obrigactes; Das
obrigagdes de dar; Das obrigacdes de fazer; Das obrigagdes de nédo fazer; Das
obriga¢des alternativas; Das Obrigagcdes Divisiveis e Indivisiveis; Das Obrigac6es
Solidarias; Da Transmisséo das Obrigacoes; Do Adimplemento, inadimplemento e
extincéo das obrigacOes; Dos contratos em geral; Da compra e venda; Da locagéo
de coisas; Do comodato; Do mutuo; Do depoésito; Do mandato; Do seguro; Da
fianga; Da Responsabilidade Civil; Da posse; Da propriedade: Dos direitos de
vizinhanga; Do condominio em geral; Do condominio edilicio; Da propriedade
fiduciaria; Da superficie; Do direito do promitente comprador; Do penhor, da
hipoteca e da anticrese; Do direito das sucessdes; Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 11.09.1990 e altera¢des); Propriedade Industrial (Lei
n° 9.279 de 14.05.1996 e alteragdes). Direitos autorais (Lei n°® 9.610 de 19.02.1998
e alteragdes); Lei de Imprensa (Lei n° 5.250, de 09.02.1967 e alteragdes);
Incorporacéo Imobilidria (Lei n° 4.591, de 16.12,1964 e alteracdes). Direito
Processual Civil: Da jurisdicdo e da acéo: conceito, natureza e caracteristicas; das
condicBes da acdo. Das partes e procuradores: da capacidade processual e
postulatéria; dos deveres e da substituico das partes e procuradores. Do
litisconsorcio e da assisténcia. Da intervencdo de terceiros: oposi¢do, nomeagao a
autoria, denunciagdo a lide e chamamento ao processo. Do Ministério Publico. Da
competéncia: em razdo do valor e da matéria; competéncia funcional e territorial;
modificagBes de competéncia e declaragdo de incompeténcia. Do Juiz. Dos atos
processuais: da forma dos atos; dos prazos; da comunicacdo dos atos; das
nulidades. Da formacé&o, suspenséo e extingdo do processo. Do processo e do
procedimento; dos procedimentos ordinério e suméario. Do procedimento ordinario:
da peticdo inicial: requisitos, pedido e indeferimento. Da resposta do réu:
contestacdo, excegdes e reconvengdo. Da revelia. Do julgamento conforme o
estado do processo. Das provas: 6nus da prova; depoimento pessoal; confisséo;
provas documental e testemunhal. Da audiéncia: da conciliagdo e da instrugéo e
julgamento. Da sentenca e da coisa julgada. Da liquidag&o e do cumprimento da
sentenca. Da agdo resciséria. Dos recursos. Do processo de execucgdo: da
execugdo em geral; das diversas espécies de execugao: execucdo para entrega de
coisa, execucdo das obrigacOes de fazer e de nédo fazer. Dos embargos do
devedor. Da execucgéo por quantia certa contra devedor solvente. Da remigcdo. Da
suspensdo e extingdo do processo de execucdo. Do processo cautelar: Das
medidas cautelares; Dos procedimentos cautelares especificos; Dos
procedimentos especiais; Da a¢ao de consignacdo em pagamento; embargos de
terceiro; acdo monitoria. Direito Penal: Aplicagdo da Lei Penal; Do crime; Da
imputabilidade penal; Do concurso de pessoas; Das espécies de pena; Das penas
privativas de liberdade; Das penas restritivas de direitos; Da pena de multa; Da
cominag&o das penas, Da aplicacdo da pena; Da suspensao condicional da pena;
Do livramento condicional; Dos efeitos da condenacdo; Das medidas de
seguranga; Da agdo penal; Da extingdo da punibilidade; Dos crimes contra a
pessoa; Das lesdes corporais; Dos crimes contra a honra; Dos crimes contra a
liberdade pessoal; Dos crimes contra a inviolabilidade do domicilio; Dos crimes
contra o patrimonio; Dos crimes contra a familia; Dos crimes contra a incolumidade
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publica; Dos crimes contra a fé publica; Dos crimes contra a Administragdo Publica;
Dos crimes contra as finangas publicas. Lei das Contravenc@es Penais. Legislagéo
penal especial: Lei n® 11.343/2006 e alteragdes; Registro, posse e comercializagéo
de arma de fogo (Lei n° 10.826/2003 e altera¢des); Crimes hediondos (Lei n°®
8.072/1990 e alteracBes); Crimes de tortura (Lei n° 9.455/1997 e alteracGes);
Crimes de transito (Lei n° 9.503/1997 e alteracdes); Crimes de abuso de
autoridade (Lei n° 4.898/1965); Crimes de imprensa (5.250/1967 e alteracdes);
Crimes contra a ordem tributaria, econdmica e contra as relagdes de consumo (Lei
n° 8.137/1990 e alteracBes); Crimes de lavagem de dinheiro (Lei n° 9.613/1998 e
alteragdes); Interceptacdo de comunicacdes telefénicas (Lei n° 9.296/1996 e
alteragdes). Direito Processual Penal: Do inquérito policial; Da acdo penal; Da
competéncia; Das questdes e processos Incidentes; Da prova; Do Juiz, do
Ministério Publico, do Acusado e Defensor, dos Assistentes e Auxiliares da Justica;
Da priséo, das medidas cautelares e da liberdade proviséria; Da prisdo preventiva;
Da prisdo domiciliar; Das outras medidas cautelares; Da liberdade proviséria, com
ou sem fianca; Das citagdes e intimagdes; Da sentenca; Da instrugdo criminal; Do
processo e do julgamento dos crimes; Das nulidades; Dos recursos em geral; Da
apelacéo; Da reviséo; Do Habeas Corpus e seu processo; Execucéo Penal (Lei n°
7.210/1984 e alteragfes). Juizados Especiais Criminais (Lei n° 9.099/1995 e
alteragdes). Direito  Tributario: Sistema Tributario Nacional.  Principios
constitucionais tributarios. Competéncia legislativa e Competéncia Tributéria.
Limitacbes da competéncia tributaria. Discriminacdo, reparticdo, destinacdo e
vinculagao constitucional da receita tributaria. Fontes do direito tributario. Hierarquia
das normas. Vigéncia e aplicacdo da legislacdo tributéria no tempo e no espaco.
Legislagao tributéria. Lei ordinéria e lei complementar, lei delegada, decretos
legislativos, resolu¢es do Senado, atos normativos de autoridade administrativa,
decretos e despachos normativos do executivo. Matérias reservadas a previséo por
Lei Complementar. Medida proviséria. Regras de vigéncia, aplicacéo, e integragao.
Interpretagdo e integracdo da legislagéo tributaria. Obrigagéo tributaria. Obrigagdo
principal e acesséria. Fato Gerador: ocorréncia, aspectos materiais, temporal e
espacial. Elementos valorativos: base de célculo e aliquota. Efeitos,
consequéncias, validade e invalidade dos atos juridicos. Sujeitos ativo e passivo da
obrigacdo tributaria: contribuinte e responsavel. Solidariedade. Capacidade
tributaria. Domicilio tributério. Preferéncia. Fraude & execugdo. Decretacdo de
indisponibilidade no curso do processo executivo: requisitos e procedimento.
Decadéncia e Prescricdo em matéria tributaria (prescricéo intercorrente judicial e
administrativa). Substituicdo tributaria. Pagamento indevido: Compensacéo e
repeticdo de Indébito.  Crédito tributario: constituicdo, langamento, natureza
juridica. Garantias e privilégios do crédito tributario. Suspensédo, extincdo e
excluséo do crédito tributario. Tributos: conceito, natureza juridica. Classificagéo:
impostos, taxas, contribuigbes de melhoria, empréstimos compulsérios e
contribuicdes sociais. Tarifas e taxas: distingéo. Contribuicdes: espécies e natureza
juridica. Pedagio. Administragdo tributéria: fiscalizag&o, sigilo, auxilio da forga
publica, excesso de exagdo. Divida ativa: inscrigdo, presuncéo de certeza e de
liquidez e consectarios. Certiddes negativas. Secretaria da Receita Federal.
Conselho Nacional de Politica Fazendéaria (CONFAZ). Fiscalizacdo. Arrecadagao.
Normas gerais de direito financeiro e de direito tributario: autonomia cientifica e
normativa. Atividade financeira do Estado: fundamentos financeiros, econdémicos e
juridicos. Aspectos tributarios das leis: de responsabilidade tributaria, de diretrizes
orcamentarias, de orcamento anual, Lei n° 4.320/1964 e altera¢cBes. Direito
Comercial: Direito de Empresa. Empresa e Empresario. Defini¢do. Classificagéo.
Elementos de caracterizagdo. Sistema juridico. Principios. Sociedades
empresérias. Definicdo. Distingo entre sociedade empreséria e civil. Atividade
empresarial.  Classificagdo. Sociedades ndo personificadas. Sociedades
personificadas. Forma de constituicBo das sociedades. Personalidade Juridica.
Caracterizagdo do perfil da empresa: estabelecimento comercial, aviamento,
clientela, ponto comercial, propriedade industrial, registro, nome empresarial, livros
empresariais. Responsabilidade da sociedade e dos s6cios. Principios.
Desconsideragdo da Personalidade Juridica. Reorganizacdo societéria.
Transformagdo, incorporacéo, fusdo e cisdo. Recuperagdo judicial ordinéria,
recuperacao judicial especial e recuperacéo extrajudicial. Orgdos da recuperacio
judicial. Insolvéncia Corporativa. Crise econdmico-financeira. Sistema juridico.
Principios informadores da insolvéncia corporativa. Classificacdo dos créditos.
Habilitagdo dos créditos. Titulos de crédito. NocBes gerais. Classificacdo.
Principios: cartularidade, literalidade, autonomia e abstracdo. Classifica¢do. Titulos
em espécie. Letra de Cambio. Nota Promissoéria. Duplicata. Cheque. Cédulas de
Crédito. Titulos de Crédito Representativo (conhecimento de depdsito e warrants,
conhecimento de transporte). Titulos de crédito virtuais ou eletrdnicos.
Caracteristicas. Requisitos essenciais. Circulagdo. Efeitos. Excec¢fes pessoais.
Invalidades. A¢Bes cambiarias. Contratos Empresariais. Fontes de obrigagdes.
Principios. Unificac@o do sistema privado a partir do Cddigo Civil. Classificacéo.
Contratos tipicos e atipicos ou inominados. Contratos em espécie. Contratos de
Distribuicdo. Alienacdo Fiduciaria. Arrendamento Mercantil — Leasing. Franquia.
Mandato. Comissé&o. Contratos Bancérios. Contrato de Transporte. Seguro. Direito
do Trabalho: Normas gerais de tutela do trabalho. Normas especiais de tutela do
trabalho. Contrato individual do trabalho. Relag&o de emprego: caracterizagdo. Os
sujeitos da relag&o de emprego: empregado, empregador, trabalhadores avulsos,
eventuais e temporarios. Sucessdo de empregador. O contrato de trabalho:
alocacdo de mado de obra e empreitada — caracteristicas e diferenciacdes.
Terceirizagdo:  conceito, tendéncias e caracterizacdo, subempreitada,
responsabilidade subsididria e solidaria. Dos principios e fontes do Direito do
Trabalho. Dos direitos constitucionais dos trabalhadores — direitos sociais (art. 7.°
da CF/88). Da relacéo de trabalho e da relagcdo de emprego: requisitos e distin¢ao;
relacBes de trabalho lato sensu: trabalho auténomo, trabalho eventual, trabalho
temporario e trabalho avulso. Do empregado doméstico. Do grupo econdmico; da
sucessdo de empregadores; da responsabilidade solidaria. Do contrato individual
de trabalho: conceito, classificagdo e caracteristicas. Da alteragdo do contrato de
trabalho: alterac&o unilateral e bilateral; o jus variandi. Da suspens&o e interrupgéo
do contrato de trabalho: caracterizag&o e distingdo. Da rescisdo do contrato de
trabalho: das justas causas; da despedida indireta; da dispensa arbitréaria; da culpa
reciproca; da indenizacdo. Do aviso prévio. Da estabilidade e garantias provisorias
de emprego: das formas de estabilidade; da despedida e da reintegracdo de
empregado estavel. Da duracéo do trabalho; da jornada de trabalho; dos periodos



de descanso; do intervalo para repouso e alimentacéo; do descanso semanal
remunerado; do trabalho noturno e do trabalho extraordinério; do sistema de
compensagdo de horas. Do salario-minimo: irredutibilidade e garantia. Das férias:
do direito a férias e da sua duragdo; da concessdo e da época das férias; da
remuneracdo e do abono de férias. Das férias coletivas. Do saldrio e da
remuneracdo: conceito e distingdes; composicdo do salario; modalidades de
salario; formas e meios de pagamento do salério; 13° salario. Da equiparacéo
salarial; do principio da igualdade de salario; do desvio de funcdo. Do FGTS. Da
prescricdo e decadéncia. Da seguranca e medicina no trabalho: da CIPA; das
atividades insalubres ou perigosas. Da protegdo ao trabalho do menor. Da
protecdo ao trabalho da mulher; da estabilidade da gestante; da licenga-
maternidade. Do direito coletivo do trabalho: da liberdade sindical (Convengéo n.°
87 da OIT); da organizag&o sindical: conceito de categoria; categoria diferenciada;
das convencBes e acordos coletivos de trabalho. Do direito de greve. Das
comissbes de Conciliagdo Prévia. Da renincia e transagdo. Sumulas e
Orientacdes Jurisprudenciais do TST.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — ADMINISTRAGCAO DE
EMPRESAS

Teoria geral da administracdo: Conceito de administracdo, a partir do
desenvolvimento gradativo da teoria administrativa. Futuro da empresa e da sua
administrag8o. A complexidade das empresas, visualizando-as como classes de
organiza¢cdes sociais e como sistemas abertos em interacdo com o ambiente.
Como as empresas determinam seus objetivos e como utilizam seus recursos para
alcancé-los. Andlise da hierarquia de sistemas da empresa. Estrutura
organizacional. Administragdo estratégica. Andlise do meio ambiente onde as
empresas vivem. Visdo do ambiente geral e do ambiente das tarefas das
empresas, bem como da sua dindmica e comportamento. As empresas e 0 meio
ambiente. Administragéo de recursos humanos: Atribuigdes. Sistemas de cargos e
remuneracdo. Recrutamento e selecdo, etapas do processo de recrutamento,
fontes de recrutamento, processos de selegéo. Ficha profissiografica. Treinamento
de RH, conceitos importancia e objetivos. Avaliagdo de desempenho, conceitos e
objetivos. Administracdo de Pessoal, conceitos e objetivos. Administragdo
financeira e orgamentaria: Viséo geral do mercado financeiro, Banco Central,
instituicdes financeiras, bolsa de valores, principais titulos de captacéo de recursos.
Valor do dinheiro no tempo, juros simples, juros compostos, taxa nominal, taxa
efetiva, valor presente. Demonstracdes financeiras basicas, indices financeiros.
Fluxo de caixa e orcamento de capital, processo de decisdo de orgamento de
capital, técnicas de andlise de orgamento de capital, payback, valor presente
liquido, taxa interna de retorno, comparagéo entre as técnicas. Projetos com vidas
desiguais. Finangas publicas, conceitos e objetivos. Contabilidade geral: Conceitos
gerais, estrutura das contas contabeis, ativo, passivo, patrimonio liquido,
demonstrativo de resultado, demonstrativo de origem e aplicagdo de recursos.
Processo de escrituragdo, método das partidas dobradas. Regime de caixa e de
competéncia. Andlise de demonstragbes contdbeis. Organizacdo e métodos:
Natureza da funcdo de O&M. Redes PERT/CPM. Organograma: Conceito, tipo de
organograma e utilizacdo. Estrutura organizacional: Linear, funcional, mista,
comissional, matricial. Anélise de lay-out: Conceito e objetivos. Administracdo da
producéo: Conceitos e fungBes da administragdo da produgdo. Administracdo de
materiais, conceitos e finalidade. Marketing: Conceitos da administraco de
marketing. Marketing estratégico, andlise de oportunidades, objetivos da empresa,
estratégia mercadoldgica e formulagdo de planos. Mercados de bens de consumo
e comportamento do comprador. Mercados produtor, vendedor e governamental.
Mensuracdo e previsdo da demanda. Planejamento e orcamento de marketing.
Estratégia de produtos e marcas, desenvolvimento de novos produtos, ciclo de vida
do produto. Decisdes de preco. Canais de distribuicdo fisica, promogdo e
propaganda. Organizacdo de marketing. Direito Administrativo: Administragéo
Publica: conceito, natureza e objetivos. Atividade administrativa: abuso e desvio de
poder, desvio de finalidade. Administracdo Publica: principios da legalidade,
moralidade, impessoalidade, proporcionalidade, eficiéncia, continuidade e
autoexecutoriedade. Os poderes administrativos: regulamentar, hierarquico,
disciplinar e de policia. Discricionariedade, conteido e limites. Autarquias,
fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista. A privatizac&o,
disciplina e efeitos. O servico publico: concessdo, autorizagdo e permisséo.
Agéncias reguladoras. Ato administrativo. Condigdes e pressupostos. Vicios.
Formas de desconstituicdo, revogacdo e anulacdo. Contrato administrativo;
caracteristicas, formalizagéo, execucéo, inexecugdo e principais tipos, Formas de
rescisdo e revisdo. Equilibrio contratual e clausulas exorbitantes. Licitagdo:
conceito, principios, legislagdo de regéncia e modalidades. Dispensa e
inexigibilidade. O procedimento licitatério. Direito de propriedade e limitacdes
administrativas. A responsabilidade civii do Estado pelos atos executivos,
legislativos e jurisdicionais. Servidores publicos: direitos, deveres e
responsabilidades. Lei n° 8.666/1993 e alteracdes.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — ARQUITETURA
Arquitetura  Contemporénea: correntes internacionais e arquitetos brasileiros.
Arquitetura moderna. Arquitetura brasileira. Conceitos fundamentais sobre
arquitetura, urbanismo, paisagismo, sociedade e cultura. Interpretacéo de dados
basicos: topografia, drenagem, estrutura, ventilagdo. Projeto de arquitetura:
métodos e técnicas de projeto; coordenagdo modular e coordenagdo dimensional;
programacdo de necessidades fisicas das atividades; estudos de viabilidade
técnico-econdmica. Implantacdo e orientagdo dos edificios, zoneamento das
atividades. Funcionalidade, flexibilidade e adaptabilidade dos edificios. Estrutura e
instalacBes técnicas dos edificios (dimensionamento, distribuicdo e controle).
Ergonomia nas edificagdes: dimensionamento; iluminac&o, ventilacdo, orientacéo e
protecéo solar, ar condicionado. Processos e sistemas inovadores de construgao.
Administracéo de projetos e obras (métodos e técnicas). Avaliagédo de projetos de
construcdes (arquitetdnica, técnica e econdmica). Especificacdo de servico e
materiais. Elaboragdo de or¢camentos de projetos e obras. Acompanhamento e
fiscalizagdo de obras. Principios de planejamento e de elaboracéo de orgamento
publico. Arquitetura, meio ambiente e sustentabilidade. Preservagdo do meio
ambiente natural e construido. Controle do uso e da ocupacéo do solo. Estrutura
urbana. Sistema viario. Projetos de urbanizagdo. Informatica aplicada a arquitetura.
Legislacdo urbanistica e do exercicio profissional do arquiteto. Plano diretor.
Estatuto da cidade. Licitagbes e Contratos da Administracdo Publica (Lei n°
8.666/1993 e alteracdes).
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ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR - BIBLIOTECONOMIA
Documentagdo e ciéncia da informagdo: conceitos basicos e finalidades.
Planejamento e administragdo de bibliotecas e servicos de informag&o: Principios
basicos de organizagdo e administragdo de bibliotecas. Planejamento bibliotecario.
Gestéo de sistemas e servicos de informacéo: fluxo e processos de trabalho;
controle e avaliagéo de servicos de informacéo. Gestéo de recursos informacionais:
organizacdo, preservagdo e manutencdo dos suportes de informagé&o.
Planejamento dos recursos humanos, materiais e financeiros. Planejamento do
espaco fisico. Gestdo do conhecimento. Marketing em unidades de informag&o.
Comunicagéo visual. Formacéo, desenvolvimento, avaliacdo e conservagdo de
colecdes: Estabelecimento de politicas para o desenvolvimento de colecGes:
selegdo, aquisicdo e descarte. Avaliagdo de colegdes. Tipologia, fatores e critérios
que afetam a formacéo e o desenvolvimento de acervos. Fontes e processos de
selecdo participativa. Intercambio entre bibliotecas. Direitos autorais. Conservacdo
e restauragdo de documentos.

Servico de referéncia: Tipologia e finalidade das fontes bibliogréficas. Critérios de
avaliacdo de obras de referéncia em geral. Utilizacdo de fontes de informagdo
convencionais e ndo convencionais de apoio a referéncia: tipos, caracteristicas e
aplicabilidade. Planejamento e elaboracéo de bibliografias. Servico de referéncia:
fundamentos e avaliagdo. Processo de referéncia. Entrevista de referéncia:
questdo de referéncia e negociagdo da questdo. Estudo e perfil do usuério.
Técnicas de pesquisa, recuperacdo e disseminacdo da informacéo, servicos de
alerta. Comutacdo bibliografica. Bibliotecario de referéncia:  funcdes.
Representagdo descritiva: Catalogagdo descritiva. Cddigo AACR2r. ISBD.
Catalogagdo cooperativa: programas nacionais e internacionais. Formatos de
intercambio de registros bibliograficos: conceitos, principais formatos. Controle
Bibliografico Universal. Conversdo retrospectiva. FRBR — Requisitos funcionais
para registros bibliogréficos. Representacéo tematica: Estruturacéo das linguagens
documentérias: relagBes hierarquicas, ndo-hierarquicas e de equivaléncia.
Tipologia das linguagens documentarias: sistemas de classificacéo, tesauros etc.
Conceitos fundamentais. CDD e CDU: principios, estrutura e aplicacdo. Indexagéo
e resumo: Indexacdo: conceitos, caracteristicas e linguagens. Descritores,
cabecalhos de assunto, vocabulario controlado e tesauro. Instrumentos e métodos
de controle terminolégico; as linguagens documentérias utilizadas na indexagao;
indexagdo automatica; resumos e indices: tipos e fungdes. NORMALIZAGCAO:
Normas: tipologia, fun¢des, aplicabilidade, organismos nacionais e internacionais
de normalizagdo. Normas técnicas da ABNT para a area de documentagéo.
Tecnologia da informacéo: Redes e sistemas de informacéo. Redes eletronicas.
Metadados. Web 2.0. Web Semantica. Folksonomia. Bibliotecas digitais, virtuais,
eletronicas e hibridas. Manifesto IFLA sobre Internet. Servigo de referéncia virtual.
Bases de dados: tipologia, planejamento e manutengdo. Gerenciamento de
documentos eletrénicos. Recursos da Internet: e-mail, portais, FTP, listas.
Documentos eletronicos: produgéo, armazenamento, conservacao e disseminago.
Automacdo em unidades de informagdo. Educagdo & distancia. Profissional
bibliotecério: Perfil profissional. Etica profissional. Formagdo e competéncias
informacionais. Legislagao, 6érgaos de classe e mercado de trabalho.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — CIENCIAS CONTABEIS
Contabilidade Geral: Legislagdo: Lei n° 6.404/76, suas alteracles e legislagdo
complementar; NocBes da Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade  Fiscal). Pronunciamentos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contébeis — CPC. Elaboracdo de demonstracdes contabeis pela
legislacdo societaria e pelos principios fundamentais da contabilidade,
Demonstragéo do Fluxo de Caixa (Métodos Direto e Indireto) e Demonstracéo do
Valor Adicionado; Fuséo, cisdo e incorporagdo de empresas; Consolidacdo de
demonstragBes contébeis; Critérios de avaliacdo e contabilizagdo de Ativos e
Passivos; Balanco Patrimonial: estrutura, classificacdo. DRE: estrutura,
classificagéo, conceitos e mensuracéo de receitas e despesas. DMPL: conceitos
de reservas e ajustes patrimoniais. Distribui¢&o do lucro. Avaliacéo e contabilizacdo
de investimentos societarios no pais e no exterior. Demonstragéo Intermediéria por
Segmento. Contabilidade Tributaria: Conhecimentos basicos; Legislacdo Tributaria;
Créditos Tributarios; Tributos Diretos e Indiretos; Impostos e contribuicdes
incidentes sobre folha de pagamento; Imposto de Renda Pessoa Juridica e
Contribuicdo Social sobre o Lucro; Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF;
Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos — ICMS; ParticipacGes
governamentais; Programa de Integracdo Social e de Formagéo do Patriménio do
Servidor Publico — PIS/PASEP; Contribui¢io para o Financiamento da Seguridade
Social — COFINS; Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econdmico — CIDE;
Planejamento Tributério. Retencdes de tributos Federais, Estaduais e Municipais.
Contabilidade de Custos: Classificagdo de custos: diretos, indiretos, fixos e
varidveis, separagdo entre custos e despesas; Apropriacdo de custos: material,
mao-de-obra e rateio de custos indiretos; Rateio de custos na
Departamentalizagédo; Métodos de custeio: por absor¢do e varidvel, Custos para
controle, custo-padréo; Custos para avaliagao de estoques; Custos para tomada de
decisdes; Sistemas de custos e informacgdes gerenciais; Estudo da relac@o custo
versus volume versus lucro. Andlise Econdmico-Financeira: Andlise vertical e
horizontal das demonstracdes financeiras; Operacdes de leasing financeiro e
operacional; OperacBes de Drawback (nogBes bésicas); Derivativos financeiros
(nogdes baésicas); Indicadores Financeiros; Avaliagdo econdmica de projetos.
Matemética financeira: Juros simples e compostos: capitalizacdo e desconto;
Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, real e aparente. Licitacdes e
Contratos: Lei n° 8.666/93. Lei 10.520/2007. Auditoria: Nog¢Ges bésicas de auditoria
interna e auditoria independente. Auditoria contébil, auditoria operacional e
auditoria analitica. Natureza e campo de atuagdo da auditoria. Tipos de parecer.
Técnicas de auditoria. Nogbes basicas sobre os principais procedimentos de
auditoria quanto & caixa e bancos, contas a receber, estogues, investimentos, ativo
imobilizado, passivo circulante e exigivel a longo prazo. NogGes de Normas de
Auditoria de acordo com as Normas Profissionais do Auditor Independente — NBTC
PA e Normas Profissionais do Auditor Interno — NBTC PI; Auditoria contabil, de
gestdo, de programas, operacional e de sistemas; Planejamento de Auditoria;
Programa de Auditoria. Resolu¢cBes emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade quanto aos aspectos de Contabilidade e Auditoria.



ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR CIENCIAS DA
COMPUTAGCAO

Aplicagdo de Linguagens de Montagem. Aplicacfes de Sistemas Distribuidos.
Arquitetura de Computadores. Compiladores. Computacéo Gréfica. Engenharia de
Software. Estudos de Linguagens de Programac&o. Paradigmas de Programagao.
Ambiente de Programacéo. Légica de Programacdo. Préticas de Programacéo.
Programacgdo de Computadores. Técnicas em Ambientes de Programagéo.
Estudos de Banco de Dados. Linguagens de Montagem. Linguagens Formais.
Modelagem de Dados. Redes de Computadores. Sistemas Digitais. Sistemas
Distribuidos. Sistemas Multimidia. Sistemas Operacionais. Sistemas Operacionais
Abertos. Teoria dos Grafos. Transmisséo de Dados. Processos e Modelos de
Processo de software; Planejamento e Gerenciamento de Projeto de Software;
Testes de software; Qualidade de Processo de software. Arquitetura de Software:
Conceitos de arquitetura de software; Atributos de qualidade e requisitos funcionais
e ndo funcionais; Documentacdo da arquitetura: visdes arquiteturais; Métodos de
avaliacdo da arquitetura; Arquitetura Corporativa e Governanca de Arquitetura.
Componentizacdo e Reuso: Conceitos e beneficios da componentizacdo de
software; Categorias e caracteristicas de componentes; Modelagem de
Componentes e padrbes de projeto; Processo de desenvolvimento baseado em
componentes; Testes de componentes; Reuso e gestdo estratégica de
componentes. SOA (arquitetura orientada a servicos). Web Services: Introducéo a
Service-Oriented Architecture e Web Services; Business Process Modeling (BPM);
Enterprise Service Bus (ESB); Principais tecnologias relacionadas a Web Services;
Especificagfes emergentes e ferramentas. Conceitos avancados em software e
hardware. Sistemas de numeragdo e codificagdo. Componentes basicos e
avancados de um computador. Organizagdo e arquitetura de computadores.
Principios de sistemas operacionais. Caracteristicas dos principais
microprocessadores do mercado. Aplicagdes da informéatica e microinformética a
Gestdo Empresarial. Caracteristicas e principais aplicagdes de dispositivos de
entrada, armazenamento e saida de dados. Conhecimento avangado em sistemas
operacionais (principais arquivos de configuracdo, sistemas de arquivos utilizados,
conhecimento de permissdes de acesso a servidor de dados e banco de dados
relacional, Gerenciamento do uso da memoria e dos recursos disponiveis nos
sistemas operacionais Windows XP Professional, Windows Vista Professional e
Windows 2003 Server, Linux Mandriva 2007 e Linux Red Hat 10). Ciclo de vida de
projetos. Conhecimento de Andlise e Programacéo Orientada a Objetos e UML
(Unified Modeling Language). Estimativa e planejamento de software.
Gerenciamento de riscos e escalabilidade de rede e servidores. Parametros de
desempenho. Qualidade de software. Configuracdo e controle de versdo.
Conhecimento em comunicagdo de dados. Principais meios de transmissao de
dados. Conhecimento avangado em operagéo e administracéo de redes baseados
em topologia TCP/IP e ICMP. Seguranca de redes de computadores. Seguranca,
confiabilidade e autenticidade dos dados em rede. Aspectos das linguagens de
programagcao, algoritmos e estruturas de dados (tipos elementares e estruturados).
Interpretacdo e compilagdo de programas. Conceitos de runtime, maquinas
virtuais, virtualizagdo de servidores e bibliotecas dindmicas (DLL). Codificac&o,
estratégias e técnicas de teste de software. Documentacdo de Desenvolvimento e
Manuais de Utilizagdo de Sistemas Gerenciais. Conhecimento de HTML,
ASP.NET, XML, Java Script e CSS. Organizagédo de arquivos. Sistema avangado
de arquivamento. Sélidos conhecimentos em Engenharia e Reengenharia de
Software, Fundamentos de Sistemas de Geréncia, implementacdo e manutengéo
em Banco de Dados (SGBD). Modelos de SGBDs. Modelo de Entidades e
Relacionamentos. Integridade referencial de dados. Normalizacdo de Banco de
Dados. SQL. Seguranca aplicada a Bancos de Dados, redes, firewall e servidores
de dados e de aplicagdo. Backup e recuperagdo de dados. Ferramentas de
produtividade (Microsoft Office 2010 e Libre Office). Aplicacéo, configuragéo e
usabilidade de recursos voltados & Internet e Intranet. Conhecimento avancado em
implantag&o, manutengéo, treinamento e usabilidade em Correio eletronico (Lotus
Notes, Microsoft Outlook e Outlook Express 10).

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR - COMUNICAGCAO
SOCIAL

Marketing — Conceito e Ferramentas. Mercado — conceito e tipificagdo. O Espectro
Administrativo do Marketing — Andlise, Planejamento, Implementagéo e Controle.
Comportamento Organizacional — Aspectos Estratégicos e Taticos das Relagdes
Lideranca / Liderados. Endomarketing. Gestdo de Operagdo. Pesquisa
Operacional — Aspectos Estratégicos, Métodos e Técnicas Comportamento do
Consumidor. Geréncia de Comunica¢do com o Mercado. Gestdo de Vendas e
Trade Marketing. Geréncia de Marca, Produtos e Servigos. Geréncia de Marcas,
Produtos e Servicos ao Consumidor. Promogcdo de Vendas e Marketing —
Estratégias. Telemarketing Total — Merchandinsing. Mitos do Marketing versus
Efetividade dos Negdcios. Fidelizagdo — Conceito, Estratégias e Indicadores de
Desempenho.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — DESENHO INDUSTRIAL
Estatistica Aplicada. Desenho Geométrico. Desenho Técnico Bidimensional.
Desenho Técnico Tridimensional. Materiais Industriais. Materiais Naturais.
Processos de Fabricacio de Materiais Naturais e Industriais. Conceitos Gerais de
Computagdo Gréfica e Desenho Auxiliado por Computador (CAD). Conceitos
Gerais de Modelagem Auxiliada por Computador (CAM). Prototipagem de Modelos
Tridimensionais. Materiais e Processos Gréficos. Nogdes de Administragdo e
Economia. Matematica Aplicada ao Design. Desenho de Observagdo. Meios de
Expressdo e Representacdo Gréfica. Desenho Técnico para Design.
Desenvolvimento de Projeto de Produto. Ergonomia do Produto. Fabricacio
Aplicada ao Projeto do Produto. Linguagem Fotogréfica. Fotografia do Objeto.
Gestdo em Design. Meios de Expressdo Plastica e Desenho (Plastica).
Metodologia do Projeto. Processos Industriais. Projeto de Equipamentos. Projeto
de Objeto. Projeto do Mobiliario. Projeto Integrado. Renderizagdo. Fisica
Newtoniana Aplicada. NocGes de Resisténcia dos Materiais. Metodologia
Cientifica. Biomecanica Ocupacional.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — ECONOMIA

Politica Macroeconémica: Politicas fiscal, monetéria, tributéria, gastos publicos,
cambial, comercial e de rendas. Crescimento e conflitos entre objetivos
econdmicos. Mercados de bens e servigos. Problemas econdmicos fundamentais:
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Curva de transformacéo. Custo de oportunidade. Fluxos reais e fluxos monetarios
de uma economia de mercado. Bens e fatores de producédo. Evolucéo do
pensamento econdémico: Adam Smith, David Ricardo, John Stuar Mill, Jean
Baptiste Say, Thomas Malthus, Alfred Marshall, John Maynard Keynes, Karl Marx.
A economia e 0 pensamento econdmico no mundo atual. Demanda, oferta e
equilibrio de mercado: Utilidade total e utilidade marginal. Demanda, Oferta e
equilibrio de mercado. Interferéncia do governo no equilibrio de mercado.
Elasticidade. Teoria da produgdo: Andlise de curto e longo prazos. Lei dos
rendimentos decrescentes. Custos totais de producéo. Custos médios e marginais.
Diferencas entre a visdo econdmica e a visdo contabil-financeira dos custos de
producéo. Maximizacéo dos lucros. Estrutura de mercado: Concorréncia pura ou
perfeita. Monopolio. Oligopdlio. Concorréncias monopolistas. Estruturas do
mercado de fatores de produgdo. Sistemas de contas nacionais: Agregados
macroecondmicos. Produto, despesa, renda, poupanga e investimento agregado.
Receita fiscal e gastos do governo. Renda nacional a custo de fatores e produto
nacional a pregos de mercado. Renda pessoal disponivel. Produto interno bruto
nominal, monetério e real. Carga tributaria bruta e liquida. Deflagdo. Numeros-
indices: Indices de pregos. Principais indices que acompanham os precos.
Interpretagdo de uma série de um ndmero-indice. Instrumentos de politica
monetaria: Oferta de moeda pelos bancos comerciais. O multiplicador monetario.
Multiplicador da base monetéaria. Demanda de moeda. O papel das taxas de juros.
Taxa de juros nominal e taxa de juros real. Moeda, nivel de atividade e inflac&o.
Oferta monetéaria e o processo inflacionério. Eficicia das politicas monetéria e
fiscal. Sistema financeiro. Inflagéo: Inflagdo de demanda. Inflacéo de custos. Efeitos
provocados por taxas elevadas de inflagdo. A politica econdmica brasileira de
combate a inflagdo. O crescimento da participagdo do setor pdblico na atividade
econdmica: As fungdes econdmicas do setor publico. Principio da capacidade de
pagamento. Déficit publico: conceitos e formas de financiamento. Aspectos
institucionais do orgamento publico. Principios orgcamentarios. Or¢gamento publico
no Brasil. Administragdo Financeira e Orcamentaria. Mercado financeiro e de
capitais: Viséo geral dos tipos de instituicBes financeiras. Banco Central, COPOM,
Conselho Monetério Nacional. Mercado de capitais, principais titulos, bolsa de
valores. Mercado de moedas. Demonstracdes financeiras: demonstracGes
contabeis e financeiras basicas. Depreciagdo, vida Util de um ativo, métodos de
depreciacdo. Fluxo de caixa, demonstrativo de fontes e usos de fundos. indices
financeiros, utilizagéo e interpretagdo. Valor do dinheiro no tempo: Juros simples,
juros compostos, taxas equivalentes, taxa nominal e taxa efetiva, valor futuro de
uma anuidade, valor presente de uma anuidade. Fundamento das taxas de juros.
Fluxo de caixa e orgamento de capital: Processo de decisdo de orcamento de
capital. Fluxo de caixa, principais componentes, entradas de caixa operacionais.
Técnicas de andlise de orcamento de capital, periodo de Payback, valor presente
liquido (VPL), taxa interna de retorno (TIR), comparagéo entre as técnicas do VPL
e TIR. Projetos com vidas desiguais. Finangas publicas: Conceitos e objetivos,
orcamento publico, receitas e despesas, gastos publicos. Contabilidade Geral -
Demonstrativos contabeis: Conceitos gerais, estrutura das contas contabeis, ativo,
passivo, patrimoénio liquido, demonstrativo de resultado, demonstrativo de origem e
aplicacdo. Processo de escrituracdo, método das partidas dobradas. Andlise de
demonstrac@es contébeis. Lei n° 8.666/1993 e alteracles.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — GEOLOGIA

Geologia da regido metropolitana de S&o Paulo: caracteristicas litologicas e
estruturais das formacgdes sedimentares tercidrias da Bacia de S&o Paulo, dos
sedimentos aluvionares recentes e das unidades de rochas cristalinas pré-
cambrianas. Geomorfologia da regido metropolitana de S&o Paulo: caracteristicas
gerais dos dominios de relevos: planicies aluvionares, colinas, morros, morrotes e
serras. Geotecnia: Tipos de solos. Classificagcdo geotécnica de solos. Movimento
da agua através dos solos e geomecanica das rochas.. Movimentos de solo e
rocha: classificagéo, fatores geol6gicos e geomecanicos. Obras de contencéo ou
estabilizacdo de taludes. Obras de disciplinamento de &guas superficiais e
subterrAneas. Atirantamento de taludes/ encostas. Intervengdes néo estruturais na
estabilizago detaludes/encostas. Caracteristicas geotécnicas dos terrenos na
regido metropolitana de S&o Paulo e representacdo cartografica (cartografia
geotécnica). Caracteristicas dos principais processos do meio fisico atuantes na
regido metropolitana de S&o Paulo: eros&o, assoreamento, escorregamentos,
subsidéncias e colapsos, inundages, recalques e sismos e as respectivas areas
mais criticas (areas mais suscetiveis aos processos e areas de risco). Riscos
geoldgicos: Conceitos, classificacdo e processos associados. Mapeamento e
cartografia de risco. Gerenciamento de &reas de riscos. Residuos soélidos, aspectos
gerais e 0 gerenciamento municipal. Caracteristicas gerais da Bacia Hidrogréafica
do Alto Tieté: principais sub-bacias; principais cursos, regimes hidricos e a
problemética das enchentes. Caracteristicas hidrogeoldgicas e extracdo de aguas
subterrneas na Regi@o Metropolitana de S&o Paulo: principais aquiferos;
principais fluxos regionais subterraneos e mecanismos de recarga; principais usos
das aguas subterraneas; efeitos atuais da explotagdo e contaminagdo. Recursos
minerais e mineragdo na Regido Metropolitana de S&o Paulo: principais bens
minerais em exploracdo, tecnologias de aproveitamento, problemas ambientais,
conflitos e riscos associados. Gerenciamento da atividade mineral. Sistema de
Informagdes Geogréficas (SIG): uso de softwares de SIG, modelamento de bancos
de dados geograficos, andlises espaciais por meio de bancos de dados
geograficos, execugdo de mapas a partir de SIG e sensoriamento remoto com
imagens de satélite. Conhecimentos basicos de informética (CAD, Banco de
Dados, Sistemas de InformacBes Geogréficas). Aspectos de legislagéo
relacionados a geologia, mineracéo e aspectos ambientais associados contidos na:
Constituico Federal, Estadual e Lei Organica Municipal. Politica Nacional do Meio
Ambiente. Resolugdo CONAMA sobre Estudos de Impacto Ambiental —EIA e
Relatério de Impacto Ambiental-RIMA. Legislagdo Federal sobre parcelamento do
solo urbano — Leis n.° 6.766/99 e 9.785/99. Legislacdo Estadual de Protecio aos
Mananciais - Leis n.° 898/75, 1.172/76 e 9.866/98; Legislacao Federal e Estadual
de Tombamento; Cddigo de Mineracdo e legislacdo complementar. Legislagdo
Estadual e Municipal de polui¢do do solo. Legislagao Estadual de Gerenciamento
de Recursos Hidricos. Legislagdo Municipal de movimento de terra e execucédo de
obras em terrenos erodiveis — Lei n° 11.380/93 e Decreto n° 41.633/02. Lei
Federal, Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n® 101 de 04/05/2000.



ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR - LOGISTICA

Logistica. Gestdo de processos. Administracdo Geral. Matematica Financeira.
Estatistica Aplicada. Legislacdo Tributaria. Gestdo de Equipe. Embalagem e
Unitizagdo. Gestdo da Cadeia de Suprimentos. Gerenciamento de Projetos.
Fundamentos da Gestdo da Qualidade. Fundamentos da Gestdo Ambiental.
ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR - MATEMATICA OU
ESTATISTICA

Algebra Linear: Sistemas de equagdes Lineares: Sistemas de equagdes lineares,
sistemas equivalentes, operagdes elementares, sistemas em forma triangular e
escalonada, algoritmo da redugdo, sistemas homogéneos; Matrizes e
Determinantes: Operacdes com matrizes, inversa de uma matriz, caracterizagéo
das matrizes inversiveis, fatoracdo de matrizes, determinantes e suas
propriedades; Vetores em Rn: adicdo de vetores, multiplicagdo por escalar,
propriedades das operagdes com vetores; Espacos Vetoriais: Espacos vetoriais e
subespacos, espaco coluna, espaco linha e espaco nulo de uma matriz,
dependéncia linear, bases, dimens&o, sistemas de coordenadas, mudanca de
bases; Transformag6es Lineares: Definicdo e propriedades de uma transformacéo
linear, matriz de uma transformagédo linear, nicleo e imagem de uma
transformacéo linear, posto da matriz de uma transformacéo linear; Estudo das
conicas: Parabola Hipérbole e Elipse. Estatistica Descritiva: Populagéo e amostra;
Variaveis discretas e continuas; Arredondamento de dados; Dados em série e
dados agrupados; Distribui¢oes de frequéncias: Intervalos, limites, pontos médios.
Frequéncias absolutas, relativas e acumuladas. Histograma, poligono de
frequéncias, ogiva; Medidas de tendéncia central: Média, moda, mediana.
Principais caracteristicas. Média geométrica. Média ponderada. Relacéo entre as
medidas; Medidas de variabilidade: Amplitude, desvio-médio, variancia, desvio-
padrdo, coeficiente de variagdo. Principais propriedades. Varidvel reduzida ou
padronizada; Assimetria e curtose: Conceito e medidas. Probabilidade: Conceito de
Probabilidade: As abordagens classicas, frequencialista e subjetiva. Axiomatizagdo
do conceito de Probabilidade; Experimentos aleatérios e deterministicos; Eventos.
Espago-amostra. Axiomas; O teorema da soma. Probabilidade condicional.
Independéncia de eventos; A regra da multiplicagdo; Teorema de Bayes.
Amostragem: Estatistica Indutiva; Populagdo e Amostra; Justificativa da utilizacéo
de amostras; Parédmetros e Estatisticas; Processos de amostragem; Amostragem
aleatoria simples. Estimag&o: Conceito de estimador, o estimador como variavel
aleatdria; Amostragem. Propriedades desejaveis de um bom estimador (grandes e
pequenas amostras); Estimadores: média total, proporgéo e variancia: definicéo e
principais caracteristicas das respectivas distribuicbes de amostragem; A
estimag&o por intervalo. Teste de Hipotese: Especificagdo das hipdteses sob teste:
hipétese nula e hipétese alternativa. Erros estatisticos (Tipo | e Tipo Il); Nivel de
Significancia; Teste sob a média da populagdo com variancia conhecida e variancia
desconhecida (T-teste); Teste de comparacdo de duas médias; Teste de
comparacdo de vérias médias. Anélise Multivariada: O modelo regressivo linear
simples: o conceito de regresséo; modelos lineares; as hipéteses restritivas do
modelo; a hipétese de trabalho; estimadores e suas distribui¢des; intervalos de
confianga e testes de hipéteses. O modelo regressivo linear muiltiplo: estimacéo de
parémetros; estudo das variagdes; teste para existéncia de regressdo — Teste F;
Andlise da variéncia; Coeficiente de explicacio ou de determinag&o multipla.
ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — PSICOLOGIA

Teorias da personalidade. Psicopatologia. Teorias e técnicas psicoterapicas.
Psicodiagndstico. Psicoterapia em problemas especificos (clinicos e funcionais).
Psicoterapia breve: diagndstico, técnicas e tratamentos. Tratamento de
dependéncias quimicas. Técnicas de entrevista. Anamnese. Uso de testes
psicolégicos. Testes de personalidade. Inventarios, técnicas projetivas, técnicas
gréficas. Testes psicomotores. Apresentacdo de resultados, laudos, relatorios.
Etica profissional. Estrutura organizacional. Clima e cultura organizacional. Gest&o
de pessoas (recrutamento e selecdo na Administracdo Publica, identificacéo de
talentos, dominio de competéncias, avaliagdo e gestdo do desempenho).
Treinamento e desenvolvimento. Avaliagdo de desempenho. Mudanga
organizacional. Qualidade de vida. Integracdo de funcionérios portadores de
quaisquer necessidades especiais. Equipes e grupos de trabalho. Comunicagéo,
lideranca, motivagdo. Manejo da solucéo de conflitos. Mediacéo. Relacionamento
interpessoal. Resolugdes CFP/CRP. Equipes multidisciplinares.

ANALISTA DESENVOLVIMENTO GESTAO JUNIOR — RECURSOS HUMANOS
FuncBes Organizacionais; Processo de Organizacdo; Estrutura Organizacional,
Modelos de Organizacéo; Motivacéo; Lideranca; Grupos; Comunicacdo Gerencial;
Etica Administrativa e Responsabilidade Social Corporativa; Fundamentos da
Organizagao; Administragdo de Recursos Humanos; Administrac&o da Diversidade
de Funcionarios; Trabalho em Equipe; Desenho Departamental; Desenho
Organizacional; Direcdo; Os Novos Desafios da Gestéo de Pessoas; Gestdo por
Competéncias em Organizacdes Publicas; Recrutamento de Pessoas; Selecdo de
Pessoas; Orientacdo das Pessoas; Modelagem do Trabalho; Avaliacdo do
Desempenho Humano; Remuneracdo; Programas de Incentivos; Beneficios e
Servigos; Treinamento; Desenvolvimento de Pessoas e de Organizagoes;
Relag6es com Empregados; Higiene, Seguranca e Qualidade de Vida; Banco de
Dados e Sistemas de Informacdes de Recursos Humanos; Avaliacdo da Fungao
de Gestdo de Pessoas. Pedagogia: Educacdo e Mundo do Trabalho. A
Globalizacdo da economia, a reestruturacdo produtiva, a nova concepgcao de
estado, a crise do emprego. As formas de organizacéo do trabalho e seus impactos
na educacdo dos trabalhadores. Dimensfes pedagdgicas dos processos de
organizacdo e gestédo do trabalho. Educacéo e qualidade. O papel do pedagogo na
empresa. Gestdo do conhecimento e inteligéncia organizacional. A constru¢do do
conhecimento a partir das necessidades da organizacdo. Gestéo de projetos e
formacdo de equipes. Pratica educativa no Desenvolvimento de Pessoas.
Processos de Comunicagdo. Jogos e dinamicas de grupo nas organizagdes.
Processo pedagégico: as categorias tedrico-metodolégicas da pedagogia do
trabalho (critérios para sele¢do de contetdos, metodologia, acompanhamento e
avaliacdo).As novas competéncias demandadas pelo mundo do trabalho.
Tecnologias da comunicacdo e informagdo em Educacdo. Psicologia do
desenvolvimento e da aprendizagem. Teorias de aprendizagem. Projetos
Educativos interdisciplinares. Atuacgao interdisciplinar em articulagdo com diferentes
equipes profissionais, visando a formagdo em servico. Agles investigativas e
avaliativas para o desenvolvimento de pessoas. Avaliagdo de programas
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educacionais no ambito empresarial. Dimenséo politica do exercicio profissional —
Etica profissional. Administrag&o: Rotinas em Administragdo de Pessoal — Folha de
pagamento e encargos sociais. Legislagdo trabalhista; conceitos introdutérios;
Procedimentos da empresa na admiss@o de empregados; Contrato individual de
trabalho; Jornada de trabalho; Remuneracdo; Folha de pagamento; Fundo de
garantia do tempo de servico - FGTS; Vale-transporte; Salario — familia; Cadastro
geral de empregados e desempregados — CAGED; Contribuicdo sindical —
assistencial e confederativa; Verbas trabalhistas; Décimo terceiro salario; Aviso
prévio; Poder disciplinador do empregador; Seguro-desemprego; Rescisdo
contratual; Seguranga e medicina do trabalho; Previdéncia social. Rotinas em
Administracdo de Pessoal — Administracdo, férias e célculos; Salario e
remuneragao: distingdo — repercusséo nas bases de célculo; Repouso semanal
remunerado: faltas legais, descontos; Horas extras: adicionais, base de calculo,
reflexos, questdes diversas; Adicionais: noturno, insalubridade, periculosidade,
transferéncia; Prémios, gratificagdes, diarias para viagens, ajuda de custo; Férias
no contrato normal de trabalho, bases de célculo; Férias gozadas e em resciséo
contratual; Modalidade de célculos; Décimo terceiro salario, bases de calculo,
integracdes; Primeira e segunda parcelas; Adicionais variaveis, complementos;
Proventos: Salario familia e salario maternidade; Descontos (legais e
convencionais — Vale Transporte, INSS etc.); Modalidades de célculos na folha de
pagamento; Rescisao contratual: prazo determinado,
indeterminado(direitos),FGTS; Seguro desemprego, normas para homologacgao;
Evolugéo histérica do Direito do Trabalho; Contrato; Gerenciamento do Contrato;
Relacéo de Emprego; Duragao do Trabalho - horas extras — com énfase ao ponto
eletrénico. Descansos; Faltas legais; Férias; 13° Salario; Transferéncias;
Equiparagéo salarial e desvio de fungdo; Substituicdes; Fundo de Garantia;
Protegéo ao Trabalho da mulher; Estabilidade; Punigdes Disciplinares; Rescisao de
contrato; Seguranga e Medicina do Trabalho; A¢des Trabalhistas; Fiscalizagéo do
Trabalho; Dano Moral; Assédio Moral e Assédio Sexual.

ENGENHEIRO JUNIOR — AMBIENTAL

Nogdes de hidrologia, qualidade da &gua, poluicdo hidrica e tecnologias de
tratamento dos efluentes. Nogbes de geologia, conservacdo de solos. Poluicao
atmosférica e controle de emissdes. Gerenciamento de residuos sélidos.
Legislacdo ambiental. Economia ambiental. Politica ambiental e desenvolvimento
sustentavel. Licenciamento ambiental, avaliagdo de impactos ambientais. Riscos
ambientais. Educagao ambiental.

ENGENHEIRO JUNIOR - CIVIL

Patologias de estruturas de concreto, concepgao de estruturas de concreto voltada
a durabilidade; Diagnoéstico, contorno e tratamento/solucéo de situagGes criticas
envolvendo patologias de estruturas de concreto e sistemas hidraulicos;
Instrumentagdo/monitoramento de anomalias em estruturas de concreto; Testes e
ensaios de sistemas hidraulicos e estruturas e suas protecdes (enfoque em
durabilidade); Conhecimentos gerais sobre métodos executivos de construcao civil;
Conhecimentos gerais de orgamentacgéo de contratos de servicos e obras civis.
ENGENHEIRO JUNIOR — ELETRICA

Leis de Ohm e de Kirchoff em CC e CA; Resistores, capacitores e indutores em CC
e CA; Associacao de resistores, capacitores e indutores; Circuitos RLC e poténcia
em CC e CA: solugdes nos dominios do tempo, da frequéncia (Laplace), com
fasores e nimeros complexos; Circuitos l6gicos: relés e portas l6gicas; Motores
trifésicos de inducéo: circuitos de comando, célculos de poténcia e de corrente
nominal; Transformadores monofasicos e trifasicos: funcionamento, especificagdes
e ligacBes; Instrumentos de medic&o: amperimetro, voltimetro, TP, TC, multimetro,
wattimetro e osciloscépio; Luminotécnica: tipos de lampadas e método dos lumens;
Motores CC: caracteristicas técnicas, manutencdo e ensaios; Conceitos de
geracdo, transmisséo e distribuicdo de energia; Materiais elétricos (condutores,
isolantes e magnéticos); Sistemas de Poténcia (fluxo de poténcia, componentes
simétricas, valores por unidade); Sistemas de protecdo elétrica; Céalculo de
correntes de falta; Dispositivos de protecdo (fusivel, disjuntor, DR, DPS, sensor
diferencial e sensor de corrente); Filtros de harménicos; Fator de poténcia e
técnicas de correcdo; Conceitos de estatistica; Eletronica industrial: diodos,
transistores, tiristores e circuitos retificadores, de controle de poténcia e de interface
de poténcia; CLP: funcdes e programacéo bésica.

ENGENHEIRO JUNIOR — ELETRONICA

Leis de Ohm e de Kirchoff em CC e CA; Teoremas de Norton e Thévenin em CC e
CA; Resistores, capacitores e indutores em CC e CA; Associacdo de resistores,
capacitores e indutores; Circuitos RLC e poténcia em CC e CA: solu¢Bes nos
dominios do tempo, da frequéncia (Laplace), com fasores e nimeros complexos;
Circuitos integrados lineares: especificagcdes e circuitos basicos com amplificadores
operacionais (LM 741 e LM 324), amplificadores de audio (LM 386 e TDA 2002),
reguladores de tensdo (série 78XX e LM317), astavel e monoestavel (LM 555);
Eletrdnica industrial: diodos, transistores, tiristores e circuitos retificadores, de
controle de poténcia e de interface de poténcia; Circuitos légicos: portas logicas,
circuitos combinacionais e sequénciais, operacdes em sistemas binario e
hexadecimal; Microcontroladores da familia 8051: hardware e software basicos;
Arquitetura de computadores; Linguagem C; CLP: fungbes e programacéo basica.
Filtros passivos e ativos (frequéncia de corte, polos e zeros); Sistemas de controle:
funcdo de transferéncia e andlise de respostas em frequéncia; Linhas de
transmissédo de RF: parametros e caracteristicas; Ondas eletromagnéticas;
Protocolos de Comunicagdo; Propagacdo de Sinais e Antenas, Redes de
Comunicacdo Digital, Cabeamento Estruturado e Conceitos de Probabilidade e
Estatistica.

ENGENHEIRO JUNIOR — MATERIAIS

Estética e resisténcia dos materiais: esforco de reacéo e cargas em apoios;
diagramas de momentos fletores e torsores. Metalurgia: matérias primas;
processos; conceitos basicos de metalurgia do ago e ferro fundido; diagrama Fe3-
C; influéncia dos elementos de liga e inclusdes. Tratamentos térmicos e
termoquimicos: tipos de tratamento e finalidades. Ensaios ndo destrutivos:
conceitos; aplicacdes de cada tipo; metalografia. Fendmenos de transporte em
engenharia metallrgica e de materiais. Processos de fabricacdo; fundi¢o;
conformagao mecéanica; usinagem; soldagem e juncéo de materiais. Corroséo e
tratamentos de superficie: formas de corroséo; métodos de prevencéo.
Processamento de p6s-metélicos e ceramicos. Tecnologia de polimeros: blendas e
compdsitos; estrutura e propriedades fisicas e quimicas; processos. Engenharia



ambiental: conceitos; reciclagem de residuos industriais. Controle de qualidade:
principios de gestéo da producéo e logistica. Analise de falhas. Selecéo de
materiais. Noc¢des de estatistica.

ENGENHEIRO JUNIOR — MECANICA

Estatica e resisténcia dos materiais: dimensionamento de vigas e eixos; esforcos
de reacd@o e cargas em mancais; diagramas de momentos fletores e torsores.
Metalurgia: conceitos basicos da metalurgia do acgo e ferro fundido; influéncia dos
elementos de liga e inclusGes; tratamentos térmicos — curvas TTT, tipos de
tratamentos e finalidade; ensaios de laboratério voltados a metalurgia. Elementos
de magquina: dimensionamento basico de engrenagens, roldanas, acoplamentos,
rolamentos, parafusos etc; fixagbes por solda e rebites voltados a fixagdo de
elementos de maquinas. Tolerancias I1SO: ajustes livres, interferente, incertos;
conceitos de montagem de elementos de maquina. Eletricidade: noc¢les de
magquinas elétricas (motores/geradores); nocdes de circuitos unifilares; resolucéo
de circuitos béasicos (lei das malhas e lei dos nés). Mecanica dos fluidos: estética
dos fluidos; dindmica dos fluidos. Hidraulica/Pneumatica: circuitos basicos;
elementos de circuitos. Ar atmosférico: conceitos basicos (presséo, umidade
relativa). Lubrificagdo: conceito sobre aditivos; principios de lubrificagdo. Motores
de combustdo interna: conceitos basicos. Desenho Mecanico. Instrumentos de
medi¢do. Ensaios ndo destrutivos e destrutivos: conceitos; aplicagfes de cada tipo.
Nocdes de estatistica. No¢Ges bésicas de cinematica.

ENGENHEIRO SEGURANCA DO TRABALHO

Exercicio Profissional: Pratica atual da Engenharia e Seguranca do Trabalho.
Conceitos e objetivos da Engenharia e Seguranca do Trabalho. Acidente do
trabalho: conceito legal e prevencionista. Legislacdo Previdencidria (acidentes,
doengas do trabalho e aposentadorias especiais). Investigacdo e anélise de
acidentes do trabalho. Causas de acidentes do trabalho. Administracéo aplicada a
Engenharia e Seguranga do Trabalho. Taxa de frequéncia e gravidade de
acidentes e aspectos estatisticos relacionados a seguranca e sautde do trabalho.
Sistemas integrados de gestdo de seguranca do trabalho, meio ambiente e
qualidade. Gerenciamento de riscos. Higiene do trabalho. Saneamento ambiental e
protegdo ao meio ambiente. Responsabilidade civil e criminal, co-responsabilidade
profissional e da empresa. Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais.
Programa de Controle Médico e de Salde Ocupacional. Doengas profissionais e
do trabalho. Treinamento de seguranca e salde do trabalho. CIPA e SESMT.
Equipamentos de protegao coletiva e individual. Prevengao de riscos em maquinas
e equipamentos. Seguranca em Instalacbes e Servicos em Eletricidade.
Periculosidade e Insalubridade. Ergonomia. Prevengdo e combate a incéndios e
explosdes. Condigbes sanitarias e de conforto no ambiente de trabalho.
Sinalizacdo de Seguranca. Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho na Industria
da Construcéo - PCMAT. Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT. Lei 6.514 de
22/12/1977. Portaria 3.214 de 08/06/1978. Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego (NR-1, NR-2, NR-3, NR-4, NR-5, NR-6, NR-7,
NR-8, NR-9, NR-10, NR-11, NR-12, NR-15, NR-16, NR-17, NR-18, NR-19, NR-20,
NR-21, NR-23, NR-24, NR-25, NR-26, NR-27, NR-33, NR-35). Demais legislactes
pertinentes em vigor.

ENFERMEIRO DO TRABALHO

Técnicas basicas de enfermagem. Farmacologia. Biosseguranca. Limpeza,
desinfeccéo e esterilizagdo. Assisténcia de Enfermagem na salde da mulher,
adulto e idoso. Assisténcia de enfermagem nos agravos clinicos e cirlrgicos.
Programa Nacional de Imunizag&o, Vigilancia em Salde, doencas transmissiveis e
de notificacdo compulséria, Educacdo em Salde. Estatisticas de Salde.
Assisténcia de enfermagem em urgéncia e emergéncia. Sistematizacdo da
Assisténcia de enfermagem. Gestdo em enfermagem. Politica Nacional de Saude
do Trabalhador e da Trabalhadora; Segurancga e Higiene do Trabalho; Fisiologia do
Trabalho; Doenca profissional e doenca do trabalho; Relagdo trabalho e salde:
indicadores para o planejamento e intervengdes na saude do trabalhador.
Planejamento, orientagdo e avaliagcdo de condi¢es de higiene, periculosidade e
seguranga no ambiente de trabalho. Epidemiologia das doencas do trabalho,
inquéritos  sanitarios, andlise do perfl de morbidade e mortalidade de
trabalhadores. CAT, acidente do trabalho, principais causas e
gravidade; Especificidades do trabalho do menor, da mulher e da pessoa com
deficiéncia; Normas regulamentadoras: NR-4, NR-5, NR-6, NR -7, NR-9, NR-15,
NR-17, NR-32; Gerenciamento dos Residuos: tipo, coleta, segurancga e tratamento,
manejo ambiental de residuos. Etica profissional e legislagdo: aspectos éticos e
legais que fundamentam a prética do exercicio profissional da Enfermagem.
MEDICO DO TRABALHO

Organizagéo dos servicos de saude do trabalhador. Organizacéo Internacional do
Trabalho e Normas Internacionais do Trabalho. Recomendacdes 112/59 da OIT -
Convengéo 161/85 da OIT-NR4_SESMT; NR5 - CIPA; NR7 - PCMSO; NR9 -
PPRA. Doengas ocupacionais relacionadas ao trabalho. Conceito; relacao
salde/doenca/ambiente do trabalho. Doengas ocupacionais e profissionais.
Doengas causadas por agentes fisicos; quimicos e biolégicos. Doengas
relacionadas aos sistemas cardiovasculares; digestivo; enddcrino; hemolinfatico;
neuropsiquico; osteomuscular; respiratério; tegumentar; urogenital; oftdlmico e
otolaringolégico. Doengas infecciosas ocupacionais e cancer. Acidentes no
trabalho ou portador de uma doenca do trabalho - Reabilitacdo profissional -
mudanca de cargo/funcéo. Toxicologia ocupacional. Agentes toxicos; exposicdes e
vias de introducgdo. Classificacdo das intoxicagdes — limites permissiveis para
agentes téxicos no ambiente de trabalho. Ergonomia - cargas e solicitagbes no
trabalho - formas de trabalho humano. Fadiga e monotonia; vibragfes intensas -
iluminagdo. Salde ambiental e repercussdes na saude individual e coletiva.
Mapeamento de riscos - acdes de salde; de seguranca do trabalho e dos agentes
funcionais - campanhas de prevengéo de saude; planejamento; implantagdo e
execucdo de programa. AIDS; Alcoolismo; Tabagismo e uso de drogas nas
empresas. Legislagéo previdencidria e acidentaria (CLT). Decreto n.° 3.048/99 —
Direito do Trabalho - regulamentacéo atual de insalubridade - NR 15 da Portaria n.°
3.214/78. Laudo pericial e os processos trabalhistas - protecdo do trabalhador; da
mulher e do menor. Vigilancia sanitaria - legislacdo estadual e municipal -
epidemiologia e salde do trabalhador. Sistema de abastecimento de &gua;
desinfecgédo da agua; aguas residudrias. Aspectos de biosseguranca. Experiéncia
no atendimento de urgéncias em medicina pré-hospitalar para vitimas de acidentes
e mal subito - Pericia Médica - Sigilo Profissional Atestado e Boletim Médico. A
Patologia do Trabalho numa perspectiva ambiental. Saude do Trabalhador no
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ambito do SUS. Vigilancia a Saude do Trabalhador. Investigacdo e andlise dos
acidentes de Trabalho - conceito do acidente do trabalho; medidas técnicas e
administrativas de prevencéo. Metodologia de abordagem: individual e coletiva dos
trabalhadores; com o uso de ferramentas epidemiolégicas. Epidemiologia das
doengas profissionais no Brasil; aspectos toxicolégicos e sua prevengéo.

CARGOS DE NIVEL MEDIO OU TECNICO
CONHECIMENTOS BASICOS
PORTUGUES
PARA TODOS OS CARGOS
Ortografia oficial. Acentuacao grafica. Pronomes: emprego, formas de tratamento e
colocagdo. Conjungdo. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo.
Concordancia nominal e verbal. Flexdo nominal e verbal. Regéncia nominal e
verbal. Ocorréncia de crase. Pontuacé@o. Redagéo: confronto e reconhecimento de
frases corretas e incorretas. Intelecgao de texto.
MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO
PARA TODOS OS CARGOS
Matematica: nlmeros inteiros e racionais: operagGes (adicdo, subtragdo,
multiplicagdo, divisdo, potenciagdo); expressdes numéricas; multiplos e divisores
de nimeros naturais; problemas. FracGes e operages com fragcBes. Numeros e
grandezas proporcionais: razdes e proporgoes; divisdo em partes proporcionais;
regra de trés; porcentagem e problemas. Raciocinio l6gico-matematico: Estrutura
l6gica de relagdes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios;
deduzir novas informacdes das relag6es fornecidas e avaliar as condi¢des usadas
para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreenséo e elaboracdo da
l6gica das situagbes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matematico,
raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal, formagdo de conceitos,
discriminagéo de elementos. Compreenséo do processo légico que, a partir de um
conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a conclusdes determinadas.
ATUALIDADES
PARA TODOS OS CARGOS
Elementos de politica brasileira. Cultura e sociedade brasileira: musica, literatura,
artes, arquitetura, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e televisdo. Cultura
internacional. Descobertas e inovagdes cientificas na atualidade e seus impactos
na sociedade contemporanea. O desenvolvimento urbano brasileiro. Meio
ambiente e sociedade: problemas, politicas pulblicas, organizagdes néo
governamentais, aspectos locais e aspectos globais. Elementos da economia
internacional contemporénea. Panorama da economia nacional. O cotidiano
brasileiro.
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
TECNICO SEGURANGA DO TRABALHO
Fundamentos da salde e seguranga no trabalho. Protecdo ao meio ambiente.
Técnicas de Estruturagdo de campanhas educativas para a organizagao.
Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes - CIPA e Servigo Especializado em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT. Relagdes
Humanas no Trabalho. Andlise Ergondémica do Trabalho. Seguranca nos
Processos Industriais. Seguranga em maquinas e equipamentos. Higiene do
Trabalho. Prevencdo e Combate a Sinistros. Analise de Riscos. Suporte
emergencial a vida. Doencas profissionais e do trabalho. Programas aplicados em
salde e seguranca do trabalho. PPRA, Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional - PCMSO e Programa de Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construcéo Civil - PCMAT. Atribuicbes e Cddigo de ética do Técnico
de seguranca do trabalho. Lei 6.514 de 22/12/1977. Portaria 3.214 de 08/06/1978.
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego (NR-1, NR-4,
NR-5, NR-6, NR-7, NR-8, NR-9, NR-10, NR-11, NR-12, NR-15, NR-16, NR-17, NR-
18, NR-19, NR-20, NR-21, NR-23, NR-24, NR-25, NR-26, NR-27, NR-33, NR-35).
Demais legislacdes pertinentes em vigor.
TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS - AGRIMENSURA
Nogbes de geometria analitica, trigonometria e nogdes de escala. Unidade de
medida comprimento, superficie e medidas angulares (célculos e opera¢Ges com
graus e grados). Tipos de carta topografica: conceito, funcdes e aplicagGes.
Planimetria. Conhecimento de angulos azimutais. Conhecimento de declinagéo
magnética. Conhecimento de rumos - métodos. Conhecimento de coordenadas
cartesianas e arbitrarias. Célculo de poligonais através de angulos internos, rumos
ou azimutes. Processo dos angulos de deflexdes. Processo de azimutes
acumulados. Transformag&o de angulos internos ou externos de uma poligonal em
azimute ou rumos. Medidas de angulos e distancias entre pontos inacessiveis.
Fechamento de poligonal - célculo de é&reas, erro de fechamento angular.
Conhecimento de cadastro - amarragfes quanto as medidas, amarragdes quanto
aos angulos, amarragdes quanto aos angulos e medidas (irradiacdo). Locagédo de
curvas - métodos e aplicagdes. Altimetria: nivelamento e contranivelamento.
Métodos: geométrico, trigonométrico e taqueométrico. Curvas de nivel - método de
obtencdo - irradiagcdo taqueométrica, secOes transversais, aerofotogrametria.
Operagdo com aparelhos de topografia, teodolitos, niveis, estacdo total. Normas
ABNT. Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho sobre Seguranca e
Salde no Trabalho: NR-05 — CIPA — Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes; NR-06 — EPI — Equipamento de Protecdo Individual. Legislagdo e
normas técnicas vigentes para a agrimensura. Identificagcdo de superficies e
sistemas de referéncias, projecdes cartogréficas e sistemas de coordenadas.
Sistemas de sensores remotos: produtos, técnicas de tratamento, andlise de
dados; tratamento e andlise de dados remotos sensoriais. Sistemas de
posicionamento por satélite: equipamentos e métodos. Elaboracdo de Mapas:
dados georreferenciados, métodos, equipamentos. Tipos, estrutura de dados e
aplicagbes de sistemas de informagGes geograficas. Microinformatica:
Conhecimentos basicos em AutoCad, planilha eletronica e editor de textos.
TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS — LOGISTICA
Administracdo  Geral introducdo; Logistica Empresarial; Administracio
Mercadolégica; Nogdo de Administragdo Financeira Aplicada a Logistica; Gestéo
de Pessoas; Informética Bésica; Estatistica; Fundamentos da Logistica; Nogdes
Basicas de Gestdo de Compras e Estoque; Salude e Seguranca do Trabalho;
Sistema de Informagao Aplicada a Logistica; Inglés Instrumental; Logistica Reversa
e Meio Ambiente; Logistica de Transporte e Distribuicdo; Armazenagem e
Movimentacdo de Materiais; Etica e Responsabilidade Social; Fundamento da
Gestéo de Qualidade.



TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS - CIVIL

Solos: Principais Sistemas de Classificagdo. Indices Fisicos. Ensaios de
Caracterizagdo Fisica. Plasticidade e Consisténcia. Fendmenos de Capilaridade,
Permeabilidade e Compressibilidade. NogGes Gerais de Prospecgéo do Subsolo e
andlise. Construgdo Civil: Servigos Preliminares (limpeza do terreno, tapumes,
locacdo de obra). Movimento de Terra (corte, aterro, escavacdo de valas).
Fundagdes. Superestrutura. Alvenaria. Cobertura. Esquadrias. Revestimento.
Forros. Impermeabilizagdo. Piso e Pavimentacdo. Pintura. Estruturas: Andlise
estrutural (elementos estruturais). Desenho estrutural (plantas e detalhamento de
fundacéo, lajes, vigas e pilares e quantitativo de armadura e ferragens). Instalaces
Prediais: Nogées de Hidraulica. Sistema Predial de Agua Fria. Sistema Predial de
Esgoto Sanitario. Sistema Predial de Drenagem Pluvial. Materiais de Construcéo:
Propriedades Gerais dos Materiais. Normalizagdo. Agregados. Aglomerantes —
Gesso, Cal e Cimento. Concretos. Materiais Ceramicos. Vidros. Polimeros e
Impermeabilizacédo. Madeiras. Tintas e Vernizes. Produtos Metéalicos. Topografia:
Levantamentos topograficos planialtimétricos. Locagdo de obras. Nogbes sobre
coordenadas planas. Orcamento: Conceitos Baésicos. Tipos de Orcamento.
Vantagens de um orcamento. Fatores que influenciam o custo. Fases de uma
construcdo. Caderno de Encargos e Especificagdes de Servicos e Materiais.
Discriminagdo Orcamentaria. Quantificagdo de Servigos. Pesquisa de pregos,
materiais e mao de obra de mercado. Composi¢éo de Custos Unitarios. Custos
Diretos e Custos Indiretos. Lucros e Despesas Indiretas (BDI). Encargos Sociais.
Estimativa de Custo Resumido. Cronogramas. Andlise de Orcamento. Apropriacao
de Servicos. Execucdo e Manutencdo de estrutura de concreto armado.
Dimensionamento e distribuicdo de equipes de trabalho em frentes de servigo para
execugdo de tarefas. Microinformatica: Conhecimentos basicos em AutoCad,
planilha eletronica e editor de textos. Normas de seguranca. Normas Técnicas.
EPI. Inglés técnico: Leitura e Interpretacdo de termos técnicos.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS — ELETRICA e TECNICO SISTEMAS
METROVIARIOS | (MANUTENGAO CORRETIVA OU RESTABELECIMENTO) —
ELETRICA

Leis de Ohm e de Kirchoff em CC; Resistores, capacitores e indutores em CC e
CA; Associagéo de resistores, capacitores e indutores; Circuitos RLC e poténcia
em CC e CA: solugdes com fasores e nimeros complexos; Circuitos l6gicos: relés
e portas légicas; Motores trifasicos de indugéo: circuitos de comando, célculos de
poténcia e de corrente nominal; Transformadores monofasicos e trifasicos:
funcionamento, especifica¢fes e ligagdes; Instrumentos de medi¢do: paquimetro,
amperimetro, voltimetro, TP, TC, multimetro, wattimetro e osciloscopio;
Luminotécnica: tipos de lampadas e método dos Ilumens; Motores CC:
caracteristicas técnicas, manutengdo e ensaios; Eletronica industrial: diodos e
pontes retificadoras; CLP: fungdes e programacéo basica; Normas de seguranca:
NR — 6 e NR - 10. Inglés técnico: leitura, Interpretacéo e traducdo de termos
técnicos.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS (MATERIAIS) — ELETRICA

Gestdo de Materiais: nogdes de planejamento, orcamento e compras de materiais;
Administracdo de estoques: determinacdo dos niveis de estoques,
aprovisionamento e controle de materiais e estoques, métodos de ressuprimento,
classificacdo de materiais (especificacio, descricdo padronizada, técnica e
auxiliar), codificacéo/catalogacdo e cadastramento de materiais; Técnicas de
administragdo de estogues: curva ABC, modelo de lote econdmico, ponto de
pedido; Metrologia: conceito, objetivos e uso de instrumentos de medicdo. Leis de
Ohm e de Kirchoff em CC; Resistores, capacitores e indutores em CC e CA,;
Associagao de resistores, capacitores e indutores; Circuitos RLC e poténcia em CC
e CA: solugdes com fasores e nimeros complexos; Circuitos I6gicos: relés e portas
l6gicas; Motores trifasicos de inducéo: circuitos de comando, célculos de poténcia e
de corrente nominal; Transformadores monofésicos e trifasicos: funcionamento,
especificaces e ligacdes; Instrumentos de medi¢do: paquimetro, amperimetro,
voltimetro, TP, TC, multimetro, wattimetro e osciloscépio; Luminotécnica: tipos de
lampadas e método dos Iumens; Motores CC: caracteristicas técnicas,
manutencdo e ensaios; Eletronica industrial: diodos e pontes retificadoras; CLP:
fungdes e programagao basica; Normas de seguranga; NR — 6 e NR - 10. Inglés
técnico: leitura, Interpretacéo e tradugdo de termos técnicos.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS — ELETRONICA e TECNICO SISTEMAS
METROVIARIOS | (MANUTENQAO CORRETIVA OU RESTABELECIMENTO) —
ELETRONICA

Leis de Ohm e de Kirchoff em CC. Teoremas de Norton e Thévenin. Resistores,
capacitores e indutores em CC e CA. Associacdo de resistores, capacitores e
indutores. Circuitos RLC e poténcia em CC e CA. solu¢Bes com fasores e nimeros
complexos. Circuitos integrados lineares: especificagdes e circuitos basicos com
amplificadores operacionais, amplificadores de &udio, reguladores de tensé&o,
astavel e monoestavel. Eletronica industrial: diodos retificador e Zener, transistores
bipolar e FET, tiristores: SCR, TRIAC, DIAC e IGBT. Circuitos légicos: portas
l6gicas, circuitos combinacionais e sequenciais, operacdes em sistemas binério e
hexadecimal. Microcontroladores da familia 8051: hardware e software basicos.
Transformadores monofésicos e trifasicos: funcionamento, especificacbes e
ligagdes. CLP: funcdes e programacédo béasica. Nogles inversores de frequéncia.
Redes de computadores. Normas de seguranca; NR — 6 e NR - 10. Inglés técnico:
leitura, Interpretacéo e tradugdo de termos técnicos.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS (MATERIAIS) — ELETRONICA

Gestéo de Materiais: no¢des de planejamento, orcamento e compras de materiais;
Administracdo de estoques: determinacdo dos niveis de estoques,
aprovisionamento e controle de materiais e estoques, métodos de ressuprimento,
classificacdo de materiais (especificagdo, descricdo padronizada, técnica e
auxiliar), codificacdo/catalogacdo e cadastramento de materiais; Técnicas de
administracdo de estogues: curva ABC, modelo de lote econdmico, ponto de
pedido; Metrologia: conceito, objetivos e uso de instrumentos de medicéo. Leis de
Ohm e de Kirchoff em CC; Teoremas de Norton e Thévenin; Resistores,
capacitores e indutores em CC e CA; Associacdo de resistores, capacitores e
indutores; Circuitos RLC e poténcia em CC e CA: solu¢Bes com fasores e nimeros
complexos; Circuitos integrados lineares: especificacdes e circuitos basicos com
amplificadores operacionais, amplificadores de &udio, reguladores de tens&o,
astavel e monoestavel; Eletronica industrial: diodos retificador e Zener, transistores
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bipolar e FET, tiristores (SCR, TRIAC, DIAC e IGBT); Circuitos légicos: portas
l6gicas, circuitos combinacionais e sequenciais, operagdes em sistemas bindrio e
hexadecimal; Microcontroladores da familia 8051: hardware e software basicos;
Transformadores monofasicos e trifasicos: funcionamento, especificacbes e
ligacdes; CLP: funcdes e programacao bésica; Nogcles inversores de frequéncia;
Normas de seguranca: NR — 6 e NR - 10. Inglés técnico: leitura, Interpretacéo e
traducéo de termos técnicos.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS — MECANICA e TECNICO SISTEMAS
METROVIARIOS | (MANUTENCAO CORRETIVA) — MECANICA

Eletricidade: Leis de Ohm, Kirchoff, Thevenin, resistores, indutores e capacitores,
circuitos em corrente continua e corrente alternada. Instrumentos de medidas:
multimetro, paquimetro, micrometro, torquimetro etc. Maquinas elétricas e
transformadores: funcionamento, caracteristicas, instalagio de motores e
geradores elétricos DC e AC. Instalagdes elétricas: diagramas multifilar e unifilar,
dispositivos, luminotécnica, protecdo, dimensionamento de fios, cabos e
eletrodutos. Eletropneumatica: atuadores, valvulas e circuitos eletropneumaticos.
Estética e resisténcia dos materiais (decomposicao de forcas x-y, célculo de
esforcos e reacdes, diagrama de momento, diagrama de esforco cortante —
cisalhante); Metalurgia (dureza de materiais, tratamentos térmicos, ensaios de
tracAo/compressdo, ensaios de impacto, ensaios nao  destrutivos,
micrografia/macrografia dos agos, diagrama ferrocarbono, metais ferrosos e néo
ferrosos). Elementos de maquinas (engrenagens, roldanas, polias, correias,
correntes, acoplamentos de eixos, rolamentos, mancais de deslizamento, mancais
de rolamentos) e elementos de fixacdo. Nogdes sobre motores de combustédo
interna. Hidraulica. Lubrificacao de equipamentos. Solda. Processos de usinagem.
Normas de seguranga. Inglés: Leitura, Interpretagéo de textos técnicos, Tradugéo e
Conhecimento de termos técnicos da area.

TECNICO SISTEMAS METROVIARIOS (MATERIAIS) — MECANICA

Gestdo de Materiais: NogOGes de Planejamento, Orcamento e Compras de
Materiais. Administracdo de Estogues: determinacdo dos niveis de estoques;
aprovisionamento e controle de materiais e estoques; métodos de ressuprimento;
classificacdo de materiais: identificacdo (especificagdo; descricdo padronizada,
técnica e auxiliar), codificagéo/catalogacéo e cadastramento de todos os materiais;
Técnicas de administragéo de estoques: Curva ABC, Modelo de Lote Econdmico,
Ponto de Pedido. Metrologia: conceito, objetivos e uso de instrumentos de
medigao. Estética e resisténcia dos materiais (decomposicéo de forcas x-y, célculo
de esforcos e reagdes, diagrama de momento, diagrama de esfor¢o cortante —
cisalhante). Metalurgia (dureza de materiais, tratamentos térmicos, ensaios de
tracdo/compresséo, ensaios de impacto, ensaios ndo  destrutivos,
micrografia/macrografia dos agos, diagrama ferrocarbono, metais ferrosos e néo
ferrosos). Elementos de maquinas (engrenagens, roldanas, polias, acoplamentos
de eixos, rolamentos, parafusos). NogOes sobre motores de combustéo interna.
Hidraulica. Pneumética. Lubrificacdo de equipamentos. Solda. Nogdes sobre a
organizagcdo da manutencdo. Normas de seguranca. Normas Técnicas. Inglés:
Leitura e Interpretacdo de textos técnicos; Tradugdo; Conhecimento de termos
técnicos da éarea.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIOR (SECRETARIA)

Recepcdo de Eventos, Organizacdo de eventos ndo oficiais. Técnicas de
Secretariado: Principios de Comunicagdes. Teoria e técnicas de Comunicagao.
Comunicacdo e expressdo. Interpretacdo e producéo de texto. Planejamento,
organizacd@o e controle das atividades diarias. Gerenciamento e organizacdo de
sistema de comunicagao interna e externa. Correspondéncia: Concertos, normas e
caracteristicas; abreviagdes, formas de tratamento, enderecamento postal, formas
de apresenta¢do, documentos comuns ao ambito empresarial. Classificagcdo e
controle de correspondéncias, Tipos de correspondéncias, Introdu¢Ges comuns
nas correspondéncias, Diversidade de estilos, Pronomes de tratamento, Técnicas
de elaboragéo e estética da correspondéncia. Arquivo e Documentagdo: Conceitos
basicos. Organizacéo do sistema de dados e informagdes em arquivos eletronicos
e manuais. Documentagdo legal da empresa, Protocolo, Importancia do Arquivo,
Tipos de Arquivo, Sistemas e Métodos de Arquivos. A Conservagdo e o
Arquivamento de Documentos. O Arquivamento e Informatizagdo. Arquivos
Especiais. Automacao de Escritério: Escritdrio interativo, Automagéo nas grandes
empresas. Recursos audio visuais. Planilha eletrénica, processador de texto, banco
de dados e internet. Desenvolvimento Profissional e Interpessoal: Fundamento
para a qualificagéo profissional. As tendéncias mundiais e a demanda de um novo
perfil profissional. O processo de comunicacéo interpessoal. Motivacdo. Empatia.
Administracéo de Conflitos. Lideranga. Gerenciamento de tempo. Administracdo de
fluxo de informag&o. Trabalho em equipe.

AUXILIAR ENFERMAGEM TRABALHO

Aspectos legais e éticos do exercicio da enfermagem. Sistematizagdo da
assisténcia de enfermagem. Biosseguranca nas agoes de salde. Técnicas basicas
de enfermagem. Nogdes de farmacologia. Limpeza, desinfec¢ao e esterilizagao de
materiais e ambiente. Imunizacdes. Enfermagem no controle de doengas
transmissiveis, doengas de notificagdo compulséria. Assisténcia de enfermagem
nos agravos clinicos e cirdrgicos do Adulto. Vigilancia a satde: vigilancia sanitéaria,
epidemioldgica, ambiental. Enfermagem em situacGes de urgéncia e emergéncia
(suporte bésico de vida). Auxiliar de enfermagem na salde ocupacional: acdes
educativas, servicos especializados em salde, seguranga do trabalho e
equipamentos de seguranca, medidas de prevencdo e combate ao incéndio,
provas funcionais, ergonomia, higiene ocupacional, acidentes de trabalho, doenca
profissional e doenga do trabalho. Residuos: tipo, coleta, seguranga e tratamento,
manejo ambiental de residuos. Qualidade de vida: meio ambiente e promoc&o a
salde do trabalhador. Legislacdo em salde e normas regulamentadoras (NR).
Registro das informag6es.

OFICIAL LOGISTICA ALMOXARIFADO |

Gestdo de Materiais: controle fisico de materiais: recebimento, preservagéo,
embalagem, guarda e armazenagem, movimentacdo e expedi¢cdo de materiais.
Metrologia: conceito, objetivos e uso de instrumentos de medi¢&o. Controle de
medidas (paquimetro, trena e balangas); Conversédo de medidas; Operacdo de
equipamentos de movimentagédo e armazenagem; Nogdes bésicas de seguranca;
Normas de seguranga.



CONHECIMENTOS BASICOS PARA 0OS CARGOS: ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO JUNIOR, ASSISTENTE ADMINISTRATIVO  JUNIOR
(GESTAO DE SERVICO PATRIMONIAL), ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
JUNIOR (CENTRAL INFORMACAO MANUTENCAO) E OPERADOR DE
TRANSPORTE METROVIARIO |

PORTUGUES

Ortografia oficial. Acentuacdo grafica. Pronomes: emprego, formas de tratamento e
colocagdo. Conjuncdo. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo.
Concordancia nominal e verbal. Flexdo nominal e verbal. Regéncia nominal e
verbal. Ocorréncia de crase. Pontuagéo. Redagao: confronto e reconhecimento de
frases corretas e incorretas. Intelecgao de texto.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

Matemaética: numeros inteiros e racionais: operagdes (adicdo, subtragdo,
multiplicagéo, divisdo, potenciacdo); expressdes numéricas; multiplos e divisores
de nimeros naturais; problemas. FracGes e opera¢Ges com fracBes. Numeros e
grandezas proporcionais: razdes e proporcoes; divisdo em partes proporcionais;
regra de trés; porcentagem e problemas. Raciocinio l6gico-matematico: Estrutura
l6gica de relagdes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios;
deduzir novas informacdes das relacdes fornecidas e avaliar as condigdes usadas
para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreenséo e elaboracdo da
légica das situagBes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matematico,
raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal, formag¢do de conceitos,
discriminacdo de elementos. Compreenséo do processo légico que, a partir de um
conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a conclusdes determinadas.
ATUALIDADES

Elementos de politica brasileira. Cultura e sociedade brasileira: musica, literatura,
artes, arquitetura, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e televisdo. Cultura
internacional. Descobertas e inovagdes cientificas na atualidade e seus impactos
na sociedade contemporanea. O desenvolvimento urbano brasileiro. Meio
ambiente e sociedade: problemas, politicas publicas, organizagdes néo
governamentais, aspectos locais e aspectos globais. Elementos da economia
internacional contemporanea. Panorama da economia nacional. O cotidiano
brasileiro.

CARGOS DE NIVEL FUNDAMENTAL

CONHECIMENTOS BASICOS

PORTUGUES

PARA TODOS OS CARGOS

Ortografia oficial. Acentuagéo gréafica. Pronomes: emprego, formas de tratamento e
colocagao. Conjungdo. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo.
Concordancia nominal e verbal. Flexdo nominal e verbal. Regéncia nominal e
verbal. Ocorréncia de crase. Pontuacéo. Redac&o: confronto e reconhecimento de
frases corretas e incorretas. Intelecgdo de texto.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

PARA TODOS OS CARGOS

Matemética: numeros inteiros e racionais: operagdes (adicdo, subtracéo,
multiplicagdo, divisdo, potenciagdo); expressdes numéricas; multiplos e divisores
de nimeros naturais; problemas. FracBes e operaces com fracBes. Numeros e
grandezas proporcionais: razoes e proporcoes; divisdo em partes proporcionais;
regra de trés; porcentagem e problemas. Raciocinio l6gico-matematico: Estrutura
l6gica de relagdes arbitrérias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios;
deduzir novas informagdes das relagGes fornecidas e avaliar as condigdes usadas
para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreenséo e elaboragdo da
l6gica das situagbes por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matemaético,
raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal, formagdo de conceitos,
discriminagédo de elementos. Compreenséo do processo légico que, a partir de um
conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a conclusdes determinadas.
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

OFICIAL MANUTENCAO INSTALACOES I (CIVIL)

¢

METRO

COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO

20

Dimensionamento de servicos, materiais, equipamentos e ferramentas.
Organizagao dos servigos. Seguranca pessoal na execugdo das tarefas: protecéo
individual e coletiva; Sistemas e instrumentos de medidas; Normas de seguranga;
Instalagdo hidraulica de aguas de consumo e sistemas naturais e aquecidos;
Instalacdo hidraulica de aguas pluviais; Instalacéo hidraulica de rede de incéndio;
Instalacéo hidraulica sanitéria e industrial; Leitura e Interpretacéo de desenhos de
redes de hidraulica; Identificacdo de materiais de hidraulica (tubos, registros,
conexdes etc), Inspecdo e testes de vazamentos nas redes e derivacdes;
Operagdo de equipamentos para desentupimento. Execu¢do de solda branca.
Métodos de construgéo civil relacionados a piso, alvenaria, revestimento, pintura e
impermeabilizagdo. Tipos de materiais de construgdo. Identificacdo de causas
provaveis de manutencéo e proposi¢éo de solugoes.

OFICIAL MANUTENGAO INSTALAGOES | (PINTURA INDUSTRIAL)
Dimensionamento de servicos, materiais, equipamentos e ferramentas;
Organizagéo dos servicos; Seguranga pessoal na execucdo das tarefas: protecédo
individual e coletiva; Sistemas e instrumentos de medidas; Operagdo de
ferramentas e equipamentos elétricos e pneumaticos; Tipos de materiais utilizados
na pintura industrial. Normas de seguranga. Normas técnicas. Materiais e método
para execugéo de fibra de vidro.

OFICIAL MANUTENGCAO INSTALACOES | (SERRALHERIA)

Dimensionamento de servicos, materiais, equipamentos e ferramentas;
Organizagéo dos servi¢os; Seguranga pessoal na execucdo das tarefas: protecdo
individual e coletiva; Sistema e instrumentos de medidas; Operacéo de ferramentas
e equipamentos elétricos e pneumaticos, voltados para a construgéo civil; Tipos de
materiais utilizados na construgdo civil, na éarea de serralheria; Leitura e
interpretacéo de desenho técnico; Normas de seguranca. Normas técnicas.
OFICIAL MANUTENGCAO INDUSTRIAL (ELETRICA)

Eletricidade: grandezas elétricas e suas unidades de medida; Resistores,
capacitores e indutores; Primeira e segunda leis de Ohm; Associagdes série e
paralela de resistores; InstalagGes elétricas: circuitos basicos de tomadas e de
pontos de iluminacdo, dispositivos de protecdo (disjuntor, DR e DPS);
Transformadores e motores CC e CA: caracteristicas, especificacdes e instalacéo;
circuitos bésicos de acionamento e comando de motores; Desenho técnico
mecanico: interpretacdo de perspectivas e trés vistas; Normas de seguranga: NR —
6eNR-10.

OFICIAL MANUTENGAO INDUSTRIAL (MECANICA)

Instrumentos de medicdo (tipos e leitura); Desenho Técnico (3 Vvistas);
Especificagdo de componentes mecanicos; Ferramentas de corte (tipos e
aplicacdo); Rolamentos (classificagdo e aplicagéo); Metalurgia do ago (composigao
e tratamentos térmicos); Lubrificantes (tipos, conceitos basicos e aplicacao);
Rebolos (tipos, aplicacéo e afiacdo de ferramentas); Soldagem (especificagdo e
tipos); Pneumética (simbologia e aplicacdo de vélvulas); Hidraulica (simbologia e
bombas); Engrenagens (classificagdo, tipos e conceitos basicos); Motores
(conceitos bésicos); Roldanas e alavancas (levantamento de cargas); Maquinas
operatrizes (conceitos basicos e aplicacéo); Préticas elementares de mecanicos;
Andlise de avarias mecénicas em maquinas operatrizes; Normas de seguranca.
OFICIAL MANUTENGAO INDUSTRIAL (SOLDA)

Metalurgia basica (nocBes de tratamento térmico); Termologia; Dilatacéo linear;
Processo de soldagem a gas (oxiacetilenio, oxipropano, etc.); Processo de
soldagem elétrica (énfase em soldagem com eletrodo revestido); Soldagem de ago
liga, aco especial, ago manganés; Soldagem de manutencdo e sele¢do de
processos; Soldagem aluminotérmica; Normas de seguranca. Materiais e métodos
de soldagem.

USINADOR FERRAMENTEIRO

Desenho técnico-mecanico; Materiais ferrosos e ndo ferrosos/dureza; Medicéo de
precisdo/tolerancia; Afiacdo de ferramenta de corte; Trigonometria; Tipos de
roscas; Usinagem de pecas. Normas de seguranga, Normas técnicas. Ferramentas
de medicdo. Ferramentas e equipamentos e suas aplicacées.



