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AVISO Nº 03 – RETIFICAÇÃO 

 
O Presidente do Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul – COREN/RS, no uso de 
suas atribuições, torna público, a retificação do Edital de Abertura nº 02/2014, conforme subitem 
relacionado abaixo, considerando as alterações destacadas em fonte vermelha sublinhada: 
:  

 
Anexo IV – Conteúdo Programático e Bibliografia Sugerida Por Emprego 

 

Observação: Considerar-se-á a legislação vigente, incluindo alterações, legislações complementares, súmulas, 
jurisprudência e/ou orientações jurisprudenciais, até a data da publicação do Aviso de Abertura de Inscrições. 
 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

ANALISTA - GESTOR DE QUALIDADE 
 

 
Conteúdos Programáticos:  

Epidemiologia. Estrutura e arquitetura hospitalar. Estrutura e funcionamento do Sistema de Saúde Pública e 
Privada. Fundamentos de Administração na área de saúde gerenciamento de pessoas. Gestão da cadeia de 
suprimentos na área de saúde. Gestão da qualidade e acreditação hospitalar. Gestão de marketing. Gestão de 
plano de saúde e auditoria hospitalar. Gestão hospitalar integrada. Gestão hospitalar interdisciplinar. Higiene, 
segurança e qualidade de vida no trabalho. Planejamento de negócios da saúde. Planejamento estratégico em 
saúde. Políticas de humanização e atendimento hospitalar. Saúde Pública. Sistemas de Informação na área de 
saúde. Manual de qualidade: elementos, objetivos, construção e análise. Comitê de Qualidade: composição, 
objetivos e monitoramento. 
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                                                                                                  Porto Alegre, 29 de dezembro de 2014. 
 
 
 

 
Dr. RICARDO ROBERSON RIVERO 

Presidente 
Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul – COREN/RS 
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