n SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE TIET E
o5 ESTADO DE SAO PAULO

CONCURSO PUBLICO N° 1/2011
EDITAL COMPLETO

0O Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Tieté, faz saber que realizard o Concurso Publico n® 1/2011, visando o
provimento dos empregos, criados através de Legislagdo Municipal e regidos pela Consolidagéo da Legislagdo Trabalhista - CLT e
legislagdo complementar. Destina-se ao preenchimento das vagas estimadas no quadro demonstrativo abaixo, além daquelas
eventualmente criadas ou decorrentes de vacancia durante o prazo de validade do concurso, de acordo com as instrugdes
constantes neste Edital Completo.

1.D0S EMPREGOS PUBLICOS
1.1. Os empregos publicos a serem providos, a quantidade estimada de vagas, a carga horéria de trabalho, os salarios e requisitos
para preenchimento dos empregos s&o os estabelecidos no quadro demonstrativo a seguir:

CARGA ‘ TAXA DE
EMPREGOS HORARIA SALARIO REQUISITOS INSCRI(}AO
" N Escala de
Auxiliar de Estagdo de Tratamento de 08 revezamento | R$ 827,06 | Ensino fundamental completo R$ 20,00
Esgoto
12 x 36 horas
Escala de
Operador de Bomba (ETA) 04 revezamento | R$ 827,06 | Ensino fundamental completo R$ 20,00
12 x 36 horas
Telefonista 02 30 h/sem R$ 865,45 | Ensino médio completo R$ 25,00

1.2. As atribuicdes dos empregos s@o aquelas descritas no Anexo Ill deste edital, podendo ser alteradas por legislagdo
suplementar.

2. DAS INSCRIGOES

2.1. Séo condigbes para inscri¢éo:

a) Ser brasileiro ou gozar das prerrogativas do Decreto Federal 70.436/72;

b) Efetuar o pagamento referente & taxa de inscrigdo no periodo compreendido neste edital

2.2. S&o requisitos para posse:
a) Ser aprovado neste Concurso Publico;
b) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos;
c) Estar quites com a Justica Eleitoral;
d) Estar devidamente regularizado junto ao Cadastro de Pessoas Fisica do Ministério da Fazenda;
e) Estar quites com o Servigo Militar;

f) Estar em pleno gozo dos direitos civis e politicos;

g) Atender as condicdes, escolaridade e requisitos prescritos para a habilitagdo do emprego;

h) N&o registrar antecedentes criminais;

i) Nao ter sofrido, no exercicio de fungéo publica, penalidade por préatica de atos desabonadores;

j) Gozar de saude fisica e mental compativeis com o exercicio do cargo, emprego ou fungdo, comprovada em prévia inspegao
médica oficial.

2.3 As inscrigdes poderéo ser efetuadas no periodo de 16 a 27 de maio de 2011, pela internet através do site
www.publiconsult.com.br.

2.3.1. Eventual auxilio para realizagdo das inscrigdes podera ser obtido: através da leitura do Tutorial - "Duvidas para realizar sua
inscricdo?", na pagina inicial do site; por correio eletrénico (e-mail), clicando-se no icone “Fale Conosco” do site e selecionando o
assunto “Concursos Publicos e Processos Seletivos’; ou através do fone: (15) 4141-2327 - Linha exclusiva para informagdes a
candidatos.

2.4. Para inscrever-se, o candidato devera preencher corretamente os campos relativos ao formulario de inscrigao, imprimir o boleto
referente a taxa de inscrigdo e efetuar o seu pagamento até a data de vencimento do boleto, em qualquer instituicdo bancaria,
através de internet banking, ou em qualquer estabelecimento autorizado a receber pagamento de documentos de compensagéao
bancaria (casas lotéricas, correios, etc.).

2.5. A efetivacdo da inscricdo estard condicionada ao correto preenchimento do requerimento de inscricdo e ao pagamento ou
compensagao do valor correspondente a taxa de inscri¢o.
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2.5.1. N&o sera aceito pagamento da taxa de inscricdo por outros meios que n&o o pagamento do boleto bancario emitido
especificamente para cada inscrigdo, nem pagamento condicionado ou efetuado apds o vencimento do boleto; seréo indeferidas as
inscricdes cujos cheques de pagamento n&o venham a ser compensados, por qualquer motivo (falta de fundos, auséncia ou
divergéncia de assinatura, data de emissao prescrita, etc.).

2.6. Ao candidato sera atribuida total responsabilidade pelo correto preenchimento do formulario de inscrigéo.
2.7. E vedada a transferéncia para terceiros do valor da taxa de inscrigao.

2.8. O candidato ndo podera ser aposentado por invalidez ou ter aposentadoria especial para 0 mesmo cargo/emprego, e nem estar
em idade de aposentadoria compulséria; ndo poderd, no caso de eventual posse, possuir vinculo com qualquer 6rgéo ou entidade
da Administragéo Publica que impossibilite a acumulagéo de cargos, empregos e fungdes, ressalvados os casos dispostos no artigo
37, inciso XVI, alineas “a”, “b” e “c” da Constitui¢do Federal.

2.9. Encerrado o prazo das inscrigdes, sera divulgado no quadro de avisos do SAMAE, assim como no site
www.publiconsult.com.br, a relagio dos candidatos que tiveram suas inscrigdes deferidas.

3. DOS REQUISITOS

3.1. Os requisitos dispostos nos itens 1.1 e 2.2 deste Edital sdo essenciais para provimento do emprego, devendo o candidato na
ocasido da posse, apresentar os documentos exigidos pelo Departamento de Recursos Humanos do SAMAE. No caso do nédo
cumprimento destas exigéncias, o candidato perdera o direito a vaga.

4. DOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA FiSICA OU SENSORIAL

4.1. Aos candidatos portadores de deficiéncia fisica ou sensorial que pretendam fazer uso das prerrogativas que lhe séo facultadas
no inciso VIII do artigo 37 da Constituicdo Federal, ¢ assegurado o direito de inscrico neste Concurso Publico, desde que a
deficiéncia de que sdo portadores seja compativel com o efetivo desempenho das atribuicdes do emprego.

4.2. Consideram-se pessoas portadoras de deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas no art. 4.° do
Decreto Federal N.° 3.298/99.

4.3. Aos portadores de deficiéncia fisica ou sensorial sera reservado o percentual de 5% (cinco por cento) das vagas oferecidas
neste Concurso Publico, exceto se a deficiéncia do candidato for incompativel com as atribuicdes do emprego.

4.3.1. Inexistindo candidatos portadores de deficiéncia, as vagas serdo preenchidas por candidatos néo portadores de deficiéncia;
4.3.2. Nao serdo considerados como deficiéncia, os distirbios passiveis de corre¢do, segundo os padrdes clinicamente
estabelecidos.

4.3.3. Os candidatos que concorrerem na condigao prevista neste item serdo classificados em lista separada.

4.3.4. O candidato que ndo comprovar a deficiéncia alegada ou no caso de laudo médico oficial contrario a condigéo de deficiente,
sera excluido da listagem correspondente.

4.4. A pessoa portadora de deficiéncia participara deste Concurso Publico em igualdade de condigbes com os demais candidatos
no que concerne ao contelido das provas, a avaliagdo, aos critérios de classificagdo, ao horario e ao local de aplicagéo das provas
€ a nota minima exigida para todos os demais candidatos.

4.5. O candidato que quiser concorrer as vagas deste Concurso Publico como portador de deficiéncia devera fazer sua opgéo no
requerimento de inscricdo, marcando no formulério de inscrigdo no site, o tipo de deficiéncia da qual é portador (Fisica,
Auditiva, Visual ou Multipla); apds, devera remeter pelo correio Laudo Médico atestando a espécie e o grau ou nivel da
deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga - CID, para a
empresa PUBLICONSULT Ass. Cons. Publica Ltda, na Avenida Pereira da Silva, n® 828, Jardim Santa Rosalia, CEP 18.095-
340 - SorocabalSP, até o ultimo dia de inscricao, valendo como comprovagdo de opgao efetuada no prazo, a data de
postagem do Laudo Médico nos Correios.

4.5.1. Caso o periodo de inscri¢des seja prorrogado, o prazo para a remessa da documentac&o ficard automaticamente prorrogado
por igual periodo, ou seja, até o dia do término do novo prazo de inscrigdes.

4.5.2. No caso do candidato necessitar de prova especial (letra ampliada, Braille, intérprete de LIBRAS, etc.) devera encaminhar
requerimento a empresa PUBLICONSULT, juntamente com o Laudo Médico a que se refere o item 4.5 deste Edital.

4.5.3. Referido Laudo Médico e o requerimento de prova especial, se for 0 caso, devera ser postado através de SEDEX, seguindo o
modelo do envelope abaixo:

A

PUBLICONSULT

Ref.: SAMAE Tieté - Concurso Publico n® 1/2011

Portador de Deficiéncia Fisica

Av.: Pereira da Silva, n® 828 — Jd. Santa Rosalia — Sorocaba/SP
CEP 18.095-340
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4.5.4. O candidato deficiente que n&o solicitar a prova especial no prazo estabelecido no item anterior, nao tera direito a realizar a
prova adaptada as suas condigdes, reservando-se o direito de realizar a prova regular aplicada aos demais candidatos.

4.5.4.1. Os deficientes visuais, que se julgarem amparados pelas disposi¢cdes legais, prestardo as provas mediante leitura através
do sistema Braille. Os candidatos deverao levar, para esse fim, no dia da aplicagio das provas, reglete e pung&o, podendo ainda,
utilizar-se de soroban. Aos deficientes visuais ambliopes serdo oferecidas provas ampliadas com tamanho da letra correspondente
a fonte Arial - 24.

4.6. Sera indeferida a inscricdo do candidato como deficiente fisico quando 0 mesmo deixar de remeter o Laudo Médico nos termos
acima especificados ou ainda, quando posta-lo apés o periodo consignado para as inscrigdes neste Concurso Publico.

4.7. O candidato que n&o declarar a deficiéncia da qual é portador no requerimento de inscrigdo, conforme previsto no item 4.5, ndo
podera alegar, posteriormente, essa condi¢do para reivindicar as prerrogativas constantes neste Edital.

5. DAS PROVAS DO CONCURSO PUBLICO
5.1. O Concurso Publico sera composto de Prova Teorica, constituida de teste de multipla escolha, para todos os empregos.

5.2. A Prova Tedrica sera realizada no municipio de Tieté em local a ser definido apds o encerramento das inscrigdes, com data
prevista para o dia 12 de junho de 2011 (domingo), as 9h00.

5.3. A confirmac&o oficial sobre a data, horério e local da realizagdo das provas serd divulgada oportunamente, apds o
encerramento das inscrigdes, através de Edital de Convocagéo para Provas, a ser afixado no Quadro de Avisos do SAMAE e
disponibilizado no site www.publiconsult.com.br.

6. DA PROVA TEORICA

6.1. A Prova Tedrica, de carater eliminatorio e classificatério, visa avaliar o grau de conhecimento do candidato, necessério ao
desempenho das atribuicdes do emprego publico. Sera composta de 35 (trinta e cinco) questées de mdiltipla escolha, distribuidas e
pontuadas na seguinte conformidade:

AUXILIAR DE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - OPERADOR DE BOMBA (ETA) - TELEFONISTA

N° DE TOTAL DE PONTOS POR
DISCIPLINAS QUESTOES PESO DISCIPLINA TOTAL
Lingua Portuguesa 5 3,00 15,00
Matematica e Raciocinio Légico Quantitativo 10 2,00 20,00 100.00
Conhecimentos Gerais e Atualidades 5 1,00 5,00 ’
Conhecimentos Especificos 15 4,00 60,00

6.2. A bibliografia indicada no Anexo | - Contelido Programatico é sugestiva e referencial, ndo se restringindo, no entanto, a
aplicagdo das questdes ao contelido da mesma, porém ao contelido programatico indicado. Desta forma, o candidato podera se
preparar para as provas utilizando, além das indicagdes do contelido programatico, qualquer bibliografia que trate de forma
sistematizada dos assuntos selecionados no Anexo |.

6.3. Na data determinada para a realizagédo das provas os candidatos deverdo se apresentar, nos locais indicados, 30 (trinta)
minutos antes do horéario determinado para o inicio das mesmas.

6.4. O ingresso aos locais das provas sera permitido apenas aos candidatos que estiverem munidos de documento de identidade
original com foto, comprovante de inscri¢do e caneta esferogréfica azul ou preta.

6.4.1. Entende-se por documento de identidade original: Carteiras e/ou cédulas de Identidade expedidas pelas Secretarias de
Seguranga Publica, pelas Forgas Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das Relagtes Exteriores; Cédula de Identidade para
Estrangeiros; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgéos ou Conselhos de Classe que, por forca de Lei Federal valem como
documento de identidade (OAB, CRM, CREA, CRC, etc.); Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, bem como Carteira Nacional de Habilitag&o na forma da Lei n° 9.503/1997, ndo sendo admitido no recinto de realizagéo das
provas o candidato que néo porta-lo.

6.4.2. O candidato que n&o estiver de posse de nenhum documento de identidade original em virtude de perda ou roubo, s6 podera
realizar as provas atendendo, concomitantemente, aos seguintes requisitos:

a) devera apresentar Boletim de Ocorréncia Policial;

b) devera apresentar o protocolo de requisi¢do de nova via do documento;

c) devera apresentar copia autenticada da certiddo de nascimento ou casamento;
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d) devera apresentar duas testemunhas que com ele firmardo, no ato, declaragdo, sob as penas da lei, acerca da identidade do
candidato, sendo que as testemunhas deveréo apresentar documentos originais de identidade, e todos deverdo apor identificagéo
digital na referida declaragéo.

6.4.3. Serdo efetuadas diligéncias posteriores a realizagao da prova, em relagdo a documentagdo dos candidatos admitidos sob na
forma do item 6.4.2, sendo desclassificados automaticamente do processo aqueles cuja declaragdo de dados revelar-se falsa, sem
prejuizo de eventuais a¢des criminais contra o declarante e as testemunhas por ele apresentadas.

6.4.4. A candidata lactante devera levar acompanhante, que se responsabilizara pela guarda da crianga. N&o havera prorrogagéo
de horério da durag&o da prova para candidata nesta situag&o.

6.4.5. Os candidatos médicos, bombeiros, policiais e militares que estiverem em regime de plantdo poderdo atender a bips ou
celulares, desde que comprovem esta condigdo ao Fiscal de Prova, mediante apresentagdo da identidade profissional (CRM,
identidade policial ou militar) antes do inicio das provas; neste caso deverao ser acompanhados por um Auxiliar de Coordenagéo e
atender a ligagéo fora da sala.

6.4.6. Durante a prova, o candidato ndo deve levantar-se, comunicar-se com outros candidatos, e nem fumar; sera advertido pelo
Fiscal de Prova caso perceba-se que busca visualizar prova ou gabarito de outro candidato, sendo-lhe retirada a prova e
desclassificado no caso de reiteragéo da atitude.

6.5. Ndo serdo admitidos nos locais de provas, os candidatos que se apresentarem ap6s o horario estabelecido para inicio das
provas e fechamentos dos portdes.

6.6. A durag@o da prova sera de 2 horas e 30 minutos, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento da Folha de Respostas. O
candidato somente podera entregar a prova depois de 30 (trinta) minutos do seu inicio.

6.7. A inviolabilidade das Provas serd comprovada no local de sua realizagdo, no momento do rompimento do lacre dos envelopes,
na presenga dos candidatos.

6.8. O candidato devera assinar Lista de Presenca, que Ihe sera apresentada antes do inicio da prova. Eventuais erros de digitagdo
de nome, numero de documento de identidade e data de nascimento deverao ser comunicados ao Fiscal de Sala para corregéo, o
qual o fara em formulario especifico.

6.9. O candidato devera efetuar a conferéncia do Caderno de Provas antes de comegar a resolugéo, verificando no cabegalho de
todas as folhas se corresponde ao emprego em que se inscreveu; a seguir devera verificar se o Caderno dispde de 35 (frinta e
cinco) questdes objetivas de mdltipla escolha; por fim, o candidato devera verificar se ndo ha falha de impressao que prejudique a
leitura do texto, gréaficos ou ilustrages. Caso a prova ndo seja referente ao emprego de sua inscrigdo, ou o Caderno de Provas
esteja incompleto, ou tenha qualquer defeito, devera solicitar ao Fiscal da Prova que o substitua, ndo cabendo reclamagbes
posteriores neste sentido.

6.10. O candidato, previamente ao preenchimento da Folha de Resposta, devera efetuar a conferéncia dos seus dados impressos.
Havendo divergéncia, devera solicitar a substituigdo do material ao Fiscal de Sala, ndo cabendo reclamages posteriores neste
sentido.

6.10.1. As questdes deverdo ser respondidas na Folha de Resposta, preenchendo-se totalmente o campo indicativo da letra
correspondente a opgao de resposta escolhida com caneta esferografica azul ou preta. A Folha de Resposta ndo podera ser
rasurada, amassada ou perfurada, caso contrario, as respostas serdo anuladas. A Folha de Resposta somente tera validade se
estiver assinada pelo candidato no campo indicado.

6.11. No decorrer da prova, se o candidato observar qualquer anormalidade gréfica ou irregularidade na formulagio de alguma
questdo, devera manifestar-se junto ao Fiscal de Sala que anotara em formulario proprio a ocorréncia, para posterior analise, o que
n&o substitui a apresentagéo posterior de eventual recurso contra questoes.

6.12. Durante a realizag&o da prova n&o sera permitida a consulta de nenhuma espécie de legislag&o, livro, revista ou folheto, uso
de calculadora, telefone celular ou outro equipamento de comunica¢do, bem como néo sera admitida comunicago entre 0s
candidatos.

6.13. Caso necessario a utilizagdo do sanitario, 0 candidato devera solicitar ao Fiscal de Prova, que designara Auxiliar de
Coordenagdo para acompanha-lo, devendo no percurso manter-se em siléncio, podendo antes e depois da entrada no sanitério
sofrer revista.

6.14. Sera excluido do Concurso Publico o candidato que:

nao comparecer para a realizagao da prova, conforme convocagéo oficial seja qual for o motivo alegado;
apresentar-se fora de local, data e/ou do horario estabelecidos no Edital de Convocagao;

ndo apresentar o documento de identificagdo conforme previsto neste Edital;

ausentar-se, durante o processo, da sala ou local de provas sem o0 acompanhamento de um fiscal

o O T
= = =
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e) for surpreendido em comunica¢do com outro candidato ou terceiros, verbalmente ou por escrito, bem como fazendo uso de
material ndo permitido para a realizagéo da prova ou de qualquer tipo de equipamento eletrnico de comunicacao;

f) langar meios ilicitos para a realizagéo das provas;

g) ndo devolver ao fiscal, seguindo critérios estabelecidos neste Edital, qualquer material de aplicagdo e de corre¢do das provas;

h) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos e

i) agir com incorrecao ou descortesia para com qualquer membro da equipe encarregada da aplicagdo da prova.

6.15. O candidato levara consigo, ao final da prova, o Caderno de Provas, podendo, portanto, utiliza-lo como rascunho e para a
anotagédo das alternativas que escolher, a fim de subsidia-lo na corre¢do das questdes quando da divulgagdo do gabarito, ou na
eventualidade da interposi¢do de algum recurso contra questdo e/ou gabarito, sendo, no entanto, em fungdo de reserva de direitos
autorais, vedada a sua divulgagao e/ou reproducdo total ou parcial por qualquer meio ou processo, sem autorizagao expressa da
PUBLICONSULT Assessoria e Consultoria Publica Ltda, incorrendo em crime o responsavel.

6.16. Os pontos correspondentes as questdes porventura anuladas, apds analise da Comissdo Coordenadora, serdo atribuidos a
todos os candidatos, independentemente da formulagao dos recursos.

6.17. No dia seguinte a aplicacdo das provas, a partir das 18h00, o candidato podera consultar o gabarito oficial no site
www.publiconsult.com.br e também no Quadro de Avisos do SAMAE; ndo serdo informados resultados por telefone ou outro meio
de comunicag&o.

7. DA NOTA FINAL E DO CRITERIO DE DESEMPATE

7.1. A nota na prova teorica sera alcangada pelo somatério das pontuagdes obtidas em cada disciplina da prova; a pontuagao
referente a cada disciplina sera obtida pela multiplicacdo da quantidade de respostas corretas pelo peso respectivo da disciplina,
conforme item 6.1.

7.1.1. Sera desclassificado do Concurso Publico o candidato com nota final inferior a 50,00 (cinglienta) pontos.

7.2. No caso de empate na nota final, sera processado o desempate, tendo preferéncia, sucessivamente, o candidato:

a) com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n® 10.741/2003, entre si e frente aos demais, serd
dada preferéncia ao de idade mais elevada;

b) que obtiver maior pontuagéo nas questdes de Conhecimentos Especificos;

¢) que obtiver maior pontuagao nas questdes de Lingua Portuguesa;

d) que obtiver maior pontuagédo nas questdes de Matematica;

e) mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos e

f) alistado como jurado pelo Presidente do Tribunal de Juri, nos termos do art. 440 do Codigo de Processo Penal.

8. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
8.1. Cabera recurso administrativo contra as questdes/gabarito e classificagdo dos candidatos aprovados, dentro de 2 (dois) dias
Uteis, a contar da data das respectivas divulgagdes no site www.publiconsult.com.br e no quadro de avisos do SAMAE.

8.2. O recurso administrativo devera seguir preferencialmente, os moldes do Anexo Il deste Edital e ser protocolizado na sede do
SAMAE, sito a Rua do Expedicionario, n® 166, Centro — Tieté/SP, no horario de expediente.

8.2.1. Devem constar do recurso: 0 nome do candidato, nimero de inscrigdo, numero do documento de identidade, emprego para o
qual se inscreveu, enderego completo, a fundamentagdo ou o embasamento com as devidas razbes do recurso, local, data e
assinatura, conforme modelo definido no Anexo Il deste Edital.

8.2.2. Serdo indeferidos os recursos interpostos através de e-mail, fax ou por outras formas, meios e prazos estipulados neste
Edital, bem como aqueles que nédo apresentarem fundamentagéo e embasamento.

8.2.3. Os recursos poderao ser efetuados por procurador; neste caso o recurso devera conter a assinatura com firma reconhecida
do candidato e ser acompanhados da procuragdo especifica; além disso, o procurador devera portar documento original de
identidade, sendo reconhecidos como tal aqueles discriminados no item 6.4.1 deste Edital.

8.3. No caso de provimento de recurso interposto dentro das especificagdes, esse poderd, eventualmente, alterar a nota e/ou
classificagao inicial obtida pelo candidato para uma nota e/ou classificagdo superior ou inferior; ou ainda acarretar a classificagéo
elou desclassificacdo de candidato em virtude da alteragdo de sua nota em relagdo que a pontuagdo minima exigida para a
habilitag&o.

8.3.1. Os pontos relativos as questdes da prova teérica, eventualmente anuladas, seréo atribuidos a todos os candidatos presentes
a prova.

8.4. A decisdo do deferimento ou indeferimento de recurso sera objeto de divulgagdo no site www.publiconsult.com.br e no Quadro
de Avisos do SAMAE.

9. DA ADMISSAO
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9.1. A convocagao para admisséo do candidato aprovado sera feita na ordem de classificagéo e na medida das necessidades do
SAMAE, oportunidade em que deverdo ser apresentados 0s documentos necessarios, exigidos para comprovagéo dos requisitos
para 0 emprego, sob pena de perder o direito a vaga.

9.1.1. Caso o candidato convocado possua outro emprego, cargo ou fungdo publica, acumulavel na forma do artigo 37, inc. XV,
alineas “a”, “b” e “c”, da Constituigdo Federal, devera apresentar declaragéo firmada pelo érgdo ou entidade publica contratante
contemplando o horario em que exerce suas fungdes, para fins de averiguagdo de compatibilidade de horarios.

9.2. A simples aprovacdo no Concurso Publico ndo gera direito & admiss&o, pois 0 SAMAE convocara apenas o numero de
aprovados que, de acordo com seu critério, julgar necessario.

9.3. Por ocasido da admissao, o candidato aprovado no Concurso Publico fica sujeito ao regime empregaticio adotado pelo SAMAE
e as normas regulamentadoras atinentes aos servidores municipais, condicionando-se a investidura a aprova¢do em exame médico
admissional a ser realizado por médico do trabalho, o qual servira de avaliagio de aptidao para o desempenho do emprego.

9.3.1. O candidato cuja deficiéncia for considerada incompativel com o desempenho das fungdes inerentes ao emprego, sera
desclassificado.

9.4. O candidato convocado tera um prazo de 3 (trés) dias Uteis para manifestar seu interesse, e, 30 (trinta) dias corridos para
assumir o emprego publico em local para o qual sera designado, a contar da data do recebimento da notificagdo que precedera a
admissdo. A omissédo ou a negagao do candidato sera entendida como desisténcia de admissao.

9.5. Os candidatos aprovados e admitidos estarao sujeitos a estagio probatério de 3 (trés) anos acompanhados por Politica Interna
de Avaliagdo de Desempenho.

9.6. A apresentagdo dos documentos comprobatérios das condi¢des exigidas neste Edital sera feita em data a ser fixada, por
ocasido da convocagao do candidato aprovado para admissao no emprego publico.

9.7. A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades de documentos, mesmo que verificadas posteriormente, acarretardo a
nulidade da inscrigdo, desqualificacio e desclassificacdo do candidato, com todas as decorréncias, sem prejuizo das medidas de
ordem administrativa, civil e criminal.

9.8. O prazo de validade deste Concurso Publico sera de 2 (dois) anos a contar a partir da data de sua homologacéo, e poderéa ser
prorrogado por uma Unica vez e por igual periodo, a critério exclusivo do SAMAE.

9.9. Eventuais normas legais ulteriores relativas & matéria serdo aplicadas por ocasido dos procedimentos de convocagéo e
admiss&o.

10. DAS DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS
10.1. O candidato, ao inscrever-se, estara aceitando todas as disposi¢des estabelecidas neste Edital e na legislagéo vigente, ndo
podendo alegar desconhecimento de qualquer natureza.

10.2. Qualquer regra prevista neste Edital podera ser alterada antes da realizagéo das provas, mediante a divulgag&o oficial do item
atualizado.

10.3. O candidato classificado obrigar-se-4 a manter, durante o prazo de validade deste Concurso Publico, 0 seu enderego
atualizado para eventuais convocagdes, junto ao Departamento de Recursos Humanos do SAMAE, néo |he cabendo qualquer
reclamagéo caso ndo seja possivel ao 6rgdo competente convoca-lo por falta da citada atualizagao.

10.4. Compete ao Secretario Executivo do SAMAE a homologag&o do resultado do Concurso Publico. A homologagédo devera ser
publicada na imprensa.

10.5. Os casos omissos seréo resolvidos pela Comissao do Concurso Publico, ad referendum do Secretario Executivo do SAMAE.

10.6. A elaboragdo das provas, sua aplicagdo e corregdo, bem como a classificagdo dos candidatos aprovados, ficardo sob a
responsabilidade técnica da empresa Publiconsult Assessoria e Consultoria Publica Ltda, devidamente contratada para tal fim.

10.7. O edital deste Concurso Publico estara disponivel para consulta na sede do SAMAE sito a Rua do Expedicionario, n® 166 —
Tieté/SP e no site www.publiconsult.com.br, sendo publicado na imprensa local de forma resumida

Tieté, 12 de maio de 2011.

Servigo Autonomo Municipal de Agua e Esgoto de Tieté
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ANEXO | - CONTEUDO PROGRAMATICO

AUXILIAR DE ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO

Lingua Portuguesa: Interpretacdo de Texto; Encontros vocalicos: ditongo, tritongo, hiato; A silaba: classificagdo dos vocabulos
quanto ao numero de silabas, acento tonico, separagao silabica; Ortografia: uso da letra H, empregodo X, Ce G, SS, S, Z, J, G, as
vogais E e |, as vogais O e U; Emprego do hifen; Digrafos e Encontros Consonantais; Acentuagéo grafica: acento grafico e acento
tonico; Classe das palavras; substantivo, artigo, adjetivo, numeral, pronome, verbo; Formas comuns de tratamento; Plural e
Singular; Aumentativo e Diminutivo; Feminino e Masculino; Pontuag&o: ponto-final, ponto-e-virgula, ponto-de-interrogagéo, ponto-
de-exclamagao, dois-pontos, travessao, reticéncias, aspas, parénteses, virgula; Regras de acentuagédo: monossilabos ténicos,
oxitonos, paroxitonos, proparoxitonos, hiatos, ditongos; Significagdo das Palavras: sinénimos, anténimos, homénimos, parénimos,
polissemia; Processos de formagédo das palavras: derivagdo, composicao, hibridismo, abreviagdo, onomatopéia, sigla; As palavras:
que, se e como; Tdpicos de Linguagem. Bibliografia sugerida: Novissima Gramética da Lingua Portuguesa. Domingos Paschoal
Cegalla. Editora Companhia Editora Nacional. Dicionario OnLine Michaelis (acessivel através do site http://michaelis.uol.com.br).
Sugestdes de sites para estudo do contetdo: http://educacao.uol.com.br/portugues e www.brasilescola.com/portugues.

Matematica e Raciocinio Ldgico e Quantitativo: Nimeros inteiros: operagdes e propriedades. Numeros racionais, representa¢éo
fracionaria e decimal: operagdes e propriedades. Razéo e proporcéo. Porcentagem. Regra de trés simples. Equagéo do 1.° grau.
Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superficie e capacidade. Relagdo entre grandezas: tabelas e graficos. Raciocinio
l6gico. Reconhecimento de seqiiéncias e padrdes Compreensdo de estruturas ldgicas. Ldgica de argumentagdo. Analogia.
Inferéncia. Dedugdo. Conclusdo. Diagramas ldgicos. Principios de contagem e probabilidade. Validade de um Argumento.
Argumentos Sélidos e Argumentos Bons. Dedugdo x Indugdo. Argumentagao indutiva. Argumentagdo dedutiva. Silogismo. Juizo.
Redugao ou Conversdo das proposicdes. Prova. Dilema. Sofismas ou Falacias. Tautalogia, Contradi¢do, Contingéncia, Afirmagéo e
Negac&o. Verificagdo da verdade dos Argumentos. Bibliografia e Sugestao de sites para estudo do contetiido: Matematica
Completa (José Ruy Giovanni e outros — FTD Editora). Matematica - Volume Unico - Ensino Médio - Osvaldo Dolce - Gelson lezzi -
David Mauro Degenszajn — Atual Editora. Légica de Argumentagao — Teoria € exercicios. Gyorgy Laszlo Gyuricsa. Yalis Editora. 12
ed - 2006; http://educacao.uol.com.br/matematica e www.somatematica.com.br.

Conhecimentos Gerais e Atualidades: Conhecimentos Gerais - Politica, Economia, Sociedade, Salde e Nutricdo, Ciéncias e
Tecnologia, Meio Ambiente, Educacéo, Cultura, Esporte, Religido, Historia (Brasil e Mundo), Geografia (Brasil e Mundo).
Bibliografia sugerida: Aimanaque Abril 2011 (Editora Abril). Revistas de atualidades (Veja, Isto &, Epoca, etc.). Sugestdes de
sites para estudo do conteudo:  www.folhaonline.com.br,  www.estadao.com.br,  www.uol.com.br/noticias;
www.terra.com.br/noticias.

Conhecimentos Especificos: Servigos destinados a promover a operagdo e manutencdo das estagdes de tratamento e de
recalque dos sistemas de esgoto. Operagéo de bombas, vistoria de elevatorias: procedimentos; vistoria de redes de aspiragéo e
recalque: conceitos e procedimento; O esgoto sanitario. Origem e destino. Contribui¢des indevidas para as redes de esgotos.
Caracteristicas fisicas do esgoto. Escoamento livre. O sistema de esgoto sanitario. Sistema separador absoluto. Finalidades do
sistema. Rede coletora. Interceptor e emissario. Sifao invertido. Estacdo elevatéria de esgoto. O langamento in natura e seus
impactos. Como e quando se deve tratar o esgoto sanitario. O sistema de lodos ativados. Tratamento e disposicao final da fase
solida (lodos primarios e secundérios). Lagoas aeradas. Lagoas de estabilizag&o. Filtros bioldgicos. Tratamento de esgoto por
escoamento superficial no solo - método da rampa. Reator anaerébio de fluxo ascendente (UASB, RAFA, DAFA). Desinfecgdo de
efluentes das ETEs. Necessidade de desinfeccdo das aguas residuarias. Desinfeccdo com cloro. Desinfecgdo com ozodnio.
Desinfecgdo com dioxido de cloro (ClO2). Permanganato de potassio. Cloraminas. Ozonio/peroxido de hidrogénio (peroxona).
Radiag&o ultravioleta. Controle de odores em sistemas de esgoto sanitério. Causa dos odores. Efeito dos odores. Diretrizes para
avaliagdo dos odores. Classificacdo dos odores. Concentragdo e caracterizagdo dos odores. Medi¢do dos odores. Controle dos
odores. Tratamento de gases odoriferos. Nogdes de seguranca de trabalho em estacdo de tratamento de esgoto. limpeza da
peneira estatica. Operagdes de purga e filtragdo do excesso de lodo tratado. Manutengao preventiva dos equipamentos mecanicos
da ETE. Condigbes eletro-mecanicas dos equipamentos; Operagdo e controle de valvulas, registros, equipamentos, motores e
aparelhos da ETE. Outros conhecimentos especificos exigidos para desempenho da fungéo.

OPERADOR DE BOMBA (ETA)

Lingua Portuguesa: Interpretagdo de Texto; Encontros vocalicos: ditongo, tritongo, hiato; A silaba: classificagdo dos vocabulos
quanto ao numero de silabas, acento tonico, separagao silabica; Ortografia: uso da letra H, empregodo X, Ce G, SS, S, Z, J, G, as
vogais E e |, as vogais O e U; Emprego do hifen; Digrafos e Encontros Consonantais; Acentuagéo gréfica: acento gréfico e acento
tonico; Classe das palavras; substantivo, artigo, adjetivo, numeral, pronome, verbo; Formas comuns de tratamento; Plural e
Singular; Aumentativo e Diminutivo; Feminino e Masculino; Pontuag&o: ponto-final, ponto-e-virgula, ponto-de-interrogagéo, ponto-
de-exclamagao, dois-pontos, travessao, reticéncias, aspas, parénteses, virgula; Regras de acentuagédo: monossilabos ténicos,
oxitonos, paroxitonos, proparoxitonos, hiatos, ditongos; Significagdo das Palavras: sinénimos, anténimos, homdnimos, parénimos,
polissemia; Processos de formagédo das palavras: derivagdo, composicao, hibridismo, abreviagdo, onomatopéia, sigla; As palavras:
que, se e como; Tdpicos de Linguagem. Bibliografia sugerida: Novissima Gramética da Lingua Portuguesa. Domingos Paschoal
Cegalla. Editora Companhia Editora Nacional. Dicionario OnLine Michaelis (acessivel através do site http://michaelis.uol.com.br).
Sugestdes de sites para estudo do contetdo: http://educacao.uol.com.br/portugues e www.brasilescola.com/portugues.
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Matematica e Raciocinio Légico e Quantitativo: Nimeros inteiros: operagdes e propriedades. Numeros racionais, representagao
fracionaria e decimal: operagdes e propriedades. Razéo e proporcéo. Porcentagem. Regra de trés simples. Equagéo do 1.° grau.
Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superficie e capacidade. Relagdo entre grandezas: tabelas e graficos. Raciocinio
ldgico. Reconhecimento de seqliéncias e padrdes Compreensdo de estruturas ldgicas. Logica de argumentagdo. Analogia.
Inferéncia. Dedugdo. Conclusdo. Diagramas ldgicos. Principios de contagem e probabilidade. Validade de um Argumento.
Argumentos Solidos e Argumentos Bons. Dedugéo x Indugdo. Argumentag8o indutiva. Argumentagéo dedutiva. Silogismo. Juizo.
Redug&o ou Converséo das proposicdes. Prova. Dilema. Sofismas ou Falécias. Tautalogia, Contradi¢do, Contingéncia, Afirmacgéo e
Negacdo. Verificagdo da verdade dos Argumentos. Bibliografia e Sugestdo de sites para estudo do contetido: Matematica
Completa (José Ruy Giovanni e outros — FTD Editora). Matematica - Volume Unico - Ensino Médio - Osvaldo Dolce - Gelson lezzi -
David Mauro Degenszajn — Atual Editora. Logica de Argumentagao — Teoria € exercicios. Gyorgy Laszlo Gyuricsa. Yalis Editora. 12
ed - 2006; http://educacao.uol.com.br/matematica e www.somatematica.com.br.

Conhecimentos Gerais e Atualidades: Conhecimentos Gerais - Politica, Economia, Sociedade, Salde e Nutricdo, Ciéncias e
Tecnologia, Meio Ambiente, Educagdo, Cultura, Esporte, Religido, Historia (Brasil € Mundo), Geografia (Brasil € Mundo).
Bibliografia sugerida: Aimanaque Abril 2011 (Editora Abril). Revistas de atualidades (Veja, Isto &, Epoca, etc.). Sugestdes de
sites para estudo do conteudo:  www.folhaonline.com.br,  www.estadao.com.br,  www.uol.com.br/noticias;
www.terra.com.br/noticias.

Conhecimentos Especificos: Operacdo de bombas. Tratamento de Agua. Equipamentos utilizados no tratamento de agua:
Conceitos e Manutengao preventiva. Produtos Quimicos utilizados no tratamento de agua. Controle do CRL da &gua. Lavagem de
filtros. Atendimento ao publico. Equipamentos dosadores de produtos quimicos: Conceito e manutengdo. Outros conhecimentos
especificos exigidos para desempenho da fung&o.

TELEFONISTA

Lingua Portuguesa: Interpretagdo de Texto; Encontros vocalicos: ditongo, tritongo, hiato; A silaba: classificagdo dos vocabulos
quanto ao numero de silabas, acento tonico, separagao silabica; Ortografia: uso da letra H, empregodo X, Ce G, SS, S, Z, J, G, as
vogais E e |, as vogais O e U; Emprego do hifen; Acentuagdo gréfica: acento grafico e acento tonico; Classe das palavras;
substantivo, artigo, adjetivo, numeral, pronome, verbo; Classes gramaticais invariaveis: preposi¢éo, conjuncdo, advérbio; Sintaxe:
As estruturas do periodo simples: frase, oragéo, periodo, sujeito, predicado, complemento verbal, complemento nominal, adjunto
adnominal, adjunto adverbial, agente da passiva, aposto, vocativo: Sintaxe: As estruturas do periodo composto: periodo composto
por coordenagdo, periodo composto por subordinagdo: Sintaxe de regéncia: regéncia verbal, regéncia nominal; Sintaxe de
concordancia: concordancia nominal, concordancia verbal; Colocagdo pronominal: proclise, énclise, mesoclise, colocagdo dos
pronomes obliquos atonos nas locugdes verbais; Formas comuns de tratamento; Plural e Singular; Aumentativo e Diminutivo;
Feminino e Masculino; Pontuagdo: ponto-final, ponto-e-virgula, ponto-de-interrogagdo, ponto-de-exclamacdo, dois-pontos,
travessdo, reticéncias, aspas, parénteses, virgula; Regras de acentuagdo: monossilabos tonicos, oxitonos, paroxitonos,
proparoxitonos, hiatos, ditongos; Significagdo das Palavras: sindnimos, antdnimos, homénimos, parénimos, polissemia; Processos
de formag&o das palavras: derivagdo, composicéo, hibridismo, abreviagdo, onomatopéia, sigla; As palavras: que, se e como;
Tépicos de Linguagem. Emprego das Iniciais Maiusculas e MinUsculas. Figuras de linguagem: denotagdo, conotagéo, figuras de
palavras, figuras de pensamento, figuras de constru¢do ou sintaxe, figuras sonoras ou de harmonia; Vicios de linguagem:
barbarismo, solecismo, ambiguidade, cacofonia, pleonasmo vicioso, eco, coliso, hiato. Bibliografia sugerida: Novissima Gramatica
da Lingua Portuguesa. Domingos Paschoal Cegalla. Editora Companhia Editora Nacional. Sugestdes de sites para estudo do
conteudo: http://educacao.uol.com.br/portugues; www.brasilescola.com/portugues.

Matematica e Raciocinio Légico e Quantitativo: Operagbes com numeros reais. Minimo multiplo comum e méximo divisor
comum. Razé&o e proporgado. Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética simples e ponderada. Juros simples
e compostos. Desconto. Sistema de equagdes do 1.° grau. Relagdo entre grandezas: tabelas e graficos. Sistemas de medidas
usuais. NogOes de geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitdgoras. Nogdes de estatistica e probabilidade:
média, média ponderada, mediana, moda, espago amostral, eventos, arranjos, combinagdes, permutacbes. Resolugdo de
situagdes-problema. Raciocinio l6gico. Reconhecimento de seqiiéncias e padrdes Compreensdo de estruturas légicas. Ldgica de
argumentagéo. Analogia. Inferéncia. Dedug&o. Conclus&o. Diagramas Idgicos. Principios de contagem e probabilidade. Validade de
um Argumento. Argumentos Sélidos e Argumentos Bons. Dedugdo x Indugdo. Argumentagdo indutiva. Argumentagdo dedutiva.
Silogismo. Juizo. Redugdo ou Conversdo das proposi¢des. Prova. Dilema. Sofismas ou Falacias. Tautalogia, Contradicéo,
Contingéncia, Afirmagéo e Negagdo. Verificagdo da verdade dos Argumentos. Outros conhecimentos especificos exigidos para
desempenho da funcdo. Bibliografia sugerida: Matemética Completa (José Ruy Giovanni e outros — FTD Editora). Matematica -
Volume Unico - Ensino Médio - Osvaldo Dolce - Gelson lezzi - David Mauro Degenszajn — Atual Editora. Légica de Argumentagéo —
Teoria e exercicios. Gyorgy Laszlo Gyuricsa. Yalis Editora. 12 ed — 2006. Sugestdes de sites para estudo do contetido:
http://educacao.uol.com.br/matematica; www.somatematica.com.br

Conhecimentos Gerais e Atualidades: Conhecimentos Gerais - Politica, Economia, Sociedade, Salde e Nutrico, Ciéncias e
Tecnologia, Meio Ambiente, Educacdo, Cultura, Esporte, Religido, Historia (Brasil e Mundo), Geografia (Brasil e Mundo).
Bibliografia sugerida: Almanaque Abril 2011 (Editora Abril). Revistas de atualidades (Veja, Isto &, Epoca, etc.). Sugestoes de
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sites para estudo do conteudo:  www.folhaonline.com.br,  www.estadao.com.br,  www.uol.com.br/noticias;
www.terra.com.br/noticias.

Conhecimentos Especificos: Organizagao do ambiente da telefonista. Técnicas de comunicagao. A importancia, os objetivos e 0s
elementos basicos da comunicagao. Os obstaculos a comunicagdo. As formas de comunicagdo. A comunicagao telefénica. Regras
de conduta e procedimentos ao telefone. Redes telefonicas. Centrais telefonicas. Sistemas telefonicos. Sistemas KS, PMBX e
PABX. Procedimentos operacionais em uma mesa telefénica. BINA ou ANI (automatic number identification). Servigos de voz.
Linhas-tronco. Servigos das companhias telefonicas. Cédigo e relagéo das operadoras no Brasil. Ligagdes locais. Ligagdes de longa
distancia. Consulta a listas telefonicas. Ligagdes internacionais. Ligagdes para servigos. Fusos horarios. Servigos oferecidos pelas
operadoras. Nogbes de uso e conservagdo de equipamentos de escritorio. Procedimento ético do telefonista. Qualidade no
atendimento. Codigo Nacional de Telecomunicagdes (Lei federal 4.117/62). Qualidade em prestagéo de servigos: as dimensdes da
qualidade pessoal e profissional; fatores que determinam a qualidade de um servigo; normalizag&o técnica e qualidade; qualidade
no atendimento ao publico interno e externo; comunicacéo e relagdes publicas. Protocolo. Portaria (recepgéo atendimento ao
publico). Técnicas de Agendamento. Nogdes Basicas de Secretariado. Uso do Aparelho de Fax. Regras de comportamento no
ambiente de trabalho. Regras de Hierarquias no Servigo Publico. Regras Basicas de Comportamento Profissional para o Trato
Diario com o Publico Interno e Externo. Zelo pelo Patriménio Publico. Outros conhecimentos especificos exigidos para desempenho
da fung&o.

Nogoes de Informatica: Nogdes bésicas de Hardware, Software e Periféricos. Nogbes, conceitos e utilizagdes bésicas de Word,
Excel, Internet e Correio Eletronico. Bibliografia Sugerida: Informatica — Conceitos basicos (Fernando de Castro Velloso — Ed.
Campus). Sugestdes de sites para estudo do contetido: http://office.microsoft.com/pt-br/word; http://office.microsoft.com/pt-br/excel;
http://office.microsoft.com/pt-br/powerpoint; www.linux.org; http://info.abril.com.br
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ANEXO Il - MODELO DE FORMULARIO DE RECURSO

Ao Presidente da Comissdo do Concurso Publico do SAMAE Tieté

Nome:

Concurso Publico n°1/2011

Emprego:

N.° de Inscrigao

Numero do Documento de identidade:

Endereco completo:

Recurso contra: o Gabarito/Questéo

Questionamento:

o Classificagéo

Embasamento:

Requerimento:

Data:

Assinatura:
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ANEXO Ill - ATRIBUIGOES DOS EMPREGOS

EMPREGOS ATRIBUIGOES

Executar servigos destinados a promover a operagdo e manutencdo das estacbes de
tratamento e de recalque dos sistemas de esgoto; realizar a limpeza da peneira estatica;
coletar amostras dos tanques de aeragdo para execugdo de testes didrios de
sedimentagdo; executar operagbes de purga e filtragdo do excesso de lodo tratado;
realizar manutengéo preventiva dos equipamentos mecanicos da ETE; realizar o descarte
de lodo em excesso; verificar as condigdes eletro-mecanicas dos equipamentos; operar e
controlar valvulas, registros, equipamentos, motores e aparelhos; acompanhar e seguir
as orientagdes constantes no Plano de Operacdo da ETE; levar ao conhecimento
imediato as anormalidades ocorridas no seu turno de trabalho; executar outras atividades
que Ihe forem delegadas pelos niveis hierarquicos superiores, relacionados a sua area de
atuagado; executar outras tarefas correlatas

Operar as estagdes de bombeamento, acionando seus equipamentos e controlando seu
funcionamento, para transladar substancias liquidas aos locais de armazenamento,
tratamento, utilizagdo ou eliminagdo; efetuar manutengdo do equipamento; registrar
dados; controlar o nivel do reservatdrio; verificar e completar o nivel das caixas de
produtos quimicos utilizados no tratamento inicial da &gua, de forma manual,
restabelecendo assim o nivel dos produtos necessarios para a continuidade do processo;
Analisar o cloro residual na agua, através de amostras, corrigindo possiveis desvios,
Operador de Bomba (ETA) mantendo assim o CRL da agua, dentro dos padroes de qualidade pré-estabelecidos;
lavar os filtros sempre que necessario; controlar estoques de produtos quimicos, através
de fichas especificas, para manter o nivel de produtos utilizados pelo Departamento
dentro das necessidades; atende municipes, por telefone ou pessoalmente, respondendo
a duvidas sobre qualidade do produto ou mesmo para simples conhecimento do sistema
de tratamento; controla nivel dos reservatorios de abastecimento de agua; realizar a
manuten¢do dos equipamentos dosadores de produtos quimicos; executar outras
atividades correlatas

Atender e efetuar ligagbes internas e externas, operando equipamentos telefonicos,
consultando listas e/ou agendas, visando & comunicag&o entre o usuario € o destinatério;
registrar as ligagdes interurbanas efetuadas, anotando em formularios apropriados o
nome do solicitante, localidade e tempo de duragéo, para possibilitar o controle de custos;
anotar e encaminhar as solicitagbes de servigos; zelar pelo equipamento telefénico,
comunicando defeitos e solicitando seu conserto e manutencao, para assegurar o perfeito
funcionamento; manter atualizadas e sob sua guarda as listas telefénicas internas,
Telefonista externas e de outras localidades, para facilitar consultas; auxiliar na recepgéo e controle
de visitantes; encaminhar visitantes para os servidores do SAMAE; enviar e receber
correspondéncias ou produtos; processar a correspondéncia recebida (pacotes,
telegramas, faxes e mensagens), organiza-los e distribuir para o setor responsavel;
executar arquivamento de documentos pertinentes ao seu setor; marcar reunides;
registrar informagdes; utilizar computador, impressoras, operar maquina copiadora e
aparelho de fax do setor; manter atualizado os livros de registros de correspondéncia e
registro de fax; executar outras atividades correlatas

Auxiliar de Estagao de Tratamento
de Esgoto
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