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1ª Retificação – CONCURSO PÚBLICO - Edital nº 01/2011 
 
A Prefeitura Municipal de Ibirité - MG no uso de suas atribuições legais, torna público a 1ª 
retificação do Concurso público nº 01/2011, que objetiva alterar os seguintes itens: 
 
Onde se lê: 
  
 
4.2 DA INSCRIÇÃO PRESENCIAL 
 

4.2.1. Período: 14/12/2011 a 15/01/2012 
           (exceto sábados, domingos e feriados). 
 
4.3. Locais destinados a realizações das inscrições: 
 
4.3.1. CORREIOS, nas seguintes agências: 
 
Em IBIRITÉ 
 

Nome da Agência: AC IBIRITÉ 
Endereço: OTACILIO NEGRAO DE LIMA, 135 LJ 2/3, Bairro: CENTRO. 
Horário: Segunda a Sexta, de 08:00 às 17:00. 
 

Em BELO HORIZONTE 
 

Nome da Agência: AC PRESIDENTE JUSCELINO KUBITSCHEK 
Endereço: AVENIDA AFONSO PENA 1270,  
Bairro: CENTRO. 
Horário: Segunda a Sexta, de 08:30 às 18:00. 
 
Nome da Agência: AC BARREIRO 
Endereço: AVENIDA SINFRONIO BROCHADO 550, Bairro: BARREIRO. 
Horário: Segunda a Sexta, de 08:30 às 18:00. 
 
Em CONTAGEM 
  

Nome da Agência: AC PARQUE INDUSTRIAL 
Endereço: AVENIDA CARDEAL EUGENIO PACELLI, 1801, Bairro: CIDADE INDUSTRIAL. 
Horário: Segunda a Sexta, de 08:30 às 18:00. 
 

Nome da Agência: ACC I NOVA CONTAGEM 
Endereço: RUA VP-1, 1655,  
Bairro: NOVA CONTAGEM. 
Horário: Segunda a Sexta, de 08:30 às 17:00. 
 
Em BETIM 
 

Nome da Agência: AC BETIM 
Endereço: AV. GOVERNADOR VALADARES, 347, Bairro: CENTRO. 
Horário: Segunda a Sexta, de 08:00 às 17:00. 
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Leia-se: 
 

4.2 DA INSCRIÇÃO PRESENCIAL 
 

4.2.1. Período: 14/12/2011 a 15/01/2012 
           (exceto sábados, domingos e feriados). 
 
4.3. Locais destinados a realizações das inscrições: 
 
4.3.1. CORREIOS, nas seguintes agências: 
 
Em IBIRITÉ 
 

Nome da Agência: AC IBIRITÉ 
Endereço: OTACILIO NEGRAO DE LIMA, 135 LJ 2/3, Bairro: CENTRO. 
Horário: conforme horário de funcionamento da agência. 
 

Em BELO HORIZONTE 
 

Nome da Agência: AC PRESIDENTE JUSCELINO KUBITSCHEK 
Endereço: AVENIDA AFONSO PENA 1270,  
Bairro: CENTRO. 
Horário: conforme horário de funcionamento da agência. 
 
Nome da Agência: AC BARREIRO 
Endereço: AVENIDA SINFRONIO BROCHADO 550, Bairro: BARREIRO. 
Horário: conforme horário de funcionamento da agência. 
 
Em CONTAGEM 
  

Nome da Agência: AC PARQUE INDUSTRIAL 
Endereço: AVENIDA CARDEAL EUGENIO PACELLI, 1801, Bairro: CIDADE INDUSTRIAL. 
Horário: conforme horário de funcionamento da agência. 
 

Nome da Agência: ACC I NOVA CONTAGEM 
Endereço: RUA VP-1, 1655,  
Bairro: NOVA CONTAGEM. 
Horário: conforme horário de funcionamento da agência. 
 
Em BETIM 
 

Nome da Agência: AC BETIM 
Endereço: AV. GOVERNADOR VALADARES, 347, Bairro: CENTRO. 
Horário: conforme horário de funcionamento da agência. 
 
 
 
 
Acrescenta-se ao anexo V - Conteúdo Programático – Provas Objetivas de Múltipla Escolha, 
o conteúdo Programático para o Cargo de Farmacêutico, conforme Anexo II: 
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ANEXO V 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

PROVAS OBJETIVAS DE MÚLTIPLA ESCOLHA 

NÍVEL SUPERIOR COMPLETO 

 
FARMACÊUTICO 
 
 
LÍNGUA PORTUGUESA PARA TODOS OS CARGOS: Leitura e interpretação de texto. Noções gerais de gramática. Fonologia – ortografia – 
acentuação gráfica – estrutura e formação de palavras – verbos: tempo, modo, emprego – substantivos: classificação e emprego – flexão de gênero, 
número e grau, formação e análise – artigo – adjetivo: conceito, classificação correspondência e locuções adjetivas, flexões – advérbios: classificação, 

flexão, grau – Pronomes: conceito, classificação – estudo dos numerais – preposição – conjunções – interjeições – Sintaxe: frase, oração, período – 

pontuação -  tipos de frases – complementos verbais e nominais – vozes verbais – orações subordinadas – orações coordenadas – concordância verbal 
e nominal – regência verbal e nominal – Problemas gerais da língua culta: grafia de palavras e expressões – crase – Derivação prefixal e sufixal -  

Recursos fonológicos, morfológicos, sintáticos, semânticos.      

Indicações Bibliográficas: 
1. CUNHA, Celso. Nova Gramática do Português Contemporâneo.  
2. KLEIMAN, Ângela. Texto e Leitor: Aspectos cognitivos da leitura.  
3. NETO, Pasquale Cipro & INFANTE, Ulisses. Gramática da Língua Portuguesa. 
4. FARACO & MOURA. Gramática Nova.   
5. Gramática em 44 lições - Francisco Platão Saviolli. 
6. Entre outras gramáticas reconhecidas da Língua Portuguesa 
 
A Reis e Reis Auditores Associados informa que as matérias da prova de Português não abordarão as mudanças propostas 
pelo Novo Acordo Ortográfico, visto que a obrigatoriedade de sua vigência será somente a partir de 2013 conforme Decreto 
6583/2008. 
Decreto 6583/2008 Art. 2

o
  Parágrafo único.  A implementação do Acordo obedecerá ao período de transição de 1

o
 de janeiro de 2009 

a 31 de dezembro de 2012, durante o qual coexistirão a norma ortográfica atualmente em vigor e a nova norma estabelecida.  
 

SUS / SAÚDE PÚBLICA PARA TODOS OS CARGOS: 1. Legislação básica do SUS: - Constituição Federal (artigos 196 a 200) ; - 
Emenda Constitucional n. 29, de 13/9/2000; - Lei 8.080, de 19/9/1990 atualizada; - Lei 8.142, de 28/12/1990 - Portaria 2.203, de 
05/11/1996 - Aprova a Norma Operacional Básica (NOB 01/96), que redefine o modelo de gestão do Sistema Único de Saúde;  - 
Portaria 373, de 27/2/2002 Aprovar, na forma do Anexo desta Portaria, a Norma Operacional da Assistência à Saúde – NOAS-SUS 
01/2002.  - Resolução 399, de 22/2/2006 - Divulga o Pacto pela Saúde 2006 – Consolidação do SUS e aprova as diretrizes 
operacionais do referido pacto; Portaria Nº 2.048, de 03/09/2009 - Aprova o Regulamento do Sistema Único de Saúde (SUS). 2. 
Determinantes do processo saúde-doença. 3. Políticas de saúde e história das políticas de saúde no Brasil: retrospectiva histórica; 
reforma sanitária. Sistemas e serviços de saúde. 4. Financiamento público e privado da saúde no Brasil. 5. Controle social: conselhos e 
conferências de saúde. Conferências Nacionais de Saúde. 6. Organização do SUS.Pacto pela Saúde, de Gestão e pela Vida. 
Planejamento e Gestão em saúde. 7. Modelos de atenção à saúde. Vigilância à Saúde: noções básicas. Programas nacionais de 
saúde; Promoção da saúde. Política Nacional de Humanização. 8. Atenção Primária à Saúde: conceitos, princípios e organização no 
Brasil. História da APS. 9. Estratégia de Saúde da Família: histórico, processo de implantação, organização e normatizações. 
Princípios e Diretrizes. 10. Processo de Trabalho em Saúde. 
11 . Vigilância à saúde. 12. Epidemiologia básica: indicadores de saúde; sistemas de informações; métodos epidemiológicos; principais 
agravos de interesse público. Demografia básica: perfis nacionais, alterações recentes e perspectivas. 
 
Sugestões bibliográficas 
01-As Conferências Nacionais de Saúde: Evolução e perspectivas./ Conselho Nacional de Secretários de Saúde. – Brasília: CONASS, 
2009. 100 p. (CONASS Documenta; 18); 
02-BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria Executiva. Política Nacional de Humanizacão. Brasília: Ministério da Saúde, 2006. 
Disponível em: www.saude.gov.br. 
03- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Diretrizes Operacionais: Pacto pela Vida, 
em Defesa do SUS e de Gestão – Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Brasília: 
Ministério da Saúde, 2007. 80p. – (serie A. Normas e Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V.1) 
04- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Política Nacional de Atenção Básica. 
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Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Brasília: Ministério da Saúde, 2006. 60p. – 
(serie A. Normas e Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V.4) 
05- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Regionalização solidaria e cooperativa: 
orientações para sua implementação no SUS. Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. 
Brasília: Ministério da Saúde, 2007. 48p. – (serie A. Normas e Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V. 3) 
06- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Política Nacional de Promoção da Saúde. 
Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Brasília: Ministério da Saúde, 2007. 52p. – 
(serie A. Normas e Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V. 7) 
07- Ministério da Saúde. Política Nacional de Humanização, 2004.  
08-Conselho Nacional de Secretários de Saúde. SUS 20 anos. Brasília: CONASS, 2009. Disponível em 
http://www.conass.org.br/arquivos/file/sus20anosfinal.pdf 
09- Conselho Nacional de Secretários de Saúde. Progestores/Publicações. Coleção Progestores 2007 - Para entender a gestão do 
SUS. Disponível em http://www.conass.org.br/ publicação/index.html 
10-Conselho Nacional de Secretários de Saúde. SUS: avancos e desafios. Brasília. CONASS, 2006. 164 p. Disponível em 
http://www.conass.org.br/arquivos/file/susavancosedesafios.pdf . 
Ministério da Saúde. Política Nacional de Atenção Básica. Brasília, 2007. Disponível em: 
http://dtr2004.saude.gov.br/dab/legislacao/portaria_648_28_03_2006.pdf e http:// 
dtr2004.saude.gov.br/dab/legislacao/portaria1625_10_07_07.pdf. 
Ministério da Saúde. Secretaria Executiva. _ Coletanea Pactos pela Saúde. Disponível em:  
http://portal.saude.gov.br/portal/saude/profissional/area.cfm?id_area=1021 
11-Ministério da Saúde. Secretaria Executiva. Política Nacional de Atenção Básica. Brasília: Ministério da Saúde, 2006. Disponível em: 
www.saude.gov.br. 
12-Lei 8080/90 – Lei Orgânica da Saúde; Lei 8142/90 

 
 
ESPECÍFICA PARA FARMACÊUTICO: 1) Farmacologia. Farmacocinética: absorção, distribuição e eliminação de drogas. 
Farmacodinâmica: mecanismo de ação das drogas e relação entre concentração das drogas e efeito - drogas que atuam no sistema 
nervoso autônomo: agonistas e antagonistas colinergicos; agosnistas e antagonistas adrenergicos. Drogas que atuam no sistema 
nervoso central: hipnóticos, sedativos e ansioliticos. Drogas anticonulsivantes; hipnoanalgésicos; drogas antidepressivas; analgésicos e 
antiinflamatórios (esteroidais e não esteroidais); drogas diuréticas; drogas cardiovasculares; anti-hipertensivos, antiarrítmicos. Drogas 
que atuam no sistema gastro intestinal: farmacos que controlam a acidez gástrica - droga. Drogas antiparasitárias: anti-helmínticos. 
Drogas antimicrobianas: penicilinas, cefalosporinas, sulfonamidas, cloranfenicol, eritromicina, tetraciclinas, aminoglicosideos. 
Interações farmacológicas: interação medicamento - medicamento e medicamento-alimento. 2) Análise Farmacêutica. Cálculo de 
equilvalente grama, de miliequivalente grama e de miliosmol. Concentração de soluções em molaridade, normalidade, molalidade, 
peso/peso, peso/volume, volume/volume, ppm. Ensaio limite de ferro, metais pesados, cloreto, sulfato e arsênico. Análise volumétrica 
por neutralização, oxiredução, precipitação e complexação. 3) Preparações Farmacêuticas e suas Elaborações. Formas 
farmacêuticas sólidas, líquidas de uso oral e parenteral, cremes e pomadas - preparação, vantagens e desvantagens das principais 
vias de administração. 4. MEDICINA GERAL: - Cardiologia: hipertensão arterial; - Dermatologia: infecções e neoplasias cutâneas, 
doenças auto-imunes que acometem a pele e anexos; - Distúrbios hedroeletrolíticos e ácidos-básicos; - Estado de inconsciência; - 
Hematologia: anemias carenciais, anemias hemolíticas, leucoses; - Infectologia: doenças sexualmente transmissíveis, vacinação, 
profilaxia anti-rábica; - Intoxicação e envenenamento; - Noções gerais de Epidemiologia das doenças infecto-contagiosas; - Nutrologia: 
obesidade, anorexia nervosa, bulimia, desnutrição; - Pneumologia: infecções e neoplasias; - Queimaduras;   
 
Indicações Bibliográficas: 

1. Princípios de Bioquímica - Albert L. Lehninger - 1º edição - São Paulo - 1986 - Brasil - Editora Sarvier. 
2. Bioquímica Celular e Biologia Molecular - Enio Cardillo Vieira G. Gazzinelli e Marcos Mares Guia - 2º edição - São Paulo 1991 - 
Brasil - Editora Atheneu. 
3. Bioquímica - Lubert Stryer - 3º edição - Rio de Janeiro - 1988 - Brasil - Editora Guanabara. 
4. Experimentos and Methods in Biochemistry - David C. Wharton, Richard E. Mc Carty - 1ª edição - USA - 1972 - Editor Richard A. 
Goldsby. 
5. ROUQUAYROL, M.C. Epidemiologia e Saúde. 4ª edição. Rio de Janeiro.: MED, 1993. 
6. MENDES, Eugênio Vilaça. Distrito sanitário: O processo social de mudança das práticas sanitárias do sistema único de saúde. Rio 
de Janeiro. Hucitec - Abrasco, 1993. 
7. VENEJOHW, J.P e MORROW, R.M. Epidemiologia para os municípios. 
8. Programa nacional de vigilância sanitária. 1992. Editora Hucitec. Rio de Janeiro. 1993. 
9. O.P.S. Controle das doenças transmissíveis do homem. Washington D.C. 13º edição, 1985. 

10. ACÙRCIO, F.A. Medicamentos e assistência farmacêutica. Belo Horizonte: Coomed, 2003. 
11. ANSEL, H.C; POPOVICH, N.G; ALLEN J.R L.A. Farmacotécnica – formas farmacêuticas & sistemas de liberação fármacos.6. ed. 
São Paulo; Premier, 2000; 
12. CORDEIRO, B.C; Leite,S.N. O Farmacêutico na atenção à saúde. ITAJAI, Univali, 2005, BRASIL. 
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Outros livros que abrangem o programa proposto 

 
 
 
 
 
Exclui-se do anexo V  - Conteúdo Programático – Provas Objetivas de Múltipla Escolha, a 
matéria de prova específica para os Cargos de Auxiliar de Saúde e Auxiliar de Consultório 
Dentário, em conformidade com o Anexo II – não é prevista prova específica. 
Portanto, leia-se:  
 

ANEXO V 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

PROVAS OBJETIVAS DE MÚLTIPLA ESCOLHA 

CARGO DE NÍVEL FUNDAMENTAL COMPLETO 

 

AUXILIAR DE CONSULTÓRIO DENTÁRIO (AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL) 

AUXILIAR DE SÁUDE 

PORTUGUÊS PARA TODOS OS CARGOS: Leitura e Interpretação de Texto; Ortografia; Acentuação gráfica; Encontros vocálicos e 
consonantais, Dígrafos; Divisão silábica; Adjetivo; Artigo; Verbo: tempo, número, pessoa e conjugação.  
Sinônimos e Antônimos; Pontuação; Classificação e flexão de substantivos e adjetivos em gênero, número e grau. 
 
Indicações Bibliográficas: 
1. CUNHA, Celso. Nova Gramática do Português Contemporâneo.  
2. KLEIMAN, Ângela. Texto e Leitor: Aspectos cognitivos da leitura.  
3. NETO, Pasquale Cipro & INFANTE, Ulisses. Gramática da Língua Portuguesa. 
4. FARACO & MOURA. Gramática Nova.   
5. Gramática em 44 lições - Francisco Platão Saviolli. 
6. Entre outras gramáticas reconhecidas da Língua Portuguesa 
 

A Reis e Reis Auditores Associados informa que as matérias da prova de Português não abordarão as mudanças propostas pelo Novo 
Acordo Ortográfico, visto que a obrigatoriedade de sua vigência será somente a partir de 2013 conforme Decreto 6583/2008. 
 
Decreto 6583/2008 Art. 2o  Parágrafo único.  A implementação do Acordo obedecerá ao período de transição de 1o de janeiro de 2009 a 31 de 
dezembro de 2012, durante o qual coexistirão a norma ortográfica atualmente em vigor e a nova norma estabelecida.  
 

 

CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS: Conhecimentos gerais da história e da atualidade em seus aspectos político, social, 
econômico, histórico e cultural. Domínio de tópicos atuais, relevantes de diversas áreas, tais como: Política, Economia, Sociedade, Educação, 
Tecnologia, Energia, Relações Internacionais, Desenvolvimento Sustentável, segurança, artes e literatura, e suas vinculações históricas, 
poderes executivo, legislativo e judiciário, símbolos nacionais; Lei Orgânica do Município.  
 
Fontes de Estudo, Lei Orgânica do Município, Constituição Federal do Brasil, Revistas e jornais informativos  em geral. 

 

SUS / SAÚDE PÚBLICA PARA TODOS OS CARGOS: 1. Legislação básica do SUS: - Constituição Federal (artigos 196 a 200) ; - Emenda 
Constitucional n. 29, de 13/9/2000; - Lei 8.080, de 19/9/1990 atualizada; - Lei 8.142, de 28/12/1990 - Portaria 2.203, de 05/11/1996 - Aprova a 
Norma Operacional Básica (NOB 01/96), que redefine o modelo de gestão do Sistema Único de Saúde;  - Portaria 373, de 27/2/2002 Aprovar, 
na forma do Anexo desta Portaria, a Norma Operacional da Assistência à Saúde – NOAS-SUS 01/2002.  - Resolução 399, de 22/2/2006 - 
Divulga o Pacto pela Saúde 2006 – Consolidação do SUS e aprova as diretrizes operacionais do referido pacto; Portaria Nº 2.048, de 
03/09/2009 - Aprova o Regulamento do Sistema Único de Saúde (SUS). 2. Determinantes do processo saúde-doença. 3. Políticas de saúde e 
história das políticas de saúde no Brasil: retrospectiva histórica; reforma sanitária. Sistemas e serviços de saúde. 4. Financiamento público e 
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privado da saúde no Brasil. 5. Controle social: conselhos e conferências de saúde. Conferências Nacionais de Saúde. 6. Organização do 
SUS.Pacto pela Saúde, de Gestão e pela Vida. Planejamento e Gestão em saúde. 7. Modelos de atenção à saúde. Vigilância à Saúde: noções 
básicas. Programas nacionais de saúde; Promoção da saúde. Política Nacional de Humanização. 8. Atenção Primária à Saúde: conceitos, 
princípios e organização no Brasil. História da APS. 9. Estratégia de Saúde da Família: histórico, processo de implantação, organização e 
normatizações. Princípios e Diretrizes. 10. Processo de Trabalho em Saúde. 
11 . Vigilância à saúde. 12. Epidemiologia básica: indicadores de saúde; sistemas de informações; métodos epidemiológicos; principais agravos 
de interesse público. Demografia básica: perfis nacionais, alterações recentes e perspectivas. 
 

Sugestões bibliográficas 
01-As Conferências Nacionais de Saúde: Evolução e perspectivas./ Conselho Nacional de Secretários de Saúde. – Brasília: CONASS, 2009. 
100 p. (CONASS Documenta; 18); 
02-BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria Executiva. Política Nacional de Humanizacão. Brasília: Ministério da Saúde, 2006. Disponível em: 
www.saude.gov.br. 
03- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Diretrizes Operacionais: Pacto pela Vida, em Defesa 
do SUS e de Gestão – Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Brasília: Ministério da Saúde, 
2007. 80p. – (serie A. Normas e Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V.1) 
04- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Política Nacional de Atenção Básica. Ministério da 
Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Brasília: Ministério da Saúde, 2006. 60p. – (serie A. Normas e 
Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V.4) 
05- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Regionalização solidaria e cooperativa: orientações 
para sua implementação no SUS. Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Brasília: Ministério da 
Saúde, 2007. 48p. – (serie A. Normas e Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V. 3) 
06- Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Política Nacional de Promoção da Saúde. Ministério 
da Saúde, Secretaria Executiva. Departamento de Apoio a Descentralização. Brasília: Ministério da Saúde, 2007. 52p. – (serie A. Normas e 
Manuais Técnicos) (Serie Pactos pela Vida; V. 7) 
07- Ministério da Saúde. Política Nacional de Humanização, 2004.  
08-Conselho Nacional de Secretários de Saúde. SUS 20 anos. Brasília: CONASS, 2009. Disponível em 
http://www.conass.org.br/arquivos/file/sus20anosfinal.pdf 
09- Conselho Nacional de Secretários de Saúde. Progestores/Publicações. Coleção Progestores 2007 - Para entender a gestão do SUS. 
Disponível em http://www.conass.org.br/ publicação/index.html 
10-Conselho Nacional de Secretários de Saúde. SUS: avancos e desafios. Brasília. CONASS, 2006. 164 p. Disponível em 
http://www.conass.org.br/arquivos/file/susavancosedesafios.pdf . 
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www.saude.gov.br. 
12-Lei 8080/90 – Lei Orgânica da Saúde; Lei 8142/90 
 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA PARA TODOS OS CARGOS: 1. Sistemas Operacionais. Conceitos e fundamentos. Configuração e 
gerenciamento de processos nos servidores dos Sistemas Operacionais Windows e Linux. Comandos e procedimentos para manipulação e 
gerenciamento do sistema de arquivos dos Sistemas Operacionais Windows e Linux. Comandos e procedimentos para configuração de rede 
dos Sistemas Operacionais Windows e Linux. (Windows XP, Vista e 2003) 2. Editor de textos Microsoft Word: Criação, edição, formatação e 
impressão. Criação e manipulação de tabelas. Inserção e formatação de gráficos e figuras. Geração de mala direta. Criação de Macros. 
(Microsoft Office 2003 e 2007) 
3. Planilha Eletrônica Microsoft Excel. Criação, edição, formatação e impressão. Utilização de fórmulas. Geração de gráficos. Classificação e 
organização de dados. Criação de Macros. (Microsoft Office 2003 e 2007) 4. Apresentações Eletrônicas PowerPoint. Criação, edição, 
formatação e impressão. (Microsoft Office 2003 e 2007)5. Internet. Produção, configuração, manipulação e organização. Mensagens 
eletrônicas (e-mail). Produção, configuração, manipulação e organização. 
Indicações Bibliográficas: 
Manuais on-line do Sistema Operacional Windows XP, Vista e 2003. 
Manuais on-line do Microsoft Word 2003 e 2007. 
Manuais on-line do Microsoft Excel 2003 e 2007. 
Manuais on-line do Internet Explorer 7.0 ou superior. 
Manuais on-line do Outlook Express 6.0 ou superior. 
Outros livros que abrangem o programa proposto. 
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