EDITAL N2 01 / 2010 — ARSI

AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO E INFRAESTRUTURA VIARIA DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO- ARSI, no uso de suas atribui¢des legais torna publico o presente Edital de Abertura do
Concurso Publico para preenchimento de vagas em cargos de nivel superior bem como formacao de
cadastro de reserva, observadas as condi¢des do presente Edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Concurso sera regido por este Edital e executado pelo Instituto Brasileiro de Administracdo
Publica e Apoio Universitario do Rio de Janeiro — IBAP-RJ e pela ARSI

1.2 A realizacdo da inscricdo implica na concordancia do candidato com as regras aqui estabelecidas
renunciando, expressamente, a quaisquer outras.

1.3 A legislacdo e as alteracGes em dispositivos legais e normativos, com entrada em vigor apds a
publicacdo deste edital, ndo serdo objeto de avaliacdo nas provas escritas deste concurso.

1.4 As provas deste concurso serdo realizadas na Grande Vitdria, nos locais a serem divulgados nos
sitios eletronicos www.ibap-rj.org.br e www.arsi.es.gov.br.

1.5 A selegdo para os cargos de que trata o presente Edital dar-se-a através de prova objetiva, de
carater eliminatorio e classificatério para todos os cargos e niveis.

1.6 As informacgGes e orientacdes relativas ao local da prova objetiva serdo disponibilizadas nos sitios
eletrénicos do concurso www.ibap-rj.org.br e www.arsi.es.gov.br, conforme o cronograma em
anexo.

1.7 O Concurso Publico do ARSI terd validade de 2 (dois) anos, a contar da data da publicacdo da
homologacao de seu resultado final, podendo ser prorrogado uma Unica vez, nos termos da Lei.

1.8 Os candidatos que ndo apresentarem a documentacao exigida estardo eliminados do concurso.

1.9 As comunicacdes referentes ao Concurso Publico serdo expedidas e publicadas pelo Presidente da
Comissdo do Concurso Publico, no DIARIO OFICIAL DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — DIO/ES, e nos
sitios www.ibap-rj.org.br e www.arsi.es.gov.br.

2. DOS CARGOS E REQUISITOS
2.1 Os cargos objeto do Concurso Publico, valores dos respectivos salarios, nUmero de vagas, jornada de
trabalho/carga horéria e descricdo das atividades sdo os constantes nos anexos deste Edital.

2.2 Este concurso estard aberto a todo o cidad3do que:
a) for brasileiro nato ou naturalizado ou cidadado portugués que tenha adquirido a igualdade de
direitos e obrigacGes civis e ainda esteja no gozo dos direitos politicos, conforme o artigo 13 do
Decreto Federal n.2 70.436, de 18 de abril de 1972, e a Constituicdo Federal no § 12 do Artigo 12,
comprovado por documento oficial fornecido pelo Ministério da Justica, ndo sendo aceitos
quaisquer protocolos de requerimento;
b) tiver idade minima de 18 (dezoito) anos completos até o dia da posse no emprego publico;
c) estiver quite com o Servigo Militar, para o sexo masculino, e com a Justica Eleitoral, para ambos
0S Sexos;
d) preencher os requisitos especiais para inscrigdo nos respectivos cargos, quando for o caso;
e) tiver a situacdo regularizada perante o 6rgdo fiscalizador do exercicio profissional (Conselho
Regional ou Orgdo de Classe) no ato da admissdo/posse.

3 - DAS INSCRIGOES NO CONCURSO PUBLICO

3.1- Das Inscrigoes

3.1.1-Antes de realizar as inscricbes, o candidato devera consultar este Edital e certificar-se que
preenche todos os requisitos exigidos. Uma vez efetivada a inscrigdo ndo serdo permitidas alteracGes e
nem adicdo de informacdes.
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3.1.2-A inscricdo no Concurso devera ser feita das 8 horas do dia 06.11.2010 até as 23 horas e 59
minutos do dia 17.11.2010, exclusivamente pelo sitio www.ibap-rj.org.br, sendo vedada a inscricao
condicional, extemporanea, via postal, fax ou correio eletrénico.

3.1.3-Para inscrever-se no concurso, o candidato devera possuir o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica
(CPF) em situacdo regular, junto a Secretaria da Receita Federal.

3.2- Dos Procedimentos para Inscrigao:

3.2.1Acessar o endereco eletronico http://www.ibap-rj.org.br e seguir atentamente as instrucdes para o
preenchimento correto do Formuldrio de Inscricdo.

3.2.2- O candidato que necessitar de prova em condi¢des especiais deverd, no ato do preenchimento do
Formulario de inscricdo, assinalar sua condicdo no campo apropriado a este fim, inclusive as gestantes
ou aquelas em periodo de amamentac¢do (pessoa ndo portadora de necessidades especiais ou com
deficiéncia).

3.2.3- Em hipédtese alguma sera disponibilizado acompanhante para a guarda de crianca. A candidata que
solicitar atendimento a situacdo ou condi¢des especiais, no caso de amamentagao, além da referida
solicitacdo e da respectiva comprovacgdo, deverd fazer-se acompanhar de pessoa para a guarda da
crianga, sob pena da solicitante ndo poder permanecer no local de prova, em companhia da lactante.
3.2.4- Os candidatos que tiverem o seu atendimento especial deferido serdo devidamente informados
guando sua inscricdo for confirmada.

3.2.5- A organizagado do Concurso adotara as medidas cabiveis, segundo os critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

3.2.6- Apds o preenchimento do Formuldrio de Inscricdo, o candidato devera pressionar o botdo “gerar
boleto” que automaticamente gerard um boleto para pagamento da taxa de inscricdo, que devera ser
impresso e pago, em espécie, em qualquer agéncia bancaria ou correspondente bancdrio, sendo de
inteira responsabilidade do candidato a impressao e a guarda do seu comprovante de Requerimento de
Inscricdo e do boleto pago.

3.2.7- A inscricdo s6 serd valida apds a confirmacdo do pagamento do boleto pela rede bancdria ou
correspondente bancario.

3.2.8- Os Formularios de Inscrigdo preenchidos pela Internet que ndo tenham sido recebidos por fatores
de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia dos dados, falhas de comunicacdo ou
congestionamento das linhas de transmissdao de dados, ndo gerardo qualquer tipo de responsabilidade
aos entes executores e organizadores do presente Concurso Publico.

3.2.9-0 candidato deverad indicar, no requerimento de inscri¢do, o cargo/area de atuacgdo, sendo de sua
inteira responsabilidade o correto preenchimento.

3.2.10-0 valor a seguir, referente ao pagamento da Taxa de Inscricdo, ndo sera devolvido, em hipdtese
alguma.

Cargo Taxas de Inscrigao

e Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo RS 80,00 — oitenta reais

e Analista de Suporte Técnico R$ 74,00 - setenta e quatro
reais

3.2.11-0 candidato também podera obter informacgGes sobre o Concurso pelo telefone 21-2210-0334,
nos horarios das 09 as 17 horas, de segunda a sexta- feira;

3.2.12-Efetivada a inscri¢do, ndo serdo aceitos, em nenhuma hipdtese, pedidos de alteracdo de cargo
e/ou da opgdo.

3.2.13-Caso o boleto para pagamento impresso pelo candidato extravie é possivel emitir uma segunda
via acessando o sitio www.ibap-rj.org.br e o link do concurso para o qual se inscreveu clicando em “22 via
do boleto bancario”.
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3.2.14-Ainscricdo devera ser feita pelo proprio candidato, pois as informacGes prestadas sdo de sua total
responsabilidade.

3.2.15 - Para o pagamento da taxa de inscricdo, somente podera ser utilizado o boleto bancario gerado
na inscricao. Atencao para a data limite para pagamento.

3.2.16- Em caso de feriado ou evento, que acarrete o fechamento de agéncias bancdrias na localidade,
em que se encontra o candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente.

4. DA CONFIRMAGAO DA INSCRICAO

4.1-0 candidato devera obter o seu Comprovante de Confirmacdo de Inscricdo, doravante denominado
apenas de CCl, no sitio www.ibap-rj.org.br, no periodo especificado no cronograma do concurso em
anexo.

4.2-Ao obter o CCl, o candidato devera tomar conhecimento do dia, horario e local onde realizara a
prova.

4.3- Apresentar o CCl, acompanhado de documento de identidade original usado para inscricdo, sera
obrigatério quando da realizacdo das provas.

4.4 - E de responsabilidade exclusiva do candidato a obtenc3o de informacdes referentes a realizagdo da
prova.

4.5-E vedado ao candidato alegar o desconhecimento do local da prova como justificativa de sua
auséncia. O ndao comparecimento a prova, qualquer que seja o motivo, serda considerado como
desisténcia do candidato, resultando em sua eliminacdo do concurso publico.

5- DA ISENGAO DA TAXA DE INSCRIGAO.
5.1- Nao havera isencao total ou parcial do valor da taxa de inscricdo exceto nos casos previstos na Lei
Estadual N2 6.663 de 25/04/2001, conforme os procedimentos descritos a seguir:
5.2- Ap@s realizar a inscrigao pelo sitio www.ibap-rj.or.br, o solicitante devera comparecer a Av. Vitdria,
n2 2045, 22 andar, Ed COHAB-ES, Bairro Nazareth, Vitdria — ES, no periodo de 08 a 10 de novembro, das
9h30min as 17h30min horas, setor de protocolo e entregar o Requerimento de Isencdo de Taxa de
Inscricdo em anexo, devidamente preenchido, conferido e assinado, juntamente com cépia autenticada
ou cépia acompanhada do original dos seguintes documentos:
a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) que contenha a foto, a qualificagdo civil e a
anotacdo de nenhum ou do ultimo contrato de trabalho do candidato e da primeira pagina
subsequente em branco ou com a correspondente data de saida anotada do ultimo contrato de
trabalho, no caso de desempregados e trabalhadores que recebam até 3 (trés) salarios minimos.
b) Os 3 (trés) ultimos contracheques (no caso de trabalhadores que recebam até 3 salarios
minimos).
c) Declarar, no requerimento, que ndo usufruiu o direito de isengdo de taxa nos ultimos 12 meses
por mais de trés vezes.
d) No caso do candidato ter extinguido vinculo estatutario ou contrato administrativo e temporario
com o Poder Publico, apresentar certiddo expedida por 6rgao ou entidade competente, em papel
timbrado, com identificagdo e assinatura legivel da autoridade emissora do documento;
5.3- Nao serd concedida isen¢do do pagamento da taxa de inscri¢do ao candidato que:
| - omitir informagdes ou torna-las inveridicas;
Il - fraudar ou falsificar documentacao;
Il - pleitear a isengdo instruindo o pedido com documentag¢do incompleta ou que ndo atenda o
disposto neste edital;
IV - ndo observar o prazo estabelecido neste edital.
5.4- O resultado desta andlise serd publicado pela Comissdo do Concurso e divulgado no sitio www.ibap-
ri.org.br e www.arsi.es.gov.br, conforme o cronograma em anexo.
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5.5- O candidato que NAO OBTIVER a isen¢do da taxa devera realizar o pagamento do boleto bancario
recebido durante a inscricdao, atentando para o prazo limite constante do boleto, estando eliminado do
concurso aquele candidato que nao realizar o pagamento da inscri¢do.

6-DAS PROVAS
6.1-Nao haverd, sob nenhum pretexto, segunda chamada para realizacdo de qualquer prova ou exame,
bem como sua aplicagdo fora do horario ou local pré-determinado pela Comissao do Concurso Publico,
ficando eliminado do concurso o candidato que ndo comparecer ou se atrasar no decorrer de uma prova
ou exame.
6.2-A duracdo da Prova Objetiva serd de 4 (quatro) horas.
6.3-Da Prova Objetiva
6.3.1- As provas objetivas para os cargos de Nivel Superior constardao de 80 (oitenta) questdes, do tipo
multipla escolha, com 04 (quatro) alternativas (A — B— C — D), e uma Unica resposta correta.
6.3.2- Sera considerado aprovado o candidato que obtiver cumulativamente o seguinte resultado,
conforme quadro 1:
- minimo de 50% (cinquenta por cento) do total de pontos das provas de Conhecimentos Gerais e
Conhecimentos Especificos
- minimo de 50% (cinquenta por cento) do total de pontos das provas de Conhecimentos
Especificos e
- minimo de 30% (trinta por cento) do total das provas que integram os Conhecimentos Gerais,
ndo podendo zerar nenhuma delas.
6.3.3- Os Conteudos Programaticos e as Sugestdes Bibliograficas constam em anexo deste Edital.
6.3.4- As provas serdo organizadas considerando-se a especificidade da categoria funcional e o grau de
escolaridade exigido para o seu exercicio, conforme o quadro de provas deste Edital.
6.3.5- A prova sera realizada no dia 19 de dezembro, as 14horas, no local indicado no CClI.
6.3.6- O candidato devera comparecer ao local de realizacdo das provas com antecedéncia minima de 01
(uma) hora do horario estabelecido para seu inicio, munido do CCl, do documento de identidade original
usado para a inscricdo e de caneta esferografica azul ou preta fabricada em material transparente.
6.3.7- O documento de identidade devera estar em perfeitas condi¢cGes, de modo a permitir, com
clareza, a identificacdo do candidato (retrato e assinatura), ndo sendo aceitos como documentos de
identidade: certiddoes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem foto),
carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo
identificaveis e/ou danificados, bem como protocolos ou cdpias mesmo autenticadas.
6.3.8- Os portdes de acesso ao local de realizagdo das provas serdo fechados rigorosamente na hora
marcada para o inicio das mesmas, ndo sendo mais admitido o acesso de candidatos ao local.
6.3.9- Cada candidato receberd um Caderno de Provas contendo questGes de Conhecimentos Gerais e
Especificos, de acordo com as caracteristicas do cargo e um Unico Cartdo-Resposta que deverd ser
marcado somente com caneta esferografica azul ou preta de material transparente.
6.3.10- O Cartdo-Resposta ndo pode ser rasurado, amassado ou manchado, pois 0 mesmo ndo serd
substituido.
6.3.11- A transcrigdo correta da opgdo escolhida pelo candidato para o Cartdo-Resposta é de sua inteira
responsabilidade, pois a correcdo da prova objetiva serd feita somente nesse documento e por
processamento eletronico de leitura ética.
6.3.11- Na corregdo do Cartdo-Resposta da prova objetiva sera atribuida a nota 0 (zero) a questdo:
a) com mais de uma op¢ado assinalada;
b) sem opgao assinalada;
c) com emenda ou rasura;
d) com a resposta incorreta.
6.3.12- Ao final da prova, o candidato devera entregar o Caderno de Provas e o Cartdo-Resposta ao fiscal
de sala, sob pena de, se ndo o fizer, por qualquer motivo, ser eliminado do concurso, mesmo que sua
assinatura conste da folha de presenca. O Cartdo-Resposta ndo sera aceito, sob qualquer pretexto, apds
a saida do candidato da sala de realizagdo da prova ou apds o seu encerramento.



6.3.13- Iniciadas as provas, nenhum candidato podera entregar o Cartdo-Resposta antes de decorrerem
60 (sessenta) minutos do seu inicio. Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer juntos na sala,
sendo somente liberados quando o ultimo deles tiver concluido a prova.

6.3.14- Durante a realizacdo das provas ndo sera admitida qualquer espécie de consulta ou comunicagdo
entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros, cédigos, manuais, impressos ou anotacdes, sob pena de
exclusdo do concurso.

6.3.15- E vedado ao candidato comparecer ao local de prova portando quaisquer equipamentos eletro-
eletrénicos, tais como telefone celular, agendas ou similares, BIP, bem como qualquer outro tipo de
receptor de mensagem, walkman, gravador, maquina de calcular, réguas, compasso e afins, bonés,
chapéus em geral e 6culos escuros, sob pena de exclusdo do concurso.

6.3.16- Serd excluido também do concurso, em qualquer fase, o candidato que:
a) fizer, em qualquer documento, declaracao falsa ou inexata;
b) for responsavel por falsa identificacdo pessoal;
c) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos para obter aprovacgao;

d) ndo devolver o Cartdao-Resposta ao término da prova, antes de sair da sala;

e) ausentar-se do recinto da prova sem permissao;
f) deixar de assinar a lista de presenca.

Quadro 1
Analistas de Suporte Técnico e Especialistas em Regulagio e Fiscalizagdo (exceto Area Juridica)
Prova %
N2
d‘f Ne de Totalde | minimo
questoe
s pontos pontos de
acertos
Conhecimentos Lingua Portuguesa 10 10
Gerais Informatica 05 05
Raciocinio Légico 05 05
anheumentos BaSIFOS . de 30 30*
Direito (Constitucional,
Administrativo, LicitacOes, 10 10
contratos, Lei Estadual n@?
46/94).
Conhecimentos .
o Relacionados ao cargo 50 50 50 50
Especificos
Total 80 80 80 50
*Q candidato ndo podera zerar nenhuma prova integrante dos Conhecimentos Gerais
Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo (Area Juridica)
%
o
Prova N d:: Pontos Total de minimo
questoe por
~ pontos de
s questao
acertos
Conhecimentos Lingua Portuguesa 15 15
Gerais Informatica 10 10 30 30*
Raciocinio Légico 05 05
Conheci t .
on e’c.lmen 03 Relacionados ao cargo 50 50 50 50
Especificos
Total 80 80 80 50

*0 candidato ndao podera zerar nenhuma prova integrante dos Conhecimentos Gerais.

7. DA PUBLICACAO DOS GABARITOS




7.1- Os gabaritos das provas objetivas serdo divulgados, conforme cronograma em anexo, nos sitios
www.ibap-rj.org.br e www.arsi.es.gov.br.

8. DOS RECURSOS DA PROVA OBIJETIVA

8.1 O candidato que se julgar prejudicado apds a publicacdo do gabarito da prova objetiva podera
recorrer, por meio do formulario especifico em anexo, enviando por SEDEX 10 dirigido ao IBAP-RJ,
postado com AR, impreterivelmente entre 20 a 22.12.2010, acompanhado de cépia autenticada de seu
documento de identidade para: IBAP-RJ - Rua Buenos Aires 68/312 andar, Rio de Janeiro, RJ, CEP
20070-900.

8.2 O requerimento devera ser redigido em formulario préprio, constante em anexo, sendo um para
cada questdo, com indicagdo precisa daquilo em que o candidato se julgar prejudicado.

8.3-0 Candidato devera comprovar as alegacGes com a citacdo de artigos da legislacdo, itens, paginas de
livros, nomes de autores e revistas especializadas, juntando cépia dos comprovantes.

8.4- Sera indeferido o recurso que nao estiver fundamentado, for interposto fora do prazo previsto ou
encaminhado em desacordo com os termos deste Edital.

8.5-Apds analise dos recursos pela banca, ndo serao aceitos recursos adicionais.

9.6- Os pontos correspondentes as questdes porventura anuladas ou impugnadas serdo concedidos a
todos os candidatos indistintamente.

8.7- As alteracdes de gabarito decorrentes de qualquer recurso serdo aplicadas a todos os candidatos
indistintamente.

8.8- Os pareceres dos recursos julgados indeferidos serdo disponibilizados para o candidato solicitante
no sitio www.ibap-rj.org.br

9- DOS RESULTADOS

9.1 O resultado da Prova Objetiva serd divulgado conforme cronograma em anexo.

9.2- A divulgacdo do resultado do concurso serd no DIARIO OFICIAL DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO —
DIO/ES e nos sitios www.ibap-rj.org.br e www.arsi.es.gov.br conforme cronograma em anexo.

10-DA CLASSIFICAGAO DOS CANDIDATOS
10.1 A classificacdo final dos candidatos sera apresentada em ordem decrescente de pontos, em
listagem especifica, com a nota final por cada categoria funcional, com os desempates ja realizados.
10.2 O desempate dos candidatos a todos os cargos, obedecerd aos seguintes critérios, nesta ordem e
sucessivamente:

e maior nota na Prova de Conhecimentos Especificos;

e maior nota da Prova de Conhecimentos Basicos de Direito;

e maior nota na Prova de Lingua Portuguesa;

e maior nota na Prova de Raciocinio Ldgico;

e candidato mais velho.
10.3 Os candidatos aprovados e nao classificados no quadro de vagas fardo parte de um cadastro
reserva, que serd utilizado de acordo com as necessidades da ARSI.
10.4 Caso a validade do concurso seja prorrogada e tenha a necessidade de serem preenchidas outras
vagas, eventualmente abertas, serdo chamados os candidatos, respeitando-se a ordem de classifica¢do.

11-DO RESULTADO E HOMOLOGACAO DO CONCURSO
O resultado final do concurso serd homologado pela ARSI, publicado no DIARIO OFICIAL DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO e divulgado nos sitios www.ibap-rj.org.br e www.arsi.es.gov.br

12 DA CONVOCAGAO E DA INVESTIDURA NOS CARGOS

12.1 Quando convocados para nomeac¢do, os candidatos deverdo apresentar os documentos
comprobatdérios que atendam aos requisitos especificados no presente Edital. Caso ndo apresentem,
serdo excluidos do processo seletivo.
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12.2 A convocag¢do dos candidatos aprovados sera por meio de edital, publicado pela Comissdo do
Concurso em Diario Oficial, e pelo sitio www.arsi.es.gov.br, obedecendo rigorosamente a ordem de
classificacdo final do concurso homologada pela ARSI.
12.3 A nomeacdo dos candidatos classificados dentro do limite das vagas devera ocorrer de acordo com
as necessidades e conveniéncia da ARSI.
12.4-Os candidatos aprovados no Concurso Publico poderao ser designados para as vagas existentes em
qgualquer unidade da ARSI.
12.5 Os requisitos basicos para a investidura no cargo sao:
a) ser aprovado em todas as fases do concurso e classificado para o numero de vagas disponiveis;
b) ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar
amparado pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo
dos direitos politicos, nos termos do artigo 12, paragrafo 12, da CFB/88.
c) apresentar os seguintes documentos:
c.1- documento de identidade com foto com validade em todo territdrio nacional;
c.2- titulo de eleitor e comprovante de votagao na ultima eleicao;
c.3- certiddo de nascimento ou casamento;
c.4- certiddo de nascimento dos filhos se houver;
c.5- comprovante de que esta quite com as obrigacdes militares para os candidatos do sexo
masculino;
¢.6- comprovante de inscricdo e de regularidade no Conselho Profissional de Classe quando for o
caso;
c.7- Diploma de Graduagdo ou Certificado de Conclusdo de Curso (Nivel Superior) expedido por
instituicdo de ensino legalmente reconhecida.

d) ter 18 anos completos na data da posse;

e) cumprir as disposi¢des desta Edital;

f) estar apto no exame médico admissional a ser realizado conforme determinagdo do gestor do
orgao;

g) apresentar outros documentos ou firmar declara¢des necessarias a época da posse.

13 DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 As disposices e instrucGes constantes neste Edital, nos sitios www.ibap-rj.org.br e
wwwe.arsi.es.gov.bre na capa da prova também constituem normas que complementam o presente
Edital. Sempre que necessario poderdo ser divulgadas outras normas complementares ou avisos oficiais.
13.2 As Convocagdes para a posse sao de responsabilidade da ARSI.

13.3 Os candidatos aprovados, mas que ndo estiverem classificados para as vagas disponiveis, estardo
automaticamente incluidos no Cadastro de Reserva do presente Concurso Publico, podendo ser
convocados em fungao da disponibilidade de vagas, durante a vigéncia do concurso.

13.4 Os candidatos convocados serdo submetidos a Exame Médico pré-admissional a ser realizado
conforme determinagdo da ARSI.

13.5 Caso haja necessidade de alteragdes das normas contidas neste Edital, os candidatos serdo
comunicados por Edital a ser publicado pela AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO E
INFRAESTRUTURA VIARIA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, e divulgado pelos sitios www.ibap-rj.org.br e
WWww.arsi.es.gov.br.

13.6 O cronograma do concurso encontra-se respectivamente em anexo.

13.7 A disponibilizagdao, por meio eletrénico, de informagdes do concurso através dos sitios www.ibap-
ri.org.br e www.arsi.es.gov.br tem carater informativo.

13.8 Ocorrerdo por conta do candidato quaisquer despesas com documentacao, interposicao de recurso,
material para exame, laudo médico, atestados, viagens, alimentacdo ou outras decorrentes de sua
participa¢ao no Concurso.

13.9 O IBAP ndo se responsabilizara por eventuais extravios e atrasos na entrega de documentos.



http://www.arsi.es.gov.br/
http://www.macae.rj.gov.br/
http://www.ipem-es.es.gov.br/
file:///F:/../Dados%20de%20aplicativos/Configurações%20locais/Documents%20and%20Settings/cesar/Dados%20de%20aplicativos/Microsoft/Configurações%20locais/Configurações%20locais/maria.dulce/Configurações%20locais/Dados%20de%20aplicativos/Configurações%20locais/media/HJM_1/Macaé/Em%2005_12/www.ibap-rj.org.br
http://www.ibap-rj.org.br/
http://www.ibap-rj.org.br/

13.10 O candidato podera recorrer, em qualquer fase do concurso, até 48 (quarenta e oito horas) apds a
publicacdo do fato gerador.
13.11 Os casos omissos e as situacdes nao previstas no presente Edital serdo resolvidos pela Comissao do
Concurso Publico.

Vitéria, 04 de novembro de 2010.

José Eduardo Pereira
Diretor Geral
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ANEXO |

CARGO /ESCOLARIDADE / VAGAS/ CARGA HORARIA / E VENCIMENTOS

NIVEL SUPERIOR

CARGA VENCIMENTO
*
CARGO ESCOLARIDADE (*) VAGAS HORARIA RS
- o Engenharia Civil, Engenharia 40 horas
Especialista em Regulacdo e s . .
gk Sanitaria e Ambiental, semanais
Fiscalizacdo (Area de . ) 2 3822,00
. . Engenharia Ambiental ou
Saneamento Basico) ,
Tecnélogo de Saneamento
Especialista em Regulacdo e N 40 horas
Fiscalizac3o (Area de Engenharia Civil 2 semanais 3822,00
Infraestrutura Viaria)
Especialista em Regulagdo e 40 horas
Fiscalizac3o (Area de Ciéncias EconGmicas ou semanais
a a - 1 3822,00
Estudos Econémicos e Ciéncias Contabeis
Tarifarios)
Es.peu'allst? em Regula]ggo e Direito 1 40 hora§ 3822,00
Fiscalizagdo (Area Juridica) semanais
Analista de Suporte Técnico Administracdo, Direito, 40 horas
(Area de Administracdo Ciéncias Contabeis ou 4 semanais 2600,00
Geral) Ciéncias Econémicas
Analista de Suporte Técnico Qualquer Graduagado na 40 horas
(Area de Tecnologia da Area de Tecnologia da 1 semanais 2600,00
Informacao) Informacao
Analista de Suporte Técnico Engenharia Civil, Engenharia 40 horas
(Area de Saneamento Bésico Sanitaria e Ambiental ou 3 semanais 2600,00

e Infraestrutura Viaria)

Tecndélogo em Saneamento

* Registro no drgdo de classe com habilitagdo legal para o exercicio da profissdo, quando esta for

regulamentada, na forma da legislagcao em vigor




ANEXO II
FORMULARIO PARA SOLICITACAO DE ISENGAO DE TAXA DE INSCRICAO

CONCURSO PUBLICO DO ARSI

REQUERIMENTO DE ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO

O candidato abaixo identificado, tendo em vista o disposto na Lei Estadual N2 6663 de 25 de
abril de 2001, requer que lhe seja concedida a isencdo do pagamento da taxa de inscricdo para o
cargo/funcdo de:

1. DADOS PESSOAIS DO CANDIDATO

Nome:

Filiagdo:

Estado Civil: Data de Nascimento: RG Ne: CPF:

Enderego Residencial:

Cidade: UF: CEP:

Telefone Residencial/Celular: Quantidade de pessoas que residem com o candidato

2. FUNDAMENTAGAO DO PEDIDO

DOCUMENTOS ANEXADOS A ESTE REQUERIMENTO

Declaro n3o ter solicitado isencdo de taxa de inscricdo em concursos publicos mais de trés vezes nos
ultimos 12 meses, e serem verdadeiras as informagGes aqui apresentadas, prontificando-me a
fornecer outros documentos comprobatérios caso sejam solicitados pela Comissdo do Concurso
Publico.

Vitoria, de de 2010

Assinatura do Candidato:
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ANEXO il
FORMULARIO PARA INTERPOSICAO DE RECURSO POR QUESTAO/PROVA OBJETIVA

CONCURSO PUBLICO DA ARSI

Assinatura do candidato:

Nome:

Numero de Inscrigdo:

Cargo:

Prova de: Questdo n2:

Descreva abaixo a sua justificativa

Data: / /2010




ANEXO IV

CONCURSO PUBLICO DA ARSI / CRONOGRAMA

Publicagdo do EDITAL

Periodo de solicitagdo de Isengdo de Taxa

Término do prazo para pagamento da taxa de inscricdo

Aplicacdo das Provas Objetivas

Interposicdo de recursos a Prova e/ou Gabarito

Publicacdo do Resultado Final

05/11

08a10/11

19/11

19/12

20a22/12

30/12

12



ANEXO V

ATRIBUICOES DOS CARGOS DE ANALISTAS DE SUPORTE TECNICO E ESPECIALISTAS EM REGULACAO E
FISCALIZACAO

1. Especialistas em Regulagao

1.1.Area de Saneamento Basico: elaborar normas técnicas e regulamentos para disciplinar a prestacio
dos servicos publicos de saneamento bdsico (abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio);
estabelecer e analisar indicadores técnicos, de seguranca e comerciais relativos as condi¢bes de
prestacdo dos servigos; apoiar com estudos técnicos e pareceres os processos oriundos de demandas de
consumidores e demais agentes relacionadas a atividade regulatdria; prover apoio técnico aos processos
de resolucdo de conflitos entre agentes do setor e entre consumidores e estes agentes; desenvolver
estudos de apoio a regulacdo técnica e econémico-financeira; fiscalizar a prestacdo dos servicos de
saneamento bdsico em seus aspectos técnicos e comerciais; fiscalizar as exigéncias e metas previstas nos
contratos de concessdo, de programa, nos planos de negdécio e nos convénios de delegacao de
competéncias, bem como na legislacdo pertinente; instruir os processos de fiscalizacdo e de aplicacdo de
penalidades por infracdes cometidas pelos agentes; apoiar a fiscalizacdo e andlise das praticas tarifarias
relativas aos servicos regulados, a prestacdo de contas anuais dos agentes e os demonstrativos
financeiros e contabeis relacionados; analisar e fiscalizar os contratos de atividades e servicos
interdependentes; analisar e acompanhar os contratos de fornecimento de servicos para grandes
consumidores, analisar e acompanhar as atividades de comercializacdo de servicos de saneamento;
instalar e participar de processo administrativo de resolucdo de conflitos entre agentes dos setores
regulados, bem como entre agentes e usuarios dos servicos; controlar e acompanhar os convénios de
cooperacdo e de delegacdo de atividades relacionados a Agéncia; fazer relatdrios e apresentagdes sobre
sua drea de atuacdo, participar de treinamentos e comissGes quando solicitado; contatar entidades
externas no exercicio de suas atribuicGes e subsidiar as decisdes da diretoria.

1.2.Area de Infraestrutura Viaria: elaborar normas técnicas e regulamentos para disciplinar a prestacio
dos servicos de infraestrutura vidria com pedagio; estabelecer e analisar indicadores técnicos, de
seguranca e comerciais relativos as condi¢des de prestacdo dos servigos; apoiar com estudos técnicos e
pareceres os processos oriundos de demandas de consumidores e demais agentes relacionadas a
atividade regulatéria; prover apoio técnico aos processos de resolugdo de conflitos entre agentes do
setor e entre consumidores e estes agentes; desenvolver estudos de apoio a regulagdo técnica e
econdmico-financeira; fiscalizar a prestacdao dos servicos de infraestrutura com pedagio em seus
aspectos técnicos, comerciais, contdbeis e econdémico-financeiros; fiscalizar as exigéncias e metas
previstas nos contratos de concessdao, bem como na legislagdo pertinente; instruir os processos de
fiscalizacdo e de aplicagdo de penalidades por infragdes cometidas pelos agentes; analisar e fiscalizar os
contratos de atividades e servigos interdependentes; fazer relatdrios e apresentagdes sobre sua drea de
atuagdo, participar de treinamentos e comissées quando solicitado; contatar entidades externas no
exercicio de suas atribui¢cdes e subsidiar as decisdes da diretoria; participar de estudos como subsidios a
processos de concessdes na atividade de infraestrutura viaria com pedagio.

1.3.Area de Estudos Econdmicos e Tarifarios: elaborar diretrizes e procedimentos para disciplinar os
regimes tarifarios relativos aos servicos; elaborar diretrizes e executar as providéncias necessarias aos
processos de reajustes e revisGes tarifarias periddicas; realizar os estudos para o estabelecimento dos
padrées de custos dos servicos em regime de eficiéncia e estabelecer os respectivos indicadores de
monitoramento; desenvolver e fiscalizar plano de contas para a contabilidade regulatéria; fiscalizar as
praticas tarifarias relativas aos servigos regulados; fiscalizar e analisar a prestacdo de contas anuais dos
agentes e os demonstrativos financeiros e contabeis relacionados; estabelecer e analisar indicadores
econdmico-financeiros relativos as condi¢cdes de prestacdao dos servigos; apoiar o desenvolvimento de
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estudos de regulacdo econémico-financeira; apoiar a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos nos aspectos
contabeis e econdmico-financeiros; apoiar na execucdo e acompanhamento dos Planos e Programas
Orcamentarios e gerir a arrecadacdo das receitas administradas pela ARSI - ES.

1.4.Area Juridica: planejar, coordenar, controlar, avaliar e executar atividades referentes a estudos,
pesquisas e orientacdes de atos relacionados aos servicos publicos regulados pela ARSI; representar a
ARSI em juizo, ativa ou passivamente, nas a¢des ou feitos, praticando todos os atos necessdarios a defesa
dos interesses da Instituicdo; realizar estudos e pesquisas juridicas para subsidiar decisbes da
administracdo; participar de programas de treinamento; assessorar em atividades especificas de Direito;
Acompanhar a execucdo dos procedimentos licitatdrios, executar outras atividades de interesse da area.

1. Analista de Suporte Técnico

2.1.Area de Administragdo Geral: executar as atividades de administracdo de recursos materiais e de
servicos; incluindo a preparacdo dos expedientes e contratos de aquisicio de bens e servicos e o
acompanhamento de sua execucdo financeira; a execucdo dos procedimentos licitatérios e de cadastro
de fornecedores, o controle de estoques e distribuicdo de materiais; a manutencao da infraestrutura e
dos servicos necessarios ao desempenho das atividades da agéncia; e a manutencdo e o controle dos
bens mdveis e imdveis da ARSI, a guarda dos autos de processos administrativos abertos, suspensos,
findos, encerrados ou arquivados; abrir e encerrar processos administrativos, bem como promover o
andamento processual necessario; receber, registrar, distribuir, expedir e arquivar papéis e processos;
prestar informacées sobre papéis e processos; elaborar a correspondéncia e executar servigos bdsicos de
editoracao; executar e conferir servicos de datilografia e digitacdo; apoiar a implantacao das politicas e
diretrizes para o desenvolvimento e aperfeicoamento dos colaboradores da Agéncia; as propostas de
planos de cargos e saldrios, de beneficios e vantagens, de medicina e seguranca do trabalho; apoiar a
elaboracdo de editais e demais procedimentos para a realizacdo de concursos publicos; preparar e
coordenar a execucdo dos cursos de aperfeicoamento e capacitacdo oferecidos aos colaboradores da
agéncia; conduzir estudos e pesquisas de mercado com vistas a elaboracdo de politicas, diretrizes e
planos para a administracdo e desenvolvimento dos colaboradores; executar a gestdo dos recursos
humanos; coordenar e supervisionar o aperfeicoamento do sistema de qualidade da Agéncia, realizar
atividades que envolvam o planejamento e a elaboracdo da programacdo orcamentaria e financeira
anual, o acompanhamento fisico, orgamentario e financeiro das despesas da ARSI, suas Unidades
Orcamentarias e/ou Gestoras, com vistas a gera¢do de informacGes analiticas; o suporte necessario a
elaboracdo do plano plurianual, do plano interno, a descentralizacdo de créditos, a elaboracdo da
proposta orcamentdria anual e seus créditos adicionais, do quadro de detalhamento das despesas e a
realizacdo de estudos técnicos que norteiem melhores alternativas de alocacdo dos recursos do Orgso,
atuar nos Servicos de Atendimento ao Usuario; receber, analisar e encaminhar reclamacgfes/sugestoes
de usuarios, orientar e solucionar duvidas e problemas; prestar informagdes sobre os servigos regulados;
receber e contatar representantes e usuarios; redigir e encaminhar correspondéncias; elaborar
relatérios, apresenta¢des e estudos sobre sua area de atuagao; colaborar com a medicao de conflitos
entre usuarios e agentes do setor regulado; colaborar com o aprimoramento dos sistemas eletrénicos
utilizados, elaborar diretrizes e procedimentos para disciplinar os regimes tarifarios relativos aos
servigos; elaborar diretrizes e executar as providéncias necessdrias aos processos de reajustes e revisdes
tarifarias periddicas; realizar os estudos para o estabelecimento dos padrdes de custos dos servigos em
regime de eficiéncia e estabelecer os respectivos indicadores de monitoramento; desenvolver e fiscalizar
plano de contas para a contabilidade regulatdria; fiscalizar as praticas tarifarias relativas aos servigos
regulados; fiscalizar e analisar a prestagao de contas anuais dos agentes e os demonstrativos financeiros
e contabeis relacionados; estabelecer e analisar indicadores econdmico-financeiros relativos as
condicbes de prestacdo dos servicos; apoiar o desenvolvimento de estudos de regulacdo econdémico-
financeira; apoiar a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos nos aspectos contdbeis e econdmico-
financeiros; apoiar na execugdo e acompanhamento dos Planos e Programas Or¢camentdrios e gerir a
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arrecadacdo das receitas administradas pela ARSI realizar outras atividades congéneres que lhe forem
atribuidas.

2.2.Area de Tecnologia da Informagdo: atuar na gest3o dos contratos de servicos terceirizados; atuar na
elaboracdo e na execucdao do Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢dao e Comunicacdo da Agéncia,
assim como atuar nas atividades de gestao de ativos de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao.
Cabera ainda, se for o caso, atuar nas atividades de desenvolvimento, implementacdao e manutencado dos
sistemas de informagdes com plataforma de desenvolvimento para ambiente WEB e bancos de dados
relacionais, apoiar a elaboracdo e manutenc¢do de cadastro de fornecedores, o controle de estoques e
distribuicdo de materiais; apoiar a manutencdo da infraestrutura e dos servicos necessarios ao
desempenho das atividades da agéncia; e a manutencdo e o controle dos bens mdveis e imdveis da ARSI,
realizar atividades de nivel superior que envolvam o projeto de redes de computadores, definindo a
topologia e a configuracdo necessaria; a avaliacao, especificagdo e dimensionamento dos recursos de
comunicacdo de dados; a instalagdo, customizacdo e manutencdo dos recursos de rede; a analise de
utilizacdo e do desempenho das redes de computadores, identificando os problemas e promovendo as
correcdes no ambiente operacional; o planejamento da evolugdo da rede, visando a melhoria na
qualidade dos servicos; a prestacdao do suporte técnico e de consultoria relativamente a aquisicao, a
implantacdo e ao uso adequados dos recursos de rede; a avaliacdo e especificacdo das necessidades de
hardware e software basico e de apoio; a configuracdo de ambientes operacionais; a instalacdo,
customizacdo e manutencdo de software bdsico e de apoio; a andlise do desempenho do ambiente
operacional, efetuando as adequacdes necessdrias; a analise da utilizacdo dos recursos de software e
hardware e o planejamento da evolucdo do ambiente, visando a melhoria na qualidade do servico; a
prestacdo de consultoria e suporte técnico relativamente a aquisicdo, implantacdo e uso adequado dos
recursos de hardware e software; a prospeccdo, analise e implementacdo de novos recursos de
hardware, software e rede, visando a sua utilizacdo na organizacdo; a andlise da viabilidade de instalacdo
de novas aplicacdes no ambiente operacional da organizacdo, objetivando manter o padrdo de
desempenho de servicos implantados; o desenvolvimento de sistematicas, estudos, normas,
procedimentos e padronizacdo das caracteristicas técnicas, visando a melhoria da seguranca e dos
servicos prestados; a elaboracdo de especificacbes técnicas de bens e servicos de tecnologia da
informacdo relacionados a sua area de atuacdo; a gestdo de contratos com fornecedores de bens e
servicos de tecnologia da informacao; a realizacdo de atividades que exijam conhecimentos especificos e
aprofundados de informatica; outras de mesma natureza e grau de complexidade que venham a ser
determinadas pela autoridade superior.

2.3.Area de Saneamento Basico e de Infraestrutura Viaria: prestar apoio na elaboracdo de normas
técnicas e regulamentos para disciplinar a prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico
(abastecimento de agua e esgotamento sanitario); apoiar a fiscalizagdo da prestacdo dos servigos de
saneamento bdsico em seus aspectos técnicos e comerciais; apoiar a fiscaliza¢do das exigéncias e metas
previstas nos contratos de concessao, de programa, nos planos de negécio e nos convénios de delega¢do
de competéncias, bem como na legislagdo pertinente; apoiar a fiscalizagdo e andlise das praticas
tarifarias relativas aos servigos regulados; apoiar a fiscalizagdo dos contratos de atividades e servigos
interdependentes; prestar apoio na instalagdo de processo administrativo de resolu¢dao de conflitos
entre agentes dos setores regulados, bem como entre agentes e usudrios dos servicos; auxiliar na
elaboracdo de relatérios e apresentagdes sobre sua drea de atuagdo, participar de treinamentos e
comissdes quando solicitado, prestar apoio na elaboragdo de normas técnicas e regulamentos para
disciplinar a prestagdo dos servigcos de infraestrutura vidria com pedagio; apoiar a fiscalizacdo da
prestacdo dos servigos de infraestrutura com peddgio em seus aspectos técnicos, comerciais, contabeis e
econdmico-financeiros; apoiar a fiscalizacdo das exigéncias e metas previstas nos contratos de
concessdo, bem como na legislacdo pertinente; apoiar a fiscalizacdo dos contratos de atividades e
servicos interdependentes; colaborar na preparacdo de relatérios e apresentacdes sobre sua area de
atuacdo, participar de treinamentos e comissdes quando solicitado; auxiliar na elabora¢ao de estudos
como subsidios a processos de concessdes na atividade de infraestrutura viaria com pedagio.
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ANEXO VI

CONTEUDOS PROGRAMATICOS E SUGESTOES BIBLIOGRAFICAS

1. Conhecimentos Gerais

Lingua Portuguesa

Compreensdo e interpretacdo de textos. Ortografia: emprego de letras. Novo Acordo Ortogréfico:
acentuacdo grafica e emprego do hifen. Morfologia: classes de palavras; processos de formacdo de
palavras; prefixos e radicais gregos e latinos; tempos verbais (simples e compostos); conjugacdo de
verbos regulares e irregulares usuais. Sintaxe: concordancia nominal e verbal; regéncia nominal e verbal;
acento indicativo da crase (acento grave); termos da oragdo. Sinais de pontuacdo. Significacdo de
palavras: sinGnimos; antdonimos; homdnimos e parénimos; aspectos semanticos das classes de palavras;
valor semantico das conjung¢des coordenativas e subordinativas na construcao do periodo composto;
relacbes semanticas dos termos no texto: elementos anaféricos e catafdricos; emprego dos pronomes
relativos. Uso da norma padrdo e adequacdo as diferentes situagcbes de comunicacdo. Sentidos
denotativo e conotativo: figuras de linguagem. Fatores de textualidade: coeréncia e coesao.

Raciocinio Légico
1. Estruturas Logicas. 2. Légica de Argumentacdo. 3. Diagramas Légicos. 4. Trigonometria. 5.
Matrizes Determinantes e Solucdo de Sistemas Lineares. 6. Algebra. 7. Geometria Basica.

Conceitos Basicos de Direito (exceto para a area juridica)

Direito Administrativo: conceito, fontes, principios. Administracdo Publica: nocdes gerais; Administracao
direta, Administracdo indireta, érgaos e entidades publicas. Poderes administrativos: Hierdrquico, de
policia, regulamentar. Ato e Processo Administrativo: nocdes gerais. Agentes Publicos: investidura,
direitos, deveres; infracGes e san¢bes; aposentadoria, proventos e pensdo. Improbidade Administrativa.
Aspectos relevantes da Lei Complementar Estadual N° 46/94. Legislacdo Aplicada a ARSI: Lei
Complementar Estadual N2 477/08. Decreto Estadual 2319-R/09. 3.Resolugdo ARSI N2 001/09

2. Conhecimentos Especificos

Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo (Area de Estudos Econdmicos e Tarifarios)

Economia da Regulacdo- 1. Microeconomia e Financas. 1.1. Teoria do Consumidor. 1.1.1. Teoria da
utilidade: conceitos e aplicagbes. 1.1.2. Curva de demanda. 1.2. Teoria da firma. 1.2.1. Tecnologia da
producgdo: isoquanta, isocustos, fatores fixos e varidveis. 1.2.2. Custos marginais de curto e longo prazo.
1.2.3. Aplicagdes do conceito de custos marginais. 1.2.4. Custo total e custo médio incremental. 1.3.
Equilibrio Parcial 1.4. Estrutura de mercados. 1.4.1. Concorréncia perfeita, monopdlio, oligopdlio e
concorréncia monopolistica. 1.4.2. Formacdo de Precos 1.5. Equilibrio Geral 1.6. Falhas de Mercado(Bens
publicos, poder de mercado, externalidades, mercados incompletos, falhas de informagdo) 1.7
Monopdlio Natural, assimetria de informacdo (sele¢do adversa e risco moral) 1.8 Custos afundados
(“sunk costs”), 1.9. Nogdes basicas de teoria dos jogos 1.10.Estrutura de capital e custo de capital. 1.10.1.
Modelo de Precificacdo de Ativos (Capital Asset Pricing Model — CAPM). 1.10.2. Custo médio ponderado
de capital (Weighted Average Cost of Capital — WACC. 2. Aspectos Gerais da Regulagdo de Mercados.
2.1.Conceito de poder de monopdlio. 2.2. Poder de monopdlio e efeitos na eficiéncia da firma e da
industria. 2.3. Integracdo vertical e poder de monopdlio. 2.4. Modelos regulatdrios: custo de servigo,
price-cap, revenue-cap. 3.Matematica Financeira .3.1 Juros e descontos simples. 3.2 Juros e descontos
compostos. 3.3 Equivaléncia financeira. 3.3.1 Valor do dinheiro no tempo, taxa de desconto, custo de
oportunidade do capital. 3.4 Sistemas de amortizacdo de empréstimos e financiamentos. 3.5 Métodos de
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avaliacdo de fluxos de caixa 3.5.1 Valor Presente e Taxa Interna de Retorno 4. Estatistica. 4.1. Populagdo
e Amostra. 4.2. Medidas de Posicdo: média aritmética, média geométrica, moda, mediana. 4.3. Medidas
de Dispersdo: desvio padrdo, variancia. 4.4. Inferéncia estatistica: regressdo e correlacdo. 4.5. NUmeros
indices: calculo, base fixa e encadeada, mudanca de base. 5. Aspectos Contabeis. 5.1 Normas da CVM,
IBRACON e CFC e conhecimento das disposicdes relevantes das Leis 11.638/07 e 6.404/76. 5.2 Principios
fundamentais de contabilidade. 5.3 Equacdao fundamental do patrimonio. 5.4 Receitas e Despesas 5.5
Escrituracdo. Conceito, métodos e Livros de Escrituracdo. 5.6 Demonstracdes Contabeis. 6. Auditoria:
6.1. Procedimentos Preparatérios e Administrativos da Auditoria, 6.2. Normas Gerais de Auditoria, 6.3.
Controle Interno 6.4. Auditoria das Contas do Ativo e do Passivo, 6.5. Prevencdo e Descoberta de
Fraudes, 6.6.Relatérios e Pareceres.

Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo (Area de Infraestrutura Viaria)

1.Contratos de concessdo de Rodovias: Controle da execuc¢do. 2. Programa de Exploracdo da Rodovia -
PER: acompanhamento da execucgdo. 3. Fiscalizagdo de obras e servigos, analise de inconsisténcias. 4.
Engenharia de trafego: principios operacionais; projeto de componentes do sistema rodoviario. 5.
Canalizagdo; intersegdes; sinalizacdo. 6. Niveis de servico; contagens; diagramas de fluxo de trafego;
variaveis fundamentais do fluxo de trafego e suas rela¢des; controle de trafego; sinalizacdo de obras. 7.
Tarifas do Sistema RODOSOL. 8. Cédigo de Transito Brasileiro. 9. Legislacdo e operacdo de rodovias
concedidas; jurisdicdo, controle rodovidrio; infracdes e penalidades. 10. Conservacao da infraestrutura
rodovidria. 11. Manutencdo preventiva e corretiva da infraestrutura rodovidria. 12. Autorizacbes de
acessos as rodovias concedidas, ocupacdo de faixas de dominio e dreas ndo edificantes. 13.
Terraplenagem e drenagem rodoviaria. 14. Manutencdo de obras de arte correntes e especiais. 15.
Avaliacdo dos impactos do trafego na infra-estrutura rodovidria; efeitos das cargas no pavimento;
patologia e terapia de pavimentos rodovidrios.

Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo (Area de Saneamento Basico)

1. Caracteristicas da estrutura institucional do setor: composicdo e atribui¢gdes 2. O Marco Regulatério do
Setor Saneamento Basico: Lei Federal 11.445/07 e Decreto Federal N2 7.217/10 3. Regimes de prestacdo
dos servicos de saneamento: Lei de Concessdes: Lei 8.987/95 e Lei dos Consdrcios Publicos : Lei Federal
11.107/05 e Decreto federal 6.017/07. 4. Lei Estadual N2 9.096/08 1.5 Tarifas de servigos de
Abastecimento de dgua e esgotamento sanitario 6. Os quatro servigcos que constituem o Saneamento
Basico. Entendimento de suas caracteristicas especificas e das suas inter-relacbes. 7. As partes
constitutivas de sistemas de abastecimento de dgua potavel: os componentes de producdo, de adugdo e
reservacgdo e as redes de distribuicdo. Normas ABNT NBR 12216, 9650 e 9822 8. As partes constitutivas
de sistemas de esgotamento sanitdrio: as redes de coleta dos usuarios, os coletores troncais e de
interceptores e os componentes do tratamento e de disposi¢do final dos efluentes. Norma ABNT NBR
12.209 9.As condi¢Ges técnicas e operacionais mais freqlientes de prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitdrio.10. A visdo critica da situa¢do atual, das
tendéncias que se afiguram mais provaveis e das possibilidades de melhorias dos indicadores de
desempenho dos servigos. 11. As caracteristicas fisicas, quimicas e bacterioldgicas da agua potavel: a
Portaria n2 518/2004 do Ministério da Saude. 12. Métodos de controle e combate de perdas em redes
de distribuicdo de agua 13. Acesso aos sistemas de distribuicdo e contratos de fornecimento para
grandes usuarios. 14. Os padrdes de qualidade dos corpos d’agua: as classes e o enquadramento dos
corpos d’dgua. A Resolugdo CONAMA n2 357/2005.

Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo (Area Juridica)
1. Direito constitucional: constituicdo: conceito e contelddo. Poder constituinte original e derivado.

Eficacia, aplicacdo e integracdo das normas constitucionais. Leis complementares a constituicdo. Direitos
e garantias individuais, habeas corpus, mandado de seguranca, acao popular, direito de peticao.
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Separacao de poderes. Poder legislativo: composicdo e atribuicdes. Processo legislativo. Poder executivo:
composicdo e atribui¢cdes. Poder judiciario: composicdo e atribuicGes. Estado federal: a unido, os estados,
0s municipios, o distrito federal e os territdrios. Regides metropolitanas. Principios e normas referentes a
administracdo publica direta e indireta. Regime juridico dos servidores publicos civis. Advocacia publica.
Principios constitucionais do orgcamento. Tributacdo e orgcamento: sistema tributario nacional, financas
publicas. Ordem econémica e financeira. Ordem social: seguridade social, educacdo, cultura, desporto,
ciéncia e tecnologia, comunicacado social, meio ambiente. 2. Direito civil e empresarial. Lei de Introducao
Ao Cdédigo Civil Brasileiro. Pessoa natural. Conceito, capacidade, domicilio. Nascituro. Direitos da
personalidade. Pessoas juridicas. Espécies. Pessoas juridicas de direito publico e privado. Associagdes,
sociedades civis e empresariais. Fundag¢des publicas e privadas. Cooperativas. Organizacdo social de
interesse publico. Desconsidera¢do da personalidade juridica no direito civil, no direito tributario e no
direito do consumidor. Responsabilidade dos sdcios, diretores e administradores. Fato juridico. Negdécio
juridico, ato juridico licito e ato juridico ilicito. Condi¢cdes, termo e encargo. Defeitos dos negdcios
juridicos. Invalidade dos negdcios juridicos. Forma e prova dos negdcios juridicos. Prescricio e
decadéncia. Prazos prescricionais e decadenciais contra as pessoas juridicas de direito publico. Bens.
Conceito, classificacdo, espécies. Bens imateriais. Bens publicos. Obrigacdes: conceito, classificacao,
modalidades. Efeitos, extingao e inadimplemento das obriga¢des. Transmissdo das obrigacdes. Contratos.
Disposicoes gerais. Contratos preliminares. Formacdo e extingdo dos contratos. Distrato. Vicios
redibitdrios. Eviccdo. Contratos aleatdrios. Clausula resolutiva. Excecdo de contrato ndo cumprido.
Resolucdo por onerosidade excessiva. Espécies de contratos: compra e venda troca, doacdo, locacgao,
locacdo predial urbana (Lei n.2 8.251/91), empréstimo, prestacdo de servico, empreitada, depdsito,
mandato, transporte, seguro, constituicdo de renda, fianga, transacdao, compromisso. Atos unilaterais.
Titulos de crédito. Leis especiais. Responsabilidade civil, responsabilidade objetiva e subjetiva.
Indenizacdo. Dano material e dano moral. Preferéncias e privilégios creditdrios. Direito de empresa.
Empresdrio. Sociedade: ndo personificada e personificada. Espécies. Estabelecimento. Faléncia e
concordata. Posse. Conceito, aquisicdo, efeitos e perda. Interditos possessérios. Propriedade: funcao
social. Aquisicdo e perda da propriedade mével e imével. Privacdo da propriedade e justa indenizacdo.
Usucapido: modalidades. Registro imobiliario. Condominio voluntario e necessario: condominio edilicio.
Propriedade resoltvel e propriedade fiduciaria. Incorpora¢do imobilidria. Direito de vizinhanca. Uso
anormal da propriedade. Passagem forcada. Aguas. Limites entre prédios e direito de tapagem. Direito de
construir. Dano infecto. Direito reais sobre coisas alheias. Superficie, servidoes, usufruto, uso e habitacdo.
Direito do promitente comprador. Adjudicacdo compulséria. Direitos reais de garantia: penhor hipoteca e
anticrese. Direito autoral: conceito, principios. 3. Direito processual civil. Principios constitucionais e
gerais de processo civil. Jurisdi¢do. Jurisdicdo contenciosa e voluntdria. Competéncia: conceito, espécies
e critérios de determinacdo da competéncia. Modificacbes da competéncia. Declaracdo e conflitos de
competéncia. Atos processuais: classificagdo, forma, tempo, lugar, prazo, comunicacdo e nulidades. As
pessoas juridicas de direito publico no processo civil. Especificidades. Formacao, suspensao e extingao do
processo. Processo de conhecimento. Procedimentos e suas espécies. Antecipa¢do da tutela de mérito.
Peticdo inicial. Resposta do réu. Reconvencgao e exce¢des. Impugnac¢do ao valor da causa. Revelia e seus
efeitos. Litisconsdrcio e assisténcia. Intervengdo de terceiros. Julgamento conforme o estado do processo.
Provas. NogBes gerais, sistema, espécies, produgdo. Audiéncia. Sentenca e coisa julgada. A¢do rescisoria.
Recursos. NogBes gerais, principios, espécies. Recurso adesivo. Recursos regimentais. Processos nos
tribunais. Liquidagdo da sentenga. Execugdo. Espécies. Embargos do devedor. Penhora. Arrematacao.
Excecdo de pré-executividade. Execugdo contra as pessoas juridicas de direito publico. Precatdrios.
Processo cautelar. Principios. Poder geral de cautela. Procedimentos cautelares especificos
procedimentos especiais. A¢des petitdrias e possessdrias. Nunciagdo de obra nova e demoligdo.
Embargos de terceiros. Agao de usucapido. Retificagcdo de area, divisdo, retificacdo de registro imobiliario.
Acdo de desapropriacdo. Mandado de seguranca individual e coletivo. Acdo popular, agdo civil publica.
Acdo monitdria. Acdo declaratdria. Acdo declaratéria incidental. Execucgdo fiscal. Lei Federal n.2 6.830/80.
Acdo de despejo, agdo revisional de aluguel e acdo renovatdria. 4. Direito administrativo. Principios
constitucionais do direito administrativo. Controle interno e externo da administracdo publica.
Administracdo publica: conceito, estrutura, poderes e deveres do administrador publico.
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Responsabilidade dos prefeitos municipais. Administracdo indireta: conceito, autarquias, empresas
publicas, fundagbes publicas e sociedades de economia mista. Poderes administrativos. Ato
administrativo: conceito, elementos, atributos, espécies. Discricionariedade e vinculagdo. Abuso e desvio
de poder. Ato administrativo punitivo. Multas. Ato administrativo: anulacdo, revisdao e revogacao.
Controle jurisdicional. Procedimento administrativo: conceito, principios, pressupostos, objetivos.
Contratos administrativos: conceito, espécies, disposicdes peculiares. Cldusulas necessarias.
Inadimplemento. Rescisdo. Licitacdo: natureza juridica, finalidades, espécies, modalidades. Processo
licitatdrio. Dispensa e inexigibilidade. Servicos publicos: conceito, classificacdo. Concessdo e permissao.
Parcerias Publico-privadas. Agentes publicos. Servidores publicos, conceito, categorias, direitos e deveres.
Cargo, emprego e funcdo: normas constitucionais, provimento, vacancia. Responsabilidades dos agentes
publicos: civil, administrativa e criminal. Processo administrativo disciplinar. Bens publicos; regime
juridico e classificacdo. Formas de utilizagcdo, concessdo, permissdo e autoriza¢cdo de uso. Desafetacdo e
alienagdo. Desapropriagdo: conceito. Desapropriacdo por utilidade publica, necessidade publica,
interesse social. Indeniza¢do. Desapropriacdo indireta. Funcdo social da propriedade. Responsabilidade
civil do estado. Responsabilidade pelos atos danosos praticados pelos agentes publicos. Responsabilidade
pela omissdo ou deficiéncia de servico. Excludentes de responsabilidade. Responsabilidade civil pessoal
dos agentes publicos. Improbidade administrativa. Lei Federal n.2 8.429/92. Lei Complementar Estadual
46/1994. 5. Direito tributario e Financeiro. Definicdo e conteldo do direito tributario. Conceito de
tributo. Espécies de tributos. Imposto, taxa contribuicdo de melhoria e outras contribuicdes. Fontes do
direito tributario. Fontes primarias. Fontes secundarias. vigéncia e aplicacao da legislagdo tributdria no
tempo e no espaco. Interpretacdo e integracdo da legislacdo tributaria. O sistema constitucional
brasileiro. Principios constitucionais tributarios, competéncia tributdria, discriminacdo das receitas
tributdrias, limitacdes ao poder de tributar. Imunidades tributarias. Espécies tributarias. Competéncia
tributaria. Parafiscalidade. Exercicio de competéncia tributaria. O fato gerador da obriga¢do tributaria.
Obrigacao tributaria principal e acessdria. Hipdtese de incidéncia e fato imponivel. Capacidade tributdria.
Sujeito ativo da obrigacdo tributdria. Sujeito passivo da obrigacdo tributaria, direto e indireto. Domicilio
tributdrio. Responsabilidade pelo tributo e responsabilidade por infracdes. Denuncia espontdnea. O
crédito tributdrio: constituicdo. Lancamento: definicdo, modalidades e efeitos. Suspensdo do crédito
tributario, modalidades, extingdo das obrigacOes tributarias e exclusdo do crédito tributdrio. Infracdes e
sancOes tributdrias. Conceito e natureza juridica. Garantias e privilégios do crédito tributdrio. Preferéncia
e cobranca em faléncia e concordata. Responsabilidade patrimonial dos sécios e administradores.
Alienacdo de bens em fraude a fazenda publica. Divida ativa. Inscricdo do crédito tributdrio. Pressupostos
legais, presuncdo de certeza e liquidez da divida inscrita, emendas e substituicbes de certiddes de divida
ativa. CertidGes negativas, sigilo fiscal, divulgacdo de informacdes, limitacdes. A execucdo fiscal.
Mandado de seguranca, acdo anulatéria de débito fiscal, acdo de repeticdo de indébito tributario, acdo
de consignacdo em pagamento, a¢do declaratéria de inexisténcia de relagdo juridico-tributaria. Acdo
cautelar fiscal. Principios de Direito Financeiro, receita, despesa e orgamentos publicos. 7. Direitos
difusos e coletivos. Interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos. Principais categorias.
Prote¢do ao patrimdnio publico e social. Politicas publicas. A¢do civil publica: conceito, objeto,
legitimacao, interesse de agir. Litisconsdrcio e assisténcia. Competéncia. Transagdo. Sentenga. Recursos.
Coisa julgada. Execugdo. Agdao popular: conceito, objeto, legitimagdo, interesse de agir. Agao popular
destinada a anulagdo de ato lesivo ao interesse publico e a tutela de interesses difusos. Competéncia.
Sentenga. Coisa julgada. Recursos. 8. Direito Ambiental. Constituicdo Federal do Brasil de 1988 — Cap. VI
— Do Meio Ambiente, Art. 225 da Constituicdo Federal do Brasil. Lei Federal 11.445/07 e Decreto Federal
N2 7.217/10. 4. Lei Estadual N2 9.096/08

Analista de Suporte Técnico (Area de Administragdo Geral)

Gestdo Publica: 1. Conceitos de Estado, sociedade e mercado. 2. Origem do Estado e da Administracdo
publica modernos: teorias voltadas para formacdo espontanea ou natural do Estado e para a formacao
contratual do Estado. 3. Evolucdo da administragdo publica no Brasil: o Estado oligdrquico e patrimonial,
o Estado autoritdrio e burocratico, o Estado de bem estar, o Estado regulador. As reformas
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constitucionais. 4. Modelos de administracdo publica: modelo patrimonialista, modelo burocratico
(Weber) e suas disfungdes. 5. Caracterizacdo das organizacdes: tipos de estruturas organizacionais;
aspectos comportamentais (motivagdo, clima e cultura) 6. Gestdo da mudanca organizacional:
ferramentas de mudanca organizacional (benchmarking, programa de qualidade, aprendizado
organizacional e planejamento estratégico) 7. Instrumentos gerenciais contemporaneos: avaliacdo de
desempenho e resultados, flexibilidade organizacional, trabalho em equipe, a cultura da
responsabilidade e os mecanismos de rede. 8. Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei Complementar n.
101/2000. 9. LicitagBes: Lei n® 8.666/93. Pregbes Presenciais e Eletrénico: Lei n? 10.520/2002; Decreto
n? 3.555/2000; Decreto n? 5.450/2005; Decreto n2 5.504/2005; Decreto Estadual n? 1.939/2007;
Decreto Estadual n2 2.060/2008;Decreto Estadual n2 2.061/2008. Microempresas e empresas de
pequeno porte nas contratagdes publicas de bens, servicos e obras, no ambito da administragdo publica:
Decreto n? 6.204/2007. 10. Administracdo de Contratos: caracteristicas do contrato administrativo;
formalizagdo e fiscalizagdo do contrato; aspectos orgamentarios e financeiros da execug¢ao do contrato;
sancdo administrativa; equilibrio econémico-financeiro; garantia contratual; alteracdo do objeto -
acréscimo e supressdes; prorrogacao do prazo de vigéncia e de execugdo; contratos de terceirizacdo —
cautelas em relacdo a responsabilidade trabalhista. 11. Convénios, Contratos de repasse e Termos de
Cooperacdo celebrados pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal com drgaos ou
entidades publicas ou privadas sem fins lucrativos para a execuc¢do de programas, projetos e atividades
de interesse reciproco que envolvam a transferéncia de recursos financeiros oriundos do Orcamento
Fiscal e da Seguridade Social da Unido (Decreto n. 6.170/2007 e Portaria Interministerial n. 127/2008).
12. Parcerias Publico-Privadas — Lei 11.079/04. 17. Servicos Publicos — Lei 8.987/95. 13. Regime dos
Servidores Publicos Federais - Lei n. 8.112/1990: requisicdo admissdo, demissdo, concurso publico,
estdgios probatdrios, vencimento basico, licenca, afastamentos e aposentadoria. 14. Recursos Humanos:
conceitos, importancia, relacdo com os outros sistemas da organizacdo. A funcdo do érgao de recursos
humanos: atribuicdes e objetivos, politicas e sistemas de informacdes gerenciais. Desenvolvimento e
capacitacdo de recursos humanos: planejamento, execucdo e avaliacdo de processo, de custos e de
resultados.

Analista de Suporte Técnico (Area de Tecnologia da Informag3o)

1.0rganizacdo de Computadores: - Organizagdo de sistemas de computadores; Representacao de dados;
Mudanga de base; Arquitetura de processadores; Organiza¢do da CPU; RISC e CISC; Memdria primaria e
secunddria; Os niveis: logico digital, da microarquitetura, de arquitetura do conjunto de instrucdo, de
maquina de sistema operacional e de linguagem de montagem. 2. Sistemas operacionais: estudo dos
sistemas operacionais; programagdo concorrente; o nucleo; os gerentes (processador, de meméria, de
dispositivos, de informacdo); processos e threads; deadlock; entrada/saida; sistemas de arquivos; RAID;
gerenciamento de memodria; caracteristicas dos sistemas operacionais Linux, Windows XP, Windows
Vista e Windows 2003 Server. 3. Andlise e projeto de sistemas: andlise estruturada; modelagem
funcional; modelagem dindmica; modelagem de dados; diagramas de fluxo de dados; diciondrios de
dados; diagramas de entidade e relacionamento; diagramas de transicdo de estados analise e projeto
orientado a objetos com notagdo UML; projeto de interfaces; uso/conceitos de ferramentas de suporte a
anadlise e projetos orientados a objetos. 4. Engenharia de software: evolugdo e caracteristicas; ciclo de
vida; metodologias e técnicas de estimagao; projeto de software; planejamento; requisitos; arquiteturas;
elaboracdao do projeto; andlise de riscos; testes e medidas de software; qualidade de projeto de
software. 5. Linguagens SQL, ASP, PHP e Java: conceitos bdsicos e caracteristicas estruturais das
linguagens. Algoritmos e depuracdao de cddigo. 6. Banco de dados: arquitetura de um SGBD; banco de
Dados; fundamentos; caracteristicas, componentes e funcionalidades; Normalizacdo; Modelagem
entidade-relacionamento; Gatilhos (triggers); Procedimentos Armazenados (Stored Procedures); Visoes
(Views) e consultas SQL. 7. Estrutura de dados: conceitos basicos de dados; listas; arvores; grafos;
estruturas de armazenagem; alocacdo e recuperagdo de memdria; estruturas com ligacGes multiplas;
tabelas de simbolos; técnicas de ordenacdo e procura. 8. Redes de computadores: protocolos, servicos e
conceitos de Internet; LAN, MAN e WAN; arquitetura e topologias; modelo de referéncia OSI e TCP/IP;
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equipamentos de rede e liga¢des inter-redes; VPN. 9. Seguranca da informacdo: Criptografia classica e
moderna; Message Digest (HASH); Assinatura e certificados digitais. 10. Gerenciamento de Servicos de
Tl: Conceitos da biblioteca ITIL; Suporte ao servico e entrega do servico.

Analista de Suporte Técnico (Area de Saneamento Basico e de Infraestrutura Viaria)

1.0s quatro servigos que constituem o Saneamento Bdsico. Entendimento de suas caracteristicas
especificas e das suas inter-relacdes. 2. As partes constitutivas de sistemas de abastecimento de dgua
potavel: os componentes de producdo, de aducdo e reservacao e as redes de distribuicdo. Normas ABNT
NBR 12216, 9650 e 9822 3. As partes constitutivas de sistemas de esgotamento sanitario: as redes de
coleta dos usuarios, os coletores troncais e de interceptores e os componentes do tratamento e de
disposicdo final dos efluentes. Norma ABNT NBR 12209 4. As caracteristicas fisicas, quimicas e
bacterioldgicas da agua potavel: a Portaria n2 518/2004 do Ministério da Saude. 5. Métodos de controle
e combate de perdas em redes de distribuicdo de dgua 6. Acesso aos sistemas de distribuicdo e contratos
de fornecimento para grandes usudrios. 7. Os padrdes de qualidade dos corpos d’agua: as classes e o
enquadramento dos corpos d’agua. A Resolu¢gdo CONAMA n2 357/2005. 8. Cddigo de Transito Brasileiro.
9. Tarifas do Sistema RODOSOL. 10. Manutengdo preventiva e corretiva da infraestrutura rodoviaria. 11.
Terraplenagem e drenagem rodovidria. 13. Manutencdo de obras de arte correntes e especiais.
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