
CONCURSO PÚBLICO PARA SAMU – CENTRO-SUL
Edital nº 11/2010, de 22/07/2010

ANEXO I – PROGRAMA DE PROVAS

Ensino Fundamental Completo (8ª série)

CONHECIMENTO GERAL

LÍNGUA PORTUGUESA

• Interpretação de texto

• Ortografia

• Acentuação gráfica 

• Pontuação

• Classificação das palavras:

- Substantivo 

      - Artigo

      - Adjetivo 

      - Numeral

      - Pronome 

      - Verbo

      - Advérbio 

• Concordâncias nominal e verbal

• Regência verbal

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• ANDRÉ, Hildebrando A. de. Gramática Ilustrada. 3. ed. São Paulo: Ática, 1987. 

• CEGALLA, Domingos Paschoal. Novíssima Gramática da Língua Portuguesa. 20. 
ed. São Paulo: Nacional, 1989. 

• CIPRO NETO, Pasquale; INFANTE, Ulisses. Gramática da Língua Portuguesa. 2. 
ed. São Paulo: Scipione, 2003. 

• FARACO, Carlos Emilio; MOURA, Francisco Marto de.  Gramática.  12. ed. São 
Paulo: Ática, 1999.

• NICOLA,  José  de;  INFANTE,  Ulisses.  Gramática  Contemporânea  da  Língua 
Portuguesa. 2. ed. São Paulo: Scipione, 1989. 



• SAVIOLI, Francisco Platão. Gramática em 44 lições. São Paulo: Ática, 1995.

• Textos de jornais, revistas e de livros didáticos.

RACIOCÍNIO LÓGICO
 O candidato deverá demonstrar  competência para utilizar  o raciocínio lógico-
quantitativo  (entendimento  da  estrutura  lógica  de  situações-problema),  bem  como 
aplicar conteúdos matemáticos na vida prática, com relação aos seguintes pontos: 

1. Noções  básicas  de  lógica:  conectivos,  tautologia  e  contradições,  implicações  e 
equivalências,  afirmações  e  negações,  argumento,  silogismo,  validade  de 
argumento. 

2. Gráficos  e  tabelas:  análise,  interpretação  e  utilização  de  dados  apresentados  em 
tabelas ou gráficos. 

3. Operações de adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e radiciação. 

4. Razões  e  proporções,  regras  de  três  simples  e  compostas,  porcentagem,  juros 
simples e compostos. 

5. Expressões algébricas e fatoração. 

6. Equações e inequações de 1º e 2º graus, gráficos. Sistemas de equações de 1º e 2º 
graus. 

7. Polígonos, circunferência e círculo; cálculo de áreas e perímetros; relações métricas 
num triângulo retângulo. 

8. Pesos e medidas. 

9. Sistemas monetário e métrico. 

10. Progressões aritméticas e geométricas. 
11. Análise combinatória e probabilidade

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• ALENCAR FILHO, Edgar. Iniciação à lógica matemática. São Paulo: Nobel, 2005. 

• BASTOS, Cleverson e KELLER, Vicente.  Aprendendo lógica. Petrópolis: Vozes, 
2002. 

• BENZECRY, Vera , RANGEL, Kleber.  Como desenvolver o raciocínio lógico. 2 
ed. Rio de Janeiro: Rio, 2005. 

• BUSSAB,  W.  O.  &  MORETTIN,  P  A.  Estatística  básica.  5ª.  Ed.  São  Paulo: 
Saraiva, 2003. 

• CASTRUCCI, B. Introdução à lógica matemática. São Paulo: GEEM, 1982. 

• CRESPO, A. A. Estatística fácil. 18ª. Ed. São Paulo: Saraiva, 2002. 



• DANTE, Luiz Roberto. Matemática: contexto e aplicações. Vol. 1 a 3, São Paulo: 
Ed. Ática, 2002. 

• DANTE, Luiz Roberto. Tudo é Matemática. 1ª. Ed. 5ª. A 8ª. Séries. São Paulo: Ed. 
Ática, 2003. 

• FILHO, E. A. Iniciação à lógica matemática. Rio de janeiro: Ed. Nobel, 1984. 

• GARDNER, Martin. Divertimentos matemáticos. São Paulo: Ibrasa, 1998. 

• GIOVANNI, Jose Ruy e CASTRUCCI, Benedito e GIOVANNI JR, José Ruy.  A 
conquista da matemática. 5a a 8a série, São Paulo: FTD, 2002. 

• GUELLI, O. Matemática em construção. 1ª. Ed. 5ª. A 8ª. Séries. São Paulo: Editora 
Ática, 2004. 

• IEZZI, Gelson, DOLCE, Oswaldo e DEGENSZAJN, David, PERIGO, Roberto e 
ALMEIDA, Nilze. Matemática: Ciência e aplicações. Vol 1 a 3, São Paulo: Atual, 
2004. 

• MORETTIN,  Pedro e  BUSSAB, Wilton.  Estatística  básica.  São  Paulo:  Saraiva, 
2003. 

• MORTARI, C. A. Introdução à lógica. São Paulo: Ed. Unesp, 2001. 

• SÉRATES, Jonofon. Raciocínio Lógico. 8a. ed. , Brasília: Jonofon, 1998. 

• SMOLI, K. C. S. Matemática. Vol. 1, 2 e 3. São Paulo: Ed. Saraiva, 1999.

NOÇÕES  DE  PROCEDIMENTOS  E  NORMAS  DO  SAMU/REDES  DE 
EMERGÊNCIA/SUS     

• Portaria Ministerial 2048, de 05 de novembro de 2002.

• Portaria Ministerial 1863/03, de 29 de setembro de 2003. 

• Portaria Ministerial 1864/03, de 29 de setembro de 2003.

• Apostila: Coordenação de Urgência e Emergência – SAMU Minas Gerais

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• O  material  acima  citado  estará  disponível  no  endereço 
www.ufsj.edu.br/fauf/samu_centrosul.php

CONHECIMENTO ESPECÍFICO

CARGO 01 a 18: CONDUTOR SOCORRISTA
• Código de Trânsito Brasileiro, abrangendo os seguintes tópicos:

− Sistema Nacional de Trânsito

http://www.ufsj.edu.br/fauf/samu.php


− Normas gerais de circulação e conduta
− Pedestres e condutores de veículos não-motorizados
− Sinalização de trânsito
− Veículos
− Registro de veículos
− Licenciamento
− Condução de escolares
− Infrações
− Penalidades
− Medidas administrativas
− Crimes de trânsito 
− Resoluções do CONTRAN

• Meio ambiente
• Básico de mecânica veicular
• Direção defensiva

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA
• ALMEIDA,  Almari.  Manutenção de Automóveis.  13.  ed.  Rio de  Janeiro:  CIA 

Gráfica Lux, 1999.
• BRASIL.  Código de Trânsito  Brasileiro  – Lei  nº  9.503,  de  23/09/97  -  Brasília: 

DENATRAN, 1999.
• CRUZ   VERMELHA   BRASILEIRA.  Manual   do   Curso   de   Formação   de  

Monitores   em Primeiros Socorros. Belo Horizonte. 1990.
• MEIO AMBIENTE.  Petrópolis: Auriverde, 2000.
• RANGEL,   Nelici.   Cidadania,   Meio   Ambiente    e   Trânsito   –  DM3.   Belo 

Horizonte:  Gráfica Mundial Ltda., 2000.
• Site: www.denatran.gov.br.

http://www.denatran.gov.br/


Ensino Médio Completo (2º grau)

CONHECIMENTO GERAL

LÍNGUA PORTUGUESA

• Interpretação de texto

• Acentuação gráfica

• Uso do acento grave indicativo de crase

• Pontuação

• Classes de palavras variáveis e invariáveis (emprego)

• Sintaxe:

- Concordâncias nominal e verbal

     - Regência verbal

- Colocação pronominal: próclise, mesóclise e ênclise

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• ANDRÉ, Hildebrando A. de. Gramática Ilustrada. 3. ed. São Paulo: Ática, 1987. 

• CEGALLA, Domingos Paschoal. Novíssima Gramática da Língua Portuguesa. 20. 
ed. São Paulo: Nacional, 1989. 

• CIPRO NETO, Pasquale; INFANTE, Ulisses. Gramática da Língua Portuguesa. 2. 
ed. São Paulo: Scipione, 2003. 

• FARACO, Carlos Emilio; MOURA, Francisco Marto de.  Gramática.  12. ed. São 
Paulo: Ática, 1999.

• NICOLA,  José  de;  INFANTE,  Ulisses.  Gramática  Contemporânea  da  Língua 
Portuguesa. 2. ed. São Paulo: Scipione, 1989. 

• SAVIOLI, Francisco Platão. Gramática em 44 lições. São Paulo: Ática, 1995.

• Textos de jornais, revistas e de livros didáticos.

RACIOCÍNIO LÓGICO
O candidato deverá demonstrar  competência para utilizar  o raciocínio lógico-

quantitativo  (entendimento  da  estrutura  lógica  de  situações-problema),  bem  como 
aplicar conteúdos matemáticos na vida prática, com relação aos seguintes pontos: 

12. Noções  básicas  de  lógica:  conectivos,  tautologia  e  contradições,  implicações  e 
equivalências,  afirmações  e  negações,  argumento,  silogismo,  validade  de 
argumento. 

13. Gráficos  e  tabelas:  análise,  interpretação  e  utilização  de  dados  apresentados  em 
tabelas ou gráficos. 

14. Operações de adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e radiciação. 



15. Razões  e  proporções,  regras  de  três  simples  e  compostas,  porcentagem,  juros 
simples e compostos. 

16. Expressões algébricas e fatoração. 

17. Equações e inequações de 1º e 2º graus, gráficos. Sistemas de equações de 1º e 2º 
graus. 

18. Polígonos, circunferência e círculo; cálculo de áreas e perímetros; relações métricas 
num triângulo retângulo. 

19. Pesos e medidas. 

20. Sistemas monetário e métrico. 

21. Progressões aritméticas e geométricas. 
22. Análise combinatória e probabilidade

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• ALENCAR FILHO, Edgar. Iniciação à lógica matemática. São Paulo: Nobel, 2005. 

• BASTOS, Cleverson e KELLER, Vicente.  Aprendendo lógica. Petrópolis: Vozes, 
2002. 

• BENZECRY, Vera , RANGEL, Kleber.  Como desenvolver o raciocínio lógico. 2 
ed. Rio de Janeiro: Rio, 2005. 

• BUSSAB,  W.  O.  &  MORETTIN,  P  A.  Estatística  básica.  5ª.  Ed.  São  Paulo: 
Saraiva, 2003. 

• CASTRUCCI, B. Introdução à lógica matemática. São Paulo: GEEM, 1982. 

• CRESPO, A. A. Estatística fácil. 18ª. Ed. São Paulo: Saraiva, 2002. 

• DANTE, Luiz Roberto. Matemática: contexto e aplicações. Vol. 1 a 3, São Paulo: 
Ed. Ática, 2002. 

• DANTE, Luiz Roberto. Tudo é Matemática. 1ª. Ed. 5ª. A 8ª. Séries. São Paulo: Ed. 
Ática, 2003. 

• FILHO, E. A. Iniciação à lógica matemática. Rio de janeiro: Ed. Nobel, 1984. 

• GARDNER, Martin. Divertimentos matemáticos. São Paulo: Ibrasa, 1998. 

• GIOVANNI, Jose Ruy e CASTRUCCI, Benedito e GIOVANNI JR, José Ruy.  A 
conquista da matemática. 5a a 8a série, São Paulo: FTD, 2002. 

• GUELLI, O. Matemática em construção. 1ª. Ed. 5ª. A 8ª. Séries. São Paulo: Editora 
Ática, 2004. 

• IEZZI, Gelson, DOLCE, Oswaldo e DEGENSZAJN, David, PERIGO, Roberto e 
ALMEIDA, Nilze. Matemática: Ciência e aplicações. Vol 1 a 3, São Paulo: Atual, 
2004. 

• MORETTIN,  Pedro e  BUSSAB, Wilton.  Estatística  básica.  São  Paulo:  Saraiva, 
2003. 

• MORTARI, C. A. Introdução à lógica. São Paulo: Ed. Unesp, 2001. 

• SÉRATES, Jonofon. Raciocínio Lógico. 8a. ed. , Brasília: Jonofon, 1998. 



• SMOLI, K. C. S. Matemática. Vol. 1, 2 e 3. São Paulo: Ed. Saraiva, 1999.

NOÇÕES  DE  PROCEDIMENTOS  E  NORMAS  DO  SAMU/REDES  DE 
EMERGÊNCIA/SUS  –  EXCETO  PARA  O  CARGO  DE  TÉCNICO 
ADMINISTRATIVO     

• Portaria Ministerial 2048, de 05 de novembro de 2002.

• Portaria Ministerial 1863/03, de 29 de setembro de 2003. 

• Portaria Ministerial 1864/03, de 29 de setembro de 2003.

• Apostila: Coordenação de Urgência e Emergência – SAMU Minas Gerais

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• O  material  acima  citado  estará  disponível  no  endereço 
www.ufsj.edu.br/fauf/samu_centrosul.php

NOÇÕES  DE  INFORMÁTICA  –  PARA  O  CARGO  DE  TÉCNICO 
ADMINISTRATIVO

• Conceitos  de  sistemas  operacionais  (Windows  2000/XP):  arquivos,  pastas, 
principais programas, compartilhamentos, impressão e área de transferência.

• Conceitos  de  editores  de  texto:  operações  básicas,  digitação,  formatação, 
configurações de página, impressão, cabeçalho, rodapé e tabelas.

• Conceitos  de  planilhas  eletrônicas:  operações  básicas,  formatação,  pastas  de 
trabalho, impressão, principais fórmulas e funções.

• Conceitos  e  serviços  relacionados  à  Internet:  ferramentas  e  aplicativos  de 
navegação, correio eletrônico, grupos de discussão, busca e pesquisa.

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• NORTON, P. Introdução à Informática. São Paulo: Makron Books, 1997.

• VELLOSO,  Fernando  de  Castro.  Informática:  conceitos  básicos.  7  ed.  Rio  de 
Janeiro: Campus, 2004.

• MONTEIRO,  Mário.  Introdução  a  organização  de  computadores.  5  ed.  Rio  de 
Janeiro: LTC, 2007.

• WIRTH, Almir.  Utilizando na prática:  Internet  e redes de computadores.  Rio de 
Janeiro: Alta Books, 2002.

• SILVA, Mario Gomes da. Informática - Terminologia básica - Windows XP, Word 
XP, Excel XP, Access

• XP, PowerPoint XP. 1 ed. São Paulo: Érica, 2006.

http://www.ufsj.edu.br/fauf/samu.php


CONHECIMENTO ESPECÍFICO

CARGO 19 : TÉCNICO ADMINISTRATIVO 

• Noções de Administração Geral: as organizações e sua administração; eficiência e 
eficácia  administrativa;  o  processo  administrativo:  planejamento,  organização, 
direção e controle; gestão de pessoas: liderança, motivação, recrutamento e seleção, 
treinamento e desenvolvimento, desempenho e avaliação. 

• Noções de Administração Financeira e de Materiais. 

• Noções de Administração Pública. 

• Noções de organização e gestão de documentos e arquivos. 

• Atendimento ao público: comunicação, postura profissional, relações interpessoais e 
imagem da organização. 

• Correspondência e atos oficiais: conceito e princípios da redação oficial; fechos para 
comunicação; tipos de correspondências oficiais e suas especificações. 

• Pronomes de tratamento, abreviaturas, siglas e símbolos. 

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA:

• BOOG, Gustavo (Coord) Manual de treinamento e desenvolvimento ABTD. 3ª ed. 
São Paulo: Makron Books, 1999. 

• BRASIL. Constituição da república federativa do Brasil de 1988. Disponível em 
http://www.presidencia.gov.br/legislacao/ 

• BRASIL. Manual de redação da presidência da república. Governo do Brasil, DF, 
2002. Disponível em http://www.presidencia.gov.br/legislacao/ 

• CHIAVENATO, Idalberto.  Administração geral  e pública.  2ª ed.  Rio de Janeiro: 
Campus. 2008. 

• ______. Planejamento, recrutamento e seleção de pessoal. 5ª ed. São Paulo: Atlas, 
2004. 

• ______. Recursos humanos. 7ª ed. São Paulo: Atlas, 2002. 

• DANTAS,  Brandão.  Atendimento  ao  publico  nas  organizações.  São  Paulo:  Ed. 
SEBRAE, 2004. 

• KWASNICKA, Eunice Laçava. Introdução à administração. 6ª ed. São Paulo: Atlas, 
2006. 

• MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria geral da administração: da revolução 
urbana à revolução digital. 6ª ed. São Paulo: Atlas, 2006. 

• MEDEIROS, João Bosco. Correspondência: técnicas de comunicação criativa. 14ª 
ed. São Paulo: Atlas, 2001. 

• MEDEIROS, João Bosco & HERNANDES, Sônia. Manual da secretária: técnicas 
de trabalho. 8ª ed. São Paulo: Atlas, 2003. 

• PAES, Marilena Leite. Arquivo: teoria e prática. 3ª ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 
2008. 



• PEREIRA, Cláudio de Souza. Dimensões funcionais da gestão de pessoas. Rio de 
Janeiro: Editora FGV, 2003. 

• SANTOS,  Clezio  Saldanha  dos.  Introdução à  gestão  pública.  2.ª  ed.  São Paulo: 
Saraiva, 2007. 

• SCHELLENBERG, Theodore R. Arquivos modernos: princípios e técnicas. 6ª ed. 
Rio de Janeiro: Editora FGV, 2008. 

• VIANA, João José.  Administração de materiais:  um enfoque prático.  São Paulo: 
Atlas, 2002.

CARGOS 20 a 37 : TÉCNICO EM ENFERMAGEM

• Conhecimentos básicos para o exercício da profissão:

− Teoria das necessidades humanas básicas.

− Processo de enfermagem;

− Vigilância epidemiológica;

− Esterilização, desinfecção e antissepsia; 

− Doenças transmissíveis e não transmissíveis;

− Imunização  e Rede de Frios;

− Assistência de enfermagem a todos os ciclos de vida;

− Administração de medicamentos e preparo de soluções;

− Assistência de enfermagem médico-cirúrgica; 

− Programa de conhecimento geral sobre o Sistema Único de Saúde;

− Conhecer as normas da Estratégia de Saúde da Família – acrescentar

− Conhecer e aplicar os conteúdos no preenchimento dos SIS

− Conhecer e atuar nos atendimentos de Urgência e Emergência

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• BRUNNER,L. S.; SUDDARTH. Prática de Enfermagem. Interamericana.

• DUGAS, B.W.; DUGAS. Enfermagem Prática. Interamericana.

• KOCH, Rosi  M.;  MOTTA, Helena  S.;  WALTER,  Reni  L.  Técnicas  Básicas  de 
Enfermagem. Curitiba: UFPR, 1990.

• SOUZA, E. F. Novo Manual de Enfermagem. Cultura Médica.

• VEIGA, Débora de Azevedo;  CROSSETI,  Maria  da Graça Oliveira.  Manual  de 
Técnicas de Enfermagem. Sagra (DC Luzzatto).

CARGO 38 : TÉCNICO EM FARMÁCIA

• Noções de hierarquia; 

• Normas de conduta; 



• Leitura de receitas; 

• Higiene e Segurança no trabalho; 

• Ética e trabalho; 

• Trabalho em Equipe; 

• Qualidade na prestação de serviço; 

• Relações interpessoais e atendimento ao público; 

• Noções de organização e funcionamento de farmácia. 

• Almoxarifado:  controle  de  entrada  e  saída  de  medicamentos.  Cuidados  a  serem 
observados  na  estocagem.  Dispensação  de  medicamentos.  Reconhecimento  e 
localização dos medicamentos. 

• Interpretação de guias dos medicamentos.

• Noções de farmacologia. 

• Noções de classificação de medicamentos quanto à classe terapêutica.

• Conceitos de medicamento, remédio, genérico, similar.

• Conceitos de fórmulas farmacêuticas.

• Técnicas de manipulação de medicamentos alopáticos, fitoterápicos. 

• Manuseio de substâncias tóxicas e cáusticas. 

• Pesos e medidas: conhecimento das unidades de massa e de volume. 

• Balanças usadas na farmácia. 

• Processo de esterilização. 

• Fórmula e nomenclatura de óxidos e ácidos. 

• Descarte do lixo farmacêutico. 

• Noções de higiene e segurança.

• Noções de saúde pública.

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• CFF,  Resolução  nº  300,  de  30  de  janeiro  de  1997.  Regulamenta  o  Exercício 
Profissional em Farmácia.

• CFF, Resolução nº 417, de 29 de setembro de 2004. Regulamenta o Código de Ética 
da Profissão Farmacêutica.

• KATZUNG, B.  Farmacologia Básica e Clínica. 8. ed. Rio de Janeiro: Guanabara 
Koogan, 2005.

• LEI 9.787, de 10 de fevereiro de 1999 estabelece o medicamento genérico, dispõe 
sobre  a  utilização  de  nomes  genéricos  em  produtos  farmacêuticos  e  dá  outras 
providências.

• MAIA NETO, J.F. (Org.). Farmácia Hospitalar e suas interfaces com a saúde. São 
Paulo, 2005.



• PORTARIA 3. 916 de 30 de outubro de 1998. Regulamenta a Política Nacional de 
Medicamentos. 

• PORTARIA nº 344 de 12 de maio de 1998. Aprova o Regulamento técnico sobre 
substâncias e medicamentos sujeitos a controle especial.

• Resoluções ANVISA para a área farmacêutica. 

• Portaria 344/98 – SVS/MS (12/05/1998). 



• Superior (3º grau)

CONHECIMENTO GERAL

LÍNGUA PORTUGUESA

• Interpretação de texto.

• Emprego das classes de palavras variáveis e invariáveis. 

• Uso do acento grave indicativo de crase.

• Sintaxe:

- Concordâncias nominal e verbal; 

- Regências nominal e verbal;

- Colocação pronominal;

- Análise sintática das orações e de termos da oração.

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• ANDRÉ, Hildebrando A. de. Gramática Ilustrada. 3. ed. São Paulo: Ática, 1987. 

• CEGALLA, Domingos Paschoal. Novíssima Gramática da Língua Portuguesa. 20. 
ed. São Paulo: Nacional, 1989. 

• CIPRO NETO, Pasquale; INFANTE, Ulisses. Gramática da Língua Portuguesa. 2. 
ed. São Paulo: Scipione, 2003. 

• FARACO, Carlos Emilio; MOURA, Francisco Marto de.  Gramática.  12. ed. São 
Paulo: Ática, 1999.

• NICOLA,  José  de;  INFANTE,  Ulisses.  Gramática  Contemporânea  da  Língua 
Portuguesa. 2. ed. São Paulo: Scipione, 1989. 

• SAVIOLI, Francisco Platão. Gramática em 44 lições. São Paulo: Ática, 1995.

• Textos de jornais, revistas e de livros didáticos.

NOÇÕES  DE  PROCEDIMENTOS  E  NORMAS  DO  SAMU/REDES  DE 
EMERGÊNCIA/SUS     

• Portaria Ministerial 2048, de 05 de novembro de 2002.

• Portaria Ministerial 1863/03, de 29 de setembro de 2003. 

• Portaria Ministerial 1864/03, de 29 de setembro de 2003.

• Apostila: Coordenação de Urgência e Emergência – SAMU Minas Gerais

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• O  material  acima  citado  estará  disponível  no  endereço 
www.ufsj.edu.br/fauf/samu_centrosul.php

http://www.ufsj.edu.br/fauf/samu.php


RACIOCÍNIO LÓGICO
O candidato deverá demonstrar  competência para utilizar  o raciocínio lógico-

quantitativo  (entendimento  da  estrutura  lógica  de  situações-problema),  bem  como 
aplicar conteúdos matemáticos na vida prática, com relação aos seguintes pontos: 

1. Noções  básicas  de  lógica:  conectivos,  tautologia  e  contradições,  implicações  e 
equivalências,  afirmações  e  negações,  argumento,  silogismo,  validade  de 
argumento. 

2. Gráficos  e  tabelas:  análise,  interpretação  e  utilização  de  dados  apresentados  em 
tabelas ou gráficos. 

3. Operações de adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e radiciação. 

4. Razões  e  proporções,  regras  de  três  simples  e  compostas,  porcentagem,  juros 
simples e compostos. 

5. Expressões algébricas e fatoração. 

6. Equações e inequações de 1º e 2º graus, gráficos. Sistemas de equações de 1º e 2º 
graus. 

7. Polígonos, circunferência e círculo; cálculo de áreas e perímetros; relações métricas 
num triângulo retângulo. 

8. Pesos e medidas. 

9. Sistemas monetário e métrico. 

10. Progressões aritméticas e geométricas. 
11. Análise combinatória e probabilidade

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• ALENCAR FILHO, Edgar. Iniciação à lógica matemática. São Paulo: Nobel, 2005. 

• BASTOS, Cleverson e KELLER, Vicente.  Aprendendo lógica. Petrópolis: Vozes, 
2002. 

• BENZECRY, Vera , RANGEL, Kleber.  Como desenvolver o raciocínio lógico. 2 
ed. Rio de Janeiro: Rio, 2005. 

• BUSSAB,  W.  O.  &  MORETTIN,  P  A.  Estatística  básica.  5ª.  Ed.  São  Paulo: 
Saraiva, 2003. 

• CASTRUCCI, B. Introdução à lógica matemática. São Paulo: GEEM, 1982. 

• CRESPO, A. A. Estatística fácil. 18ª. Ed. São Paulo: Saraiva, 2002. 

• DANTE, Luiz Roberto. Matemática: contexto e aplicações. Vol. 1 a 3, São Paulo: 
Ed. Ática, 2002. 

• DANTE, Luiz Roberto. Tudo é Matemática. 1ª. Ed. 5ª. A 8ª. Séries. São Paulo: Ed. 
Ática, 2003. 

• FILHO, E. A. Iniciação à lógica matemática. Rio de janeiro: Ed. Nobel, 1984. 

• GARDNER, Martin. Divertimentos matemáticos. São Paulo: Ibrasa, 1998. 



• GIOVANNI, Jose Ruy e CASTRUCCI, Benedito e GIOVANNI JR, José Ruy.  A 
conquista da matemática. 5a a 8a série, São Paulo: FTD, 2002. 

• GUELLI, O. Matemática em construção. 1ª. Ed. 5ª. A 8ª. Séries. São Paulo: Editora 
Ática, 2004. 

• IEZZI, Gelson, DOLCE, Oswaldo e DEGENSZAJN, David, PERIGO, Roberto e 
ALMEIDA, Nilze. Matemática: Ciência e aplicações. Vol 1 a 3, São Paulo: Atual, 
2004. 

• MORETTIN,  Pedro e  BUSSAB, Wilton.  Estatística  básica.  São  Paulo:  Saraiva, 
2003. 

• MORTARI, C. A. Introdução à lógica. São Paulo: Ed. Unesp, 2001. 

• SÉRATES, Jonofon. Raciocínio Lógico. 8a. ed. , Brasília: Jonofon, 1998. 

• SMOLI, K. C. S. Matemática. Vol. 1, 2 e 3. São Paulo: Ed. Saraiva, 1999.

CONHECIMENTO ESPECÍFICO

- CARGOS 39 a 41 - ENFERMEIRO

• Gerenciamento da assistência de enfermagem. 

• Gerenciamento dos serviços de saúde. 

• Saúde  coletiva/epidemiologia;  vigilância  epidemiológica;  vigilância  em  saúde  e 
vigilância  sanitária,  modelos  assistenciais  em  Saúde;  SUS  -  Saúde  da  Família. 
Educação, comunicação e práticas pedagógicas em Saúde Coletiva. 

• Programas de atenção à saúde em todos os ciclos de vida.  

• Programa Nacional de Imunização: calendário vacinal preconizado pelo Ministério 
da Saúde; rede de frios; vias e doses de administração; agulhas e seringas indicadas 
para cada vacina; validade dos frascos após abertos.

• Atuação do Enfermeiro no rompimento do ciclo de transmissão de doenças.

• Normas de biossegurança.

• Atuação do Enfermeiro nas urgências e emergências.

• Gestão interpessoal e trabalho em equipe.

• Código de Ética e Lei do Exercício Profissional de Enfermagem. 

• Saúde Pública: epidemiologia: bases conceituais, indicadores de saúde, sistema de 
informação em saúde;  epidemiologia  e  serviços  de saúde;  epidemiologia  e  meio 
ambiente.

• Organização e administração dos Serviços de Saúde no Brasil - Sistema Único de 
Saúde: antecedentes históricos, princípios e diretrizes do SUS. Trabalho em equipe, 
diagnóstico de saúde, planejamento estratégico situacional, controle social - gestão 
colegiada, financiamento, legislação e normalização.

• Modelos técnicos assistenciais em saúde; vigilância em saúde, vigilância sanitária; 
vigilância  epidemiológica,  vigilância  ambiental  e  origens;  determinações 



econômicas, sociais e históricas.

• Ética: proteção à vida humana, saúde física e mental.

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• BARROS, Alba Lúcia B. L. de. Anamnese e exame físico: avaliação diagnóstica de 
enfermagem no adulto. Porto Alegre: Artmed, 2002.

• BORGES, E.L. Feridas: como tratar. Belo Horizonte: COOPMED, 2001.

• BRASIL. Lei nº 7.498, de 25 de junho de 1986. Dispõe sobre a regulamentação do 
exercício da Enfermagem e dá outras providências.

• BRASIL.  MINISTÉRIO  DA  SAÚDE.  Secretaria  de  Políticas  de  Saúde. 
Departamento de Atenção Básica.  Cadernos de Atenção Básica - n.º16, Diabetes 
Mellitus.  Brasília:  MS,  2006.  Disponível  em: 
http://dtr2004.saude.gov.br/dab/docs/publicacoes/cadernos_ab/abcad16.pdf

• BRASIL. Ministério da Saúde. Estatuto da Criança e do Adolescente / Ministério da 
Saúde. – 3. ed. – Brasília: Editora do Ministério da Saúde, 2008. 96 p. – (Série E. 
Legislação de Saúde). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/estatuto_crianca_adolescente_3ed.pdf

• BRUNNER, Lilian Sholtis. Prática de Enfermagem. Brasil.

• CONSTITUIÇÃO FEDERAL de 1988.

• CAMPEDELL, Maria Coeli (Org.). Processo de enfermagem na prática. São Paulo: 
Ática, 1989.

• CARPENITO, L.J.  Diagnósticos de enfermagem: aplicação à prática clínica. Porto 
Alegre: Artes Médicas, 1997.

• CASSIANI, S.H.B. Administração de medicamentos. São Paulo: EPU, 2000.

• COFEN – Resolução no 240/2000. Aprova o Código de Ética dos Profissionais de 
Enfermagem.

• DECRETO  Nº  3.029/1999  -  Aprova  o  Regulamento  da  Agência  Nacional  de 
Vigilância Sanitária e dá outras providências.

• FUNDAÇÃO OSWALDO CRUZ - Programa de Educação continuada da Escola 
nacional de Saúde Pública (Cadeia de Frio), Programa ampliado de Imunizações. 
Brasil.

• GEORGE,  Julia  B.  et  al. Teorias  de  enfermagem:  os  fundamentos  à  prática  
profissional. 4. ed. Porto Alegre: Artes Médicas, 2000.

• HORTA, Vanda de Aguiar. Processo de Enfermagem. Brasil, Ministério da Saúde - 
Manual de Controle de Enfiação Hospitalar. São Paulo: EPU, 2006.

• KUGART, P. Gerenciamento em enfermagem. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 
2005. 

• LEI  8.142/90  Dispõe sobre  a  participação  da comunidade  na  gestão  do Sistema 
Único de Saúde (SUS) e sobre as transferências intergovernamentais  de recursos 
financeiros na área da saúde e dá outras providências.



• LEI  ESTADUAL 13.317/99  -  Código  de  Saúde  do  Estado  de  Minas  Gerais  e 
alterações.

• LEI  nº  5.991/1973  -  Dispõe  sobre  o  controle  sanitário  do  comércio  de  drogas, 
medicamentos, insumos farmacêuticos e correlatos.

• LEI  nº  9782/1999  -  Define  o  Sistema  Nacional  de  Vigilância  Sanitária,  cria  a 
Agencia Nacional de Vigilância Sanitária e da outras providências;

• LEI ORGÂNICA DO SUS -8080/90 - Dispõe sobre as condições para a promoção, 
proteção e  recuperação  da saúde,  a  organização  e  o  funcionamento  dos serviços 
correspondentes, e dá outras providências.

• LUCAS,  Alexandre  Juan.  O  processo  de  enfermagem  do  trabalho –  A 
sistematização da assistência de enfermagem em saúde ocupacional. Iátria, 2004. 

• MANUAL DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA /Ministério da Saúde.

• MAYOR. Manual de procedimentos e assistência de enfermagem. Rio de Janeiro: 
Atheneu, 2000.

• MINISTÉRIO DA SAÚDE - ABC do SUS nº 1, Brasília, 1990. Portaria 1886 (GM 
de  18  de  dezembro  de  1.997);  Normas  e  Diretrizes  do  Programa  de  Agente 
Comunitário de Saúde da Família. Campanha de Vacinação do Idoso 1.999 - DRS. 
Manual de Normas de Vacinação do Ministério da Saúde.

• MINISTÉRIO  DA  SAÚDE  -  Manual  de  Vacinação.  Rezende,  Montenegro  - 
Obstetrícia Fundamental.

• MORAES, Márcia Vilma G. Enfermagem do trabalho - Programas, procedimentos 
e técnicas. Iátria, 2007.

• NANDA  International.  Diagnósticos  de  enfermagem  da  NANDA:  definições  e 
classificações. 2007-2008. Porto Alegre: Artmed, 2007.

• PIANUCCI, Ana. Saber cuidar: procedimentos básicos em enfermagem. 10. ed. São 
Paulo: SENAC, 2007.

• POTTER,  P.A.;  PERRY,  A.G.  Fundamentos  de  enfermagem.  Rio  de  Janeiro: 
Guanabara Koogan, 2004. 

• SILVA, L.D.  Assistência ao paciente crítico – Fundamentos para a Enfermagem. 
Rio de Janeiro: Cultura Médica, 2001.

• SOUZA, Elvira de Felice. Administração de Medicamentos e Preparo de Soluções.

• WAECHTER, Eugênia H. Enfermagem Pediátrica.

- CARGO 42 - FARMACÊUTICO

• Farmacologia: Interação Fármaco-receptor; Farmacocinética (absorção, distribuição, 
biotransformação e  excreção);  Mecanismo de ação dos fármacos empregados  no 
tratamento da Hipertensão, Diabetes, Inflamação e Infecção bacteriana.

• Farmacotécnica:  Aspectos  Biofarmacêuticos  das  formas  farmacêuticas,  Soluções, 
Xaropes,  Suspensões,  Emulsões,  Formas  farmacêuticas  nasais,  Formas 
farmacêuticas  oftálmicas,  Formas  farmacêuticas  auriculares,  Pomadas,  Cremes, 
Pastas,  Géis,  Produtos  Transdérmicos,  Pós,  Grânulos,  Cápsulas,  Comprimidos, 



Comprimidos revestidos, Injetáveis, Supositórios, Óvulos e Aerossóis. 

• Assistência Farmacêutica: Seleção e Padronização de Medicamentos e Correlatos; 
Programação;  Aquisição;  Armazenamento  e  Estocagem;  Controle  de  Estoque  de 
Medicamentos;  Princípios  de  Farmacoepidemiologia  e  Farmacovigilância; 
Assistência  Farmacêutica  no  SUS;  Dispensação  Ambulatorial  e  Atenção 
Farmacêutica.

• Legislação  Sanitária  e  Profissional  Pertinente  a  Farmácia:  Código  de  ética,  o 
Exercício  Profissional,  Política  Nacional  de Medicamentos;  Política  Nacional  de 
Assistência  Farmacêutica,  Relação  Nacional  de  Medicamentos  Essenciais  e 
Medicamentos Genéricos; Medicamentos Controlados.. 

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• ANSEL, H.C.;  POPOVICH, N. G.;  ALLEN, L.  V.,  JR.  Farmacotécnica:  Formas 
Farmacêuticas & Sistemas de Liberação de Fármacos. 6. ed. Premier, 2000.

• AULTON, M. E. Delineamento de Formas Farmacêuticas. 2. ed. ARTMED, 2005.

• CFF,  Resolução  nº  300,  de  30  de  janeiro  de  1997.  Regulamenta  o  Exercício 
Profissional em Farmácia.

• CFF, Resolução nº 417, de 29 de setembro de 2004. Regulamenta o Código de Ética 
da Profissão Farmacêutica.

• CNS, Resolução RDC nº 338, de 06 de Maio de 2004. Aprova a Política Nacional de 
Assistência Farmacêutica.

• GOMES, M. J. V. M.; REIS, A. M. M. Ciências Farmacêuticas - Uma abordagem 
em Farmácia Hospitalar, São Paulo: Atheneu, 2000.

• KATZUNG, B.  Farmacologia Básica e Clínica. 8. ed. Rio de Janeiro: Guanabara 
Koogan, 2005.

• LEI 9.787, de 10 de fevereiro de 1999 estabelece o medicamento genérico, dispõe 
sobre  a  utilização  de  nomes  genéricos  em  produtos  farmacêuticos  e  dá  outras 
providências.

• MAIA NETO, J.F. (Org.). Farmácia Hospitalar e suas interfaces com a saúde. São 
Paulo, 2005.

• MARIN, Nelly (Org.). Assistência Farmacêutica para Gerentes Municipais. Rio de 
Janeiro: OPAS/OMS, 2003.

• PORTARIA 3. 916 de 30 de outubro de 1998. Regulamenta a Política Nacional de 
Medicamentos. 

• PORTARIA nº 344 de 12 de maio de 1998. Aprova o Regulamento técnico sobre 
substâncias e medicamentos sujeitos a controle especial.

• PRISTA, J.N; ALVES, A. C; MORGADO, R. Tecnologia Farmacêutica. Vol. I, II e 
III, 5º ed., 1995, Fundação Calouste Gulberkian.

• RANG. H. P.; DALE, M. M.; RITTER, J. M.; MOORE, P. K. Farmacologia. 5. ed. 
Elsevier, 2004.

• RESOLUÇÃO  RDC  214,  de  07  de  fevereiro  de  2007.  Aprova  o  Regulamento 
Técnico sobre Boas Práticas de Manipulação de Medicamentos em Farmácias.



- CARGOS 43 a 45 - MÉDICO

• Políticas de Saúde no Brasil.

• Atividades das Unidades Básicas de Saúde.

• Programas de Saúde da criança e adolescente, da mulher, do trabalhador, do idoso, 
mental e bucal. 

• Epidemiologia e Vigilância Sanitária à Saúde.

• Epidemiologia das doenças transmissíveis:  sistema de Vigilância Epidemiológica, 
doenças infectocontagiosas, Fisiopatogenia, diagnóstico, tratamento e complicações 
das patologias, menigites bacterianas, leptospirose, AIDS, doenças exantemáticas, 
hepatites  infecciosas,  esquistossomose,  raivas,  tétano,  hanseníase,  doenças 
sexualmente transmissíveis.

SUGESTÃO BIBLIOGRÁFICA

• FIGUEIRA, Norma; JÚNIOR, José Iran Costa; LEITÃO, Clézio; LUCENA, Virgílio 
de. Condutas em clínica médica. Heloísa de Melo, Carlos Alexandre de Brito. 3. ed. 
MEDSI;

• SOARES, José Luiz Möller; PASQUALOTO, Alessandro; ROSA, Daniela; LEITE, 
Verônica. Métodos diagnósticos – Consulta rápida.. Artmed, 2000.

• STEPHEN Doral Stefani, Elvino Barros Clínica Médica – Consulta Rápida. 2. ed. 
Artmed, 2003.

• PRADO,  F.  Cintra  do;  RAMOS,  Jairo;  VALLE,  J.  Ribeiro  do.  Atualização 
Terapêutica. 22. ed. Artes Médicas, 2005.

• LOPES, Antônio Carlos (Ed.).  Diagnóstico e tratamento – SBCM, volumes 1 e 2. 
Manole, 2006.

• LEI n° 8080/90 

• LEIi n° 8142/90. 

• PARTICIPAÇÃO POPULAR E CONTROLE SOCIAL.

• NORMA OPERACIONAL BÁSICA - NOB/96.

• NORMA OPERACIONAL DA ASSISTÊNCIA À SAÚDE – NOAS 01/2002.

• MARIN, Heimar de Fátima; PAIVA, Mirian Santos; BARROS, Sonia Maria Oliveira 
de. AIDS e Enfermagem Obstétrica, E-P-U- 1991. 

• PROGRAMA DE ASSISTÊNCIA INTEGRAL A SAÚDE DA MULHER, Controle 
de Doenças Sexualmente Transmissíveis (DST), Manual do Ministério da Saúde - 
Urgências e Emergências maternas, Manual do Ministério da Saúde - Pré-Natal de 
Alto Risco, Manual do Ministério da Saúde.

• Outras obras que abrangem o programa proposto.
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