PROGRESSO E DESENVOLVIMENTO DE GUARULHOS S/A - PROGUARU
EDITAL DE ABERTURA
CONCURSO PUBLICO 02/2009

A Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos S/A - PROGUARU torna publica, para o conhecimento dos interessados, a abertura de inscrigdes
para a realizagdo do Concurso Publico n°. 02/2009, para o provimento de vagas nos cargos de Analista de Suporte e Redes, Desenhista e
Técnico de Pavimentagdo a realizar-se de acordo com a Resolugdo n°. 056/2009, que nomeia a Comissdo Organizadora do Concurso, a Lei
Federal n°. 7853, de 24 de outubro de 1989, a Lei Organica Municipal de Guarulhos, a Lei Municipal n°. 4772/96, o Decreto Municipal n°. 2025/97
e a Lei Municipal n°. 2305, de 22 de maio de 1979, obedecidas as normas deste Edital.

I. DO CARGO E DAS VAGAS
1. O Concurso destina-se ao preenchimento das 07 vagas existentes, as que vagarem e as que forem criadas para o cargo conforme

especificados na Tabela 1.
TABELA 1 - CARGO

Jornada de
Cargos Salario R$ | Vagas | Vagas def. Requisitos Trabalho
Semanal
184655 Ensino Médio Completo e Curso Técnico de
Desenhista ' ’ 05 01 Edificagbes 40 horas
Ensino Superior Completo em qualquer uma das
areas a seguir: Ciéncias da Computagéo, Engenharia
Analista de da Computagéo, Processamento de Dados, Sistemas

3.356,91 01 - de Informacdo, Matematica com énfase em Sistema | 40 horas
de Informagdo, Tecnologia da Informagdo ou
Tecnologia em rede de Computadores.

Experiéncia minima no cargo por 6 meses

Ensino Médio Completo e formagédo Técnica em
Técr\ico ) de 2.108.80 01 } qug[que[ uma das areas a seguir: Pavimentagao, 40 horas
Pavimentagao Edificacdo, Estradas ou Agrimensura.
Experiéncia minima no cargo por 6 meses

Suporte e Redes

2. Sintese das atividades:

Desenhista - Colaborar no projeto de construgdo, manutengéo e reparo de edificagdes, vias urbanas, obras de saneamento e outras obras civis;
executar tarefas de carater técnico relacionadas a levantamentos topograficos de terrenos e locais de construgao; auxiliar no projeto de desenhos
de construgdo, instalagdes Hidraulicas e Elétricas, manutengcdo e reparo de instalagbes e equipamentos elétricos, eletronicos, de
telecomunicagdes e equipamentos de funcionamento mecanico; realizar outras tarefas afins, de acordo com solicitagcdo do superior imediato.
Analista de Suporte e Redes - Controlar e acompanhar performance de rede local e sub-redes bem como dos equipamentos de rede e sistemas
operacionais instalados;. divulgar informagdes sobre assuntos que afetem os usuarios locais; Dar suporte na manutengaol/instalagéo da infra-
estrutura e de cabeamento estruturado, montagem e manutengéo de racks; formatar servidores incluindo instalagéo do sistema operacional e
demais ferramentas necessarias; configurar e gerenciar o EPO (Gerenciador do antivirus), execugdo de backups, discos, fitas; conhecer e
administrar Servidores com sistemas operacionais Microsoft e Linux, rede em geral, com capacidade de analisar logs dos servidores, entender
eventos relacionados aos protocolos de rede; Administrar rede sem fio; Gerenciar servigos de rede como HTTP, FTP DNS, DHCP, VPN, Firewall
e Proxy; realizar outras tarefas afins, de acordo com solicitagdo do superior imediato.

Técnico de Pavimentacdo - Executar, acompanhar e fiscalizar servigos, ensaios e testes de terraplenagem e pavimentacédo, assegurando a
qualidade dos servigos de ruas no municipio, de acordo com os projetos preestabelecidos; Elaborar planilhas de servigos e custos/orgamento,
utilizando sistema de planilha eletrénica; realizar outras tarefas afins, de acordo com solicitagdo do superior imediato.

3. O ingresso dos portadores de deficiéncia fisica reger-se-a pela Lei Municipal n°. 4772/96 e pelo Decreto Municipal n°. 20025/97 e pelo
Decreto Federal n°. 3298/99. (Alterado pelo Decreto Federal n°. 5296, de 04/12/04), artigo 93 da Lei 8213/91, artigo 2°, paragrafo |l alinea
“d” da Lei 7853/89.

In. DAS INSCRIGOES

1. A inscrigao implicara na completa ciéncia e tacita aceitagdo das normas e condi¢des estabelecidas neste Edital, sobre as quais nédo se
podera alegar desconhecimento.
1.1 Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera orientar-se no sentido de recolher o valor da inscricdo somente apds tomar
conhecimento de todos os requisitos exigidos para o Concurso Publico.
2. Asinscrigbes deverdo ser realizadas pela internet, de 10h de 14/09/2009 até 16h de 25/09/2009.
2.1 Para inscrever-se, o candidato devera:
e Acessar o www.proguaru.com.br, durante o periodo de inscricdo de 14/09/2009 a 25/09/2009;
o Localizar, no site o “link” correlato ao Concurso Publico;
o Ler o Edital e preencher a ficha de inscrigao;
o Efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo, até a data limite para encerramento das inscrigées (25/09/2009), no valor de:

TABELA 2 — TAXA DE INSCRIGAO

Cargo Taxa

Analista de Suporte e Redes R$ 70,00
Desenhista R$ 40,00
Técnico de Pavimentag&o R$ 40,00

3. Para efetuar a inscrigéo, o candidato podera também:



3.1 Utilizar os equipamentos do Programa Acessa Sao Paulo (locais publicos para acesso a Internet) adiante relacionado:

POUPATEMPO GUARULHOS - Rua José Campanella, 05 — Macedo — Guarulhos (préximo a Telha Norte);

CIC Ferraz de Vasconcelos - Av. Américo Trufelli, 60 — Parque Sao Francisco;

CPTM Mogi das Cruzes Praga Sacadura Cabral, s/n° - Centro — Mogi das Cruzes;

CPTM BRAS - Praga Agente Cicero, s/n° - Bras — Sdo Paulo;

METRO SE - Praga da Sé, s/n° - Centro — Sao Paulo;

CPTM - SAO MIGUEL PAULISTA - Rua Salvador de Medeiros, 451 — Sao Miguel Paulista;

CPTM TATUAPE - Rua Catigua, s/n° - Tatuapé — Sao Paulo;

Jardim Morganti - Rua Sabado D’Angelo, 1609 — Itaquera;

POUPATEMPO ITAQUERA - Av. do Contorno, 60 — Itaquera (estagédo Corinthians-ltaquera do Metrd) , e em todas as regides da cidade de Sao

Paulo e em varias cidades do Estado.

3.1.1. Este programa, além de oferecer facilidade para os candidatos que ndo tém acesso a Internet, € completamente gratuito. Para
utilizar os equipamentos, basta fazer um cadastro apresentando o RG nos proprios Postos Acessa Sao Paulo.

4. Nao sera aceita inscri¢ao por fac-simile, correio eletrénico ou fora do periodo estabelecido neste Edital.

5. Aficha de inscrigdo ndo estara mais disponibilizada na internet a partir das 16 horas (horario de Brasilia) do dia 25/09/2009.

6. O pagamento do valor correspondente a taxa de inscrigdo podera ser efetuado em qualquer agéncia bancaria.

6.1 O pagamento da importancia correspondente a inscricdo podera ser efetuado em dinheiro ou em cheque, que somente sera considerada
efetuada apods a respectiva compensagao.
6.2 Se por qualquer razédo o cheque for devolvido, a inscrigdo do candidato serd automaticamente tornada sem efeito.

7. Nao havera devolugéo da importancia paga, ainda que a maior ou em duplicidade, seja qual for o motivo alegado.

8. A devolugéo da importancia paga somente ocorrera se o Concurso Publico néo se realizar.

9. Para o pagamento da taxa de inscrigdo, somente podera ser utilizado o boleto gerado na inscrigao até a data limite do encerramento das
inscricdes. Atengao para o horario bancario!

10. Na&o sera aceita inscri¢cdo por depdsito em caixa eletrnico, pelo correio, fac-simile, transferéncia eletrénica, DOC, doc eletrdnico, ordem de
pagamento ou depdsito comum em conta corrente, condicional ou fora do periodo estabelecido no capitulo Il deste edital ou por qualquer
outro meio que o especificado neste Edital. O agendamento do pagamento sé sera aceito se comprovada a sua efetivagdo dentro do
periodo de inscrigdo. Sera cancelada a inscri¢éo se for verificado, a qualquer tempo, o ndo atendimento a todos os requisitos especificados.

11. A efetivagdo da inscrigdo ocorrera apos a confirmagao, pelo banco, do pagamento do boleto referente a taxa. A pesquisa para acompanhar
a situacao da inscrigdo devera ser feita no www.proguaru.com.br, na pagina do Concurso Publico, apds 72 horas do término do periodo de
inscrigao. Caso seja detectada falta de informagao, o candidato devera entrar em contato no site www.proguaru.com.br ou pelo telefone (11)
2475-9088, de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, para verificar o ocorrido.

12. Amparado pela Lei n°. 6.289, de 15 de outubro de 2007 e Decreto Municipal n°.25064 de 24 de janeiro de 2008, o candidato desempregado
tera direito a isengao do valor da inscrigdo, desde que atenda aos requisitos legais.

13. Os candidatos que preencherem as condig¢des legais autorizadoras da concessao da isengao deverao obedecer ao que segue:

13.1 acessar, no periodo das 10h do dia 14/09/2009 as 23h59 do dia 15/09/2009, o “link” préprio da PROGUARU, na pagina do Concurso —
site www.proguaru.com.br;

13.2 preencher total e corretamente o cadastro com os dados solicitados;

13.3 trazer nos dias 15/09/2009 e 16/09/2009, das 9 horas as 15 horas, na sede da Proguaru, sito Av. Arminda de Lima, 788 — Vila
Progresso - Guarulhos os documentos, originais e copia simples, comprobatérios conforme segue:

a. requerimento de Isengdo de pagamento de taxa de inscri¢do (impresso no ato da inscrigao);

b. copia e original do documento de identidade - RG;

c. copia e original do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF;

d. copia e original da Carteira de Trabalho e de Previdéncia Social devidamente atualizada com a baixa do ultimo emprego, bem
como a comprovacgao de ndo estar recebendo o seguro desemprego;

e. declaragéo de proprio punho, com 2 (duas) testemunhas, onde conste ndo possuir nenhuma fonte de renda ou provento

préprio superior a 2 (dois) salarios minimos.

13.4 Nao serao considerados os documentos encaminhados por outro meio que nao o estabelecido neste Capitulo.

13.5 O candidato devera, em 18/09/2009, acessar o site www.proguaru.com.br e verificar o resultado da solicitagao pleiteada.

13.6 O candidato que tiver a solicitagdo indeferida devera acessar novamente o “link” proprio na pagina do Concurso -
www.proguaru.com.br, digitar seu CPF e proceder a efetivacdo da impresséao do boleto bancario, com valor da taxa de inscrigdo plena,
cujo pagamento devera ser efetuado até 25/09/2009.

13.7 O candidato que nao efetivar a inscrigdo mediante o recolhimento do respectivo valor da taxa, tera o pedido de inscrigdo tornado sem
efeito.

14. As informagdes prestadas na ficha de inscricdo sao de inteira responsabilidade do candidato, cabendo a PROGUARU o direito de excluir do
Concurso Publico aquele que preenché-la com dados incorretos e o que prestar informagdes inveridicas, ainda que o fato seja constatado
posteriormente.

15. O candidato sera responsavel por qualquer erro, omissao e pelas informagdes prestadas na ficha de inscri¢do.

16. Informacgdes referentes ao Concurso Publico poderdo ser obtidas no www.proguaru.com.br ou pelo telefone da Secdo de Selegdo de
Talentos (11) 2475-9088, de segunda a sexta-feira, das 8 as 17 horas.

17. O candidato que necessitar de condi¢bes especiais para a realizagdo da prova devera, no periodo das inscrigbes, encaminhar, por Sedex ou
entregar pessoalmente, de segunda a sexta-feira, 8h00 as 17h00, no enderego da PROGUARU solicitagdo detalhada dos recursos
necessarios para a realizagao da prova.

17.1 O candidato que néo o fizer, durante o periodo de inscricdo e conforme estabelecido neste subitem, ndo tera a sua prova especial
(braile ou ampliada) preparada ou as condi¢des especiais providenciadas, seja qual for o motivo alegado.

17.2 Para efeito do prazo estipulado neste item, sera considerada, conforme o caso, a data da postagem fixada pela Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos — ECT — ou a data do protocolo firmado pela PROGUARU.

18. O descumprimento das instru¢des para a inscrigao pela Internet implicara a sua néo efetivagao.

. DOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA.

1. Aos candidatos portadores de deficiéncia aplicam-se, no que couberem, as normas constantes do Decreto Federal n°. 3298/99, de 20 de
dezembro de 1999, artigos 3° e 4° (com alteragdo do Decreto Federal 5296, 04/12/04).

2. Serao consideradas pessoas portadoras de deficiéncia aquelas que se enquadrarem nas categorias discriminadas nos artigos 3° e 4° do
Decreto Federal n°. 3298/99 (com alteragdo do Decreto Federal 5296, 04/12/04):



10.

11.

I. deficiéncia fisica - alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da
fungao fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com
deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam dificuldades para o desempenho de
fungbes (Redacdo dada pelo Decreto n°. 5.296, de 2004)

Il. deficiéncia auditiva - perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas freqiiéncias
de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz (Redacédo dada pelo Decreto n°. 5.296, de 2004);

Ill. deficiéncia visual - cegueira, na qual a acuidade visual é iguais ou menores que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcéo 6ptica; a
baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corregdo Optica; os casos nos quais a
somatédria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 600; ou a ocorréncia simultadnea de quaisquer das
condigdes anteriores_ (Redacéo dada pelo Decreto n°. 5.296, de 2004);

IV. deficiéncia mental — funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com manifestagdo antes dos dezoito anos e
limitagdes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

a) comunicagao;

b) cuidado pessoal;

c) habilidades sociais;

d) utilizagéo dos recursos da comunidade (Redacéo dada pelo Decreto n°. 5.296, de 2004)
e) saude e seguranga;

f) habilidades académicas;

g) lazer; e

h) trabalho;

V. deficiéncia multipla — associagéo de duas ou mais deficiéncias.

2.1 Nao serao considerados como deficiéncia os disturbios passiveis de corregao.

Antes de efetuar sua inscrigéo, o portador de deficiéncia devera observar a sintese das atribuigdes do cargo, constante no item 2 do capitulo

| deste Edital.

A informacdo de candidato portador de deficiéncia devera ser declarada na Ficha de Inscrigdo, no campo indicado. Deverd, ainda,

entregar/encaminhar, pessoalmente ou por Sedex, a PROGUARU — Av. Arminda de Lima, 788 — Vila Progresso — Guarulhos — SP — CEP:

07095-010, até 25/09/2009, o laudo médico.

4.1 O laudo médico (original ou xerox autenticada), emitido no maximo ha um ano, devera atestar a espécie e o grau ou nivel da
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagao Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel
causa da(s) deficiéncia(s), conforme especificado no artigo 39 do Decreto Federal n°. 3298/99.

4.2 O candidato portador de deficiéncia que necessitar de prova (ou local) especial para a realizagdo da prova, devera protocolar
requerimento, até o 25/09/2009, na PROGUARU, no mesmo enderego informado no item 4 acima, pessoalmente ou por procuragao.
Se néo o fizer, seja qual for o motivo alegado, deverao realizar a prova nas condigdes propiciadas aos demais candidatos.

Os candidatos portadores de deficiéncia deverdo declarar, quando da inscrigdo, ser portador de deficiéncia, especificando-a na propria ficha.

5.1 O candidato que, no ato da inscri¢éo, declarar ser portador de algum tipo de deficiéncia, submeter-se-a a pré-avaliagéo pelo Servigo de
Medicina do Trabalho da Proguaru e de especialista quando julgado necessario. O Servico de Medicina do Trabalho da Proguaru
confirmara ou nado sua deficiéncia com base nos exames e laudo apresentado. O encaminhamento para a avaliagdo médica dar-se-a
concomitantemente com o periodo de inscrigéo.

5.2 Caso a avaliagao, de que trata o item 5.1 deste Capitulo, ndo esteja concluido antes da realizagédo da prova, o candidato participara da
prova condicionalmente.

5.3 O candidato que ndo comprovar a deficiéncia ou ndo comparecer a pré-avaliagao, de que trata o item 5.1 deste Capitulo, tera sua
inscricdo como deficiente indeferida e sera automaticamente incluido na listagem dos candidatos nédo portadores de deficiéncia.

O candidato portador de deficiéncia que nao realizar a inscrigdo, conforme instrugdes constantes neste Capitulo, ndo poderdo impetrar

recurso em favor de sua situagao.

O deferimento da inscrigdo do candidato portador de deficiéncia dependera do correto preenchimento da Ficha de Inscrigdo pelo candidato e

do cumprimento do item 3 deste Capitulo.

O candidato portador de deficiéncia participara do Concurso Publico em igualdade de condigbes com os demais candidatos, no que se

refere ao contetudo das provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovagao, ao horario e ao local de aplicagdo das provas e a nota minima

exigida.

Ao final de cada fase, constaréo a relagédo de candidatos aprovados em duas listas: a primeira, geral com todos os candidatos e a segunda

exclusivamente dos candidatos portadores de deficiéncia.

Os candidatos portadores de deficiéncia, considerados aprovados quanto ao resultado final do concurso, figurardo em duas listas, a primeira

(classificagao geral), junto aos demais candidatos nado deficientes, de acordo com a sua pontuagédo, e a segunda (lista especial),

exclusivamente dos candidatos portadores de deficiéncia, conforme estabelecido no Artigo 7° do Decreto Municipal n°. 20025/97, sendo

convocados conforme o Capitulo VIII deste Edital.

O candidato portador de deficiéncia sera submetido, por ocasido de sua convocagédo, a avaliagdo perante uma equipe multiprofissional,

indicada pela PROGUARU, composta por um médico, um engenheiro de seguranga do trabalho, um profissional da area psicossocial e trés

profissionais da area (cargo pretendido), que avaliara a compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e a deficiéncia do candidato durante o

contrato de experiéncia.

DAS FASES DO CONCURSO

O Concurso Publico constara das seguintes fases:

TABELA 3 — FASES DO CONCURSO

CARGO FASE N° DE QUESTOES




wn

12 Fase - Prova Objetiva

¢ Lingua Portuguesa 10
- Analista de Suporte e Redes * Raciocinio Légico 10
* Conhecimentos Especificos 30

12 Fase - Prova Objetiva

¢ Lingua Portuguesa 10
- Desenbhista * Matematica 10
* Conhecimentos Especificos 30

22 Fase - Prova Pratica --

12 Fase - Prova Objetiva
¢ Lingua Portuguesa

- Técnico de Pavimentagdo ¢ Matematica :g
¢ Conhecimentos Especificos 30

A Prova Objetiva sera de carater classificatorio e eliminatério.
A Prova Pratica sera de carater classificatorio e eliminatério.

DA PRESTAGAO DA PROVA

1. DA PROVA OBJETIVA

1.1. A realizagdo da Prova Objetiva de Lingua Portuguesa, Matematica e Conhecimentos Especificos esta prevista para 18/10/2009. A
prova sera realizada na cidade de Guarulhos em local e horario a ser comunicado oportunamente, por meio de Edital de Convocacéo,
publicado no Diario Oficial do Municipio de Guarulhos, e versara sobre o Conteido Programatico especificado no Anexo | deste Edital,
e constara de questdes de multipla escolha.

1.1.1. O candidato receberd, por intermédio dos Correios, cartdo de convocagao constando o dia, local e horario da prova. Para
tanto, é fundamental que o endereco constante na Ficha de Inscri¢gdo esteja completo e correto, inclusive com indicagao do CEP.

1.1.2. A comunicagéo pelo Correio néo tera carater oficial como convocagao para a prova, devendo o candidato acompanhar, pelo
Diario Oficial do Municipio de Guarulhos e ndo podendo ser alegado qualquer desconhecimento da publicagdo do respectivo
Edital.

1.1.3. Nos 3 (trés) dias que antecederem a data prevista para a prova, caso nido tenha recebido o cartdo de convocagéo, o
candidato devera verificar a publicagdo do Edital de Convocagéo no Diario Oficial do Municipio de Guarulhos, podendo ainda
consultar o site www.proguaru.com.br ou contatar a Selegédo de Talentos pelo telefone (11) 2475-9088, de segunda a sexta-feira,
das 8 as 17 horas.

1.1.4. Eventualmente, se, por qualquer que seja o motivo, o nome do candidato ndo constar do Edital de Convocagéo, mas seja
apresentado o respectivo comprovante de pagamento, efetuado nos moldes previstos neste edital, 0 mesmo podera participar
deste Concurso Publico, devendo preencher, no dia da realizagédo da prova, formulario especifico.

1.1.41. A incluséo de que trata este item sera realizada de forma condicional, sujeita a posterior verificagdo da regularidade
da referida inscrigéo.
1.1.4.2. Constatada a irregularidade da inscricdo, a inclusdo do candidato sera automaticamente cancelada,

independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

1.2. As provas objetivas acontecerdo no mesmo horario, cabendo ao candidato, se inscrito em mais de um cargo, escolher o cargo de
preferéncia.

1.3. Os portdes de acesso ao local das provas serdo abertos 60 (sessenta) minutos antes e fechados rigorosamente no horario

estabelecido no Edital de Convocagéo, de acordo com o horario de Brasilia/DF.

Nao sera permitida a entrada de candidatos, sob qualquer pretexto, apds o horario estabelecido para o inicio da prova.

Somente sera permitida a realizagao da prova no local previamente determinado no Edital especifico e na carta informativa, importando

a auséncia do candidato na sua exclusdo do concurso.

Nao havera segunda chamada, sob nenhuma hipotese.

Sera exigida a apresentagdo de um documento de identificagéo oficial com foto por ocasido da realizagdo das provas que podera ser:

Carteiras expedidas pelos Ministérios Militares ou pelas Secretarias de Seguranca Publica ou pelos Corpos de Bombeiros Militares, ou

Carteiras Expedidas pelos Orgéos Fiscalizadores de Exercicio Profissional (Ordens, Conselhos), ou Passaporte valido, ou Certificado

de Reservista, ou Carteira do Trabalho, ou Carteira Nacional de Habilitagdo (modelo novo). Ndo serdo aceitos como documentos de

identidade: Certiddo de Nascimento, Titulos Eleitorais, Carteiras de Estudantes, Carteiras Funcionais sem valor de identidade, nem
documentos ilegais, ndo identificaveis e/ou danificados;

1.8. A duragdo da prova objetiva sera de 3h (trés horas), para todos os cargos. O candidato somente podera se retirar da sala de provas
depois de decorrido 50% (cinglenta por cento) do tempo de sua duragéo.

1.9. Durante a realizagdo da prova ndo sera permitida a utilizagdo de calculadoras, agendas eletronicas, telefones celulares, pagers e
outros equipamentos similares.

1.10.A Prova Objetiva valera 50 (cinquenta) pontos para os cargos Analista de Suporte e Redes, Desenhista e Técnico de Pavimentacao,
sendo que sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 25 (vinte e cinco) pontos na prova, sendo que o
candidato devera acertar, no minimo 1 (uma) questéo em cada disciplina.

1.11.E de responsabilidade do candidato levar todo o material necessario para a realizagdo da prova objetiva.

1.12.Quanto as questdes de multipla escolha da prova escrita:

1.12.1. O candidato lera as questdes no Caderno de Questdes e devera inicialmente marcar suas respostas no préprio Caderno de
Questoes.

1.12.2. Ao terminar, devera transcrever suas respostas para o Cartdo de Respostas, com caneta de tinta azul ou preta. O Cartdo de
respostas é nominal e, em hipétese nenhuma, sera substituida por erro do candidato.

1.12.3. O Cartdo de Respostas devera ser entregue ao fiscal apos seu preenchimento. O Caderno de Questdes podera ficar com o
candidato, desde que ele saia da sala depois de decorrido 50% (cinquenta por cento) do tempo de duragéo da prova.

1.12.4. Nao serdo computadas questdes ndo respondidas nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma
delas esteja correta), emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

1.13.Sera excluido do Concurso, o candidato que:

a. Nao realizar as provas, seja qual for o motivo alegado;
b. Apresentar-se apos o horario estabelecido para as provas; no local e/ou horario estabelecido;
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Ausentar-se da sala da prova sem o acompanhamento do fiscal;

. Tiver procedimento inadequado ou descortés para com qualquer dos executores e seus auxiliares ou autoridades presentes;
. Perturbar, de qualquer modo, a execugéo dos trabalhos;

Comunicar-se com outros candidatos durante a realizagédo das provas;

. Utilizar-se de livros, notas, impressos ou dos equipamentos, citados no item 1.9 deste Capitulo;

. Utilizar meios ilicitos para resolugéo das provas;

Nao devolver o Cartdo de respostas.
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2. DA PROVA PRATICA

VI

1.

VIL.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

27.
2.8.

2.9.

A prova pratica sera realizada em dia, locais e horarios a serem comunicados oportunamente, por meio de Edital de Convocagéo,
publicado no Diario Oficial do Municipio de Guarulhos.

A avaliagéo incidira sobre a demonstragdo pratica dos conhecimentos, habilidades e adequacdo de atitudes na execugédo das
atividades relativas ao cargo.

A Prova Pratica sera realizada em ambiente informatizado, cabendo ao candidato desenvolver um desenho, utilizando a ferramenta
Auto CAD, baseada em todos os conhecimentos especificos, descritos no Anexo | deste Edital.

Recomenda-se a presencga do candidato no local da prova com antecedéncia de 60 (sessenta) minutos do horario estabelecido para o
seu inicio.

Nao sera permitido aos candidatos, sob qualquer pretexto, realizar a prova apés o horario estabelecido no Edital de Convocagao.
Somente sera permitida a realizagdo da prova no local previamente determinado no Edital especifico, implicando em reprovagao
automatica a auséncia do candidato.

Nao havera segunda chamada, sob hipotese alguma.

Sera exigida a apresentagdo de um documento original de identificagéo oficial com foto (RG, CNH etc) por ocasido da realizagéo da
prova.

Participardo da Prova Pratica somente os candidatos aprovados na 12 fase — Prova Objetiva e classificados até ao limite estabelecido
pela TABELA 4.

2.10.Todos os candidatos empatados na ultima colocagéo de convocagéo para prova pratica, de acordo com a TABELA 4, também seréo

habilitados para a Prova Pratica. Os candidatos excedentes estarao definitivamente excluidos do Concurso.

2.11. A prova pratica valera 50 (cinquenta) pontos, sendo que sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a

25 (vinte e cinco) pontos na prova.

TABELA 4 — CONVOCAGAO PARA A PROVA PRATICA

Numero de candidatos
Cargo convocados para a Prova
Pratica
Desenhista 30

DOS CRITERIOS DE PONTUAGAO

TABELA 6-PONTUACAO

- Prova Pratica Total
Prova Objetiva P
o o Classificatoria e
Eliminatéria e Classificatéria AP
Eliminatéria
Cargos A B
Lingua Mat Rac. Conhecimentos Somente para o cargo de | A+B
Port. ) Lég. Especificos Desenhista
Max. Max. Max. Maxima Minima Maxima
Analista de Suporte e 10 ) 10 30 } } 50
Redes
Desenhista 10 10 - 30 25 50 100
Técnico ~ — de | 4, 10 - 30 - - 50
Pavimentagao

Para fins de classificagdo final, havendo empate, tera preferéncia sucessivamente, o candidato que:

a. Com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n°. 11.741/2003, entre si e frente aos demais,
sendo que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada;

b. Persistindo o empate entre os candidatos, maior pontuagédo na Prova Pratica, quando houver;

c. Persistindo o empate entre os candidatos, maior pontuagéo na prova de conhecimentos especificos; quando houver;

d. Persistindo o empate entre os candidatos, maior pontuagéo na prova de Lingua Portuguesa;

e. Persistindo o empate entre os candidatos, o com idade mais elevada, sendo esta inferior a 60 anos;

f.  Persistindo o empate entre os candidatos, depois de aplicados todos os critérios acima, o desempate se dara através de
sorteio.

DOS RECURSOS

Sera admitido recurso quanto ao pedido de inscrigdo, resultado do Gabarito, Prova Objetiva, Prova Pratica e Resultado Final do concurso.

1.1.

1.2.

No caso de recurso contra o gabarito, o candidato devera entregar um recurso para cada questédo, caso contrario, o recurso nao sera

aceito.

A pontuagéo relativa a(s) questédo(des) anulada(s) sera atribuida a todos os candidatos presentes na prova preambular objetiva.

Os Recursos deverao ser inscritos e protocolados na PROGUARU - Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos, na Av. Arminda de Lima,
788 — Vila Progresso — Guarulhos, das 9:00h as 16:00h, de acordo com o0 modelo constante no Anexo Il deste Edital.

No caso de recurso em pendéncia a época da realizacdo de alguma das etapas do Concurso Publico, o candidato podera participar
condicionalmente da etapa seguinte.



No caso de provimento do recurso interposto dentro das especificagdes, esse podera, eventualmente, alterar a nota/classificagéo inicial
obtida pelo candidato para uma nota/classificagdo superior ou inferior, ou ainda podera ocorrer a desclassificagdo do candidato que nao
obtiver a nota minima exigida para habilitagao.

Os recursos contra o indeferimento da inscricdo e ao resultado final do concurso serdo julgados pela Comissdo Organizadora criada
especificamente para este Concurso.

O prazo para interposi¢édo de recurso sera de 2 (dois) dias Uteis apds a publicagdo dos resultados do evento que Ihes disser respeito, tendo
como termo inicial o 1° dia util subseqliente ao da publicagao.

Sera indeferido o recurso interposto fora da forma e dos prazos estipulados neste Edital, aquele que ndo apresentar fundamentagdo e
embasamento, ou aquele que nao atender as instrugbes contidas no anexo Il deste Edital.

Nao sera aceito recurso interposto por fax, e-mail ou por qualquer outro meio, além do previsto neste Capitulo.

O recurso interposto fora do respectivo prazo nédo sera aceito. Para tanto, sera considerada a data do protocolo do documento.

N&o serdo aceitos recursos aos quais faltarem motivagéo cabal.

Nao sera aceito pedido de revisado de recurso e/ou recurso de recurso.

A decisdo dos recursos sera divulgada por meio do Diario Oficial do Municipio de Guarulhos.

Em hipotese alguma havera vista das provas.

PROVIMENTO DOS CARGOS

A aprovagdo do candidato no Concurso Publico ndo implica a obrigatoriedade de convocagdo, dependendo esta da necessidade de

suprimento da vaga dentro do prazo de validade do Concurso, bem como da disponibilidade da PROGUARU.

A convocagao sera sequencial e alternadamente, iniciando-se pelo primeiro candidato da lista de classificagdo geral e depois pelo primeiro

candidato da lista especial e assim sucessivamente até esgotar o percentual de vagas de reserva legal.

2.1. O candidato portador de deficiéncia aprovado e cuja classificagdo permita que seja chamado na primeira convocagdo, mesmo sem a
reserva, ndo deve ser computado para a reserva a ser cumprida naquele concurso, passando-se ao proximo candidato aprovado da
lista especial.

A convocacgao para a admissao sera por telegrama ou carta registrada, enviados pela PROGUARU via Correio, com Aviso de Confirmagéo

de Recebimento datado e firmado, expedido ao candidato para o enderego fornecido na Ficha de Inscricdo, devendo o candidato

apresentar-se até a data indicada no telegrama.

3.1. O candidato obriga-se a manter seu enderego atualizado junto a PROGUARU - Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos S/A —
Secdo Selegdo de Talentos, Avenida Arminda de Lima, 788 — Vila Progresso — Guarulhos/SP — CEP 07095-010, através de
correspondéncia escrita com aviso de recebimento ou protocolo da Proguaru, enquanto estiver participando do Concurso e, se
aprovado, durante o periodo de validade do mesmo.

3.2. O ndo comparecimento até a data, no horario e local indicados no telegrama do candidato, cuja Confirmagao de Recebimento seja
negativa por auséncia, recusa, recebimento por terceiros ou outros motivos certificados pelo Correio, implica a perda de qualquer
direito em relagdo a sua classificagdo no concurso, inexistindo a possibilidade de reconvocagédo e sendo considerado desistente
definitivo.

A comprovagado de experiéncia no cargo devera ser apresentada por meio de registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou

declaragdo em papel timbrado com assinatura do declarante com firma reconhecida.

O candidato que nao tiver interesse ou disponibilidade para assumir a vaga por ocasiao de sua convocagao perdera o direito a mesma, nao

havendo possibilidade de reclassificagédo, independente do motivo alegado, sendo considerado desistente definitivo.

O candidato que, quando convocado, mediante laudo de inspegdo médica oficial, apresentar inaptiddo temporaria para o exercicio das

fungdes inerentes ao cargo a que se tenha candidatado, com prognéstico de recuperagao imediata frente ao tratamento médico, ndo podera

assumir a vaga nessas condigoes.

6.1. Considera-se como recuperacéo imediata, aquela que ocorre num prazo maximo de 6 (seis) meses a contar da data da constatagdo no
exame admissional.

6.2. Devera ser o candidato reconvocado a assumir a vaga, todas as vezes que ocorrer a vacancia subsequente a sua classificagao, dentro
do prazo a que se refere o item 6.1.

Para efeito de admisséo, fica o candidato convocado, sujeito a aprovagcdo em exame médico, a apresentagdo de documentos e

preenchimento dos requisitos expressos abaixo:

Ter 18 (dezoito) anos completos até a data da contratacéo;

Ter o(s) requisito(s) expresso(s) na TABELA 1, deste Edital;

Quando do sexo masculino, estar quite com as obrigagdes do Servigo Militar;

Estar em dia com as obrigacdes eleitorais;

Ter aptidao fisica e mental adequada ao exercicio das atribuigdes do cargo;

. Nao ter sido funcionario demitido por justa causa, pela PROGUARU, salvo quando invalidada a sua demissao por decisao judicial ou

administrativa, ou apds 5 (cinco) anos a contar da demisséo;

g. Apresentar Atestado de Antecedentes Criminais, cabendo exclusivamente a PROGUARU a contratagdo ou ndo do mesmo, caso haja

condenacgao penal com transito em julgado;

h.  Ser brasileiro, nato ou naturalizado, cidadao portugués a quem foi deferido a igualdade de condigbes prevista pelo Decreto Federal n°.

74.361/72 ou estrangeiro com situacéo regularizada na forma da lei.

Serao admitidos somente aqueles candidatos considerados aptos ao exercicio da fungdo. O candidato considerado inapto, ou seja, cuja

avaliagdo médica seja considerada incompativel com as fungdes inerentes ao cargo que tenha se candidatado, ndo sera admitido.

8.1. O candidato considerado inapto, podera requerer recurso sobre a avaliagdo médica, no prazo de 2 (dois) dias Uteis a partir da data do
resultado do exame médico realizado.
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DAS DISPOSIGOES FINAIS

A inexatiddo das informagdes prestadas ou irregularidades de documentos, ainda que verificadas posteriormente, eliminardo o candidato do
concurso, anulando-se todos os atos decorrentes da inscrigdo.

Compete a Presidéncia da PROGUARU realizar a homologagéo deste concurso.

O prazo de validade do concurso sera de 02 (dois) anos contados da data de sua homologacéo, podendo ser prorrogado por igual periodo,
a critério da Administragcdo da PROGUARU.

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todas as publicagdes e avisos no Diario Oficial do Municipio de Guarulhos.

As contratacdes advindas desse concurso, sob o regime da Consolidacédo das Leis do Trabalho, ndo gerardo qualquer tipo de estabilidade
de emprego.

Os candidatos que vierem a ser admitidos serao regidos pelo Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da PROGUARU e por suas eventuais
modificagdes que estiverem em vigor na data das respectivas investiduras nos cargos.



7. A PROGUARU néo se responsabilizard por eventuais falhas ou atrasos a que der causa a EBCT (Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos).

8. A Comissao Organizadora, estabelecida através de Resolugéo expedida pelo Diretor Presidente da PROGUARU especificamente para este
Concurso, acompanhara, analisard, decidira e concluira sobre todas as demais ocorréncias nao previstas neste Edital.

9. Os portdes de acesso ao local das provas serdo abertos 60 (sessenta) minutos antes e fechados rigorosamente no horario estabelecido no
edital de Convocagéo, de acordo com o horario de Brasilia / DF.

10. Fica eleito o foro da Comarca de Guarulhos para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do processo regrado neste Edital.

Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos S/A - PROGUARU
Telefone para informagoes: (011) 2475-9088

Guarulhos, 04 de setembro de 2009.

JOSE MAURICIO DE SOUZA
Presidente - Comissdo Organizadora



ANEXO| ,
CONTEUDO PROGRAMATICO

1- Analista de Suporte e Redes Ensino

Lingua Portuguesa - Ensino Superior Completo

Interpretacdo de texto. Pontuacdo. Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢cdo e conjuncao:
emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem. Vozes verbais: ativa e passiva. Colocagdo pronominal. Concordancia verbal e
nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sinénimos, antbnimos e parénimos. Sentido proprio e figurado das palavras.

Raciocinio Légico-Matematico

Esta prova visa a avaliar a habilidade do candidato em entender a estrutura loégica de relagbes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou
eventos ficticios; deduzir novas informagbes das relagdes fornecidas e avaliar as condigdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas
relagcdes. Os estimulos visuais utilizados na prova, constituidos de elementos conhecidos e significativos, visam analisar as habilidades dos
candidatos para compreender e elaborar a légica de uma situagdo, utilizando as fungdes intelectuais: raciocinio matematico, raciocinio
sequencial, orientagédo espacial e temporal, formagao de conceitos, discriminagdo de elementos. Em sintese, as questdes da prova destinam-se a
medir a capacidade de compreender o processo légico que, a partir de um conjunto de hipoteses, conduz, de forma valida, a conclusdes
determinadas.

Conhecimentos Especificos

Modelo ISO/OSI, Configuragdo e administracdo de sistemas operacionais Windows e Linux em ambiente de servidores; Servigcos de rede como
DNS, DHCP, WINS, correio eletronico, FTP, HTTP, Firewall, Proxy, NAT, DMZ, Servidores de Arquivos e Internet; Active Directory; VPN;
Arquiteturas TCP/IP; Andlise e execugao de processos de contingéncia; Analise e Desempenho de Redes LAN e WAN, Arquitetura de servidores;
Informatica (Enfase Atendimento e Suporte de Redes Locais); Seguranca em Redes de Computadores, Meios Fisicos, Protocolos de redes,
Cabeamento Estruturado; Infra-estrutura de redes e seus equipamentos; Avaliagdo, normas e padrdo de cabeamento de redes LAN; Antivirus;
Técnicas de Backups. Redes Wireless.

2- Desenhista

Lingua Portuguesa - Ensino Médio Completo

Interpretacdo de texto. Pontuacdo. Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢cdo e conjuncao:
emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem. Vozes verbais: ativa e passiva. Colocagdo pronominal. Concordancia verbal e
nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sinénimos, anténimos e pardnimos. Sentido préprio e figurado das palavras.

Matematica - Ensino Médio Completo

Operagdes com numeros reais. Minimo multiplo comum e maximo divisor comum. Raz&o e proporgao. Porcentagem. Regra de trés simples e
composta. Média aritmética simples e ponderada. Juro simples. Equagéo do 1.° e 2.° graus. Sistema de equagdes do 1.° grau. Relagédo entre
grandezas: tabelas e graficos. Sistemas de medidas usuais. Nogdes de geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras.
Raciocinio l6gico. Resolugao de situagdes-problema.

Conhecimentos Especificos

1-Desenho Geométrico; 2- Nogdes basicas de concreto, elétrica, hidraulica, arquitetura; 3- Trigonometria; 4-Normas civis e 5 - Auto CAD
Release 14 da Autodesk ou superior, 2 D, 3D.

3-Técnico de Pavimentacédo

Lingua Portuguesa Ensino Médio Completo

Interpretacdo de texto. Pontuagdo. Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢cdo e conjungao:
emprego e sentido que imprimem as relagbes que estabelecem. Vozes verbais: ativa e passiva. Colocacdo pronominal. Concordancia verbal e
nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sinénimos, anténimos e pardnimos. Sentido préprio e figurado das palavras.

Matematica

Operagdes com numeros reais. Minimo mdultiplo comum e maximo divisor comum. Razao e proporgédo. Porcentagem. Regra de trés simples e
composta. Média aritmética simples e ponderada. Juro simples. Equagédo de 1.° e 2.° graus. Sistema de equagdes do 1.° grau. Relacédo entre
grandezas: tabelas e graficos. Sistemas de medidas usuais. Nogdes de geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras.
Raciocinio l6gico. Resolugéo de situagdes-problema.

Conhecimentos Especificos

1- Interpretacdo de Projetos, 2- Topografia — locagdo e nivelamento, 3- Terraplenagem — desmatamento, escavagdo, transporte, aterro,
compactagdo de solos, 4- Pavimentagdo — sub-leito, sub-base, base, revestimento flexivel, rigido e semi-rigido, 5- Drenagem- superficial e
profunda, 6- Supervisdo na execugédo — terraplenagem, pavimentacéo, usina de asfalto, usina de concreto e drenagem, 7- laboratério de solos,
asfalto e de ago, 8 — Elaboragéo de planilhas de servigos e custos/orgamento.

ANEXOIl
INTERPOSICAO DE RECURSOS
(MODELO 1)

RECURSO ADMINISTRATIVO
REF. CONCURSO PUBLICO 02/2009 - PROGUARU
A/C: Comissao Organizadora

Recurso Administrativo para:

1. ( ) Indeferimento da Inscrigéo
2. ( ) Resultado Final do Concurso
3.( ) Outros

Inscrigéo n°. Nome do Candidato: Cadigo do Cargo:

Cargo:

Fundamentagéo, resumida, clara e objetiva.




Assinatura do Candidato

INTERPOSICAO DE RECURSOS
(MODELO 2)

RECURSO ADMINISTRATIVO
REF.: CONCURSO PUBLICO 02/2009 - PROGUARU
A/C: Banca Examinadora

Recurso Administrativo para Gabarito e Resultado da Prova de Conhecimentos Especificos.

Inscrigao n°. Nome do Candidato:

Cadigo do Cargo: Cargo: Questao n°

Fundamentagao resumida, clara e objetiva.

Assinatura do Candidato



