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CRF-TO

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO TOCANTINS — CRF-TO

EDITAL n° 01/2009 DO CONCURSO PUBLICO 01/2009 — CRF-TO DE 06 DE MARGO DE 2009 — ABERTURA

Eliane Pitman Dias Morais, presidente do Conselho Regional de Farmé&cia do Tocantins, no uso de suas atribui¢cbes legais,
mediante as condi¢Bes estipuladas neste Edital, em conformidade com a Constituicdo Federal e demais disposi¢es atinentes a
matéria, TORNA PUBLICA a realizacdo do CONCURSO PUBLICO, sob regime da Consolidacéo das Leis Trabalhistas (CLT), para
provimento de vagas e formacéo de cadastro reserva do Quadro de Pessoal do CRF-TO.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Concurso Publico sera executado pelo Instituto Quadrix de Tecnologia e Responsabilidade Social.

1.2. A selecéo destina-se ao provimento das vagas existentes no quadro de funcionarios do CRF-TO, de acordo com a Tabela do
item 1.7. e, ainda, das que surgirem no decorrer do prazo de validade do Concurso Publico, que é de 2 (dois) anos, prorrogavel
por igual periodo, a contar da data de homologacgéo do certame, a critério do CRF-TO.

1.3. A selecao para os cargos de que trata este Edital compreendera exame intelectual, de carater classificatorio e eliminatério,
para aferir conhecimentos e habilidades, mediante aplicacdo de prova objetiva e, para o cargo de Assistente Administrativo,
também prova de redagéo.

1.4. A contratacdo para todas as vagas informadas no item 1.7. seré feita de acordo com as necessidades e a conveniéncia de
contratacdo do CRF-TO.

1.5. Além das vagas ofertadas abaixo, o presente Concurso Publico servird para formagao de cadastro reserva sem oferecimento
de vagas, sendo a contratagdo e o preenchimento de vagas decorrentes de sua vacancia durante o periodo de validade
referenciado no item 1.2.

1.6. Os requisitos para investidura nos cargos estéo relacionados no Anexo |.

1.7. Tabela de cargos, cidade de lotacdo, salarios, cargas horéarias, vagas oferecidas, escolaridades e taxas de inscricao:

Nivel Médio Cidade de Lotacéo Sglério Jornada de . Vagas(**) Ta>‘<a

Cod Cargo Inicial (*) Trabalho [SENES Reservas Inscri¢do
200 | Assistente Administrativo | Palmas-TO R$ 756,00 40h 3 5 R$ 35,00
201 | Motorista Palmas-TO R$ 500,00 40h 1 5 R$ 35,00
202 | Recepcionista Palmas-TO R$ 756,00 40h 1 5 R$ 35,00
203 | Telefonista Palmas-TO R$ 567,00 30h 1 5 R$ 35,00

* Beneficios: vale-refeicédo e vale-transporte. Os salarios referem-se aos vigentes no 1° semestre de 2009.
** Cadastro Reserva: havendo necessidade, serdo convocados mais candidatos por ordem de classificagéo, durante o periodo
de validade do concurso.

2. DAS INSCRICOES 2.3.6. O INSTITUTO QUADRIX, em nenhuma hipotese,

2.1. Alinscrigdo no Concurso Publico implica, desde logo, o processara qualquer registro de pagamento com data

conhecimento e a tacita aceitacdo pelo candidato das posterior a0 d|a.1.7 d? abril de.2009..~ .
condicBes estabelecidas neste Edital. 2.3.7. As solicitagbes de inscricbes realizadas com

2.2. As inscrigBes para o concurso do CRF-TO poderéo ser g?gmgnégn%?g;tﬁstﬁgitsanii(;;?égg ﬁgﬂiﬁozsé da somente
realizadas em duas modalidades: via internet e presencial. apés o recebimento, pelo INSTITUTO QUADRIX, através
do banco, da confirmacdo do pagamento de sua taxa de

2.3. Da Inscrigdo via Internet inscricdo, no valor estipulado no item 1.7
23.1. Periodo: das 20h de 11/03/2009 as 12h de 2.3.9. Para efetivar sua inscricdo, € imprescindivel que o

17/04/2009, considerando-se o horario de Brasilia. candidato possua nimero de Cadastro de Pessoa Fisica
2.3.2. Site: www.quadrix.org.br (CPF) regularizado.

2.3.10. O candidato que ndo possuir CPF devera solicita-lo

2.3.3. O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabiliza por nos postos credenciados: Banco do Brasil, Caixa, Correios
sollt_:lta(;ao de inscricéo via internet e ndo recebida por ou Receita Federal, em tempo de conseguir o registro e o
motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de respectivo ndmero antes do término do periodo de
comunicacdo, congestionamentos das linhas ou outros inscrigoes.

fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia 2.311. Ter4 sua inscrigdo cancelada e sera
de dados.’ . L. . automaticamente excluido do Concurso Publico o
2.3.4. Ap6s o preenchimento do formulério eletrbnico, o candidato que utilizar o CPF de outra pessoa.

candidato devera imprimir o documento correspondente ao 2.3.12. O candidato inscrito via internet NAO devera enviar
pagamento da taxa de inscricéo. Este sera o seu registro copia de documento de identidade, sendo de sua exclusiva
provisorio de inscricdo. o , responsabilidade a informag&o dos dados cadastrais no ato
2.3.5. O pagamento da taxa de inscri¢do feita pela internet de inscrico, sob as penas da lei.

devera ser efetuado em qualquer estabelecimento da rede 2.4. Da Insc,rigéo Presencial

bancaria, no horéario de expediente bancério, até o dia 17 2.4.1. Periodo: 13/04/2009 a 17/04/2009, de segunda a

de abril de 2009, com o boleto bancario impresso (ndo
serd aceito pagamento por meio de depdsito em conta ou
agendamento).

sexta-feira, em dias Uteis, das 9h as 12h e das 13h as 17h.
Local: Avenida Teotdnio Segurado, s/n, Quadra 501 Sul,
Lote 19 — Palmas-TO. Telefone de atendimento: (63)
3216.1606.
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2.4.2. Para inscrever-se, na modalidade presencial, o
candidato devera:

a) apresentar-se munido de documento de identidade
(original) no ato da inscri¢éo;

b) preencher e entregar o formulario de inscricdo com os
dados pessoais (nome, endereco, CEP, telefones para
contato, numero do documento de identidade e CPF);

c) pagar o valor correspondente a taxa de inscri¢ao,
conforme tabela do item 1.7.; e

d) receber do INSTITUTO QUADRIX comprovante
provisorio de inscrigéo.

2.4.3. O pagamento da taxa de inscricdo, sem a devida
entrega do formulério no posto de inscricdo, acarretara o
indeferimento da inscri¢cdo do candidato.

2.4.4. No caso de pagamento da taxa de inscricdo ser feito
com cheque bancério, que venha a ser devolvido por
qualquer motivo, o INSTITUTO QUADRIX reserva-se o
direito de tomar as medidas legais cabiveis, acarretando no
cancelamento automatico da inscrigéo.

2.4.5. Inscricdo por procuracdo: devera ser apresentado
documento de identidade do procurador e entregue o
instrumento de mandato outorgado através de instrumento
publico ou particular, com apresentacdo dos documentos
indispensaveis a inscri¢do, contendo poder especifico para
a inscricdo no Concurso Publico. Ndo ha necessidade de
reconhecimento de firma pelo outorgante.

2.4.6. E obrigacédo do candidato ou seu procurador conferir
as informacdes contidas na Ficha de Inscrigcdo, bem como
tomar conhecimento do local, data e horario de realizagao
das provas do Concurso Publico, ficando sob sua inteira
responsabilidade as informacdes prestadas, arcando com
as conseqiéncias de eventuais erros de preenchimento da
ficha ou de sua entrega.

3. DA INSCRICAO PARA PORTADOR DE DEFICIENCIA

3.1. As pessoas portadoras de necessidades especiais, é
assegurado o direito de inscricdo no presente Concurso
Publico, para o cargo cujas atribuicbes sejam compativeis
com a deficiéncia de que sdo portadores. Para tais pessoas
sdo reservadas 5% (cinco por cento) do total das vagas
oferecidas, de acordo com o item 1.7. do quadro de vagas
do presente Edital, em conformidade com o disposto no art.
37, inciso VIII, da ConstituicAo Federal, de 05 de outubro
de 1988, na Lei Federal n° 7.853, de 24 de outubro de
1989, regulamentada pelo Decreto Federal n° 3.298, de 20
de dezembro de 1999.

3.2. Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato
devera, no ato da inscricdo, declarar-se portador de
deficiéncia. Os candidatos que ndo se declararem
portadores de deficiéncia participardo do Concurso
Publico em igualdade de condigbes com os demais
candidatos.

3.3. As vagas destinadas aos portadores de deficiéncia que
ndo forem providas por falta de candidatos, por reprovacéo
no Concurso Publico ou na pericia médica, serdo
preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem
geral de classificacéo.

3.4. As pessoas portadoras de deficiéncia, resguardadas
as condicdes especiais previstas na legislacdo propria,
participardo do Concurso Publico em igualdade de
condi¢cBes com os demais candidatos, no que se refere as
provas aplicadas, ao conteido das mesmas, a avaliagdo e
aos critérios de aprovacgédo, ao horario e local de aplicacao
das provas e a nota minima exigida para todos os demais
candidatos.

3.5. A publicacdo do resultado final do Concurso Publico
serd feita em uma lista, contendo a pontuagéo de todos os
candidatos, inclusive a dos portadores de deficiéncia.

3.6. As pessoas portadoras de deficiéncia, apds efetivada a
inscricdo, via internet, dever&o entregar no ato da inscri¢cao
ou postar até 17 de abril de 2009, via SEDEX, ao
endereco do INSTITUTO QUADRIX DE TECNOLOGIA E

RESPONSABILIDADE SOCIAL: CLN 113, Bloco C, Salas
109 e 110, Asa Norte, CEP 70.763-530 — Brasilia-DF, os
seguintes documentos:

a) laudo médico original (ou cépia autenticada), expedido
no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do término
das inscrigGes, atestando a espécie e o grau de deficiéncia,
com expressa referéncia ao coédigo correspondente da
Classificacao Internacional de Doenca (CID), bem como a
provavel causa da deficiéncia de que sdo portadores; e

b) requerimento, solicitando vaga especial, constando o
tipo de deficiéncia e a necessidade de prova especial, se
for o caso (conforme modelo Anexo Il deste Edital). Caso o
candidato ndo encaminhe o laudo médico e o respectivo
requerimento, até o prazo determinado, ndo sera
considerado como deficiente apto para concorrer as vagas
reservadas, mesmo que tenha assinalado tal opcdo na
Ficha de Inscricéo.

3.7. O envio da documentacdo incompleta, fora do prazo
acima definido ou por outra via diferente do SEDEX ou AR,
causara o indeferimento do seu pedido de inscricdo como
portador de deficiéncia e fara com que o candidato
participe do Concurso Publico em igualdade de condicbes
com os demais candidatos.

3.8. Os candidatos que se declararem portadores de
deficiéncia e forem convocados para a comprovacdo de
requisitos, deverdo submeter-se & pericia médica
promovida por equipe multiprofissional designada pelo
CRF-TO, que tera decisdo sobre a sua qualificacdo como
portador de deficiéncia ou ndo, bem como sobre o grau de
deficiéncia incapacitante para o exercicio do cargo.

3.9. Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica,
munidos de laudo médico que ateste a espécie e 0 grau ou
nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doengas
(CID), bem como a provavel causa da deficiéncia.

3.10. O candidato portador de deficiéncia podera solicitar
atendimento especializado para a realizagdo das provas,
conforme previsto no artigo 40, paragrafos 1° e 2° do
Decreto Federal n® 3.298 de 20 de dezembro de 1999,
devendo solicita-lo, por escrito, no ato de inscri¢éo.

3.11. Na&o serdo considerados como deficiéncia os
disturbios de acuidade visual passiveis de corre¢do simples
do tipo miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres.
3.12. Os candidatos que nao atenderem, dentro do prazo
do periodo das inscricdes, aos dispositivos mencionados
no item 3 e seus subitens serdo considerados como NAO
portadores de deficiéncia e ndo terdo a prova especial
preparada, seja qual for o motivo alegado.

4. DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO

4.1. Antes de efetuar o recolhimento da taxa, o candidato
devera certificar-se de que possui todas as condi¢cbes e
pré-requisitos para concorrer as vagas disponiveis. Em
nenhuma hipotese havera restituicdo da taxa de inscricéo,
salvo se for cancelada a realizagdo do Concurso Publico,
no todo ou em parte, por motivos relevantes, quer por
decisdo do CRF-TO, quer por deciséo judicial.

4.1.1. Na eventualidade de cancelamento do certame,
pelos motivos referidos no item 4.1, o CRF-TO e o
INSTITUTO QUADRIX ndo serdo responsabilizados por
eventuais prejuizos causados aos candidatos.

4.2. N&o havera isencao total ou parcial do valor da taxa
de inscricdo, exceto para o candidato que se declarar
impossibilitado de arcar com o pagamento dessa taxa e
comprovar renda familiar mensal igual ou inferior a R$
930,00 (novecentos e trinta reais).

42.1. O interessado que preencher os requisitos do
subitem anterior e desejar isen¢do de pagamento da taxa
de inscricdo neste concurso devera preencher o
requerimento de “Declaracdo de Hipossuficiéncia
Financeira” disponibilizado no site do Instituto, juntamente
com cOpia autenticada dos documentos comprobatérios
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de sua condigdo, citados no subitem 4.2.2 e 4.2.3 e
encaminhar todos os documentos, impreterivelmente de 16
a 20 de marco de 2009, por meio de carta registrada com
Aviso de Recebimento (AR), ao Instituto Quadrix de
Tecnologia e Responsabilidade Social: CLN 113, Bloco C,
Salas 109 e 110, Asa Norte — CEP 70.763-530 — Brasilia-
DF, mencionando “SOLICITACAO DE ISENCAO -
CONCURSO PUBLICO 01/200 — CRF-TO".

4.2.2. Somente serdo aceitos como comprovantes de renda
0s seguintes documentos:

a) comprovar condicdo de desempregado e ndo estar
recebendo seguro-desemprego, por meio da apresentacao
de copia autenticada, em Cartério, da pagina de
identificacdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS), com n° e série, e copia da pagina de contrato de
trabalho que identifique as datas de admissdo e de
demissdo do Ultimo emprego; b) comprovar consumo
mensal de energia elétrica domiciliar que ndo ultrapasse
100 (cem) kWh, mediante a apresentacdo de copia
autenticada das Ultimas trés contas, as quais deverdo
apresentar o mesmo endereco do candidato, conforme
indicado na ficha de solicitacdo de inscrigdo, ou no
formulario de solicitagdo de inscrigdo on line; ¢c) no caso de
servidores publicos: contracheque atual; e d) no caso de
auténomos: declaracdo de préprio punho dos rendimentos
correspondentes a contratos de prestacdo de servigo e/ou
contrato de prestagdo de servicos e recibo de pagamento
auténomo (RPA).

4.2.3. Além da apresentagdo dos documentos necessarios
a comprovacdo da renda familiar, o candidato devera
entregar copia autenticada dos seguintes documentos: a)
documento de identidade do requerente; b) Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF) do requerente; c) comprovante de
residéncia (conta atualizada de energia elétrica, de agua
ou de telefone fixo); d) certiddo de 6hito de pai(s) e(ou)
mantenedor(es), quando for o caso.

4.2.4. As informagcbes prestadas no requerimento de
isencdo e a documentagdo apresentada serdo de inteira
responsabilidade do candidato, respondendo este por
qualquer falsidade.

4.2.5. Nao sera concedida isencdo de pagamento de taxa
de inscricdo ao candidato que:

a) omitir informagdes e/ou torna-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentagao;

c) pleitear a isencdo, sem apresentar copia autenticada,
dos documentos previstos nos subitens 4.2.1, 4.2.2 € 4.2.3;
e

d) ndo observar o local, o prazo e os horarios estabelecidos
no subitem 4.2.1.

4.2.6. No caso da alinea “b” do item 4.2.5, o candidato tera
sua situacdo informada a autoridade policial competente
para as providéncias cabiveis.

4.2.7. Nao seréa permitida, apos a entrega do requerimento
de isencdo e dos documentos comprobatérios, a
complementacdo da documentagdo, bem como reviséao.
4.2.8. Nao sera aceita solicitagdo de isencdo de
pagamento de taxa de inscricdo via fax ou via correio
eletrénico.

4.3. Ao término da apreciagdo dos requerimentos de
isencdo de taxa de inscricdo e dos respectivos
documentos, o Instituto Quadrix de Tecnologia e
Responsabilidade Social divulgara, no endereco eletrénico:
www.quadrix.org.br, em 31 de margo de 2009, a partir
das 12h, a listagem contendo o resultado da apreciacdo
dos pedidos de isencdo de taxa de inscricdo. Os
candidatos que néo tiverem seu pedido atendido terdo os
dias 01 a 17 de abril de 2009, para confirmar seu interesse
em permanecer inscritos no Concurso Publico e efetuar o
pagamento referente a taxa de inscricdo em qualquer
banco da rede bancéria.

4.3.1. O interessado que nao tiver seu pedido de isencao
de taxa de inscri¢do deferido e que néo efetuar a inscricdo

na forma estabelecida no subitem 4.3 deste Edital estara,
automaticamente, excluido do Concurso Publico.

4.4. S&o considerados documentos de identidade: carteiras
expedidas pela Secretaria da Justica e Seguranca (SJS)
elou Secretaria de Seguranca Publica, pelos Ministérios
Militares e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras
expedidas pelos orgdos fiscalizadores de exercicio
profissional (Ordens, Conselhos); passaporte, certificado
de reservista, carteiras funcionais do Ministério Publico e
da Magistratura, carteiras funcionais expedidas por 6rgao
publico que, por lei federal, valem como identidade; carteira
de trabalho, carteira nacional de habilitacdo (somente no
caso do modelo novo, aprovado pelo artigo 159 da Lei n®
9.503, de 23 de setembro de 1997).

4.5. N&@o serdo aceitos como documentos de identidade:
CPF, certiddo de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de
motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras
funcionais, sem valor de identidade, nem documentos
ilegiveis, ndo-identificaveis ou danificados.

4.6. E vedada a inscricdo condicional, extemporanea, via
fax, via postal ou via correio eletronico.

4.7. O candidato devera efetuar uma UNICA inscricdo no
Concurso Publico. Em caso de mais de uma inscrigdo, sera
considerada a mais recente.

4.8. As informacdes prestadas no formulario de inscrigao
ou na solicitacdo de inscrigdo via internet serdo de inteira
responsabilidade do candidato, dispondo ao INSTITUTO
QUADRIX o direito de excluir do Concurso Publico aquele
que ndo preencher o formulario de forma completa e
correta.

4.9. O candidato deverad obrigatoriamente preencher de
forma completa o campo referente ao nhome e endereco,
bem como devera informar o CEP correspondente a sua
residéncia.

4.10. O candidato que necessitar de qualquer tipo de
cuidado especial para a realizagdo das provas devera
solicitd-la, por escrito, no ato da inscricdo, indicando
claramente no formulario de inscricdo ou na solicitacdo de
inscricdo via internet quais 0S recursos especiais
necessarios (materiais, equipamentos).

4.11. A candidata que tiver necessidade de amamentar
durante a realizacdo das provas devera levar um
acompanhante, que ficard em sala reservada para essa
finalidade e que ser& responséavel pela guarda da crianca.
A candidata que nao levar acompanhante ndo fara as
provas.

4.12. A solicitagdo de condi¢Bes especiais serd atendida
obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.
4.13. O comprovante de inscrigdo estara disponivel no site:
www.quadrix.org.br, a partir de 20 de abril de 2009,
sendo de responsabilidade exclusiva do candidato a
obtencéo desse documento.

4.13.1. No comprovante de inscricdo constardo as
informacdes de Dia, Local e Sala de Prova. E de inteira
responsabilidade do candidato a obtencdo deste
documento.

4.13.2. Em caso de ndo confirmacdo de inscricdo, o
candidato devera entrar em contato com o Instituto
Quadrix por meio do telefone: (61) 3963.4717, de segunda
a sexta-feira, no horéario das 9h as 17h.

4.14. A confirmacéo de inscrigdo terd a informacgéo do local
e o horario de realizagdo das provas, o que ndo desobriga
o candidato do dever de observar o edital a ser publicado.
4.15. A confirmacéo de inscri¢do recebida pelo candidato é
meramente informativa e, ainda que extraviada ou por
qgualquer motivo ndo recebida, ndo desobriga o candidato
do dever de acompanhar a convocagao para as provas no
site: www.quadrix.org.br.

4.16. Os eventuais erros de digitagdo de nome, niumero de
documento de identidade, sexo, data de nascimento e
outros deverdo ser corrigidos somente no dia das
respectivas provas em formulario especifico, que sera
entregue na sala de prova.
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4.17. Nao serdo fornecidas, por telefone, informagbes a
respeito de datas, locais e horarios de realizacdo das
provas. O candidato deverd observar rigorosamente 0s
editais e os comunicados a serem divulgados no site:
www.quadrix.org.br.

5. DAS PROVAS

5.1. Seré realizada prova objetiva composta de questdes
de multipla escolha, cada uma com 5 (cinco) alternativas
para escolha de uma Unica resposta correta, com o grau de
dificuldade compativel ao nivel de escolaridade minimo
exigido e ao conteddo programatico expresso no Anexo I,
e de acordo com as especificacBes a seguir:

5.1.1. Nivel Médio (Assistente Administrativo)

DISCIPLINA N° Questdes Peso Pontos ‘
Lingua Portuguesa 10 2 20
Matematica 10 1 10
Informética 10 1 10
Conhecimentos Especificos 20 3 60
Total da Prova Objetiva 50 100
Redacédo 20

5.1.2. Nivel Médio (Recepcionista e Telefonista

DISCIPLINA N° Questdes Peso Pontos
Lingua Portuguesa 10 2 20
Matematica 10 1 10
Informaética 10 1 10
Conhecimentos Especificos 20 3 60
Total da Prova Objetiva 50 100
5.1.3. Nivel Médio (Motorista

DISCIPLINA N° Questdes Peso  Pontos ‘
Lingua Portuguesa 10 2 20
Matematica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 20 3 60
Total da Prova Objetiva 40 100

5.2. A prova de redacdo serd aplicada somente para o
cargo de Assistente Administrativo, e no mesmo dia da
prova objetiva.

5.3. A prova de redacdo, composta de uma dissertacao
com extensdo maxima de 30 linhas, serd avaliada na
escala de 0O (zero) a 20 (vinte) pontos e tera carater
classificatério. Serdo analisadas na corre¢do: a capacidade
de estruturacdo, a légica do texto, a coeréncia entre a
fundamentacéo e a conclusdo, a clareza da exposi¢éo e o
dominio da norma culta na modalidade da escrita do
idioma.

5.4. Somente serdo avaliadas as redacgdes dos 20 (vinte)
primeiros candidatos habilitados e melhor classificados na
prova objetiva de Assistente Administrativo, acrescidos
dos candidatos empatados na Ultima classificacao
considerada para este fim.

5.4.1. Durante o periodo de validade do concurso, poderdo
ser convocados novos candidatos habilitados, por ordem
de classificagdo, para a realizagdo da prova de redagéo.
5.5. Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que
obtiver nota O (zero) na prova de redacéo.

5.6. A duragdo da prova, incluindo a prova objetiva e a de
redacéo, sera de 4 (quatro) horas.

5.7. Questdes semelhantes poderdo estar presentes em
provas para preenchimento de cargos diferentes, devido ao
mesmo requisito de nivel de escolaridade.

6. DA REALIZACAO DAS PROVAS

6.1. As provas objetivas ocorrerdo na cidade de Palmas-
TO, com data prevista para o dia 26/04/09, em locais que
serdo divulgados oportunamente no mural do CRF-TO e na
internet, no site: www.quadrix.org.br.

6.1.1. A data da prova é sujeita a alteracéo.

6.2. Ao candidato s6 serd permitida a participagdo das
provas, na respectiva data, horario e local constantes na
lista afixada no mural do CRF-TO, ou na confirmagéo de
inscricdo ou, ainda, no site: www.quadrix.org.br.

6.3. Sera vedada a realizagdo das provas fora do local
designado.

6.4. O candidato devera comparecer ao local designado
para a prova com antecedéncia minima de 1 (uma) hora,
munido de:

a) confirmacgéo de inscrigéo;

b) original de um dos documentos de identidade
relacionados no item 4.4. e que foi utilizado para sua
inscricdo no presente Concurso Publico; e

c) caneta esferogréfica de tinta preta ou azul, lapis preto n°
2 e borracha.

6.5. A confirmacdo de inscricdo ndo tera validade como
documento de identidade.

6.6. N&o serdo aceitos protocolos nem cOpias dos
documentos citados, ainda que autenticados, ou quaisquer
outros documentos diferentes dos acima definidos.

6.7. Os documentos apresentados deverdo estar em
perfeitas condi¢bes, de forma a permitir a identificacdo do
candidato com clareza.

6.8. A identificacdo especial sera exigida, também, ao
candidato cujo documento de identificagdo apresente
davidas referentes & fisionomia ou & assinatura do
portador.

6.9. Ndo sera permitida, durante a realiza¢do das provas, a
comunicacdo entre os candidatos nem a utilizacdo de
maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotacdes,
réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de
consulta.

6.9.1. No dia de aplicagdo das provas, ndo sera permitido
ao candidato entrar e/ou permanecer nos locais das
provas, com armas ou aparelhos eletrénicos (bip, telefone
celular, relégio do tipo data bank, walkman, agenda
eletrénica, notebook, palmtop, receptor, gravador e outros).
Caso o candidato leve alguma arma e/ou algum aparelho
eletrbnico, estes deverdo ser recolhidos pela Coordenacéo.
O descumprimento da presente instrucdo implicara a
eliminac¢do do candidato, constituindo tentativa de fraude.
6.9.2. O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabilizara
por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletrdnicos ocorridos durante a realizagdo das provas, nem
por danos neles causados.

6.10. Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo
alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.
6.11. No dia da realizacdo das provas, na hipétese de o
candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos
locais de prova, o INSTITUTO QUADRIX procedera a
inclusédo do referido candidato, por meio de preenchimento
de formulario especifico com a apresentacdo de
documentos pessoais e do comprovante de pagamento.
6.11.1. A inclusédo de que trata o item 6.11. sera realizada
de forma condicional e serd confirmada pelo INSTITUTO
QUADRIX, com o intuito de verificar a pertinéncia da
referida incluséo.

6.11.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo de que
trata o item 6.11., a mesma sera automaticamente
cancelada sem direito a reclamacao, independentemente
de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos
dela decorrentes.

6.12. O candidato devera assinalar as respostas das
guestdes objetivas na folha de respostas, preenchendo os
alvéolos, com caneta esferografica de tinta preta ou azul. O
preenchimento da folha de respostas, Unico documento
védlido para a correcdo da prova, serd de inteira
responsabilidade do candidato, que devera proceder em
conformidade com as instru¢c@es especificadas, contidas na
capa do caderno de prova e na folha de respostas.

6.13. Em hipd6tese alguma, havera substituicdo da folha de
resposta por erro do candidato.
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6.14. Os prejuizos advindos de marcacdes, feitas
incorretamente na folha de respostas, serdo de inteira
responsabilidade do candidato.

6.15. Ndo serdo computadas questdes ndo respondidas,
nem questbes que contenham mais de uma resposta
(mesmo que uma delas esteja correta), emenda ou rasura,
ainda que legivel.

6.16. Iniciadas as provas, nenhum candidato podera retirar-
se da sala antes de decorridos 60 (sessenta) minutos.
6.17. Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal a
folha de respostas e o caderno de prova, cedidos para a
execucado da prova.

6.18. O candidato somente podera retirar-se do local de
realizacdo das provas, levando consigo o caderno de
prova, apoés 2 (duas) horas do inicio da prova.

6.19. Os trés (ltimos candidatos deverdo permanecer na
sala de prova e somente poderdo sair juntos do recinto,
apos a aposicdo em Ata de suas respectivas assinaturas.
6.20. Sera terminantemente vedado ao candidato copiar
seus assinalamentos feitos no cartdo de respostas da
prova objetiva.

6.21. Serd, automaticamente, excluido do Concurso
Publico o candidato que:

a) apresentar-se ap0s o fechamento dos portées ou fora
dos locais predeterminados;

b) ndo apresentar o documento de identidade exigido no
item 4.4. deste Edital;

c) ndo comparecer a qualquer das provas, seja qual for o
motivo alegado;

d) ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento
do fiscal;

e) for surpreendido em comunicagdo com outro candidato
ou terceiros, verbalmente, por escrito ou por qualquer outro
meio de comunicacdo, sobre a prova que estiver sendo
realizada, ou estiver utilizando livros, notas, impressos nao
permitidos e calculadoras;

f) estiver portando durante as provas qualquer tipo de
equipamento eletrdnico de comunicagao;

g) langar médo de meios ilicitos para executar as provas,
seja qual for;

h) ndo devolver a folha de respostas; e

i) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos ou
ser descortés com qualquer dos examinadores, executores
e seus auxiliares ou autoridades presentes.

6.22. Nos dias de realizacdo das provas, nao serao
fornecidas, por qualguer membro da equipe de aplicagédo
desta e/ou pelas autoridades presentes, informacBes
referentes ao seu contedido e/ou aos critérios de avaliagdo
e de classificagéo.

7. DA AVALIACAO DA PROVA OBJETIVA

7.1. A prova objetiva serd avaliada na escala de 0 (zero) a
100 (cem) pontos e terd carater eliminatério e
classificatério.

7.2. Sera considerado habilitado o candidato que obtiver
nota igual ou superior a 40% (quarenta por cento) da
prova.

7.3. Nao havera, em hip6tese alguma, vista de prova.

7.4. O candidato ndo habilitado seréd excluido do Concurso
Publico.

8. DA CLASSIFICACAO FINAL

8.1. Os candidatos serdo classificados em ordem
decrescente do total de pontos.

8.2. Para 0s cargos nos quais sera aplicada apenas prova
objetiva, a pontuacao final sera o total de pontos obtidos na
prova objetiva.

8.3. Para o cargo de Assistente Administrativo no qual
serdo aplicadas prova objetiva e de redacgéo, a pontuacao
final seré:

Pontuacéo Final = ((TPO) + (TPR)

Onde:
TPO = Total de pontos da Prova Objetiva
TPR = Total de pontos da Prova de Redagao

9. DO CRITERIO DE DESEMPATE

9.1. Na hipétese de igualdade de nota final, constituem-se,
sucessivamente, critérios de desempate para definicdo da
classificacéo final:

a) maior pontuagao na prova objetiva;

b) maior pontuacdo na prova de conhecimentos
especificos;

¢) maior pontuacéo na prova de portugués;

d) maior pontuagdo na prova de matematica; e

e) tiver maior idade.

9.2. Persistindo o empate, a escolha sera feita a partir da
realizacdo de sorteio pelo INSTITUTO QUADRIX, com
convite a presenca dos candidatos empatados e de
membros do CRF-TO, que definira o escolhido.

10. DOS RECURSOS

10.1. O gabarito oficial preliminar da prova objetiva sera
afixado no mural do CRF-TO e divulgado na internet, no
site: www.quadrix.org.br.

10.2. Sera admitido recurso ao gabarito oficial preliminar
das provas objetivas do Concurso Publico.

10.3. Os recursos poderdo ser interpostos e postados no
prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da
data da divulgagdo do gabarito preliminar ou da data de
divulgagéo dos resultados.

10.4. O recurso devera ser formalizado e devidamente
fundamentado, mediante modelos de requerimentos
especificos — Formulario de Recurso e Justificativa de
Recurso — que estardo disponiveis no  site:
www.quadrix.org.br.

10.5. O recurso deverd ser individual, devidamente
fundamentado, estar digitado ou datilografado com as
seguintes informacgbes essenciais: nome do Concurso
Publico, nome do candidato, identidade, CPF, endereco,
telefone, cargo a que esta concorrendo, numero de
inscricdo e assinatura do candidato, niUmero da questdo e
guestionamento.

10.6. O candidato deveréa ser claro, consistente e objetivo
em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera
liminarmente indeferido.

10.7. Os recursos deverdo ser encaminhados diretamente
por via SEDEX, ao INSTITUTO QUADRIX DE
TECNOLOGIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL,
localizado a SCLN 113, Bloco C, Salas 109 e 110, Asa
Norte, CEP 70.763-530, Brasilia-DF.

10.7.1. Admitir-se-4 um Unico recurso por candidato, para
cada evento especifico.

10.8. Nao serado aceitos recursos interpostos por fac-simile,
telex, telegrama, internet, ou outro meio que ndo seja o
estabelecido no item 10.7. acima.

10.9. A interposicdo dos recursos ndo obsta o regular
andamento do cronograma do Concurso Publico.

10.10. Se o exame dos recursos resultar em anulacdo de
questdo da prova, a pontuacdo correspondente a essa
guestdo sera atribuida a todos o0s candidatos,
independentemente de terem recorrido. Se houver
alteragdo, por forca de impugnacfes, de gabarito oficial
preliminar de qualquer questdo da prova, essa alteracédo
valerd para todos os candidatos, independentemente de
terem recorrido.

10.11. O ponto relativo a questdo eventualmente anulada
sera atribuido a todos os candidatos.

10.11.1. Caso haja procedéncia de recurso interposto
dentro das especificacdes, podera, eventualmente, alterar
a classificagdo inicial obtida pelo candidato para uma
classificacdo superior ou inferior ou, ainda, podera
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acarretar a desclassificagdo do candidato que nado obtiver
nota minima exigida para aprovacao.

10.12. ApOs a andlise de todos os recursos interpostos, 0s
mesmos serao divulgados no site: www.quadrix.org.br, no
momento da divulgag&o do gabarito oficial definitivo.

10.13. Serao conhecidos, mas indeferidos, 0s recursos
inconsistentes, sem fundamentacdo ou que expressem
mero inconformismo do candidato.

10.14. Em nenhuma hipétese serdo aceitos pedidos de
revisdo de recursos, recurso de recurso, recurso de
gabarito oficial definitivo e/ou recurso de nota de redacéo.
10.15. A banca examinadora constitui Ultima instancia para
recurso, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela
qual ndo caberéo recursos adicionais.

11. REQUISITOS PARA CONTRATACAO E ADMISSAO

11.1. S&o requisitos bésicos, a serem apresentados na
contratacao:

11.1.1. estar devidamente aprovado em todas as fases do
Concurso Publico e classificado dentro das vagas
estabelecidas neste Edital;

11.1.2. ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em
caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo
estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com
conhecimento de gozo de direitos politicos, no termos do
paragrafo 1°, artigo 11 da Constituicio Federal, e do
Decreto n°® 70.436/72;

11.1.3. ter no minimo 18 (dezoito) anos completos na data
da contratacéo;

11.1.4. estar em dia com as obrigacgdes eleitorais;

11.1.5. se candidato do sexo masculino, estar em dia com
as obriga¢Ges militares;

11.1.6. apresentar comprovagdo de escolaridade e/ou
autorizagdo legal para o exercicio da profissédo, de acordo
com os requisitos para os cargos descritos no Anexo |;
11.1.7. aptiddo fisica e mental para o exercicio das
atribuicdes;

11.1.8. estar devidamente habilitado para o cargo; e

11.1.9. cumprir as determinac¢fes deste Edital.

11.2. A admissdo dos candidatos obedecera,
rigorosamente, a ordem de classificacdo dos candidatos
habilitados no cargo, observadas as necessidades do CRF-
TO.

11.3. Os candidatos serdo submetidos a exames médicos
que avaliardo sua capacidade para o desempenho das
tarefas pertinentes ao cargo que concorrem.

11.3.1. Os exames médicos, de carater eliminatério para
efeito de admisséo, séo soberanos.

11.4. N&o serdo aceitos, no ato da admissao, protocolos ou
fotocdpias nao autenticados dos documentos exigidos.
11.5. Apés a realizagao das provas, o candidato habilitado
se obriga a manter atualizado o endereco perante o
Conselho Regional de Farméacia do Tocantins: Avenida
Teotbnio Segurado, s/n, Quadra 501 Sul, Lote 19 — CEP:
77011-900 — Palmas-TO.

11.6. Caso o candidato solicite demissdo depois de
admitido, serd excluido da listagem de aprovados no
Concurso Publico.

11.7. O candidato aprovado na selecdo e convocado para
a contratacdo terd o contrato de trabalho regido pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), submetendo-se
a jornada de trabalho constante do item 1.7.

11.8. Por ocasido da convocagdo que antecede a
contratacdo, o0s candidatos classificados deverdo
apresentar documentos originais, acompanhados de uma
cOpia que comprove 0s requisitos para provimento e que
deram condi¢des de inscrigdo, estabelecidos no presente
Edital.

11.8.1. A convocagdo de que trata o item anterior sera
realizada por meio de telegrama, ou carta via correio, ou

pelo CRF-TO, e o candidato devera apresentar-se ao CRF-
TO nas datas estabelecidas pelos mesmos.

11.8.2. Os documentos a serem apresentados na
contratacdo sdo os discriminados a seguir: Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social; Certiddo de Nascimento ou
Casamento; Titulo de Eleitor; Certiddo de regularidade
junto ao oOrgdo de fiscalizagdo profissional (médico,
advogado, contador e bibliotecario); Comprovantes de
Votacdo nas 2 (duas) ultimas eleicdes; Certificado de
Reservista ou Dispensa de Incorporagdo quando do sexo
masculino; Cédula de Identidade — RG ou RNE; 2 (duas)
fotos 3 x 4 coloridas, de frente e para documento oficial;
Inscricdo no PIS/PASEP ou declaracdo de firma anterior,
informando nao haver feito o cadastro; Cadastro de Pessoa
Fisica — CPF/CIC; Comprovacdo de formagdo técnica,
escolaridade e/ou comprovante/carteira de inscri¢cdo
emitido pelo 6rgdo responsavel pela fiscalizacdo do
exercicio profissional, de acordo com os requisitos para 0s
cargos descritos no Anexo I; se casado (a), Certidao de
Casamento; Certiddo de Nascimento dos filhos solteiros
menores de 14 anos; Caderneta de Vacinacdo dos filhos
menores de 6 anos; Termo de Guarda e Certidao de
Nascimento do filho menor que estiver sob tutela e para o
cargo de motorista, Carteira Nacional de Habilitacdo
categoria “C” ou “D” e Certidao de Prontuario da CNH.
11.8.3. A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades
dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a
qgualquer tempo, em especial na ocasiao da nomeacao,
acarretardo a nulidade da inscri¢cdo e na desqualificacédo do
candidato, com todas as suas decorréncias, sem prejuizo
de medidas de ordem administrativa, civil e criminal.

11.9. O candidato que ndo atender a convocagdo para a
admissdo no local e no prazo determinado pelo CRF-TO,
munido de toda a documentacdo, ou atendé-la, mas
recusar-se ao preenchimento de vaga sobre qualquer
pretexto, sera excluido do Concurso Publico, sendo o fato
formalizado em Termo de Desisténcia especifico ou
certidéo emitida por servidor efetivo do CRF-TO.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. O candidato podera obter informacdes sobre o
Concurso Publico no site: www.quadrix.org.br.

12.2. O candidato que desejar relatar fatos ocorridos
durante a realizacdo do Concurso devera fazé-lo, por
escrito, ao INSTITUTO QUADRIX DE TECNOLOGIA E
RESPONSABILIDADE SOCIAL, localizado a CLN 112,
Bloco C, Salas 109 e 110, Asa Norte, CEP 70.763-530 —
Brasilia-DF.

12.3. A inscricdo do candidato implicara a aceitagdo das
normas para o Concurso Publico contidas nos
comunicados, neste Edital e em outros a serem publicados.
12.4. E de inteira responsabilidade do candidato
acompanhar a publicagdo de todos os atos, editais e
comunicados referentes a este Concurso Publico, os quais
também serdo divulgados na internet, nos sites:
www.quadrix.org.br e www.crfto.org.br.

12.5. A aprovacdo no Concurso Publico gera, para o
candidato, apenas a expectativa de direito & nomeacao.
Durante o periodo de validade do Concurso, o CRF-TO
reserva-se o direito de proceder as nomeagdes em ndmero
gue atenda ao interesse e as necessidades do servico, de
acordo com a disponibilidade or¢camentaria e com o
ndmero de vagas existentes.

12.6. A convocacao dos candidatos aprovados obedecera,
rigorosamente, & ordem de classificacao.

12.7. O prazo de validade do Concurso sera de 2 (dois)
anos, podendo ser prorrogavel por igual periodo.

12.8. O resultado final do Concurso ser4 homologado pelo
CRF-TO, publicado na Imprensa Oficial e divulgado no site
do CRF-TO (www.crfto.org.br) e no site do INSTITUTO
QUADRIX (www.quadrix.org.br), no periodo de 3 (trés)
meses, a contar da data de publicacdo da homologacéo.
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12.9. O candidato devera manter atualizado o seu
endereco no INSTITUTO QUADRIX, enquanto estiver
participando do processo. Apds homologagéo do concurso,
o candidato deverd informar a atualizacdo de endereco,
diretamente, no CRF-TO. Serdo de exclusiva
responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da
ndo atualizagcdo de seu endereco.

12.10. O INSTITUTO QUADRIX e o CRF-TO néo arcarédo
com quaisquer despesas de deslocamento de candidatos
para a realizagdo das provas e/ou mudanca de candidato
para a investidura no cargo.

12.11. Os casos omissos serdo resolvidos conjuntamente
pelo CRF-TO e pelo INSTITUTO QUADRIX, no que tange
a realizacéo deste Concurso Publico.

12.12. Legislacdo com entrada em vigor apds a data de
publicagdo deste Edital, bem como alteragbes em
dispositivos legais e normativos a ele posteriores, ndo
serdo objetos de avaliacdo nas provas do Concurso
Publico.

12.12. Quaisquer altera¢gdes nas regras fixadas neste Edital
s6 poderao ser feitas por meio de outro edital.

12.14. Cabera ao presidente do Conselho Regional de
Farmécia do Tocantins a homologagdo dos resultados do
Concurso Publico.

12.15. Os casos omissos ou duvidosos serdo julgados pela
presidéncia do CRF-TO e pela coordenacédo do Concurso.

Palmas-TO, 06 de mar¢o de 2009.

Eliane Pitman Dias Morais
Presidente do Conselho Regional de Farmacia do
Tocantins

Realizagao:

Instituto®

QUADRIX

Responsabilidade Social

ANEXO | _
REQUISITOS E ATRIBUICOES DO CARGO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio
(2° grau), fornecido por Instituicdo de ensino credenciado
pelo érgdo competente; e experiéncia minima de 6 (seis)
meses.

ATRIBUICOES: prestar esclarecimentos e orientar
visitantes e usuarios do CRF-TO e das regionais,
identificando-os e encaminhando aos setores procurados;
atender o publico externo e interno, anotando recados e
informacgbes de interesse do servico; atender, efetuar e
completar ligacdes telefénicas, anotando as ocorréncias
diarias, tanto locais como interurbanos; verificar o
funcionamento dos aparelhos, solicitando a manutengéo
dos mesmos; relacionar o nimero de telefone, endereco e
localizagcdo de pessoas e entidades de interesse do CRF-
TO, mantendo atualizadas as informacgfes; receber a
correspondéncia, separar e encaminhar aos destinatarios;
transmitir e receber fax;transcrever e digitar atas de
reunifes quando solicitado; atuar no suporte administrativo
qgquando da realizacdo de eventos patrocinados pelo
Conselho; classificar e controlar a prestacdo de contas
referentes as viagens realizadas; renegociar dividas sob
supervisdo do financeiro; dar suporte a eventos semanais;
realizar outras tarefas de mesma natureza, sempre que
solicitado; controlar a utilizacdo e niveis de estoque de
material de escritdrio e apoio utilizados; organizar e manter
atualizado o cadastro e as informacgdes contidas no sistema
de mala direta; controlar e efetuar compras locais de
materiais de escritério e de limpeza; auxiliar nas atividades
administrativas do 6rgdo; controlar as despesas
operacionais; e demais atribuigfes inerentes ao cargo.

MOTORISTA

REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio
(2° grau), fornecido por Instituicdo de ensino credenciado
pelo 6rgdo competente; e Carteira Nacional de Habilitacdo
categoria "C" ou "D", com certiddo de Prontuario da CNH,
gue demonstre a inocorréncia de hipétese de cassacéo do
documento de habilitacdo em razdo da reincidéncia, no
prazo de doze meses, das infragcdes previstas nos inciso lll
do art. 162 e nos arts. 163, 164, 165, 173, 174 e 175 da Lei
n°® 9.503/97, que instituiu o Cadigo de Tréansito Brasileiro.
ATRIBUICOES: dirigir automoéveis e utilitarios, efetuando
transporte de diretores, colaboradores e
materiais/méveis/equipamentos; observar as leis de
trnsito, normas de segurancga e determinagfes expressas
de seus superiores; providenciar servico de manutencao
especializada quando necessario; efetuar reparos
mecanicos ou elétricos simples; em situacbes de
inexisténcia de servico especializados; confeccionar
relatérios; efetuar emplacamento de veiculos no Detran;
obedecer as leis de transito e o cédigo que regulamenta o
transporte rodoviario de cargas; executar outras tarefas
correlatas as acima descritas, a critério de seu superior
imediato; e demais atribui¢cfes inerentes ao cargo.

RECEPCIONISTA

REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio
(2° grau), fornecido por Instituicdo de ensino credenciado
pelo 6rgdo competente.

ATRIBUICOES: prestar esclarecimentos e orientar
visitantes e usuarios do CRF-TO, identificando-os e
encaminhando aos setores procurados; atender o publico
externo e interno, anotando recados e informagfes de
interesse do servico; atender, efetuar e completar ligacdes
telefénicas, anotando as ocorréncias diarias, tanto locais
como interurbanos; verificar o funcionamento dos
aparelhos, solicitando a manutencdo dos mesmos;
relacionar o nimero de telefone, endereco e localizagdo de
pessoas e entidades de interesse do Conselho, mantendo
atualizadas as informacdes; receber a correspondéncia,
separar e encaminhar aos destinatarios; transmitir e
receber fax; executar arquivamento de documentos;
executar trabalhos de digitacdo; atualizar os mailings;
marcar reunides; controlar as chaves; registrar
informacdes; utlizar o computador e impressoras da
recepcdo; realizar outras tarefas de mesma natureza,
sempre que solicitado; e demais atribuices inerentes ao
cargo.

TELEFONISTA

REQUISITOS: certificado de conclusdo do Ensino Médio
(2° Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada
pelo 6rgdo competente.

ATRIBUICOES: atender, efetuar e completar ligacdes
telefébnicas, anotando as ocorréncias diarias, tanto locais
como interurbanos; verificar o funcionamento dos
aparelhos, solicitando a manutencdo dos mesmos;
relacionar o numero de telefone, endereco e localizagao de
pessoas e entidades de interesse do Conselho, mantendo
atualizadas as informacgdes; operar equipamentos, atender,
transferir, cadastrar e completar chamadas telefonicas;
auxiliar o cliente, fornecendo informagbes em geral; ter
conhecimento de rotinas administrativas e operacionais;
atender ao publico externo e interno, anotando recados e
informacdes de interesse do servigo; transmitir e receber
fax; executar trabalhos de digitacdo; e demais atribuicdes
inerentes ao cargo.
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ANEXO Il
CONTEUDO PROGRAMATICO

LINGUA PORTUGUESA: Compreens&o e interpretacéo de
texto. A estrutura do paragrafo. Ortografia. Acentuacgao
grafica. Crase. Pontuagdo. Divisdo silabica. Substantivos e
adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e
modos). Regéncia (verbal e nominal). Concordéancia (verbal
e nominal). Estrutura do periodo simples e composto.
Fonética e Fonologia: encontros vocalicos e consonantais.
Digrafos. Morfologia — classes de palavras: artigo,
substantivo, adjetivo, pronome, numeral, verbo e suas
flexBes; advérbio, conjuncdo, preposi¢do e interjeigdo.
Elementos de comunicagdo. Figuras de sintaxe. No¢des de
semantica. Producdo textual: coeréncia e coesdo, tipos de
composicdo e elementos da comunicacao.

MATEMATICA: NogBes sobre problemas envolvendo
raciocinio I6gico-analitico. Conjuntos: defini¢des,
caracteristicas e operagbes. Funcdes elementares,
definicbes, caracteristicas e operacdes: 1° grau, 2° grau,
exponencial e logaritmica. Progressdo aritmética e
geométrica. Analise combinatéria. Matrizes: adicao,
subtracdo, multiplicagdo e determinantes. Sistemas
lineares: conceitos e solugdes. Polindmios: definicdes,
caracteristicas e operacdes. Geometria plana e espacial:
calculo de areas e volumes. Trigonometria: conceitos
basicos. Regra de trés simples e composta. No¢Bes de
matematica financeira: juros, montante e descontos.
Nocdes de estatistica: representacdo grafica, medidas de
tendéncia central, medidas de dispersdo e nocdes de
probabilidade.

INFORMATICA (com excecdo do cargo de Motorista):
Dispositivos de armazenamento. Periféricos de um
computador.  Configuragbes béasicas do  Windows
9IX/ME/XP/2000. Aplicativos do Pacote Microsoft Office
(Word, Excel e Power Point). Configuragéo de impressoras.
Nocdes basicas de internet e uso de navegadores. NogGes
basicas de correio eletronico e envio de e-mails.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO: Atendimento com
qualidade (publico interno e externo). Cédigo de Defesa do
Consumidor: direitos béasicos do consumidor e protecédo
contratual. Uso de equipamentos de escritorios: materiais
de consumo, fax, maquinas de calcular, copiadora,
impressora e periféricos do computador. Servico postal
brasileiro: caracteristicas, tipos de servicos e limitagdes.
OperagOes bancarias: aplicagdes financeiras, empréstimos,
cambio, cadastro, cartdes de crédito, cheques, tarifas,
transferéncias e servicos de cobranca. Operagdes com
cartorios: conceitos e caracteristicas. Nocdes sobre
arquivo: conceitos basicos, e técnicas de arquivamento.
Nocdes sobre correspondéncia oficial e comercial: tipos de
documentos, abreviagbes e formas de tratamento.
Principios béasicos da administracdo. Administracédo
publica: principios basicos, estrutura, tipos de entidades e
organizagéo. Etica e sigilo profissional. Rotinas basicas do
setor de pessoal: admissao, demissao e encargos sociais.
Normas para licitagbes e contratos da Administracédo
Publica. Setor de compras: caracteristicas e gestéo.
Almoxarifado e estoque: caracteristicas, controle e gestdo.
Gestdo da qualidade: conceitos e ferramentas. Nog¢des de
contabilidade: principios fundamentais e conceitos
elementares sobre as demonstragfes contabeis.

MOTORISTA: Legislagdo de Transito: Cédigo de Transito
Brasileiro — Lei n° 9.503/97, abrangendo os seguintes
topicos: administracdo de transito, regras gerais para

circulacdo de veiculos, sinais de transito, registro e
licenciamento de veiculos, condutores de veiculos, deveres
e proibicbes, as infracbes a legislacdo de transito,
penalidades e recursos. Mecanica de veiculos:
conhecimentos elementares de mecanica de automoéveis,
troca e rodizio de rodas, regulagem de motor, regulagem e
revisdo de freios, troca de bomba d'agua, troca e
regulagem de tensdo nas correias, troca e regulagem da
friccdo e troca de 6leo. Servicos de eletricidade: troca de
fusiveis, lampadas, acessérios simples e demais
componentes que usam eletricidade para seu
funcionamento.

RECEPCIONISTA: Atendimento com qualidade (publico
interno e externo). Codigo de Defesa do Consumidor:
direitos béasicos do consumidor e protecdo contratual. Uso
de equipamentos de escritérios: materiais de consumo, fax,
maquinas de calcular, copiadora, impressora e periféricos
do computador. Servigos de telefonia no Brasil: cédigos de
area, discagem e portabilidade. Servico postal brasileiro:
caracteristicas, tipos de servicos e limitacdes. Nocdes
sobre arquivo: conceitos basicos e técnicas de
arquivamento. Noc¢des sobre correspondéncia oficial e
comercial: tipos de documentos, abreviagbes e formas de
tratamento. Principios bésicos da administraco.
Administracdo publica: principios bésicos, estrutura, tipos
de entidades e organizacgdo. Etica e sigilo profissional.
Gestédo da qualidade: conceitos e ferramentas.

TELEFONISTA: Atendimento com qualidade (publico
interno e externo). Codigo de Defesa do Consumidor:
direitos béasicos do consumidor e protecdo contratual. Uso
de equipamentos de escritérios: materiais de consumo, fax,
magquinas de calcular, copiadora, impressora e periféricos
do computador. PABX: caracteristicas e uso. Nogbes de
Internet e Intranet. Nogdes de comunicagdo pelo MSN.
Nocbes de software de controle de ligagBes. Listas
telefénicas. Servicos de telefonia no Brasil: cédigos de
area, discagem e portabilidade. Cédigo telefénico para
soletrar. Nota fiscal/fatura de servicos de
telecomunicagfes. Nogbes sobre correspondéncia oficial e
comercial: tipos de documentos, abreviacbes e formas de
tratamento. Administragcdo publica: principios basicos,
estrutura, tipos de entidades e organizagdo. Etica e sigilo
profissional. Gestédo da qualidade: conceitos e ferramentas.
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ANEXO Il
REQUERIMENTO — PORTADOR DE DEFICIENCIA

Eu,

CPF n° , candidato (a) ao cargo de ,

no Concurso Publico n° 01/2009 do Conselho Regional de Farmacia do Tocantins — CRF-TO, venho REQUERER vaga especial
como PORTADOR DE DEFICIENCIA e apresentar LAUDO MEDICO com a respectiva Classificacdo Internacional de Doencas
(CID-10), anexando os documentos abaixo:

Tipo de deficiéncia de que é portador: ,

Cadigo correspondente da Classificagao Internacional de Doenga (CID):

Nome do Médico Responsavel pelo laudo:

(OBS: nédo serdo considerados como deficiéncia os distirbios de acuidade visuais passiveis de corre¢ao simples do tipo miopia,
astigmatismo, estrabismo e congéneres).
Dados especiais para aplicagdo das PROVAS: marcar com X no quadriculo, caso necessite de Prova Especial ou ndo. Em caso

positivo, discriminar o tipo de prova necessario.

|:| NAO NECESSITA de PROVA ESPECIAL e/ou de TRATAMENTO ESPECIAL.

|:| NECESSITA de PROVA e/ou de CUIDADO ESPECIAL (discriminar abaixo qual o tipo de prova e/ou de cuidado
especial).

Data: / /

Assinatura do Candidato(a)
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