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ANEXO II 

 
CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS E INDICAÇÕES BIBLIOGRÁFICAS 

 
 
 

NÍVEL DE ESCOLARIDADE: ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO 
 

CARGO: MOTORISTA 
 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 
Conteúdo Programático 
 
Interpretação de Texto. Ortografia. Acentuação. Pontuação. O nome e seu emprego. Nomes 
comuns e próprios. Masculino e feminino, diminutivo, aumentativo, sinônimo e antônimo. 
Sujeito e Predicado. Conjugação verbal. Concordância nominal e verbal. Regência verbal e 
nominal. Uso prático da Língua Portuguesa padrão. 
 
Indicações Bibliográficas 
 
ANDRÉ, Hildebrando A. de. Gramática Ilustrada. São Paulo: Moderna, 1990. 
CEREJA, William Roberto & MAGALHÃES, Theresa Cochar. Português: Linguagens. São 
Paulo: Atual, 1998. 4 v.  
Livros Didáticos de Língua Portuguesa de Ensino Fundamental (5ª a 8ª série). 
 
 

MATEMÁTICA 
 
Conteúdo Programático 
 
Conjuntos: noção de conjunto; pertinência; notações; inclusão; subconjunto; igualdade; 
reunião; interseção; diferença e complementação; problemas. Conjuntos numéricos 
fundamentais: naturais; relativos; racionais; irracionais; reais; propriedades; operações; 
problemas; sistemas de numeração; divisibilidade; múltiplos e divisores; máximo divisor comum 
e mínimo múltiplo comum; números fracionários; números decimais; potências e raízes; 
expressão aritmética. Sistema legal de unidades de medir: sistema métrico decimal: 
unidades de comprimento; área; volume e massa; unidades usuais de ângulo; de tempo e de 
volume; medidas agrárias. Matemática comercial: proporções; grandezas diretamente e 
inversamente proporcionais; regra de três simples; divisão de grandezas em partes 
proporcionais e inversamente proporcionais; porcentagem, juros simples e descontos simples; 
problemas. Cálculo algébrico: operações com expressões algébricas; identidades algébricas 
notáveis; fatorização; cálculo de potência e radicais; expoentes negativos e fracionários; 
polinômios: operações com polinômios; resolução de equações do 1º grau; estudo do trinômio 
do 2º grau; relação entre os coeficientes e as raízes; desigualdades do 1º grau; resolução de 
sistemas simples de equações e inequações do 1º grau; problemas. Geometria: elementos 
primitivos; semi-retas; semiplanos; segmentos e ângulos; retas perpendiculares e retas 
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paralelas; triângulos, quadriláteros; circunferência e disco; perímetro; relações métricas no 
triângulo retângulo; aplicações do teorema de pitágoras; áreas de triângulos; paralelogramos; 
trapézios e círculos; comprimento da circunferência; problemas. 
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Indicações Bibliográficas 
 
MAGALHÃES, MARIA LÚCIA DE. Matemática Ação e Diversão. Vol 1, 2, 3 e 4, Ed. Ao Livro 
Técnico. BIANCHINI, Edwaldo. Matemática 5ª, 6ª, 7ª e 8 séries. Editora Moderna. 
CASTRUCCI. Benedito e outros. Matemática – Curso Moderno. Volumes 1, 2, 3 e 4. Editora 
FTD. CASTRUCCI. Benedito e Giovanni, José Ruy. A Conquista da Matemática 5ª, 6ª, 7ª e 8ª 
séries. Editora FTD. NETTO, Scipione di Pierro. Matemática para a Escola Moderna. 
Volumes 1, 2, 3 e 4. Editora IBEP. NETTO, Scipione di Pierro. Conceitos e Histórias 5ª, 6ª, 7ª 
e 8ª séries. Editora Scipione. SILVEIRA, Enio e Marques, Cláudio. Matemática 5ª, 6ª, 7ª e 8ª 
séries. Editora Moderna. 
 
 

ESPECÍFICA 
 
Conteúdo Programático 
 
Conhecimento geral do funcionamento de um veículo. Identificação através de diagnóstico 
rápido de avarias nos diversos sistemas de um veículo. Direção defensiva e prevenção de 
acidentes. Conhecer através do manual do fabricante o plano de manutenção preventiva e 
fazer uso do mesmo. Fazer o controle de autonomia do veículo e km rodados. 
Conhecimentos gerais sobre legislação de trânsito – CTB – Código de Trânsito Brasileiro. 
 
Indicações Bibliográficas 
 
CTB – Código de Trânsito Brasileiro. 
Filtros Fram, Apostila Técnica de filtros, Av. Piraporinha, 251 - Planalto - SBCampo 
Manual Globo do Automóvel, diagnóstico de defeitos e ferramentas básicas, São Paulo, 
Editora. Globo, 1988. 
Manual Globo do Automóvel, eletricidade de nível básico, São Paulo, Editora. Globo, 1988. 
Manual Globo do Automóvel, sistemas do carro e serviços de emergência, São Paulo, 
Editora. Globo, 1988. 
Grande Enciclopédia Pratica – Mecânica do Automóvel, Os segredos do Automóvel, 
Penha R.J. Editora Século Futuro Ltda, 1988. 
Mecânica Diesel, Marco Rache A.M. ,Editora Hemus, 2004. 

 
 
 

 
NÍVEL DE ESCOLARIDADE: ENSINO MÉDIO 

 
 
CARGOS: ATENDENTE DE SAÚDE PARA RECEPÇÃO E AUXILIAR DE CONSULTÓRIO 
DENTÁRIO 
 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 

(para os cargos de Atendente de Saúde para Recepção e Auxiliar de Consultório 
Dentário) 
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Conteúdo Programático 
 
Interpretação de texto. Elementos da organização textual. Denotação e conotação. Funções da 
linguagem. Estruturas argumentativas. Variação lingüística: as diversas modalidades de 
registro. Aspectos lexicais: emprego e variação lexical. O nome e seu emprego. O pronome e 
seu emprego. Emprego de tempos e modos verbais. Regência nominal e verbal. Concordância 
nominal e verbal. Estrutura do período e da oração: aspectos sintáticos e semânticos. 
Ortografia. Acentuação. Pontuação. Tópicos de Língua Portuguesa padrão.  
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Indicações Bibliográficas 
 
CUNHA, Celso, CINTRA, Lindley. Nova gramática do português contemporâneo. Rio de 
Janeiro: Nova Fronteira, 1985. 
SACCONI, Luiz Antônio. Nossa gramática contemporânea. São Paulo: Escala Educacional, 
2004. 
SAVIOLI, S.; FIORIN J. J. Lições de texto: leitura e redação. São Paulo: Ática, 1996. 
 
 

SAÚDE PÚBLICA 
 

(Para os cargos de Atendente de Saúde para Recepção e Auxiliar de Consultório 
Dentário) 

 
Conteúdo Programático 
 
Epidemiologia: bases conceituais, indicadores de saúde, sistema de informação em saúde; 
epidemiologia e serviços de saúde; epidemiologia e meio ambiente. Organização e 
administração dos Serviços de Saúde no Brasil – Sistema Único de Saúde: antecedentes 
históricos, princípios e diretrizes do SUS. Trabalho em equipe, diagnóstico de saúde, 
planejamento estratégico situacional. Controle social – gestão colegiada, financiamento, 
legislação e normalização; Modelos Técnico assistenciais em saúde; Programas e Políticas de 
Saúde; Vigilância em Saúde, Vigilância Sanitária; Vigilância Epidemiológica, Vigilância 
Ambiental. Saúde Ocupacional. Biossegurança.  
 
Indicações Bibliográficas 
 
Associação Paulista de Medicina, SUS – O que você precisa saber sobre o Sistema Único 
de Saúde. São Paulo: Atheneu. 2004.  
Brasil Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Controle de Endemias. Brasília. 2001.  
Brasil Ministério da. Saúde. Norma Operacional da Assistência à Saúde/SUS: NOAS – 
01/2002. DOU: 28/02/2002; 
Brasil, Constituição Federal de 1988 – Cap. Saúde. BRASIL,  
Brasil, Ministério da Saúde Secretaria de Políticas de Saúde. Coordenação nacional de DST e 
AIDS. Controle de infecção e a pratica odontológica em tempos de aids: manual de condutas. 
Brasília: Ministério da Saúde, 2000. 
Brasil, Ministério da Saúde. Agencia Nacional de Vigilância Sanitária. Serviços Odontológicos 
Prevenção e controle de riscos. Brasília: Ministério da Saúde 2006. 
Brasil. FUNASA, Guia de Vigilância Epidemiológica. Volume I e Volume 2. Brasília. 2002;  
Costa, E.M.A.; Carbone, M.H.; Saúde da Família: uma abordagem interdisciplinar. Rio de 
Janeiro: Rubio 2004. 
Legislação Federal: Lei nº 8080 de 19/09/1990;  
Lei nº 8142 de 28/12/1990. 
Medronho, R.A. et al. Epidemiologia. São Paulo: Atheneu, 2004. 
Monteiro, L.O. SUS passo a passo: normas, gestão e financiamento. São Paulo: Hucitec, 2001; 
Programas e projetos disponíveis em www.saude.gov.br;  
Resolução RDC nº 32, de 05 de fevereiro de 2002.  
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INFORMÁTICA 
 

(Para os cargos de Atendente de Saúde para Recepção e Auxiliar de Consultório 
Dentário) 

 
 
Conteúdo Programático 
 
Internet: entendendo a Internet; Correio Eletrônico; World Wide Web; File Transfer Protocol; 
Listas de discussão. Word: cabeçalhos e rodapés; Estilos; Modelos; Autocorreção e Autotexto; 
Menus e barras de ferramentas; Tabelas; Imagens no documento; Dicionário e corretor 
ortográfico; Sumário. Excel: conceitos básicos; Digitação e formatação de dados na planilha; 
Criação de formulas e expressões matemáticas; Impressão de planilhas; Funções: soma, 
média, mínimo, máximo, soma se, se, procv; Formatação condicional; Classificação de dados; 
Gráficos; Hiperlinks. Windows: conhecendo a área de trabalho; Barra de título; Barra de 
Menu/Criando uma pasta; Outros elementos da janela; Usando o menu Start; Windows 
Explorer; Usando os programas do Win2000. Introdução à Informática: O teclado, o monitor de 
vídeo, o mouse, impressoras, outros dispositivos de entrada. 
 
Indicações Bibliográficas 
 
DAMSKI, José Carlos e VALENTE, André. INTERNET – Guia do usuário brasileiro. Makron 
Books, São Paulo: 1996. 
SANTANA FILHO, Ozeas vieira. INTRODUÇÃO À INTERNET. SENAC, São Paulo: 2006, 6º 
ed. 
DAVIS, Peter. Aprenda em 21 dias Microsoft Windows 2000 Server. Campus, Rio de 
Janeiro: 2000. 
Microsoft Excel 2000. Curso básico e rápido. Axcel Books do Brasil, Rio de Janeiro: 1999. 
NORTON, Peter. Introdução à Informática. Makron Books, São Paulo: 1997. 
WORD2000. Passo a Passo Lite - Makron Books, São Paulo: 1999. 
 
 

MATEMÁTICA 
 

(Para o cargo de Atendente de Saúde para Recepção) 
 
Conteúdo Programático 
 
Conjuntos: conceitos; operações; problemas. Conjuntos numéricos fundamentais: naturais; 
relativos; racionais; irracionais; reais; propriedades; ordenação; operações; problemas; 
sistemas de numeração; divisibilidade; fatoração; múltiplos e divisores; máximo divisor comum 
e mínimo múltiplo comum; números fracionários; números decimais; potências e raízes; 
expressão aritmética. Conceito de medida e sistemas de medidas: unidades de medidas: 
comprimento: superfície; volume; capacidade e massa; unidades usuais de tempo; medidas 
não decimais; problemas. Matemática comercial: razões e proporções; regra de três simples e 
composta; grandezas direta e inversamente proporcionais; porcentagem e juros simples 
(capital-juros-taxa-tempo); divisão em partes proporcionais; problemas. Cálculo algébrico: 
operações com expressões algébricas; identidades algébricas notáveis; fatorização; cálculo de 
potência e radicais; expoentes negativos e fracionários; polinômios: operações com polinômios; 
resolução de equações do 1º grau; estudo do trinômio do 2º grau; relação entre os coeficientes 
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e as raízes; desigualdades do 1º grau; resolução de sistemas simples de equações e 
inequações do 1º grau; problemas. Geometria: elementos primitivos; semi-retas; semiplanos; 
segmentos e ângulos; retas perpendiculares e retas paralelas; triângulos; quadriláteros; 
circunferência e disco; perímetro; relações métricas no triângulo retângulo; aplicações do 
teorema de pitágoras; áreas de triângulos; paralelogramos; trapézios e círculos; comprimento 
da circunferência; sólidos geométricos: conceito; elementos; classificação; áreas e volumes. 
Análise Combinatória: princípio fundamental da contagem, permutações, combinações e 
arranjos. 
 
Indicações Bibliográficas 
 
GIOVANNI, José Ruy. BONJORNO, José Roberto. Matemática. Ed. FTD. IEZZI, Gerson... [et 
al] – MACHADO, Antônio dos Santos. Matemática na Escola do 2º grau. Atual editora. 
Matemática, volume único, Ed. Atual. 1999. São Paulo.  
SOUZA, Maria Helena Soares de. Spinelli, Walter. Matemática. Ed. Scipione. 
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ESPECÍFICA 
 

(Para o cargo de Auxiliar de Consultório Dentário) 
 

Conteúdo Programático 
 
Materiais odontológicos: Nomenclatura, utilização, preparo, manipulação e acondicionamento; 
Equipamento e instrumental: nomenclatura, utilização, preparo, limpeza, 
esterilização/desinfecção, acondicionamento, funcionamento, lubrificação, manutenção e 
conservação; Ergonomia: espaço físico, postura, posição de trabalho, preparo do ambiente 
para o trabalho, etc.; Placa bacteriana: identificação, morfologia, fisiologia, relações no meio 
bucal; Higiene dentária: técnicas de escovação supervisionada; Anatomia e fisiologia da 
cavidade bucal; Principais doenças na cavidade bucal: cárie, doença periodontal, má oclusão e 
lesões de mucosa. 
Conceito, etiologia, evolução, medidas de promoção/prevenção: Manejo de pacientes na clínica 
odontológica; Medidas de prevenção/promoção da saúde bucal, organização de programas 
coletivos e individuais de promoção de saúde bucal, fluorterapia, educação em saúde bucal. 
Índices epidemiológicos utilizados em odontologia, preenchimento de fichas de controle e 
fichas clínicas, registros em odontologia;Técnicas de revelação radiológica, cartonagem e 
cuidados necessários para controle de infecção. Diagnóstico e primeiros socorros de situações 
de urgência/emergência no consultório dentário. 
 
Indicações Bibliográficas 
 
SAMARANAYAKE, L. P. e cols. Controle de Infecção para a equipe odontológica. Santos. 
1993. 146p. - MINISTÉRIO DA SAÚDE. Hepatite, AIDS e Herpes na prática odontológica. 
1994. 56p. - MINISTÉRIO DA SAÚDE.  
GUIMARÃES Jr, J. Biossegurança e controle de infecção cruzada em consultório 
odontológico . São Paulo : Livraria Editora Santos , 2001 . 536 p. 
GUANDALINI, S. L.; MELO, N. S. F. O.; SANTOS, E. C. P. Biossegurança em odontologia 
.Ed. Odontex,2ª ed., 1999,161p. 
Guia curricular para formação de técnico em Higiene Dental para atuar na Rede Básica 
do SUS. Área curricular I e II. Brasília, 1994.  
MOSS, S. J.Crescendo sem Cárie; um guia preventivo para os pais. São Paulo: 
Quintessence, 1996. 148p. Líterra Maciel, 1997. 56p.  
PETRY, P. C., PRETTO, S. M.Educação e Motivação em Saúde Bucal. In: ABOPREV: 
Promoção de Saúde Bucal. São Paulo: Artes Médicas, 1997. p. 363-370. CORRÊA, M.S.N.P., 
SANTOS, S.B.  
Organização do consultório odontológico. IN: Odontopediatria na primeira infância. São 
Paulo: Santos, 1998. p.577-592; TEIXEIRA, M., SANTOS, M.V. COSTA e colaboradores.  
Brasil. Ministério da Saúde. Agência Nacional de Vigilância Sanitária. Serviços 
Odontológicos: Prevenção e Controle de Riscos / Ministério da Saúde, Agência Nacional de 
Vigilância Sanitária. – Brasília: Ministério da Saúde, 2006. 156 p. 
BRASIL. Ministério da Saúde. Técnico de Higiene Dental e Auxiliar de Consultório dentário: 
perfil de competências. Brasília – DF, 2004. Disponível 
em:http://dtr2004.saude.gov.br/dab/saudebucal/publicacoes.php 
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NÍVEL DE ESCOLARIDADE: ENSINO SUPERIOR 
 
 
CARGOS: MÉDICO CLÍNICO GERAL E MÉDICO PEDIATRA 
 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 

(Para os cargos de Médico Clínico Geral e Médico Pediatra) 
 

Conteúdo Programático 
 
Interpretação de texto. Elementos da organização textual. Denotação e conotação. Funções da 
linguagem. Estruturas argumentativas.Variação lingüística: as diversas modalidades de 
registro. Aspectos lexicais: emprego e variação lexical. O nome e seu emprego.O pronome e 
seu emprego. Emprego de tempos e modos verbais. Regência nominal e verbal. Concordância 
nominal e verbal. Estrutura do período e da oração: aspectos sintáticos e semânticos. 
Ortografia. Acentuação.Pontuação. Tópicos de Língua Portuguesa padrão.  
 
Indicações Bibliográficas 
 
CUNHA, Celso, CINTRA, Lindley. Nova gramática do português contemporâneo. Rio de 
Janeiro: Nova Fronteira, 1985. 
ROCHA LIMA. Gramática normativa da língua portuguesa. 31 ed. Rio de Janeiro: J. 
Olympio, 1992. 
SACCONI, Luiz Antônio. Nossa gramática contemporânea. São Paulo: Escala Educacional, 
2004. 
SAVIOLI, S.; FIORIN J. J. Lições de texto: leitura e redação. São Paulo: Ática, 1996.  
 
 

SAÚDE PÚBLICA 
 

(Para os cargos de Médico Clínico Geral e Médico Pediatra) 
 
 
Conteúdo Programático 
 
Epidemiologia: bases conceituais, indicadores de saúde, sistema de informação em saúde; 
epidemiologia e serviços de saúde; epidemiologia e meio ambiente, Resíduos Sólidos dos 
Serviços de Saúde. 
Gestão de Saúde Publica; Organização e administração dos Serviços de Saúde no Brasil – 
Sistema Único de Saúde: antecedentes históricos, princípios e diretrizes do SUS, trabalho em 
equipe, diagnóstico de saúde, planejamento estratégico situacional. Controle social – gestão 
colegiada, financiamento, legislação e normalização; Modelos Técnico assistenciais em saúde; 
Vigilância em Saúde, Vigilância Sanitária; Vigilância Epidemiológica, Vigilância Ambiental e: 
origens; determinações econômicas, sociais e históricas; Ética: proteção à vida humana ; 
saúde física e mental; biossegurança; saúde ocupacional; Programa Nacional de Imunização. 
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Indicações Bibliográficas 
 
ANVISA. Resolução da Diretoria Colegiada – RDC nº 306, de 07 de dezembro de 2004 
Publicada no DOU de 10/12/2004 
Associação Paulista de Medicina, SUS – O que você precisa saber sobre o Sistema Único 
de Saúde. Atheneu. São Paulo. 2004. 
BRASIL Ministério da Saúde, Secretaria Executiva. Controle de Endemias. Brasília: 2001. 
BRASIL Ministério da. Saúde. Norma Operacional da Assistência à Saúde/SUS: NOAS – 
01/2002. DOU: 28/02/2002. 
BRASIL, Constituição Federal de 1988 – Cap. Saúde. BRASIL. 
BRASIL. FUNASA, Guia de Vigilância Epidemiológica. Volume I e Volume 2. Brasília: 2002. 
Legislação Federal: Lei nº 8080 de 19/09/1990. 
Lei nº 8142 de 28/12/1990. 
MEDRONHO, R.A. et al. Epidemiologia. São Paulo: Atheneu, 2004. 
MONTEIRO, L.O. SUS passo a passo: normas, gestão e financiamento. São Paulo: 
Hucitec, 2001. 
Programas de saúde. Disponível em http://portal.saude.gov.br/portal/saude 
Suely Rosenfeld, organizadora, Fundamentos da Vigilância Sanitária. FIOCRUZ. Ed. À 
distância. Rio de Janeiro: 2004. 
Resolução RDC nº 32, de 05 de fevereiro de 2002.  
 
 

ESPECÍFICAS 
 
CARGO: MÉDICO CLÍNICO GERAL 
 
Conteúdo Programático 
 
Alcoolismo, anemias, ansiedade, arritmias cardíacas, artrites, asma brônquica, avaliação 
periódica de saúde, cardiopatias isquêmicas, cefaléias, cirrose, constipação intestinal, dengue, 
depressão, diabetes mellitus, diarréia, dislipidemias, D.P.O.C., doenças sexualmente 
transmissíveis, esquistossomose, hanseníase, hepatites, hipercalcemias, hipertensão arterial 
sistêmica (HAS), hipocalcemias, hipoglicemia, hipotireoidismo, infecções urinárias, infecções 
respiratórias, insuficiência arterial periférica, insuficiência venosa, insuficiência cardíaca, 
insuficiência renal, leptospirose, leishmaniose, meningites, obesidade, osteoporose, 
pancreatites, parasitoses intestinais, perdas transitórias da consciência, refluxo 
gastroesofageano, S.I.D.A., síndrome do cólon irritável, síndrome do ombro doloroso, 
tabagismo, tireotoxicose, tonturas e vertigens, transtornos do sono, tuberculose, úlceras 
pépticas, urolitíase.  
 
Indicações Bibliográficas 
 
PEDROSO,Ênio RP; OLIVEIRA, Reynaldo G. Blackbook – Clínica Médica, medicamentos e 
rotinas médicas. 1a ed. Belo Horizonte: Blackbook Editora Ltda, 2007. ISBN 85-99130-02-1 
LOPES, Antônio C. Tratado de Clínica Médica. 1a ed. São Paulo: Editora Roca Ltda, 2006. 
ISBN 85-7241-601-3 
 
 
CARGO: MÉDICO PEDIATRA 
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Conteúdo Programático 
 
Programas de atenção à saúde da criança (CD, IRA, Diarréia/TRO, Imunização, Aleitamento 
materno); Relação médico-família-criança; 
Cuidados com o recém-nascido.  Problemas comuns do ambulatório em pediatria: alimentação 
da criança; crescimento e desenvolvimento; vacinas, prevenção de acidentes, violência e maus 
tratos; dificuldades escolares, distúrbios nutricionais; doenças das vias aéreas superiores , 
respiratórias agudas e cronicas, cardiovasculares, digestivas; do trato urinário; neurológicas, 
infecto-contagiosas e parasitárias; afecções cirúrgicas comuns da infância; problemas 
dermatológicos na infância; linfadenomegalias e hepatoesplenomegalias, convulsões. Medicina 
do adolescente. Urgências em pediatria.  
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Indicações Bibliográficas 
 
ALVES, Claudia Regina Lindgren; VIANA, Maria Regina de Almeida. Saúde da família: 
cuidando de crianças e adolescentes. Belo Horizonte: Coopmed, 2003 282 p. 
BEHRMAN, Nelson. Tratado de Pediatria, Editora Guanabara Koogan, 17ª Edição. 
GUIA de atuação frente a maus-tratos na infância e na adolescência – 2º edição- disponível no 
site da Sociedade Brasileira de Pediatria 
LEÃO, Ênio et alli. Pediatria Ambulatorial, Coopmed, 4ª Edição, 2005. 
LOPEZ F.A., CAMPOS, Junior D. Tratado de pediatria da Sociedade Brasileira de Pediatria, 
2007. 
 


