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CONSAUDE 
 

CONCURSO PÚBLICO Nº 003/2008 
 

ANEXO I - PROGRAMA DE PROVAS 
 

 
 

ENSINO FUNDAMENTAL INCOMPLETO 
 
AUXILIAR DE SERVIÇOS 
 
 
CONHECIMENTOS GERAIS 
 
PORTUGUÊS: Acentuação gráfica; Crase; Ortografia; Encontros vocálicos; Dígrafos; Adjetivo; Pontuação; Substantivo – 
gênero, número, grau; Separação de sílabas; Pronomes; Sinônimo; Antônimo; Verbos e Interpretação de texto. 
 
MATEMÁTICA: Adição, subtração, divisão e multiplicação de números inteiros e fracionários; Porcentagem; Geometria; 
Medidas: de comprimento, de superfície, de capacidade, de massa, de tempo. 

 
 
 
 

ENSINO MÉDIO COMPLETO 
 
OFICIAL ADMINISTRATIVO ( * ) 
ARTESÃO ( * ) 
 

( * ) Atenção verificar também os respectivos programas de conhecimentos específicos 
 
CONHECIMENTOS GERAIS 
 
PORTUGUÊS: Fonética e Fonologia; Divisão Silábica; Acentuação Gráfica; Emprego do hífen; Ortografia; Pontuação; 
Processos de Formação das Palavras; Estrutura das Palavras; Classes Gramaticais; Pronomes: emprego e colocação; 
Empregos de tempos e modos verbais, vozes do verbo; Concordância nominal e verbal; Crase; Interpretação de texto; 
Análise Sintática; Análise Morfológica; Regência Verbal e Nominal; Figuras de Linguagem; Vícios de Linguagem. 
 
MATEMÁTICA: Conjuntos Numéricos R, N, inteiros; Expressões Algébricas; Potenciação; Radiciação; Equação e 
Inequação do 1º grau; Fatoração; Regra de Três simples e composta; Porcentagem; Juros Simples e Compostos; 
Equação do 2º grau; Funções do 1º e do 2º graus; Geometria; Relações e funções; Sistema decimal de medidas: 
Unidade de comprimento e superfície; Área das Figuras Planas. 
 
 
 

OFICIAL ADMINISTRATIVO 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
Conhecimentos em Informática: WORD, EXCEL E INTERNET. 
 
Noções elementares de atos administrativos: 
- Requisitos do ato administrativo 
- Atributos do ato administrativo 
- Perfeição, validade e eficácia dos atos administrativos. 
- Espécies e convalidação de atos administrativos 
 
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA PARA ATOS E PODERES ADMINISTRATIVOS:  
MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. São Paulo: Malheiros Editores, Edição atualizada. 
MELLO, Celso Antônio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. São Paulo: Malheiros Editores, Edição atualizada.



 
ARTESÃO 

 
Trabalho com Sucatas (materiais recicláveis) 
Técnicas de Desenhos, Pinturas, Caixas e Embalagens, Recortes e Colagem 
Origami, teatro, enfeites. 
 
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA: 
ATACK, Sally M. Atividades Artísticas para deficientes. Papirus, 1995. 
SALAS,Rosana Educação artística e trabalhos manuais. Coleção com 6 volumes, Claranto, editora 1980   
LOHF, Sabine  Coleção Vamos criar. DCL Editora, 1998, 10 livros. 
Manual de artesanato – Século Futuro, Ed. Ltda, vol 1. Distribuição Fernando Chináglia: Rua Belisário Pena - Penha 821 
Rio de janeiro. 
VALADARES, Sonia e DINIZ, Célia. Arte no cotidiano escolar. Ed. Fapi, Coleção com 6 vol. 5ª edição  
RAFFA, Ivete. Fazendo arte com os mestres. Ed. Escolar  
ORTON, Lyn. Brincando com feltro. Ed. Manole Ltda, 1993 
NICOL, Linda e CLARK, David.  Mais de 100 brinquedos e brincadeiras para você fazer. Circulo do Livro Mãos de ouro, 
Ed. Nova Cultural  
Pintura em madeira: Editora Bem-Vindas 
Revistas de Artesanato 

 
 
 
 
 
 

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
I   - Ética Profissional. 
    - Código de ética profissional. 
    - Conselho Federal e Regional de Enfermagem (COREN  e COFEN). 
    - Fundação de Auxiliar de Enfermagem na equipe de saúde. 
II  - Introdução à Enfermagem: 
    - Necessidade básicas e essenciais do ser humano. 
    - Cuidados higiênicos com os pacientes. 
    - Higiene das mãos. 
    - Prontuário do pacientes. 
    - Sinais vitais. 
    - Mensuração de peso e altura. 
    - Controle das eliminações urinárias e intestinais. 
    - Posição para exames. 
    - Prevenção de deformidades e escaras de decúbitos. 
    - Preparo e manuseio de materiais estéreis. 
    - Colheita de materiais para exames de laboratórios. 
    - Oxigenoterapia, inaloterapia e exercícios respiratórios. 
    - Sondagem vesical. 
    - Sondagem gástrica.  
    - Entroclisma. 
    - Técnicas de curativos e colocação de ataduras. 
   - Medicações - princípios e técnicas de aplicações - via oral, intramuscular, endovenosa, subcutânea, instalações e 

tópicos. Administração, dosagem e cálculos. 
   - Nutrição e dietoterapia: conceito de nutrição, nutrientes, alimentação, dietoterapia, dietas para as diversas infecções 

do organismo. 
III  - Enfermagem Médica e Cirúrgica: 
    - assistência de enfermagem a pacientes apresentando sinais e sintomas de: dor, febre, edema, dispnéia, disfagia, 

azia, náuseas, vômitos, hematemese, melena, diarréia, desinteria, desidratação, constipação, flatulência e icterícia. 
    - Métodos de desinfecção e esterilização. 
    - Assistência de enfermagem a pacientes portadores de moléstias infecto-contagiosas. 
    - Etiologia - profilaxia de moléstia infecto-contagiosas mais comuns no brasil: sarampo, rubéola, coqueluche, difteria, 

escarlatina, varicela, parotidite, febre, tifóide, tétano, hepatite, dengue, febre amarela e meningite. 
   - Técnicas de isolamento. 
   - Assistência de enfermagem em atendimento de urgência: hemorragia, ferimentos, fraturas e luxações, choque 

elétricos; queimaduras, parada cárdio-respiratória, intoxicação e envenenamentos, picadas e mordeduras de 
animais, politraumatismo, transporte de acidentados, corpos estranhos e convulsões. 

IV  - Enfermagem Materno-Infantil: 
     - Assistência de enfermagem às gestantes, parturientes, puérperas. 
     - Assistência de enfermagem ao recém-nascido, à criança sadia e à criança doente. 



V   - Enfermagem de Saúde Pública: 
     - Noções gerais de Saúde Pública; conceito de saúde e saúde pública. 
     - Notificação compulsória. 
     - Imunizações - ativa e passiva. 
     - Saneamento básico - sistema de água, esgoto, destino de lixo. 
     - Parasitose intestinal. 
     - Calendário de vacinação, segundo normas da Secretaria da Saúde do Estado de São Paulo. 
     - Assistência a pacientes com doenças sexualmente transmissíveis: sífilis, gonorréia, condiloma e cancro mole. AIDS. 
- Noções de trabalho em equipe. 

 
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA: 

- Manual Saúde Reprodutiva de Adolescentes – Uma Estratégia para Ação – OMS – FNUAP/UNICEF 
- Deontologia da Enfermagem – Medicação – Manual de Drogas e Soluções – Autor: Ivo Gelain 
- Imunização 
- Manual de Normas de Programa de Imunização 
 
Secretaria de Estado de Saúde de São Paulo 
- Manual de Treinamento a capacitação de pessoal em vacinação. 
- Ministério da Saúde 
- Atendimento Integrado à Saúde e Desenvolvimento da Criança 
- Ministério da Saúde/ Fundação Nacional de Saúde 
- Curativo 
- Fundamentos em Enfermagem 
- Autoras: Emília Eni Kawamata e Júlia Ikeda Fortes 
- Desinfecção e Esterilização 
- Ministério da Saúde 
- Enfermagem em Pronto Socorros 
- Enfermagem em Emergência 
- Autora: Júlia Ikeda Fortes 
- Normas de Atenção Integral à Saúde do Adolescente 
- Ministério da Saúde 
- Trabalhando com gestantes 
 
Secretaria de Estado de Saúde de São Paulo 
- Manual de Assistência ao Planejamento Familiar 
- Ministério da Saúde 
- Controle das doenças transmissíveis no homem 
- Relatório oficial da Associação Americana de Saúde Pública 
- Organização Pan-Americana de Saúde 
- Manual para viver o amor 
- Conselho Nacional dos Direitos da Mulher 
- Ministério da Saúde 
- Medidas vitais – Um desafio de comunicação 
- UNICEF – OMS – UNESCO  
- Manual de Assistência e Controle das Infecções Respiratórias Aguda 
- Ministério da Saúde 
- Manual para prevenir a violência – Um desafio para profissionais da saúde 
- Fundação Osvaldo Cruz/Escola Nacional de Saúde Pública/Centro Latino Americano de Estudos de Violência Saúde  
- Orientações básicas para o diabético – Educação e Saúde 
- Ministério da Saúde 
- O Câncer – Manual de Prevenção. Autor: Roberto Cézar  De Conti 
- Prevenção e controle de doenças com alimentação. Autora: Dra. Jocelem Mastrodi Salgado 



ENFERMEIRO 
Atualidades 
Atualidades noticiadas em rede nacional e internacional veiculadas pelos meios de comunicação e de importância no 
meio social. 
Conhecimentos Específicos 
Metodologia do processo de enfermagem e o raciocínio crítico na sistematização da assistência de enfermagem 
Enfermagem em central de material e esterilização, centro cirúrgico e recuperação pós-anestésica 
Assistência de enfermagem aos pacientes com diagnósticos clínicos e cirúrgicos 
Assistência de enfermagem em pediatria e neonatologia 
Assistência de enfermagem em urgências e emergências 
Assistência de enfermagem em psiquiatria 
Assistência de enfermagem em saúde pública e programas de saúde do Ministério da Saúde 
Assistência de enfermagem em obstetrícia e ginecologia 
Administração e gerenciamento em enfermagem 
Enfermagem em saúde do trabalhador 
Prevenção e Controle de Infecção Hospitalar 
Vigilância em saúde 
Legislações regulamentadoras do exercício profissional da enfermagem 
Competências do Conselho Federal de Enfermagem e Conselho Regional de Enfermagem 
Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem 
Comunicação e pesquisa em enfermagem 
 
BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA 
www.saúde.gov.br  
http://www.who.int/en 
www.anvisa.gov.br
http://www.cns.org.br 
www.hospvirt.org.br
www.inca.gov.br
http://www.paho.org
http://www.mte.gov.br 
www.bancodeorgaos.org.br  
www.aids.gov.br  
www.corensp.org.br
www.abntdigital.com.br  
 
BRUNNER, L.S.; SUDDARTH, D.S. Tratado de enfermagem médico-cirúrgica 9, ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 
2002. v. 1, 2, 3 e 4. 
CARPENITO, L.J. Diagnóstico de Enfermagem: aplicação à prática clínica. Porto Alegre: Artes Médicas, 2004.  
CARPENITO, Lynda Juall. Diagnóstico de enfermagem: aplicação à prática clínica. 8. ed. Porto Alegre: Artmed, 2002. 
CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM. Resolução n. 240, de 30 de maio de 2000. Aprova o Código de Ética dos 
Profissionais de Enfermagem e dá outras providencias. Disponível em: 
http://www.corenrj.org.br/site/legislacao_resolucoes_cofen.htm 
Diagnósticos de Enfermagem da NANDA: definições e classificação 2005-2006/Nort American Nursing Diagnosis 
Association; tradução Cristina Correa. Porto Alegre: Artmed, 2006.  
GOLDENZWAIG, N.R.S.C. Administração de Medicamentos na Enfermagem, 5ª ed. Editora Guanabara Koogan, 2005-
2006.  
JOHNSON, M.; BULECHEK, G.; DOCHTERMAN, J.M.; MAAS, M.; MOORHEAD, S. Diagnósticos, resultados e 
intervenções de enfermagem: ligações entre NANDA, NOC e NIC, tradução Ana Thorell. Porto Alegre: Artmed, 2005. 
KURCGANT, P. Gerenciamento em enfermagem. São Paulo: Guanabara Koogan, 2005. 
POTTER, P.A.; PERRY A.,G. Grande tratado de enfermagem: prática clínica e prática hospitalar. 3. ed. Santos Editora, 
2002. 
STEFANELLI, M. C; CARVALHO, E. C. A Comunicação nos diferentes contextos da Enfermagem. Barueri: Manole Ltda, 
2005.156p. 

http://www.sa%C3%BAde.gov.br/
http://www.anvisa.gov.br/
http://www.hospvirt.org.br/
http://www.inca.gov.br/
http://www.paho.org/
http://www.bancodeorgaos.org.br/
http://www.aids.gov.br/
http://www.corensp.org.br/


MÉDICO PSIQUIATRA 
 

- Semiologia psiquiátrica 
- Classificação dos transtornos mentais 
- Aspectos neuropsiquiátricos de doenças orgânicas (epilepsia, traumatismo cranioencefálico, tumores, doenças 
infecciosas e outras) 
- Transtornos mentais orgânicos (demências, delirium, transtornos amnésticos e outros) 
- Transtornos do Humor 
- Transtornos de Ansiedade 
- Transtornos Dissociativos 
- Transtornos Factícios 
- Transtornos relacionados ao uso de substâncias 
- Esquizofrenia e outros transtornos psicóticos 
- Transtornos alimentares 
- Transtornos de personalidade 
- Transtornos psicossomáticos 
- Oligofrenias 
- Emergências psiquiátricas 
- Psicoterapias 
- Psicofarmacoterapias 
- Psiquiatria Geriátrica 
- Aspectos éticos e Legais em psiquiatria 
- Política de saúde mental 
 
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA: 
Tratado de Psiquiatria (Kaplan e Sadock) – 6ª edição – 1 999 
Classificação e Transtornos Mentais e Comportamento da CID-10 
Psicopatologia e Semiologia dos Transtornos Mentais (Dalgalarrondo) – 2000 
Psiquiatria Psicodinâmica (Gabbard) – 2ª edição – 1998 
Psicofármacos (Cordioli) – 2ª edição – 2 000 
Princípios e Práticas em Psicofarmacoterapia (Janicak/Marcolin) – 1996 
 
 



FARMACÊUTICO 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
1- Farmacologia 

1.1. Farmacocinética 
1.2. Farmacodinâmica 
1.3. Toxicologia 
1.4. Drogas que atuam em locais sinápticos e neuroefetores juncionais 
1.5. Drogas que atuam no Sistema Nervoso Central 
1.6. Terapia de medicamentos da inflamação 
1.7. Drogas cardiovasculares 
1.8. Drogas que afetam a função gastrointestinal 
1.9. Quimioterapia das doenças parasitárias 
1.10. Quimioterapia das doenças microbianas 
1.11. Hormônios e antagonistas hormonais 
1.12. Vitamina 

2- Farmacocinética 
2.1. Diluições 
2.2. Cápsulas (fatores que influenciam sua estabilidade, etc) 
2.3. líquidos (xaropes, soluções, suspensões) 
2.4. Semi-sólidos 

3- Controle de qualidade de medicamentos 
3.1. Análises Físicas 
3.2. Análise Físico-químicas 
3.3. Análises Microbiológicas 

4- Bioquímica Geral 
5- Microbiologia 

5.1. Contaminação microbiológica em medicamentos 
5.2. Desinfecção 
5.3. Esterilização 
5.4. Assepsia 

6- Homeopatia 
6.1. Princípios Gerais 
6.2. farmacotécnica 

7- Fitoterapia (Farmacognosia) 
7.1. Princípios gerais 
7.2. Farmacotécnica 
7.3. Tipos de extração  

8- Legislação Sanitária e Farmacêutica 
8.1. lei 5.991 
8.2. Decreto 793/MS 
8.3. Portaria 344//98 
8.4. Lei dos Genéricos 

9- Administração e Economia Farmacêutica 
9.1. Lei 8.666 (noções básicas sobre licitações) 
9.2. controle de estoques 

10- Farmacovigilância 
10.1. Conceitos gerais de dados práticos sobre o mercado farmacêutico 

11- BPFC – Boas práticas de fabricação e controle 
11.1. Validação de processos e equipamentos 
11.2. Validação dos fluxos 
11.3. Custos 
11.4. Controle de contaminação cruzada 
11.5. Descarte de lixo, etc. 
 

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA: 
PRISTA, L. Nogueira, Alves ª Correia; Morgado, Rui; Técnica Farmacêutica e Farmácia Galênica, 3º ed., Fundação 
Calouste Gulbenkian, Lisboa, Vol. 1,2 e 3. 
GILMAN, ª Goodman, L. S.; et  al; As bases farmacológicas da Terapêutica 7º ed. Guanabara, RJ., 1987, 1195 p. 
LEHNINGER, Albert L.; Princípios de Bioquímica, traduzido por W.R. Lodi. ª ª Simões, Sarvier, SP. 1989, 725p. 
LAPORTE, J.R.; Tognoni, G. Rozenfeld, Suely, Epidemiologia de Medicamentos, princípios gerais, Hucitec – ABRASCO, 
SP. 1989, 264p. 
FUCHS, F. D.; Wannmachr, L.; Farmacologia Clínica, Fundamento da Terapêutica Racional, ed. Guanabara RJ. 1992, 
621p. 



PSICÓLOGO 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
Conhecimentos Específicos: 1  Estruturas Clínicas: Psicopatologia: neuroses, psicoses, perversões, Distúrbio emocional: 
fatores intervenientes, técnicas terapêuticas; 2. Psicologia Familiar: O trabalho com família - orientação e 
aconselhamento; 3. Noções básicas de psicanálise: Mecanismos de defesa, Formação do aparelho psíquico, Fases 
psico-sexuais - Freud; 4. Distúrbios emocionais da criança: Sociabilidade, Escolaridade, Alimentação, Sono, 
Manipulações e hábitos, Comportamento; 5. Atendimento à vítimas de violência; 6. Reabilitação Psicosocial; 7. Diretrizes 
Básicas do Sistema Único de Saúde. 
 
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA: 
AJURIAGUERRA, J de. M.P.I. São Paulo. Atheneu. 2ª Edição 
BRENNER, Charles. Noções básicas de Psicanálise: Introdução à Psicologia Psicanalítica. Rio de Janeiro. Imago, 1973. 
Cap. 3, 4, 5  
CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando pessoas. São Paulo. Makron Books, 1994. 
CUNHA, Jurema Alcides e colaboradores. Psicodiagnóstico. 4ª edição revisada. Porto Alegre. Artes médicas, 1993. 
GRUNSPUN, Haim. Distúrbios Neuróticos da Criança. São Paulo e rio de Janeiro. Atheneu, 1987. 
KNOBEL, Maurício. Psicoterapia Breve. São Paulo. EPU, 1986. 
MINUCHIN, Salvador. Técnicas de terapia familiar. Porto Alegre. Artes médicas, 1990. 
PAIN, Sara. Diagnóstico e tratamento dos problemas de aprendizagem. Porto Alegre. Artes médicas, 1985. 
PICHON, Riviére, Enrique. O processo grupal. 5ª edição. São Paulo. Martins Fontes, 1994. 
SPILLIUS, Elizabeth Bott. Melanie Klein hoje. Volume I. Rio de Janeiro. Imago, 1991. 
ZILMERMAN, David.E.. Como Trabalhamos com grupos. Porto Alegre. Artes médicas, 1997. 
 
 

TERAPEUTA OCUPACIONAL 
 

1- Terapia Ocupacional 
WILLARD, Heeln e SPACKMAN Clare S. Terapia Ocupacional. Guanabara, 2002. 
FRANCISCO, Berenice Rosa. Terapia Ocupacional.  Papirus: Campinas, 2001. 
MAGALHAES, Lilian Vieira. Terapia ocupacional teoria e prática. Papirus, 2003 
 
2- Terapia Ocupacional: Saúde Mental 
Psiquiatria Clínica - Lawrence C. Kolb, M.D. – Ed. Interamericana  Cap. 4,  22, e 30. 
Terapia Ocupacional: Um Processo de Comunicação em Psiquiatria - S. Fidler e J. W. Fidler. 
O dilema do uso de atividades terapêuticas nos Hospitais Psiquiátricos Brasileiros – Selma Lancman (mimeo). 
Saúde Mental e a Terapia Ocupacional: contexto atual – Maria Heloísa da Rocha Medeiros Cadernos de Terapia 
Ocupacional – UFSCar, Ano 5, vol. 5, n.1. 
 
3- Terapia Ocupacional: Deficiência Mental 
O indivíduo excepcional – Charles Telford e James W. Sanrey – Cap. 1 (parte 4 e 5), Cap.2 ( parte 7) e Cap. 5 
O deficiente mental, esse ser desejante – Reinaldo J. G. da Silva – Revista de TO-USP, vol.1, n.1, agosto/90. 
Uma análise da nova definição e classificação do retardo mental – Maria Amélia Almeida (mimeo). 
 
4- Terapia Ocupacional: Saúde 
LANCMAN, Selma. Saúde, Trabalho e Terapia Ocupacional. Roca, 2004. 

 
Promoção da saúde e Terapia Ocupacional – Michelle S. Hahn– Revista do Centro de Estudos de Terapia Ocupacional 
(CETO). Vol.1, n.1, 1995, p.10-13. 
Saúde: um campo transdisciplinar? – Mary Jane P. Spink – Revista de TO-USP, vol.3, n. 1/2, Jan-Dez/1992. 
Terapia Ocupacional: lógica do capital ou do trabalho? – Léa Beatriz Teixeira Soares – Hucitec, São Paulo, 1992. 
 
5- Terapia Ocupacional: Área Física 
Terapia Ocupacional para disfunção física – Catherine A. Trombly – Livraria Ed. Santos – Cap. 1 e 9. 
Lesão por esforços repetitivos e formas de atuação da Terapia Ocupacional – Márcia Alves de Siqueira – Cadernos de 
TO – UFSCar. Vol.5, n. 2. 
PEDRETTI, Lorraine Williams e Mary Beth Early.Terapia Ocupacional - Capacidades Práticas para as Disfunções 
Físicas, 5ª edição. 
Corpo deficiente: um desvio da norma? – Eucenir F. Rocha – Revista de TO-USP, vol. 2, n.4, dez/1991. 
 
6- Terapia Ocupacional: Área Social 
Ser velho no Brasil hoje e a resposta da Terapia Ocupacional – Jussara M. Pinto. Cadernos de TO-UFSCar. Ano 1, vol.1, 
n.1, 1990.  
Atividades em grupo: uma alternativa para inclusão social na terceira idade – Leonardo José C. de Lima e Nilza 
Pasetchny – Revista TO-USP, vol. 9/1, 1998. 
Intervenção da Terapia Ocupacional Psicossocial com pacientes com AIDS – Victória J. Schindler – (mimeo). 
 
 

http://www.siciliano.com.br/livro.asp?tema=2&orn=LSE&Tipo=2&ID=434899


 
ASSISTENTE SOCIAL 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA: 
ACOSTA, Ana Rojas, VITALE, Maria Amália Faller. Família: Redes, Laços e Políticas Públicas. São Paulo: I.E.E./PUC-
SP, 2003;  
BARROCO SILVA, Maria Lúcia. Ética e Serviço Social. Fundamentos Ontológicos. São Paulo, 1995;  
BONETTI, Dilsea A. Serviço Social e Ética. Convite a uma nova práxis. São Paulo: Cortez Editora, 1997;  
CARVALHO, Maria do Carmo (org). A Família Contemporânea em Debate. São Paulo: Cortez Editora, 1997;  
Código de Ética Profissional do Assistente Social. Lei Federal 8.662 de 07/06/1993;  
NOB (norma de Operacionalização Básica) 
Constituição da República Federativa do Brasil. Ed. Atlas, 05 de outubro de 1988;  
CURY, Munir e outros. “Estatuto da Criança e do Adolescente Comentado”. Malheiros Editores, São Paulo, 1996;  
SUAS (Sistema Único de Assistência Social) 
FALEIROS, Vicente de Paula. Estratégias em Serviço Social. São Paulo: Cortez, 1997;  
Estatuto do Idoso 
Estatuto da Criança e do Adolescente. Lei nº 8069 de 13 de julho de 1990 
Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS). Lei 8.742 de 07.12.1993; 
Revista Serviço Social e Sociedade – nº 78 -  Edição de Julho 2004 – Editora Cortez - Artigo: Gestão Pública 
 
 

PEDAGOGO 
- AQUINO, Júlio Groppa (org.) Erro e fracasso na escola: Alternativas teóricas e práticas. São Paulo: Summus, 1997. 
- AQUINO, Júlio Groppa Indisciplina na escola; alternativas teóricas e práticas. São Paulo; Summus, 1996.   
- CARVALHO, Rosita Edler. Removendo barreiras para a aprendizagem. Porto Alegre: Meditação, 2000.  
- DELORS, Jacques (Org.) Educação: um tesouro a descobrir. Relatório para a UNESCO da Comissão Internacional 
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