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CONHECIMENTOS GERAIS

As questdes de numeros 1 a 10 referem-se ao texto
que segue.

Atencéo:

Natureza

N&o, nada de piqueniques! O encanto das paisagens
numa tela é que elas ndo tém cheiro, nem temperaturas, nem
ruidos, nem mosquitos. Nada, enfim, do que acontece nas
desconfortaveis paisagens reais.

Quando estive no Rio, o Paulo Mendes Campos, meu
colega, amigo e editor, se ofereceu para "uma tarde destas" me
mostrar o Rio. Agradeci-lhe horrorizado:

—N&o, muito obrigado, Paulinho. Eu sou evoluido: o que
mais me agrada no Rio séo os tuneis...

Creio que ele suspirou de alivio.

Pois bem que ele devia saber, como poeta de verdade,
que nunca se deve ser apresentado a uma paisagem. E uma
situagdo embaracosa. Nem ao menos se lhe pode dizer: “Muito
prazer em conhecé-la, minha senhora!”

Esse ndo pode ser um conhecimento voluntario, apra-
zado, mas uma lenta osmose inconsciente, de modo que no fim
se fique pertencendo a paisagem, e vice-versa.

N&o se pode conhecer nada num minuto, e s6 por isso é
gue os turistas ndo conhecem o mundo.

Jamais acreditei em observacdo direta, principalmente
guanto a criagdo poética. Tanto assim que quase dei a um de
meus livros o belo titulo de “O Viajante Adormecido”. S6 ndo o
fiz porque a Gabriela me observou que o poderiam apelidar de
“O Leitor Adormecido”...

Fraqueza minha! E por que ndo “o leitor adormecido”
mesmo? A comunicagdo poética, no seu mais profundo sentido,
ndo é acaso subliminar?

(Mério Quintana, Na volta da esquina)

1. O poeta gaucho Mario Quintana argumenta em favor da
seguinte conviccao:

(A) As belezas naturais s6 podem ser apreendidas me-
diante o esforco de uma aproximacao deliberada e
cuidadosa.

(B) Os cenérios urbanos sdo muito mais poéticos do que
0s naturais porque resultam dos artificios humanos.

(C) A experiéncia da natureza ocorre quando se
processa uma paulatina e profunda interacdo entre o
homem e a paisagem.

(D) Uma paisagem se mostra mais intensamente bela
para aquele que é capaz de surpreendé-la na magia
de um rapido instante.

(E) Os turistas ndo sé@o capazes de reconhecer a beleza
de uma paisagem porque ndo se valem da obser-
vagdo atenta e direta.

3.  Atente para as seguintes afirmacdes:

| . No primeiro paragrafo, o autor admite que a beleza
natural e a beleza artistica sdo indissociaveis.

I'l. No quinto paragrafo, o autor tira um bem-humorado
proveito do duplo sentido do verbo apresentar.

I'11. No dltimo paragrafo, a expressdo fraqueza minha

faz ver que o autor arrependeu-se de ndo haver
mantido um titulo de livro que Ihe ocorrera.

Em relac&o ao texto, esta correto o que se afirma em

A I, I1elll.

(B) | ell,apenas.
(© 1 elll,apenas.
(D) 11 elll,apenas.
(E) |1, apenas.

4, Pois bem que ele devia saber, como poeta de verdade,
gue nunca se deve ser apresentado a uma paisagem.

Considerando-se o sentido do contexto, 0 segmento subli-
nhado na frase acima pode ser corretamente substituido por:

(A) Nao deveria Ihe escapar.

(B) Se bem que talvez ndo desconfiasse.
(C) Ainda bem que ele ndo ignorava.

(D) Pois mesmo assim ele nao imaginaria.
(E) Nao devia deixar de lhe ocorrer.

5. As normas de concordancia verbal encontram-se plena-
mente respeitadas na frase:

(A) Na&o se costuma atribuirem-se aos turistas o prazer
de efetivamente conhecerem os lugares que visitam.

(B) Nao é dado aos turistas, em seus rapidos desloca-
mentos, concentrar-se nas coisas que vao conhe-
cendo.

(C) A um dos muitos livros do poeta deveriam caber um
titulo original, que ele acabou descartando por su-
gestdo da Gabriela.

(D) Existe, entre a paisagem real e um cenario pintado,
diferencas andlogas as que ha entre uma arvore e a
sua fotografia.

(E) Aos poetas romanticos costumava impressionar, aci-
ma da rudeza da paisagem agreste, 0os encantos
sublimes da natureza.

2. O autor valeu-se das seguintes expressdes para aproximar
o reconhecimento da beleza natural e o da beleza poética:

(A) osmose inconsciente e comunicag&o subliminar.
(B) situacdo embaracosa e observacao direta.

(C) osmose inconsciente e fraqueza minha.

(D) observagdo direta e comunicagdo subliminar.
(E) comunicagéo subliminar e fraqueza minha.

6. Na frase exclamativa Fragueza minha!, o sentimento que
0 poeta intensifica também esta presente na frase
interrogativa:

(A) Tera sido um sinal de muita fraqueza?

(B) Como pude ser tao fraco?

(C) Terado achado que foi uma fraqueza minha?
(D) Devo admitir que fui tdo fraco?

(E) Entenderdo que foi fraqueza minha?

PMSP-Conhecimentos Gerais!
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7. A seguinte frase admite transposicao para a voz passiva:

(A) Nada, enfim, do que acontece nas desconfortaveis
paisagens reais.

(B) Jamais acreditei em observagao direta (...).

(C) (...) quase dei a um de meus livros o belo titulo de “O
Viajante Adormecido”.

(D) A comunicacéo poética, no seu mais profundo sen-
tido, ndo é acaso subliminar?

(E) Esse nao pode ser um conhecimento voluntério,
aprazado, mas uma lenta osmose inconsciente (...).

8.  Estaclara e correta a redagdo da seguinte frase:

(A) O autor viu que era fraqueza sua que o titulo que Ihe
ocorreu ndo se mantesse “O Viajante Adormecido”,
conforme pretendia.

(B) Ha caracteristicas dos piqueniques que o autor ma-
nifesta seu desagrado, como os ruidos, o calor, os
mosquitos.

(C) O amigo poeta teria apenas feito um convite formal a
Mario Quintana, que a ele néo interessava, provavel-
mente, em lhe apresentar o Rio.

(D) Para Mério Quintana, as mensagens subliminares,
admitidas como préprias dos sonhos, ocorrem tam-
bém na comunicacéo poética.

(E) Ao confessar, com humor, seu interesse nos tdneis,
Mario Quintana evita um passeio que lhe estéo dis-
postos a acompanhar pelo Rio.

9.  Esté correto o emprego do elemento sublinhado na frase:

(A) A observacgdo direta, a qual o autor ndo credita im-
portancia, € um compromisso da arte realista.

(B) Séo rapidos demais os momentos em gue dispde
um turista para poder ver e compreender qualquer
coisa.

(C) O autor deixa entrever de que também seu amigo
ndo estava interessado num passeio pelo Rio.

(D) “O Viajante Adormecido” é um titulo por cujo Méario
Quintana mostrou sua predilecéo.

(E) O poeta nao vé no sono de um leitor impedimento a
que se cumpra a comunicacao poética.

10. O elemento sublinhado esta empregado com o sentido do
elemento indicado entre parénteses no seguinte caso:

(A) Nem ao menos se lhe pode dizer: “Muito prazer em
conhecé-la, minha senhora!”. (Conquanto)

(B) (...) de modo que no fim se fique pertencendo a pai-
sagem, e vice-versa. (e ela também)

(C) Nao se pode conhecer nada num minuto, e sé por
isso é que os turistas ndo conhecem o mundo.
(razéo porque)

(D) Jamais acreditei em observacgéao direta, principalmen-
te quanto a criagdo poética. (salvo no que concerne)

(E) Tanto assim que quase dei a um de meus livros o
belo titulo de “O Viajante Adormecido”. (Haja vista

que)

As questdes de nimeros 11 a 20 referem-se ao
texto que segue.

Atencéo:

Religido e poder

Qualquer relagcdo humana tem uma dimenséo de poder,
até mesmo a mais amorosa e incondicional de todas, que é a
relagdo entre pais e filhos. Quanto mais amplo o alcance, mais
complicada a constituicdo da disparidade de poder nas posi¢fes
de cada pessoa ou grupo humano. Democracia de massas
sempre deixa muitos de fora, muitos insatisfeitos com as deci-
sOes tomadas. Por isso, todo cuidado é pouco na decisdo sobre
0 mais justo para o maior nimero possivel de pessoas.

Assim é a discussdo sobre a pesquisa com células-
tronco embrionarias. O debate aborda um amplo espectro de
idéias a respeito da vida, mas ultimamente se resume na de-
cisdo sobre onde e quando comega a vida. Decidir quando ela
termina foi bem mais facil e, gracas a isso, muitas vidas foram
salvas com o transplante de 6rgéos e células vivas de pessoas
com morte cerebral.

Na histéria das religides, a interferéncia de dogmas re-
ligiosos no avango da ciéncia laica sempre foi presente, para o
bem e para o mal. Hoje, a Justica candnica, depois da sepa-
racdo entre Estado e igreja, ndo pode interferir e resta o poder
advindo da autoridade religiosa sobre a definicdo do que é a
vida. Mas a divergéncia entre as religides, na palavra de seus
lideres, demonstra que ndo serd o dogma que esclarecera a
questdao.

A pesquisa com tais células, que seriam jogadas no lixo,
quando sem uso, pode salvar milhares de vidas. No atual
quadro de violéncia urbana, com transeuntes, policiais, mora-
dores de favela, assaltados atingidos por balas e sofrendo as
sequelas da invalidez, cria-se um paradoxo. Em nome de uma
vida que ainda nao se instalou e vai desaparecer no lixo, o valor
das vidas de seres humanos ja constituidos perde-se no
dogmatismo religioso.

(Adaptado de Alba Zaluar, Folha de S. Paulo, 03/03/08)

11. O texto esta centrado numa polémica cujos termos gerais
encontram-se resumidos na seguinte formulacéo:

(A) A religido e o poder publico costumam divergir em
relagdo as questdes estritamente cientificas.

(B) Certos principios religiosos podem voltar-se podero-
samente contra certas dire¢cdes do desenvolvimento
cientifico.

(C) As definicdes de vida e de morte continuam a dividir
as opinibes dos que pesquisam com células-tronco
embrionarias.

(D) A falta de consenso sobre o inicio da vida humana
impede os estudos sobre as células-tronco embrio-
nérias.

(E) A democracia de massas favorece um fecundo de-
bate entre os cientistas e os que professam alguma
fé religiosa.

PMSP-Conhecimentos Gerais!
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12. Atente para as seguintes afirmacdes: 17. Esté inteiramente adequada a pontuagéo em:
I . Nos regimes democraticos, muitos cidadaos deixam (A) Estranha que, em meio a tantas mortes e violéncias
de ser afetados pelas relagdes de poder. aborte-se uma pesquisa, cuja aplicacdo significara
Lo . . melhor qualidade de vida.
I'l. Os transplantes de 6rgdos e células vivas de pes- q ] .
soas com morte cerebral sdo possiveis gragas ao (B) Os bracos da Justica candnica em que pese o esfor-
consenso quanto a fixagio do comego da vida. co d?s_ religiosos, n&o podgm alcancar as institui-
. - . - R Oes leigas e as premissas da ciéncia.
I'1'l. Divergéncias entre os lideres religiosos quanto a ¢ ) gA ) P o
pesquisa com células-tronco embrionarias expdem (C) Ainterferéncia de dogmas religiosos, sobre o avango
a variabilidade de dogmas fundamentais. da ciéncia, merece _plena contestacao, de quem se
. ] _ empenha na melhoria da vida.
Em rela¢do ao texto, esté correto SOMENTE o que se afirma o
em (D) Af(_)ra 0S prejuizos, que Podem_ trazer para a pes-
quisa cientifica, as restricGes religiosas ndo parecem
A . levar em conta, a opinido da maioria.
(B) : : I (E) Nao existe, salvo engano, despreocupacéo dos pes-
©) . quisadores com a vida humana, mas desejo de
(D) lell. melhorar as condicdes que a determinam.
E) Ilelll.
18. Mal estruturada que estd, a seguinte frase pede nova

13. Considerando-se o contexto, traduz-se corretamente o redacao:
sentido de um segmento do texto em: . o . . 3

o ) . o (A) Em vista das atuais divergéncias dessa pesquisa, €
(A) constituicdo da disparidade de poder = instituicdo da preferivel que os limites éticos sejam bem determi-

descrenca no poder. nados, ndo em funcdo dos dogmas religiosos.
(B) um amplo espectro de idéias =um amalgama de (B) Parece haver maior preocupagdo com uma vida que
conceitos afins. sequer se constituiu plenamente do que com a vida
(C) avango da ciéncia laica = progressdo das pesquisas de tantos que sofrem as mais duras restri¢des fisicas.
privadas. (C) Nao ha duvida de que a autora desse texto engrossa
(D) as seqlelas da invalidez = os estigmas da inépcia. as fL'e"e?S d?. quem pugna pela liberdade da Invest-
gacdo cientifica, salvaguardada a preocupagdo com

(E) cria-se um paradoxo = estabelece-se uma contradi¢éo. os valores éticos.

| desli 4anci bal ] (D) Séo incontaveis, na histéria da humanidade, os ca-

14. Haum deslize na concordancia verbal em: sos de cientistas que pagaram duro preco, ou mes-

(A) Sempre foram comuns, nas disputas histéricas, que mo perderam a vida, por terem ousado revelar e de-
desavencas quanto aos dogmas levassem as dife- fender suas descobertas.
rentes confissGes a guerrearem entre si. (E) No caso de prevalecerem as medidas que impegcam
(B) Na&o ha relagdes humanas que ndo se deixem per- 0 avango dessa pesquisa, que caiba aos que as
mear por algum tipo de disputa de poder, sejam defen_d(_era_m justificar-se diante daqueles a quem ela
quais forem a natureza e a dimensao delas. beneficiaria.
(C) Quaisquer definicbes sobre a origem da vida aca- — ~ __
bam por encontrar uma dura contestacao, ja que se 19. Constitui exemplo de utilizacdo de sentido figurado:
estabelecem pelos mais distintos critérios. (A) O avanco da ciéncia ajuda a identificar os que se
(D) N&o cabe nem a Igreja nem ao Estado, em nome fixam em valores anacronicos.
dos principios que ambos defendem, coibir os reais (B) Ha quem veja nos dogmas religiosos verdades mais
beneficios que decorrem do avanco da ciéncia. duradouras que as evidenciadas pelos cientistas.
(E) Vém de longe as Fjlvergenmglslentre C|enC|abe_ reli- (C) Nos caminhos da Histéria, as encruzilhadas n3o de-
%f:é;gjoi gg?ﬁﬁ% dcc?r(;]ef;r%i?wi rt,rtgnco embriona- vem representar um obstaculo, mas um desafio a
. : escolha.

15. Caso os cientistas e os religiosos ...... a um acordo, ...... (D) INao se diga a um morador de nossas cidades vio-
maior facilidade para que se ...... de vez o alcance das e_(r;tas que essa pesquisa representa uma restrigao a
pesquisas com células-tronco. viaa.

Atentando-se para a correlagdo entre os tempos e 0s mo- (E) Nc?jerreffgriis dgngéeop?:roe ngh((;i,csn?t!;nir:’:lssao r%e rliJeTs
dos, preenchem corretamente as lacunas da frase acima, &anifesta 565 AMOrosas prop
na ordem dada, as seguintes formas verbais: ¢ :
(A)  cheguem - ha - regulasse 20. O elemento sublinhado NAO tem valor adversativo no
(B) venham achegar - tera havido - regule contexto da sequinte frase:
(C) chegassem - havera - regulara 9 )
(D) cheguem - havera - regule (A) A pesquisa esta sob risco, mas espera-se que venha
(E) chegassem - havia - tenha regulado a ser permitida.

. " , (B) A pesquisa prosperard, dado que muitos lutam por

16. A expresséo inicial do udltimo periodo do texto — Em nome isso.
de — pode ser substituida, sem prejuizo para o sentido do . ) o
contexto, por: (© %A c_nlenua devera ganhar, entretanto a batalha ndo é

acil.
(A) Afora o pretexto de. . . ~ . .
(B) Desde que se trata de. (D) O; opositores da pesquisa sao fortes, ndo invenci-
(C) Alegando-se que se trata. vels, no entanto.
(D) Em respeito a. (E) Haforca, ndo razdo, todavia, do lado de quem se va-
(E) Mesmo que fosse. le de dogmas.
4 PMSP-Conhecimentos Gerais!
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

25.

Um trabalho apresentado em evento, segundo a NBR
6023, deve ser referenciado da seguinte forma:

21. As escolas de biblioteconomia/ciéncia da informag&o do (A) SOUZA, L. S.; BORGES, A. L.; REZENDE, J. O.
Mercosul, como relata Marta Valentim, distribuiram em Influéncia da correcéo e do preparo do solo sobre
quatro categorias — Comunicagdo e Expressdo, Técnico- algumas propriedades quimicas do solo cultivado
Cientificas, Gerenciais, Sociais e Politicas — as com bananeiras. Reuni&o Brasileira de Fertilidade do

Solo e Nutricdo de Plantas, 21., EMBRAPA,

(A) exigéncias para o profissional da informagéo. Eeg_oima, 1994. Anais... Petrolina: EMBRAPA, 1994.
(B) competéncias para o profissional da informacao. ' '

(C) diretrizes para o profissional da informacé&o (B) SOUZA, L. S; BORGES, A. L.; REZENDE, J. O.

. P . p. i &ao. Influéncia da correcdo e do preparo do solo sobre

(D) atitudes do profissional da informagao. algumas propriedades quimicas do solo cultivado

(E) atuacBes do profissional da informag&o. com bananeiras. In: REUNIAO BRASILEIRA DE

FERTILIDADE DO SOLO E NUTRICAO DE

PLANTAS, 21., 1994, Petrolina. Anais... Petrolina:

22. Segundo a NBR 14724, nos trabalhos académicos s&o EMBRAPA, 1994. P. 3-4.

elementos opcionais a (C) Souza, L. S.; Borges, A. L.; Rezende, J. O. Influéncia
. . . da correcdo e do preparo do solo sobre algumas
(A) errata, a epigrafe e o resumo em lingua estrangeira. propriedades quimicas do solo cultivado com
] ] bananeiras. In: REUNIAO BRASILEIRA DE
(B) lombada, a folha de rosto e a dedicatoria. FERTILIDADE DO SOLO E NUTRICAO DE
PLANTAS, 21., Petrolina: EMBRAPA, 1994. Anais...
(C) folha de aprovacao, o resumo na lingua vernacula e Petrolina, 1994. P. 3-4.
0 agradecimento. .
(D) SOUZA, L. S. Et al. Influéncia da correcdo e do
(D) lista de ilustracGes, o0 anexo e o indice. preparo do solo sobre. algumas proprlede}des
' quimicas do solo cultivado com bananeiras.
lista d bel andi . Reunido Brasileira de Fertilidade do Solo e
(E) lista de tabelas, o apéndice e o sumario. Nutricdo de Plantas, 21., 1994, Petrolina. Anais...
Petrolina: EMBRAPA, 1994. P. 3-4.
23. A NBR 10520 define Ci'[a(;éo de CitaQéO como sendo (E) Souza’ L. S’ BorgeS’ A. L’ Rezendel J. O. Influéncia
da correcdo e do preparo do solo sobre algumas
(A) transcricdo textual de parte da obra do autor propriedades quimicas do solo cultivado com
consultado. bananeiras. In:  REUNIAO BRASILEIRA DE
FERTILIDADE DO SOLO E NUTRICAO DE
(B) mencao de uma informag&o extraida de outra fonte. PLANTAS, 21., Petrolina: EMBRAPA, 1994. Anais...
Petrolina, 1994.
(C) citacao direta ou indireta de um texto em que nao se
teve acesso ao original. 26. Atualizagdo e fiscalizacdo profissionais sdo, respectiva-
mente, atribuicdes precipuas
(D) texto baseado na obra do autor consultado. . o L.
(A) das associacdes de bibliotecarios e dos CRBs.
(E) citagdes que indicam fontes consultadas ou remetem (B) da federagdo de associacfes e das associacdes de
a outras partes da obra em que o assunto foi bibliotecarios.
abordado. I - -
(C) dos CRBs e das associages de bibliotecarios.
(D) dos CRBs e da federagéo de associagfes.
24. A NBR 6023 determina que:
q (E) das associagGes de bibliotecarios e da federagdo de
(A) quando se referenciam periédicos no todo, o titulo assoclagoes.
deve ser sempre o primeiro elemento da referéncia, ) ) . .
27. A Lei n? 10.923, de 30/12/1990, que incentiva projetos

devendo figurar em letras mindsculas.

(B) o titulo e o subtitulo devem ser reproduzidos tal
como figuram no documento, separados por ponto e
virgula.

(C) quando o titulo aparecer em mais de uma lingua,
registra-se o primeiro, opcionalmente, registra-se o
segundo, separando-o do primeiro pelo sinal de
hifen.

(D) podem ser suprimidas as Ultimas palavras de titulos
e subtitulos demasiadamente longos, desde que ndo
seja alterado o sentido.

(E) no caso de periddico com titulo genérico, incorpora-
se 0 nome da entidade autora ou editora, que se
vincula ao titulo por uma preposicdo entre
parénteses.

culturais na cidade de Séo Paulo,

(A) possibilita que portadores de certificados de investi-
mento cultural deduzam até 20% de ISS, IPTU ou
ICMS devido.

(B) apodia projetos culturais provenientes de pessoa
fisica ou juridica domiciliada no municipio ou na
regido da Grande Séo Paulo.

(C) oferece apoio ao empreendedor de projeto cultural,
mas exige dele a procura por um incentivador ou
contribuinte incentivador.

(D) delineia areas abrangidas por ela, existindo uma em
que sado explicitamente citados os arquivos e as
bibliotecas.

(E) é conhecida entre artistas e intelectuais como Lei
Rouanet.

PMSP-Esp.-Inf.-Tec.-Cult.-Desp.| -Bibliotecario-C03
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28. Em seu manifesto para bibliotecas publicas, de 1995, a 33. Tem por objetivo promover a melhoria do funcionamento

UNESCO declara que servicos e materiais especificos da atual rede de bibliotecas publicas, para que atuem

devem ser postos a disposicéo dos utilizadores que, por como centros de acdo cultural e educacional

qualguer razdo, ndo possam usar 0S Servicos e 0s permanentes. Trata-se

materiais correntes, como, por exemplo,

(A) do Consércio Brasileiro de Bibliotecas Publicas

(A) estudantes de ensino fundamental e médio. (CBBP), ligado & Fundagéo Proler.

(B) estudantes universitarios.

(C) donas-de-casa. (B) da Rede Nacional de Bibliotecas PuUblicas e

(D) trabalhadores. Populares (RNBPP), subordinada ao Ministério de

(E) pessoas deficientes. Cultura.

29. N&o é apenas uma contabilizacdo de dados, mas o (C) do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas
resultado de um processo que transforma dados em (SNBP), ligado a Biblioteca Nacional.

informacgdo, isto €, que os analisa, atribuindo-lhes

significac&o no contexto da biblioteca. (D) do Programa Brasileiro de  Administracéo

Publica/Bibliotecas (PBAP/Bibliotecas), subordinado

A definicéio acima, de Maria Christina Barbosa de Aimeida, ao Ministério de Gestéo Publica.

refere-se ao relatério da biblioteca, importante instrumento

no processo de planejamento, pois a falta de registro (E) da Coordenacdo Nacional de Bibliotecas Publicas e

sistematico de dados sobre o desempenho da unidade de Centros de Cultura (CNBPCC), subordinada ao

informacg&o é um fator objetivo que Ministério de Cultura.

(A) impede 0 recebimento de doagaes dos usuérios_ 34. A Lei n2 9610, de 19 de fevereiro de 1998, regula 0s

. . direitos autorais, entendendo-se sob esta denominacéo os

(B) representa demérito para os funcionarios. direitos de autor e os que lhes s&o conexos. Em seu artigo

(C) gera descrédito por parte dos subalternos. terceiro, afirma que os direitos autorais reputam-se, para
) ) ] ) os efeitos legais,

(D) interfere na qualidade da avaliagéo de servicos.

(E) compromete a politica de relagdes publicas da (A)  bens moveis.
biblioteca. (B) bensimdveis.

(C) obras intelectuais.
30. No planejamento de espacos fisicos, um edificio de (D)  producbes intelectuais.

biblioteca "inteligente" é aquele que (E) obras literarias.

(A) maximiza a eficiéncia dos ocupantes e permite 35. Existem muit_os agentes em atividade no pa_u’s que _devem
gerenciamento eficaz dos recursos com  menor ter seus ser_\{lgos~comparados com ~mur[o cwdado,_w_sando
tempo e esforco, cumprindo normas e legislagdes a sua utilizacdo para aquisicdo de materiais de

' ’ informagdo. Entre os aspectos a serem avaliados esta
pertinentes.

(B) ¢é esteticamente satisfatorio e possibilita que (A)  acapacidade de aquisicdo retrospectiva.
usudrios e equipe de trabalho convivam em (B) a proporcdo entre o custo e o atendimento a
harmonia e entendimento. demanda reprimida.

(C) atende aos requisitos da legislagéo da area. (C) adisponibilidade de servico bilingte.

(D) o feedback dos usuarios.

C) conta com modernos recursos de prevencao de (E) o conteldo do site do agente na internet.
acidentes e controle eletrénico de entrada e saida.

. . 36. Constituem fontes de selegdo que trazem um resumo e/ou

(E) segue os padroes da norma ABNT 9051 — Acessibi- avaliacdo do material, permitindo um conhecimento muito
lidade a edificacbes, mobiliario, espaco e equipa- mais aprofundado sobre o assunto de que trata, a
mentos urbanos. abordagem utilizada no tratamento do tema e sua

adequacéo a clientela da biblioteca. Trata-se
31. Na gestdo do conhecimento, a intuicdo esta compreendida
(A) das bibliografias nacionais.

(A)  no conhecimento explicito. (B) dos catalogos de editores.

(B) no conhecimento tacito. (C) das bibliografias sinaléticas.

(C) no conhecimento de background. (D) das resenhas.

(D) na cultura organizacional. (E) dos diretérios.

(E) na missao organizacional.

37. Para colegdes documentais (livro, papel, filme, fotografia,
32. Processo gerencial, valorizando as trocas voluntarias de video e registro sonoro), a deterioracéo

valores para garantir a sobrevivéncia das organizagdes,

entendido como a combinagéo de técnicas, cuja aplicacdo (A) fisica ndo representa ameaca.

visa o perfeito processo de troca, beneficiando todos os B) fisica & id | " .

elementos que nela interagem. (B) isica & uma ameaga consideravelmente maior que a

quimica.

A definicdo acima, de Sueli Angélica do Amaral, refere-se (©) quimica e a deterioragéo fisica representam igual

(A) & gestdo da informagéo. nivel de ameaca.

(B) ao planejamento. (D) quimica ndo representa ameaga.

(C) a qualidade total.

(D) ao marketing. (E) quimica é uma ameaga consideravelmente maior

(E) a gestdo da comunicagdo organizacional. que a fisica.
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38. O constante trabalho de analise da comunidade € 42. A estrutura da Web Semantica € composta de trés partes:
imprescindivel aos bibliotecarios que atuam no L ] .
desenvolvimento de colegdes em bibliotecas publicas, pois (A) redes semanticas, metadados e interoperabilidade.
permite que eles (B) representacdo do conhecimento, ontologias e

. o . - agentes.
(A) se cologuem adiante das solicita¢cdes de informagéo
de sua comunidade. (C) recursos, vocabulario controlado e redes neurais.
(B) efetuem as compras de materiais de informagéo (D) bases de dados, motores de busca e usuarios.
apenas de fomecedores locais. (E) linguagens de marcacdo, inteligéncia artificial e
(C) adaptem o pessoal de processamento as interface.
caracteristicas do publico. 43. Criado pelo arquiteto de informacdo Thomas Vander Wal,
(D) planejem o treinamento de novos profissionais para caracteriza-se por ser uma t_:lassnflcagao soual,, ou seja,
o servico de atendimento um trabalho realizado coletivamente por usuarios das
ferramentas ou sites, que organizam as informacdes
(E) coordenem suas atividades de compra de materiais atribuindo palavras-chave a textos, artigos, livros,
com periodos de menor demanda. fotografias, videos, mdasicas, links, entre outros,
i iveis X -se 3
disponiveis na Internet.” O texto refere-se a

39. A maioria dos bibliotecarios considera importante e ]
necessaria a realizacdo da avaliagdo de colegbes; na (A)  Folksonomia.
pratica, no entanto, poucas unidades de informagdo tém (B) Intranet.
efetivamente essa atividade sistematizada e ocorrendo de (C) Web2.0. _
forma rotineira. E correto afirmar que isto ocorre por (D) World Wide Web Consortium (W3C).
pr0b|emas relacionados (E) Resource Descr|pt|0n FrameWOrk (RDF)

@ & powa dsponibidade de ibioecaros | 4 Se0Udo Fenando Modesto na et especaliace
especializados em avaliacdo de colec¢es. g
sobre dados, ou seja,
(B) as técnicas ou métodos de avaliagcdo de colegGes. L L )
(A) uma técnica de avaliagdo de servicos e trabalhos
(C) ao impacto dessa atividade nos servicos de desenvolvidos nos setores de atendimento ao
referéncia. usuario ou dos servicos internos dos espacos
o informacionais que possuem contato com o publico.”
(D) a coleta periddica de dados.
. . o R o (B) uma aplicagdo semantica de estruturas organizadas
(E) & oposicéo das geréncias quanto as atividades de que atendem demandas de informagcéo, oferecendo,
avaliagdo de colecdes. periodicamente, pacotes de dados aos USU&rios
- . - formalmente vinculados a esse servigo.”

40. Atualmente, muitas organizacbes e unidades de
informacédo estdo mudando os seus conceitos e alterando (C) uma estratégia articulada e baseada em um padréo,
suas praticas gerenciais, investindo mais nas pessoas, visando sanar ou, a0 menos, amenizar nheces-
posto que entendem que estas sdo sidades informacionais relacionadas exclusivamente

ao ambiente da biblioteca.”
(A) acausa da maioria dos problemas organizacionais. o
(D) um codigo de assuntos, estruturado de modo a
(B) o elemento que menos impacta nos custos permitir a recuperagéo de informag6es ou de dados,
operacionais. presentes nos aspectos intrinsecos de materiais ndo
) ) . convencionais.”
(C) o diferencial competitivo que garante 0 sucesso
organizacional. (E) um conjunto de elementos que possuem uma
o . o semantica padronizada, possibilitando descrever as
(D) o principal empecilho para o sucesso organizacional. informacBes ou recursos eletrénicos de maneira
(E) o fator de desequilibrio na estrutura de qualquer bibliografica.
sistema organizacional. 45. Um usudrio interessado no assunto “mulheres na
. - a medicina” faz uma pesquisa usando os termos “mulheres”
41. Ainda em desenvolvimento, a Web Seméantica pesq

representara uma evolugdo da web atualmente conhecida.
Em linhas gerais, a Web Semantica pretende dar
significado as paginas web, gerando um ambiente em que

(A) ainfra-estrutura de comunicagdo de dados entre as
comunidades usuérias (instituicdes de pesquisa e a
sociedade) é avangada.

(B) a finalidade principal é processar o conhecimento de
forma a facilitar o acesso as bases.

(C) softwares permitem o intercambio de recursos nos
niveis sintatico e estrutural.

(D) né&o apenas os usuarios mas também as maquinas
compreendam o contetido da informagao.

(E) sistemas inteligentes possam trabalhar de forma
cooperativa e estruturada.

e “medicina” em uma base de dados, obtendo uma lista
que inclui todos os documentos sobre mulheres que
atuam na medicina, mas também itens sobre a medicina
que se ocupa das mulheres. E possivel concluir que a
base de dados usa a indexacao

(A) pré-coordenada, que amplia a abrangéncia da
pesquisa bibliografica.

(B) pos-coordenada, que reduz o0 ndamero de

documentos pertinentes recuperados.

(C) pos-coordenada, que aumenta a revocagdo mas
diminui a preciséo.

(D) pré-coordenada, que permite a combinacdo livre
entre termos autorizados.

(E) automatica, que usa linguagem natural gerando
homonimia e inexatidao.
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46. Na fase do exame de documentos durante o processo de 49. Resultado das resolu¢des tomadas no Seminario sobre
indexagdo, um bibliotecéario, seguindo as recomendacdes Registros Bibliograficos, realizado em Estocolmo em 1990,
da literatura especializada, deve e publicado pela IFLA em 1998, os Requisitos Funcionais
para Registros Bibliograficos — FRBR podem ser
— . entendidos como
(A) consultar o indice ou as palavras-chave do item.
(A) um modelo conceitual que reestrutura os registros
(B) proceder a uma leitura extensiva do documento. bibliograficos baseado na necessidade dos usuarios.
i . (B) um formato de dados utlizado para descrever e
(C) concentrar-se no titulo e no sumario do trabalho. implementar registros em um banco de dados.
(D) ler o titulo, a introdug&o e a conclus&o do texto. (C) um padréo de metadados que visa ao estabele-
cimento de campos de descrigdo bibliogréfica.
(E) examinar o resumo do artigo ou as orelhas do livro. (D) uma proposta inovadora para a normalizacdo da
entrada de dados bibliograficos em sistemas
47. Ainda durante o processo de indexacéo, apés o exame do automatizados.
doclﬁmento, o] md;axador deve |den§|f|9§1r osPconcetHOf que (E) um novo codigo de catalogagdo internacional
melhor representem o seu conteldo. Para tanto, o alternativo as regras do AACR?.
indexador pode recorrer a
o o Instrucbes: Para responder as questdes de numeros 50 e 51,
(A) termos qualificadores empregados na composigao considere a ficha catalografica abaixo.
de palavras-chave e de cabecalhos de assuntos.
(B) um sistema de classificagao bibliografica para indicar
a classe principal do assunto tratado. Andrade, Carlos Drummond de
Alguma poesia; Brejo das almas / Carlos
C d . . . d Drummond de Andrade; org. e notas de Antdnio
© gm esquema de categorias existente na .ardead o Houaiss; il. de Emiliano Di Cavalcanti. — 2. ed. —
ocumento, ~ como  processos,  propriedades, Rio de Janeiro: José Olympio, 1976.
operagoes etc. 145 p. : il; 21cm — (Colecdo Toda Poesia, 1)
(D) um catalogo sistematico ou topogréafico para avaliar Inclui Bibliografia.
o documento em relacéo a colecéo da biblioteca. ISBN 85-309-1064-6
CDD - 869.91
. ) ) CDU - 869.0(81)
(E) uma traducdo dos conceitos em descritores e ao
estabelecimento de relagGes sintaticas entre os
descritores.
50. Neste caso, as regras do AACR2 recomendam ao
catalogador fazer as seguintes entradas secundarias:
48. A ilustracdo abaixo mostra um problema comum em
linguagens de indexagdo. Nos tesauros, esse problema é (A) | . Andrade, Carlos Drummond de | | . Alguma poesia
tratado por meio de um mecanismo conhecido por relacéo I I . Houaiss, Anténio | V. Colecéio Toda Poesia.
: - (B) |. Andrade, Carlos Drummond de |I|. Alguma
Linguagem Natural Linguagem Controlada poesia... | I | . Houaiss Anténio, | V. Di Cavalcanti,

Coro Coral Emiliano.

Coral ) ) )
Indstria F (i (C) |. Alguma poesia; Brejo das almas | | . Houaiss,
ndustria Fonogratica Antonio | I | . Di Cavalcanti, Emiliano | V. Poesia

Gravadora brasileira — Século 20.

IndUstria Fonogréfica . o i .

(D) | . Poesia brasileira — Século 20 | | . Alguma poesia
I I'l . Houaiss, Antdnio | V. Olympio, José.
(A) de denominagdo, que se d& entre conceitos cuja
denominacéo guarda analogia entre si. (E) |. Alguma poesia |l. Brejo das almas I|11.
Houaiss, Antonio | V. Di Cavalcanti, Emiliano.
(B) hierarquica, que evidencia as relagBes partitivas
entre conceitos da mesma classe ou categoria. 51. Seguindo o AACR?2, a ficha em referéncia foi preparada de
acordo com
(C) associativa, que indica conceitos relacionados, ) )
mantendo uma entrada para cada um. (A) o segundo nivel de detalhamento na descrig¢éo.
(B) aterceira edicao do codigo de 2008.
(D) Iogblca(,jlque~expr|me os graus de superordenacao e (C) a parte i do codigo — pontos de acesso, titulos
subordinagdo entre os termos. uniformes, remissivas.
L . - D ar - talh ifi material.
(E) de equivaléncia, que identifica termos de mesmo (D) aarea3-—dos detalhes especificos do materia
conceito e determina qual sera o descritor. (E) o servico de catalogagdo na fonte.
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52. Considere: 56. O modelo de processo de referéncia, constituido por seis
fases e amplamente divulgado no Brasil por Nice
Figueiredo, foi proposto por
(A) Green e Asheim.
ores e Hutchins.
Biblioteca Central da UNICAMP ®) sh Hutchi
Anais do VIl Seminario Nacional de (C) Shera.
Bibliotecas Universitarias (D) Lancaster.
(E) Jahoda e Olson.
Tema Central:
Integracéo e Compartilhamento . . , .
57. No processo de referéncia, a entrevista esta contida na
fase relativa a
Campinas .
19% 4 (A) estratégia de busca.
(B) negociacéo da questao.
(C) busca.
D) andlise da mensagem.
Segundo as regras do AACR2, o ponto de acesso () o 9
principal da obra da pagina de rosto acima é (E) analise da resposta.
(A) Integragao e compartilhamento: tema central do.... 58. Os primeiros estudos de usuarios em bibliotecas publicas
(B) Anais do VI || Seminario Nacional de Bibliotecas foram realizados
Universitarias. . ; . .
(A) no fim do século Xl X por pesquisadores ingleses,
(C) Biblioteca Central da UNICAMP. resultando em artigos publicados na época pela
revista JASIS.
(D) UNICAMP. Biblioteca Central.
B) no final do século XVI I | , sob influéncia da primeira
(E) Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias (8. : ®) L o : P
1994 : Campinas, SP) edicdo da Classificagdo Decimal de Dewey.
- L ___ (C) na década de 1820, coordenados pela Secdo de
53. As teorias da classificagdo podem ser divididas de acordo Estudos de Referéncia da American Library
com as finalidades em filosoficas e bibliograficas, sendo Association.
que estas Ultimas podem ser divididas, conforme a
amplitude de aplicacdo, em gerais ou especializadas ou, (D) na década de 1960, por um grupo de profissionais
conforme o tipo de caracteristica, em naturais e artificiais. franceses, orientados por Paul Otlet e Henry La
Com o advento da teoria da classificagdo facetada, elas Fontaine.’
também podem ser divididas, de acordo com a forma de
apresentacéo, em (E) na década de 1930, por bibliotecarios associados
(A) enciclopédicas e logico-cientificas aos docentes da Escola de Biblioteconomia da
) : Universidade de Chicago.
(B) enumerativas e analitico-sintéticas. 9
(C) cientificas e arbitrarias. ]
(D) hierarquicas e sistematico-conceituais. 59. E resultado de um projeto de pesquisa da Fundacgdo de
(E) quantitativas e qualitativas. Amparo a Pesquisa do Estado de S&do Paulo (FAPESP)
em parceria com o Centro Latino-Americano e do Caribe
54. Uma das caracteristicas distintivas da Classificacdo de Informagéo em Ciéncias da Salde (BIREME), e vem
Decimal Universal é a sua capacidade de representar sendo apoiado pelo CNPq desde 2002. Trata-se de
assuntos complexos e classes diferentes por meio
(A) LILACS.
(A) de relagées de sul.).oro,llnag.éo entre assuntos. (B) SGIELO.
(B) de um sistema poliierarquico. _
(C) de mecanismos de combinacao. (C) Prossiga.
(D) da ordem de arquivamento.
(E) do principio da decimalidade. (D)  Plataforma Lattes.
(E) BVS-CDL.
55. Em sistemas de classificagdo, como a CDD e a CDU, o
objetivo das tabelas auxiliares € 60. As patentes brasileiras séo registradas

(A) agrupar aspectos comuns a todos 0s assuntos.

(B) representar os conceitos contidos nas dez classes
gerais.

(C) apresentar o sistema notacional.

(D) ajudar na localizagdo dos conceitos representados
no sistema.

(E) indicar as relagBes entre termos e notagdes.

(A) na Associacao Brasileira de Normas Técnicas.
(B) na Biblioteca Nacional.
(C) no Instituto Nacional de Propriedade Industrial.

(D) no Instituto Brasileiro de Informacéo Cientifica e
Tecnoldgica.

(E) no Conselho Nacional de Pesquisa.
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