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CONCURSO PUBLICO DO CRCMG - EDITAL N° 01/2007
ANEXO Ill - PROGRAMA DAS PROVAS

PROGRAMA DA PROVA DE LINGUA PORTUGUESA PARA OS CARGOS DE NIVEL
SUPERIOR E NIVEL MEDIO

Leitura, compreenséo e interpretacdo de textos.

Conhecimentos linglisticos gerais e especificos relativos a leitura e producédo de textos.
Conhecimento gramatical de acordo com o padréo culto da lingua.

Estrutura fonética: encontros vocalicos e consonantais, digrafo, diviséo silabica, ortografia,
acentuagdo tbnica e gréfica.

Classes de palavras: classificagao, flexdes nominais e verbais, emprego.

Teoria geral da frase e sua analise: orac6es, periodos e funcdes sintaticas.

Sintaxe de concordancia: concordancia nominal e verbal (casos gerais e particulares).
Sintaxe de regéncia: regéncia hominal e verbal.

. Crase.

10. Colocacéo de pronomes: proclise, mesoéclise e énclise.

11. Pontuacao: emprego dos sinais de pontuacéo.
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Bibliografia Sugerida:
ANDRE, Hildebrando. Gramética ilustrada. S&o Paulo: Moderna, 1990.
BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. Sao Paulo: Ed. Nacional.

CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramética da lingua portuguesa. Séo Paulo: Ed.
Nacional, 1998.

ROCHA LIMA, Carlos Henrique. Gramatica normativa da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: José
Olympio, 1985.

Livros didaticos de Lingua Portuguesa para o ensino fundamental e médio

PROGRAMA DA PROVA DE LINGUA PORTUGUESA PARA OS CARGOS DE NiVEL
FUNDAMENTAL

1. Conhecimento gramatical de acordo com o padréo culto da lingua:
a. Estrutura fonética: encontros vocdlicos e consonantais, digrafo, divisdo silabica,
ortografia, acentuacéo gréfica.

b. Classes de palavras: classificacao, flexdes nominais e verbais.

c. Teoria Geral da Frase e sua analise: orag@es, periodos e funcdes sintéticas.
d. Sintaxe de concordancia: concordancias verbal e nominal.

e. Colocacao de pronomes: proclise, mesoclise, énclise.

f.  Pontuacao.

g. Crase.

2. Interpretacdo de texto.

Bibliografia sugerida:
ANDRE, Hildebrando A de. Gramatica ilustrada. 4. ed. S&o Paulo: Moderna, 1990.
BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. Sao Paulo: Ed. Nacional.

CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 26. Ed. Sdo Paulo:
Companhia Editora Nacional. 1985.
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ROCHA LIMA, Carlos Henrique da. Graméatica normativa da lingua portuguesa. 26. Ed. Rio de
Janeiro: José Olympio, 1985.

Livros didaticos de Lingua Portuguesa para o ensino fundamental.

PROGRAMA DA PROVA DE MATEMATICA PARA OS CARGOS DE NIVEL MEDIO

Conjunto dos numeros naturais: a numeragado decimal; operacdes e resolugbes de problemas.
Multiplos e divisores de um numero natural: divisibilidade; méaximo divisor comum;minimo
multiplo comum.

3. Numeros fracionarios: operacdes com numeros fracionarios; resolucées de problemas.

4. Fracbes e numeros decimais: Operagcfes com nimeros decimais.

5. Sistemas Métrico Decimal: Perimetro de figuras planas. Areas de figuras planas (triangulos,
guadrilateros, circulos e poligonos regulares)

6. Conjunto dos numeros inteiros relativos: Operacdes e resolucdes de problemas.

7. Conjunto dos numeros racionais: Resolu¢do de equacdes do 1° grau. Resolucdo de
problemas.

8. Razdo e proporcdo. Propriedades das proporcées. Divisdo proporcional. Média aritmética
simples e ponderada. Regra de trés simples. Regra de trés, composta.

9. Porcentagem, juros simples e montante.

10. Conjunto dos numeros reais: Operacées com polinébmios. Produtos notaveis. Fatoracao.
Sistemas de equacdes do 1° grau com duas incognitas. Equacdes do 2° grau. Resolucdo de
problemas.

11. Relagdes métricas e trigonométricas nos triangulos retangulos: aplicacdo do teorema de
Pitdgoras.

12. Fung@es: Funcao do 1° grau. Funcéo quadratica. Fungéo exponencial. Funcao logaritmica.

13. Analise Combinatdria Simples.

14. Geometria solida: prismas e piramides, cilindros e cones, esfera - areas e volumes.

N

Bibliografia sugerida:
DANTE, Luiz Roberto. Matematica: contexto e aplicagcdes. Ensino Médio. Volumes 1 e 2. Editora
Atica, 2000.

GIOVANNI, José Ruy & GIOVANNI JUNIOR, José Ruy. Matematica pensar e descobrir: novo - 52
a 82 séries. Editora FTD, 2000.

GOULART, Marcio Cintra. Matemética no ensino médio. Volumes 1 e 2. Editora Scipione, 1999.

IEZZI, Gelson & DOLCE, Osvaldo & MACHADO, Antbnio. Matematica e realidade. Atual Editora,
1997.

SCIPIONE, Di Pierro Netto. Pensar matematica: para o ensino fundamental. 5 a 82 séries. Ed.
Scipione. 12 edi¢do, 2001.

PROGRAMA DA PROVA DE MATEMATICA PARA OS CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL

1. Conjunto dos nimeros naturais: a numeragéo decimal; operacdes e resolucfes de problemas.

2. Multiplos e divisores de um nimero natural: divisibilidade; maximo divisor comum; minimo
multiplo comum.

3. Numeros fracionarios; operacdes com numeros fracionarios; resolucéo de problemas.

4. FracgBes e numeros decimais.Opera¢des com numeros decimais.
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5. Sistema Métrico Decimal: Perimetro de figuras planas. Areas dos retangulos, dos quadrados e
dos triangulos. Volume dos paralelepipedos retangulos e dos cubos. Resolugbes de
problemas.

6. Conjunto dos numeros inteiros relativos: operacdes e resolugdes de problemas.

7. Conjunto dos numeros racionais: resolugbes de equacdes do 1° grau. Resolugcbes de
problemas.

8. Razdo e proporcdo: propriedades das propor¢des; divisdo proporcional; média aritmética
simples e ponderada; regra de trés simples; regra de trés, composta.

9. Porcentagem, juros simples e montante.

10. Conjunto dos nimeros reais: produtos notaveis; sistemas de equacgfes do 1° grau com duas
incognitas; equacdes do 2° grau; resolugdes de problemas.

11. Relacbes métricas e trigonométricas no tridngulo retangulo: aplicagcbes do teorema de
Pitagoras.

Bibliografia sugerida: )
GIOVANNI, José Ruy & GIOVANNI JUNIOR, José Ruy. Matemética pensar e descobrir: novo - 52
a 82 séries. Editora FTD, 2000.

IEZZI, Gelson & DOLCE, Osvaldo & MACHADO, Antbnio. Matematica e realidade. Atual Editora,
1997.

SCIPIONE, Di Pierro Netto. Pensar mateméatica: para o ensino fundamental. 52 a 82 séries. Ed.
Scipione. 12 edi¢do, 2001.

PROGRAMA DA PROVA DE MECANICA DE AUTOMOVEL

1- Manutencdo de Veiculos: Principais conceitos de manutencdo de veiculos; Servigcos de
inspecOes, registros e reparos; anotagbes de ocorréncias; principais defeitos automotivos;
testes e medidas de defeitos.

2- Principais ferramentas de Oficina Mecénica.

3- Instrumentos de medigdo. Instrumentos de traco: régua, paquimetro e micrometro.

4- Lubrificagdo: Principais propriedades dos lubrificantes automotivos; cuidados e restricbes no
uso dos lubrificantes.

Bibliografia sugerida:

ALMEIDA, Amaury F. Manutencédo de Automéveis. 17 ed. Rio de Janeiro: Erca Ed.,
Instrumentos para metrologia dimensional. S&o Paulo: Mitutoyo do Brasil.

PAZ, Manoel Aries. Manual de Automdéveis. Sdo Paulo: Ed. Mestre Jou.

PETROBRAS. Lubrificantes: Fundamentos e aplicacées. Rio de Janeiro: Ed. Petrobras.

PROGRAMA DA PROVA DE REDAGAO OFICIAL

1. Aspectos gerais da Redacgdo Oficial: Conceito. A impessoalidade. A linguagem dos atos e
comunicacgdes oficiais. Formalidade e padronizag¢do. Conciséo e clareza.

2. Emprego dos pronomes e expressdes de tratamento. Concordancia com os pronomes de
tratamento.

3. Técnica de redacdo de documentos oficiais. Defini¢do, finalidade, forma e estrutura de: Oficio,
Carta, Circular, Memorando e Requerimento.

Bibliografia sugerida:
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BRASIL. Presidéncia da Repulblica. Manual de redacdo da Presidéncia da Republica. Gilmar
Ferreira Mendes e Nestor José Forster Junior. (Capitulos | e Il) 2. ed. Ver. E atual. Brasilia.
Presidéncia da Republica, 2002. Disponivel em www.planalto.gov.br

NEY, Jodo Luiz. Prontuério de redacao oficial. Rio de Janeiro: Nova Fronteira.

PROGRAMA DA PROVA DE CONHECIMENTOS BASICOS DA LEGISLACAO CONTABIL

DECRETO-LEI 9295/46; RESOLUGAO CFC 560/83; RESOLUGCAO CFC 803/96; RESOLUGAO
CFC 867/99; RESOLUCAO CFC 868/99.

Bibliografia: Conselho Federal de Contabilidade / 2006 — Legislacdo da Profissdo Contabil.
www.cfc.org.br

PROGRAMA DA PROVA DE LEGISLACAO CONTABIL

Conselho Federal de Contabilidade / 2006 — Legislacdo da Profissdo Contabil.
www. cfc.org.br

PROGRAMA DA PROVA ESPECIFICA PARA O CARGO DE OPERADOR DE COMPUTADOR

Fundamentos de computacdo.

Organizacao e arquitetura de computadores. Componentes de um computador (hardware
e software). Sistemas de entrada, saida e armazenamento. Sistemas de numeragéo e
codificacdo. Aritmética computacional. Principios de sistemas operacionais. Caracteristicas
dos principais processadores do mercado. AplicacBes de informatica e microinformatica.
Ambientes Windows (98, 2000, 2003 e NT 4.0), UNIX — linux e AIX. Redes de
computadores. Fundamentos de comunicagdo de dados. Meios fisicos de transmisséo.
Elementos de interconexdo de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores,
bridges, swinches, roteadores). Estacfes e servidores. Tecnologias de redes locais e de
longa distancia.

Sistema Operacional Microsoft Windows
a. Configuracdes béasicas do Sistema Operacional (painel de controle)
b. Organizacéo de pastas e arquivos
c. Operacdes de manipulacdo de pastas e arquivos (copiar, mover, excluir e renomear)
d. Mapeamento de unidades de rede

Editor de Textos Microsoft Word

Criacéo, edicdo, formatacao e impressao
Criacdo e manipulacéo de tabelas

Insercéo e formatacao de gréficos e figuras
Geracao de documentos HTML

Geracédo de mala direta

Criacdo de campos

~ooo0op

Planilha Eletrénica Microsoft Excel
a. Criacao, edicdo, formatacéo e impresséo
b. Utilizacdo de férmulas
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Formatacé&o condicional

Geracdao de gréficos

Importacéo e exportacdo de dados

Classificagdo e organizacado de dados

Criacdo e manipulacdo de tabelas e graficos dindmicos

@—~oao

Software de Apresentacdo Microsoft PowerPoint
a. Criacao, edicao, formatacéo e impresséo
b. Utilizacdo de imagens, figuras e graficos
c. Configuragdo, personalizagéo e animacao

Software de Geréncia de Projeto Microsoft Project
a. Criacao e manutencao de projetos
b. Formatacdes, configuracbes e simulacdes para analise de projetos
c. Relatorios e impresséao

Internet
a. Conceitos e arquitetura
b. Configuracdo dos Web Browsers Internet Explorer e Netscape
c. Configuracdo de ferramentas de manipulagdo de mensagens eletrbnicas (Microsoft
Outlook Express e Netscape Mail)
d. Utilizagdo dos recursos WWW a partir dos Web Browsers Internet Explorer e Netscape
e. Producdo, manipulacéo e organizacdo de mensagens eletrénicas (e-mail)
f. Transferéncia de arquivos (FTP)

Bibliografia sugerida:

Manuais on-line do Sistema Operacional Windows 2000 ou XP
Manuais on-line do Microsoft Word 2000 ou XP

Manuais on-line do Microsoft Excel 2000 ou XP

Manuais on-line do Microsoft PowerPoint 2000 ou XP

Manuais on-line do Microsoft Project 2002

Manuais on-line do Internet Explorer 6.0 ou superior

Manuais on-line do Outlook Express 6.0 ou superior

Manuais on-line do Netscape 7.0 ou superior

VARGAS, Ricardo Viana. Microsoft Project 2002 Professional e Server. Rio de Janeiro: Brasport,
2003.

PROGRAMA DA PROVA ESPECIFICA PARA O CARGO DE ANALISTA DE SISTEMA

1. Logica de programacgédo. Constantes e varidveis. Expressoes logicas, aritméticas e literais.
Comandos de entrada e saida. Estruturas seqiienciais, condicionais e de repeticao.
Vetores e Matrizes. Registros. Listas, Pilhas, Filas e Deques. Arvores. Programacio
orientada a eventos.

2. Metodologia de desenvolvimento de sistemas. Modelos de processo de desenvolvimento
de software. Participantes do processo de desenvolvimento de software. Estrutura basica
de uma metodologia de desenvolvimento de sistemas.
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3. Andlise e projeto orientado a objetos. Conceitos basicos sobre UML. Modelagem de Casos
de Uso. Modelagem Estrutural. Modelagem Comportamental. Modelagem Arquitetural.

4. Modelagem de dados utilizando o Modelo de Entidade-Relacionamento. Entidades e
Relacionamentos. Mapeamento de Cardinalidade. Chaves de Entidade.Auto-
relacionamento.Agregacdo. Mapeamento de restricbes de integridade. Generalizacdo e
especializagao.

5. Banco de Dados. Conceitos e fundamentos. Abstracdo de Dados. Instancias e Esquemas.
Independéncia de Dados. Normalizacdo e dependéncia funcional. Mapeamento a partir do

Modelo Entidade-Relacionamento. Algebra Relacional. Restricdes de Integridade. SQL
(DML e DDL).

6. Programacdo em Linguagem Java. Programacdo em Java utilizando Servlets, JSP e
JDBC. Frameworks de programagdo em Java: Struts, WebWork, Java ServerFaces e
Hibernate.

7. Desenvolvimento Web: Normas e Padrbes Web (W3C); Conceitos e estrutura das
linguagens HTML, DHTML,XHTML, CSS, JavaScript, AJAX e XML.

Bibliografia sugerida:
BAUER, Christian, KING, Gavin. Java Persistence with Hibernate [ILLUSTRATED] (Paperback).
Paperback: 904 p. Publisher: Manning Publications; Revised edition (November 24, 2006).

BOOCH, Grady; RUMBAUGH, James; JACOBSON, lvar. UML: guia do usuéario. 2 ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2005.

CAVANESS, Chuck. Programming Jakarta Struts, 2nd Edition [ILLUSTRATED] (Paperback).
Paperback: 550 p. Publisher: O'Reilly Media, Inc.; 2 edition (June 21, 2004).

CHEN, Peter. Modelagem de dados: a abordagem entidade-relacionamento para o projeto
l6gico. Sdo Paulo: Makron Books, 1990.

CORMEN, Thomas et. al. Algoritmos: teoria e préatica. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

ELSMARI, Ramez; NAVATHE, Shamkant B. Sistemas de Banco de Dados. 4. ed. Sdo Paulo:
Addison Wesley Brasil, 2005.

FARRER, Harry et. al. Algoritmos estruturados. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 1999.

HARVEY M. DEITEL e PAUL J. DEITEL. Java: Como Programar. 6 ed. Editora: Prentice-Hall,
2005. 1152 p.

HOLMES, James. Struts: The Complete Reference, 2nd Edition (Complete Reference Series)
(Paperback). Paperback: 800 p. Publisher: McGraw-Hill Osborne Media; 2 edition (December 11,
2006)

JACOBSON, Ivar; BOOCH, Grady; RUMBAUGH, James. The unified software development
process. Addison Wesley, 1998.

LARMAN, Craig. Utilizando UML e padrdes: uma introducdo a andlise e ao projeto orientados a
objetos e ao processo unificado. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

LIGHTBODY, Patrick; CARREIRA, Jason. WebWork in Action (In Action) [ILLUSTRATED]
(Paperback). Paperback: 400 p. Publisher: Manning Publications; 1 edition (September 1, 2005).

PAULA FILHO, Wilson de Padua. Engenharia de Software: fundamentos, métodos e padrées. 2.
ed. Rio de Janeiro: LTC, 2003.
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O'DOCHERTY, Mike. Object-Oriented Analysis and Design: Understanding System
Development with UML 2.0 (Paperback). Paperback: 576 p. Publisher: Wiley (June 13, 2005).

PRESSMAN, Roger. Engenharia de Software. 6. ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2006.

SILBERSCHATZ, Abraham; KORTH, Henry; SUDARSAN, S. Sistemas de Banco de Dados. 5.
ed. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, Makron Books, 2006.

WIRTH, Niklaus. Algoritmos e estruturas de dados. Rio de Janeiro: LTC, 1989.
ZIVIANI, Nivio. Projeto de algoritmos. 2 ed. S&o Paulo: Thomson Pioneira, 2004.

PROGRAMA DA PROVA ESPECIFICA PARA O CARGO DE BIBLIOTECARIO

1. A informacdo no contexto das organizacbes. Gestdo e uso da informacdo. Recursos
informacionais. Desenvolvimento, gerenciamento e preservacdo de acervos. Fontes de
informagdo. Acesso aos recursos informacionais eletrénicos.

2. Organizacdo e Tratamento da informacgdo. Catélogos: conceituacdo, fungbes, estrutura e
tipologia. Descricdo bibliografica. Cddigo de catalogacdo anglo-americano, revisdo 2002.
Pontos de acesso: entradas de autor, titulo, assunto e analiticas. Andlise e representagéo de
documentos por assunto. Linguagem livre e linguagem controlada. Sistemas de classificacdo
bibliografica. Tratamento da informag¢@o em ambientes automatizados.

3. Servigos ao usuério. Atendimento a comunidade de usuérios. Orientacdo ao usuario.
Normalizagdo de documentos.

Bibliografia sugerida:

BRANDAO, W.C. A internet como fonte de informagbBes para nego6cio: um ensaio sobre a
realidade da internet brasileira. Perspect cienc.inf., Belo Horizonte, v. 9, n.1, p.88-99, jan./jun.
2003.

CAMPELLO, B, CALDEIRA, P. T. (Org.) Introducdo as fontes de informacdo. Belo Horizonte:
Auténtica, 2005.

CASTRO, Mbénica M. M. R. N. de; NEVES, Francisco das Chagas de Carvalho; TARGINO, Maria
das Gracas (Targino, Maria das Gracas). Desafiando os dominios da informacdo. Teresina:
EDUFPI, 2002.

CHAUMIER, Jacques. Indexacdo: conceitos, etapas e instrumentos. Rev.Bras.Bibliotecon.e
Doc., Séo Paulo: v. 21, n. 1/2, p. 63-79, jan./jun. 1988.

Classificagdo Decimal Universal: edicdo padrdo internacional em lingua portuguesa. Brasilia:
IBICT, 1997.

CHOO, C.W. A organizagdo do conhecimento: uma visao holistica de como as organiza¢fes usam
a informacdo. In:---. A organizacdo do conhecimento: como as organizacdes usam a informacao
para criar significado, construir conhecimento e tomar decis6es. Sdo Paulo: Ed. Senac Sao Paulo,
2003. Cap. 1, p. 27-61.

DIAS, M. M. K,;BELLUZZO, R. C. B. Rumo as novas condutas em gestdo. In:---. Gestdo da
informacdo em ciéncia e tecnologia sob a 6tica do cliente. Bauru: Edusc, 2003. Cap. 5, p. 153-169.
DODEBEI, V. L. D. Tesauro : linguagem de representacdo da memdria documentaria. Niteroi:
Intertexto, 2002. p. 17-60.

FERREIRA, Margarida M. MARC 21. 2. ed. Marilia; UNESP, 2002 v.1
FIGUEIREDO, N.M. Metodologias para promoc¢édo do uso da informacdo. Sdo Paulo: Nobel, 1991.

FRANCA, J. L. F, Vasconcellos, A. C. Manual para normalizagcdo de publicagbes técnico-
cientificas. 7. ed. Belo Horizonte: Ed. UFMG, 2004. p. 14-45, p. 80-96, p. 139-178.
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HAZEN, D. et al. Planejamento de preservacdo e gerenciamento de programas. 2. ed. Rio de
Janeiro: Projeto Conservacao Preventiva em Bibliotecas e Arquivos, 2001. p. 7-15.

KRAEMER, L. L. B., MARCHIORI, P. Z. Automacao documentdria: contribuicbes conceituais para
a pratica. Rev. Bibliotecon. Brasilia, Brasilia, v. 20, n. 1, p. 15-26, jan./jun. 1996.

LANCASTER, F. W. Indexacdo e resumos: teoria e pratica. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos,
2004.

MARCHIORI, P.Z. A ciéncia e a gestao da informac&o: compatibilidades no espaco profissional.
Ci.Inf., Brasilia, v. 31, n. 2, p. 72-79, maio/ago. 2002.

MENDES, E. B. M. Visdo panoramica dos principais sistemas de classificacdo bibliografica.
Campinas : PUCCAMP, 1995.

RIBEIRO, A. M. C. M. Catalogacdo de recursos bibliograficos : pelo AACR2R 2002 : Anglo-
American cataloguing rules, 2nd edition, 2002 Revision. Brasilia : Ed. do autor, 2003.

ROWLEY, Jennifer. A biblioteca eletrdnica. Brasilia: Briquet de Lemos, 2002. p. 106-129, p. 159-
292, 313-336.

PROGRAMA DA PROVA ESPECIFICA PARA O CARGO DE REVISOR

1. Aspectos relativos ao processo de producdo e compreensdo de textos: processo de
enunciacdo; discurso, género textual e texto; intertextualidade e polifonia; fatores de
textualidade.

2. Linguagem e variagdo linglistica: tipos de variagao lingliistica; a variagdo linglistica na Lingua
Portuguesa do Brasil; a variagdo lingliistica e a construcdo do texto escrito; formalidade e
informalidade.

3. Lingua e gramatica: concepg¢des de gramatica; tipos de gramatica.

3.2. Padrao culto escrito da Lingua Portuguesa:

3.2.1 - Divisao silabica.

3.2.2 - Ortografia.

3.2.3 - Estrutura e formagéo de palavras.

3.2.4 — Emprego do substantivo.

3.2.5 - Emprego do adjetivo.

3.2.6 - Verbos: classificacdo, conjugacédo, predicacdo, emprego de tempos e modos.

3.2.7 - Crase.

3.2.8 - Emprego do pronome.

3.2.9 - Palavras homénimas, parénimas, cognatas e sinbnimas. Propriedade vocabular.

3.2.10 - Estrutura do periodo e da oracao: aspectos sintaticos e semanticos.

3.2.11 - Concordancia verbal e nominal.

3.2.12 - Regéncia verbal e nominal.

3.2.13 - Sintaxe de colocagéo.

3.2.14 - Pontuagéo.

Bibliografia sugerida:
Além de graméticas normativas e dicionarios da lingua portuguesa, sugere-se a consulta das
seguintes obras:

BRITTO, L. P. L. A sombra do caos: ensino de lingua x tradicdo gramatical. Campinas, Mercado
de Letras, 1997.

GERALDI, Jodo W. Linguagem e ensino: exercicios de militAncia e divulga¢do. Campinas, SP:
Mercado de Letras — ALB, 1996.
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