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CONTEUDO PROGRAMATICO

ASSISTENTE SOCIAL

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO:

Legislacdo de Servico Social. 1.1 Etica profissional. 1.2 Lei de Regulamentag&o
da profissédo. 1.3 Possibilidades e limites de atuacdo do assistente social. 1.4 O
Servigo Social no Brasil. Politicas Sociais. 2.1 Relacdo Estado/Sociedade. 2.2 A
Propriedade e a Renda no Brasil. 2.3 Contexto histérico, atualidade e
neoliberalismo. 2.4 Desigualdade social. 2.5 Politicas de Seguridade e
Previdéncia Social. Constituicao Federal de 1988. 2.6 Politicas de Assisténcia. Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS). Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) 2.7 Politicas de Satde. Sistema Unico de Satde (SUS). Lei Organica da
Saude (LOS). 2.8 Politicas Educacionais. Lei de Diretrizes e Bases da Educacao.
2.9 Politica Nacional do Idoso. Estatuto do Idoso. 2.10 Estatuto da Crianca e do
Adolescente. 2.11 Politica da Pessoa Portadora de Deficiéncia. 2.12
Desenvolvimento de Comunidade. Evolugcdo Histérica do Desenvolvimento de
Comunidade. Atuacdo do Assistente Social. 3.1 Pesquisa Social: projetos,
métodos e técnicas qualitativas e quantitativas. 3.2 Planejamento Social:
Planejamento estratégico, Planos, Programas e Projetos. 3.3 Avaliagcdo de
programas e politicas sociais. 3.4 Gestdo Social. 3.5 Instrumentos e técnicas de
intervencao: estudo social, pericia, laudo e parecer social. Trabalho com Grupos.
Atuacdo em equipe interdisciplinar. Abordagem individual. Desenvolvimento de
Comunidade. 3.6 O Servico Social nas visbes positivista, fenomenoldgica,
marxista e sistémica.

Referencia Bibliogréafica Sugerida: AMMANN, Safira B. Ideologia do
Desenvolvimento de Comunidade no Brasil. Sdo Paulo: Cortez, 1997. ANTUNES,
Ricardo. Adeus ao trabalho? S&o Paulo: Cortez. BARROCO, Maria Lucia. Etica e
Servigo Social. Sdo Paulo: Cortez. BARROCO, Maria Lucia. “As implicacfes
ético-politicas do agir profissional”. In: Curso de Capacitacdo em Servi¢co Social e
Politica Social, Modulo Il. Brasilia: CEAD, 1999. BATTINI, Odaria. Assisténcia
Social, constitucionalizagdo, representacdo e praticas. S&o Paulo: Veras.
BATTINI, Odaria. Pesquisa-acdo: construindo uma metodologia de trabalho. UEL,
1994. BEHRING, Eliane. Politica Social no capitalismo tardio. S&o Paulo: Cortez.
BRAVERMAN, Harry. Trabalho e Capital Monopolista. Rio de Janeiro: Zahar.
CFESS - Estudo Social em pericias, laudos e pareceres técnicos. Sdo Paulo:
Cortez. Cadernos ABESS — n° 01 ao n° 09. FALEIROS, Vicente de Paula. Saber
profissional e poder institucional. Sdo Paulo: Cortez. FALEIROS, Vicente de
Paula. Estratégias em Servico Social. Sdo Paulo: Cortez. GIL, Antbnio Carlos.
Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sao Paulo: Atlas. GUERRA, Yolanda. A
Instrumentalidade do Servico Social. Sdo Paulo: Cortez, 52 edicdo. IAMAMOTO,
Marilda Vilela e CARVALHO, Raul de. Relacdes Sociais e Servico Social no
Brasil. S&o Paulo: Cortez: CELATS. IAMAMOTO, Marilda Vilela. Renovagéo e
Conservadorismo no Servico Social. Sdo Paulo: Cortez. IAMAMOTO, Marilda
Vilela. O Servigo Social na contemporaneidade: trabalho e formacgéo profissional.
Sao Paulo: Cortez. MARTINELLI, Maria Lucia. Servico Social: identidade e
alienac&o. S&o Paulo: Cortez. MONTANO, Carlos. A Natureza do Servico Social.
Séo Paulo: Cortez. MOTA, Ana Elizabete (org.). A nova fabrica de consensos.
Sao Paulo: Cortez. MOTA, Ana Elizabete. O feitico da ajuda. S&o Paulo: Cortez.
NETTO, José Paulo. Ditadura e Servi¢co Social. Sdo Paulo: Cortez. NETTO, José
Paulo. Capitalismo Monopolista e Servigo Social. S&o Paulo: Cortez. NOGUEIRA,
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Vera Maria Ribeiro. Planejamento de Politicas Sociais. In: Formacéo Profissional:
um projeto de atualizacdo. CRESS 122 Regido, Gestdo 96/99 — Floriandpolis.
OLIVEIRA, Heloisa Maria José de. Avaliacdo de Politicas Sociais. In: Formacao
Profissional: um projeto de atualizagdo. CRESS 122 Regido, Gestdao 96/99 —
Florianépolis. REVISTA SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE n° 85, 86, 87, 88, 89,
90 e 91. RIOS, Terezinha Azeredo. Etica e Competéncia. Sdo Paulo: Cortez.
SPOSATI, A. & BONETTI, D. ; YASBECK, M. & FALCAO, M. A Assisténcia na
Trajetéria das Politicas Sociais Brasileiras. Sao Paulo: Cortez. WANDERLEY,
Mariangela Belfiore. Refletindo sobre a nog¢do de excluséo. In: Revista Servigco
Social e Sociedade n° 55. S&o Paulo: Cortez, 1999. YASBECK, Maria Carmelita.
Classes Subalternas e Assisténcia Social. 5% edicdo. S&o Paulo: Cortez.
VASCONCELOS, Ana Maria de. A pratica do Servigo Social. Sdo Paulo: Cortez.
LEGISLACAO: - Constituicio Federal de 1988. CF/1988 Titulo VIII - Da Ordem
Social. - CRESS 72 Regido/RJ. Assistente Social: Etica e Direitos. Coletanea de
leis e Resolugdes. Editora Lidador: Rio de Janeiro. - Decreto n° 3.298 - de 20 de
dezembro de 1999 e Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989 - Politica Nacional
para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia. - Emenda Constitucional n°
20, de 15 de dezembro de 1998 e Lei n° 9.720 - de 30 de novembro de 1998 -
Sobre a Previdéncia Social. - Lei 8662/9 - Profissdo do Assistente Social. - Lei
8662/93 - Codigo de Etica do Assistente Social. - Lei Organica da Saude - Lei n°
8.080, de 19 de Setembro de 1990. - Lei n° 10.216, de 6 de abril de 2001 - Politica
Nacional de Saude Mental. - Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 - Loas — Lei
Orgéanica da Assisténcia Social. - Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994 e Decreto
n° 1.948, de 3 de julho de 1996 - Politica Nacional do Idoso. - Lei no 10.741, de 1°
de outubro de 2003. - Estatuto do Idoso. - Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 -
Estatuto da Crianga e do Adolescente. - Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996
- Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. - CAPRA, Fritjof. A Teia da
Vida. S&o Paulo: Cultrix, 1996.

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura e interpretacdo de texto; Sindnimos e Antdnimos; Singular e Plural;
Artigos; Adjetivos; Substantivos (simples, compostos, primitivos e derivados,
masculino e feminino, coletivo); Pronomes; Separacédo de Silabas; Acentuacao e
Pontuacgéo; Encontros Vocélicos e Consonantais; Ortografia das palavras.
Referéncia Bibliografica Sugerida: Livros didaticos sobre os contetudos
indicados e Apostila para Concursos.

MATEMATICA:

Numeros inteiros; Resolucdo de problemas; Sistema de numeracdo decimal;
Sistema Monetéario; Medidas de comprimento, tempo, massa, area e volume;
Médias; Poligonos; Porcentagem; Equacfes do 1° Grau.

Referéncia Bibliogréfica Sugerida: Livros didaticos sobre os conteddos
indicados e Apostila para Concursos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO:

Nocodes gerais sobre: Limpeza e higiene em geral. Remogé&o de lixos e detritos.
Apoio operacional: jardinagem, cultivo de plantas, trabalho com a terra.
Seguranca e higiene do trabalho. Equipamentos de Seguranca (E.P.l. e E.P.C.).
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Ferramentas e equipamentos da area. Limpeza de equipamentos e conservacao
de materiais.

Referéncia Bibliogréfica Sugerida: Manuais, revistas, livros didaticos sobre os
conteudos indicados e Apostila para Concursos.

TECNICO EM ENFERMAGEM

LINGUA PORTUGUESA

Ortografia (escrita correta das palavras). Significado das palavras - Sin6nimos,
Antbnimos, Parénimos, Homonimos. Divisdo silabica. Pontuacdo. Acentuacao
Gréfica. Flexdo do substantivo (género — masculino e feminino; Namero — singular
e plural) e Interpretacdo de Texto. Emprego dos pronomes. Regéncia nominal e
verbal. Concordancia nominal e verbal.

Referéncia Bibliografica Sugerida: Livros didaticos sobre os contetdos
indicados e Apostila para Concursos.

MATEMATICA

Operagdes com numeros inteiros, fracionérios e decimais. Conjuntos. Sistema
legal de unidades de medidas brasileira. Perimetro, area e volume das principais
figuras geométricas. Regra de trés simples e composta. Porcentagem e juros
simples. Equacdo de 1° e 2° graus. Sistema de equacdes. Relacdes métricas e
trigonométricas no triangulo retangulo.

Referéncia Bibliogréfica Sugerida: Livros didaticos sobre os contelddos
indicados e Apostila para Concursos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO:

Saude da mulher: preventivo para cancer ginecoldgico; climatério, planejamento
familiar, pré-natal de baixo risco. Saude da Crianca: Crescimento e
Desenvolvimento da Crianga; Desnutricdo, Desidratacdo. TRO - Terapia de
Reidratacao Oral. Verminose. IVAS - Infeccdo das Vias Aéreas Superiores. IRA -
Infeccdo Respiratoria Aguda. Saude do Adulto: Programa para Hipertenséo.
Programa para Diabetes. Hanseniase. Tuberculose. Hepatites Virais. DST/AIDS.
Doencas de Notificagdo Compulséria. Saude Mental: cuidados com pacientes
Depressivos, Neurdéticos. Comportamento anti-social. Imunizacdes: criancas,
adultos e gestantes. Saneamento Basico: cuidados com o lixo, esgoto, agua.
Atendimento em Emergéncias. Preparo, diluicio e administracdo de
medicamentos: Intramuscular, Intravenoso, Subcutaneo, Intradérmico, Via Oral,
Soroterapia. Curativos. Sistema Saude: Politicas Publicas de Saude, SUS,
Conselhos de Saude.

Referéncia Bibliografica Sugerida: CABRAL, lvone Evangelista. Administracao
de medicamentos/revisdo técnica. (Enfermagem Pratica). Reichmann Affonso
Editores, 456p. Rio de Janeiro. 2002. Lei do Exercicio Profissional Lei n.°
7.498, de 25 de junho de 1986. Codigo de FEtica e Deontologia da
Enfermagem. Brasil, Ministério da Saude, Processamento de Artigos e
Superficies em Estabelecimentos de Saude. E ed., Brasilia: Coordenadoria de
Controle de Infeccdo Hospitalar, 1994. SILVA, A A M et al. Engermagem na
Unidade de Centro Cirargico. 2 ed. Sao Paulo: EPU/EDUSP, 1997. Manual to
Técnico e Auxiliar de Enfermagem, Coordenacado de Idelmira Lopes de Lima.
[et al.], 6 ed. rev. e ampl. Goiania: AB, 2000. Lei 8.080 e 8.142. Norma
Operacional de Assisténcia a Saude — Noas-Sus 01/2002. Gestao Municipal de
Saude, (SUS), Leis, normas e portarias atuais. Rio de Janeiro, Ministério da
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Saude, 2001. Guia Pratico do Programa Saude da Familia, Ministério da
Saude, Brasilia, 2001.

ZELADOR

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura e interpretacdo de texto; Sinbnimos e Antdnimos; Singular e Plural;
Artigos; Adjetivos; Substantivos (simples, compostos, primitivos e derivados,
masculino e feminino, coletivo); Pronomes; Separacédo de Silabas; Acentuacao e
Pontuacgéo; Encontros Vocélicos e Consonantais; Ortografia das palavras.
Referéncia Bibliografica Sugerida: Livros didaticos sobre os contetudos
indicados e Apostila para Concursos.

MATEMATICA:

Numeros inteiros; Resolucdo de problemas; Sistema de numeragcdo decimal;
Sistema Monetario; Medidas de comprimento, tempo, massa, area e volume;
Médias; Poligonos; Porcentagem; Equagfes do 1° Grau.

Referéncia Bibliografica Sugerida: Livros didaticos sobre os contetudos
indicados e Apostila para Concursos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO:

Seguranca no Trabalho; NocbGes Basicas de conservacdo de utensilios e
materiais, faxinas, organizacdo produtos de higiene e limpeza (dosagens, formas
de utilizacdo, indicacbes e usos). Nocdes de Higiene e saude. Varricdo de
superficies diversas. Equipamentos de Seguranca (E.P.l. e E.P.C.). Ferramentas
e equipamentos da area. Limpeza de equipamentos e conservacdo de materiais.
Servicos Gerais de Limpeza. Conhecimento de materiais de limpeza. Principios
basicos de diluicdo e aplicacdo conforme especificacdo dos produtos (fabricante).
Nogdes de Etica

Referéncia Bibliografica Sugerida: Manuais, revistas, livros didaticos sobre 0s
conteudos indicados e Apostila para Concursos.



